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ಕರ್ನಾಟಕ ಸರ್ಕಾರ 

ಕರ್ನಾಟಕ ಶಾಲಾ ಪರೀಕೆ್ಷ  ಮತ್ತು  ನಿರ್ಾಯ ಮಂಡಲಿ 

2024-25  ದಿ್ವ ತೀಯ ಪಿ.ಯು. ಸಿ ಮಾದರ ಪರ ಶೆ್ನ  ಪತರ ಕ್ಷ-03  

ವ್ಯ ವ್ಹಾರ ಅಧ್ಯ ಯನ (27) 

ಸಮಯ: 3 ಗಂಟೆ   (ಒಟ್ಟು  ಪರ ಶೆ್ನ ಗಳ ಸಂಖ್ಯಯ  :41)         ಗರಷ್ಠ ಅಂಕಗಳು: 80 

     

ಅಭ್ಯ ರ್ಥಾಗಳಿಗೆ ಸೂಚನೆಗಳು: 

1. ಪ್ರ ಶೆ್ನ ಪ್ತ್ರರ ಕೆಯು ನಾಲ್ಕು  ವಿಭಾಗಗಳನೆ್ನ  ಒಳಗೊಂಡಿದೆ: ವಿಭಾಗ ಎ, ಬಿ, ಸಿ ಮತ್ತು  ಡಿ. 

2. ವಿಭಾಗ - ಎ ನಾಲ್ಕು  ಭಾಗಗಳನೆ್ನ  ಹೊಂದಿದೆ (1, I, III ಮತ್ತು  IV). 

3. ಉತ್ು ರಿಸುವಾಗ ಪ್ರ ಶೆ್ನ ಪ್ತ್ರರ ಕೆಯಲಿ್ಲರುವ ಪ್ರ ಶೆ್ನ ಗಳ ಕ್ರ ಮಸಂಖೆ್ಯ ಯನೆ್ನ  ಸರಿಯಾಗಿ ಬರೆಯಿರಿ. 

4. ಸರಿಯಾದ ಮತ್ತು  ಪೂರ್ಣ ಉತ್ು ರವನೆ್ನ  ಬರೆಯಿರಿ. 

5. ವಿಭಾಗ - ಎ ದಲಿ್ಲನ ಪ್ರ ಶೆ್ನ ಗಳಿಗೆ ಪ್ರ ಥಮವಾಗಿ ಬರೆದ ಉತ್ು ರಗಳನೆ್ನ  ಮಾತ್ರ  ಮೌಲೆ್ಮಾಪ್ನದಲಿ್ಲ  ಪ್ರಿಗಣಿಸಲಾಗುವುದು. 

ವಿಭಾಗ-ಎ 

I.  ಸರಯಾದ ಉತ್ು ರವ್ನೆ್ನ  ಆರಸಿ ಬರೆಯಿರ:                                                              5x1=5 

1.  ________ ಕಾಯಣವನೆ್ನ  ಸರಿಯಾಗಿ ಮತ್ತು  ಕ್ನಿಷ್ಠ  ವೆಚ್ಚ ದೊಂದಿಗೆ ಮಾಡುವುದನೆ್ನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ. 

ಎ) ಪ್ರಿಣಾಮಕಾರಿತ್ವ                ಬಿ) ಸಮನವ ಯತೆ  

     ಸಿ) ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆ                                                ಡಿ) ದಕ್ಷತೆ 

2. ಯಾವ ನಿವಣಹಣಾ ತ್ತ್ವ ವು 'ನಾನ್ನ' ಎೊಂಬುದನೆ್ನ  'ನಾವು' ಎೊಂದು ಬದಲ್ಲಸುವ ಪ್ರಿಕ್ಲ್ಪ ನೆಯನೆ್ನ  

ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ? 

ಎ) ಸಮತೆ             ಬಿ) ಏಕ್ರೂಪ್ ನಿರ್ದಣಶನ         

ಸಿ) ಸಂಘ ಭಾವನೆ         ಡಿ) ಶರ ಮ ವಿಭಜನೆ 

3. ಕೆಳಗಿನವುಗಳಲಿ್ಲ  ಯಾವುದು ಸ್ಥಾ ಯಿ ಯೋಜನೆಗೆ ಉದಾಹರಣೆಯಾಗಿದೆ? 

ಎ) ಕಾಯಣಕ್ರ ಮಗಳು              ಬಿ) ನಿಯಮಗಳು  

ಸಿ) ಕಾಯಣಯೋಜನೆಗಳು   ಡಿ) ಮೊಂಗಡಪ್ತ್ರ  

4.  ಕೆಳಗಿನವುಗಳಲಿ್ಲ  ಯಾವುದು ಶ್ನರ ೋಣಿೋಕೃತ್ ಸರಪ್ಳಿಯನೆ್ನ  ಅನ್ನಸರಿಸುವುದಿಲಿ್ ? 

ಎ) ಕಾಯಾಣತ್ಮ ಕ್ ರಚ್ನೆ                    ಬಿ) ವಿಭಾಗಿೋಯ ರಚ್ನೆ  

ಸಿ) ಔಪ್ಚಾರಿಕ್ ಸಂಘಟನೆ             ಡಿ) ಅನೌಪ್ಚಾರಿಕ್ ಸಂಘಟನೆ 

5. ‘ಅಮೆಜಾನ್’ ____________ ಗೆ ಉದಾಹರಣೆಯಾಗಿದೆ. 

      ಎ) ಮದೆರ  ಹೆಸರು     ಬಿ) ಮದೆರ  ಗುರುತ್ತ  

ಸಿ) ವೆಾ ಪಾರಿ ಗುರುತ್ತ    ಡಿ) ಗುರುತ್ತ ಪ್ಟಿ್ಟ  

II .ಈ ಕ್ಷಳಗಿನ ಬಿಟು  ಸಥ ಳಗಳಿಗೆ ಆವ್ರರ್ದಲಿಿ  ಕೊಟ್ಟು ರುವ್ ಸರಯಾದ ಉತ್ು ರವ್ನೆ್ನ  

    ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಿ ಬರೆಯಿರ.                                                                              5x1=5 

   (ಸಂಪತು ನ ಗರಷ್ಠ ೀಕರರ್, ನಿರ್ದಾಶಿಸುವಿಕ್ಷ, ತ್ತತ್ತಾ, ವೈಯಕ್ತು ಕವ್ಲಿ್ದ, ಚಲ್ನಶಿೀಲ್,       

     ಸಂಘಟ್ಟಸುವಿಕ್ಷ) 

6. ಗೆ್ ೊಂಗ್ ಪಿಾೊಂಕ್ ಅನೆ್ನ  ____________ ಸಂದಭಣದಲಿ್ಲ  ಬಳಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

7. ಯೋಜಿಸುವಿಕೆಯು ____________ ಪ್ರಿಸರದಲಿ್ಲ  ಕಾಯಣ ನಿವಣಹಿಸದಿರಬಹುದು. 
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8. ____________ ಜನರಿಗೆ ಸೂಚ್ನೆಗಳನೆ್ನ  ಮತ್ತು  ಕೆಲ್ಸ ಮಾಡುವಲಿ್ಲ  ಮಾಗಣದಶಣನ ನಿೋಡುವುದು ಆಗಿದೆ  

9.   ____________ ಹರ್ಕಾಸು ನಿವಣಹಣೆಯ ಪಾರ ಥಮಿಕ್ ಉದೆದ ೋಶವಾಗಿದೆ  

10. ಪ್ರ ಚಾರವು ಒೊಂದು ____________ ಸಂವಹನವಾಗಿದೆ 

III.  ಕ್ಷಳಗಿನವುಗಳನೆ್ನ  ಹಂದ್ವಸಿ ಬರೆಯಿರ                                                         5x1=5 

11.                            

ಎ                                                     ಬಿ                  

a) ರೆಪೋ ದರ     i) ಗ್ರ ಹಕ್ರ ಉತ್ಪ ನೆ ಗಳು 

b) ವಿಭಾಗಿೋಯ ರಚ್ನೆ        ii) ಆರ್ಥಣಕ್ ಪ್ರಿಸರ 

c)  ಪ್ರಿಹಾರ     iii) ನಿವಣಹಣೆ ಕಾಯಣ 

d) ನಿಯಂತ್ರರ ಸುವಿಕೆ   iv) ಉತ್ಪ ನೆ  ವಿಶೇಷ್ತೆ                                           

e) ಟೂತ್ ಪೇಸಿ್ಟ     v) ವಿಶೇಷ್ ಉತ್ಪ ನೆ ಗಳು 

vi) ಸಂಬಳ ಮತ್ತು  ಬೋನಸ್ಟ 

 

IV. ಕ್ಷಳಗಿನ ಪರ ಶೆ್ನ ಗಳಿಗೆ ಒಂದು ಪದ ಅಥವಾ ಒಂದು ವಾಕಯ ದಲಿಿ  ಉತ್ು ರಸಿ.               5x1=5 

12. ನಿವಣಹಣೆಯ ಯಾವುದಾದರೂ ಒೊಂದು ಸ್ಥಮಾಜಿಕ್ ಉದೆದ ೋಶವನೆ್ನ  ತ್ರಳಿಸಿ. 

13. ಅನ್ನಸ್ಥಾ ಪ್ನೆ ಎೊಂದರೇನ್ನ? 

14. ಅಬರ ಹಾೊಂ ಮಾಸಿ್ೋ ರವರ ಪ್ರ ಕಾರ ಮಾನವನ ಯಾವುದಾದರೂ ಒೊಂದು ಆಗತೆ್ ತೆಯನೆ್ನ  

ಹೆಸರಿಸಿ. 

15. HDFC ಬೆ್ ೊಂಕ್ ಉಡುಪಿಯಲಿ್ಲ  ಒೊಂದು ಹಸ ಶಾಖ್ಯಯನೆ್ನ  ತೆರೆಯಲ್ಕ  ಬಯಸಿದೆ. ಇದು ಯಾವ 

ರಿೋತ್ರಯ ಹರ್ಕಾಸು ನಿರ್ಣಯವಾಗಿದೆ? 

16.  ಗ್ರ ಹಕ್ ಎೊಂದರೆ ಯಾರು? 

ವಿಭಾಗ-ಬಿ 

V. ಕ್ಷಳಗಿನ ಯಾವುರ್ದ ಆರು ಪರ ಶೆ್ನ ಗಳಿಗೆ 2-3 ವಾಕಯ ಗಳಲಿಿ  ಉತ್ು ರಸಿ. ಪರ ತ ಪರ ಶೆ್ನ ಗೆ 2 ಅಂಕಗಳು.       

             6x2=12 

17. ನಿವಣಹಣೆಯನೆ್ನ  ವೆಾ ಖೆ್ಯ ನಿಸಿ. 

18. ಟೇಲ್ರ್ ಪ್ರ ತ್ರಪಾದಿಸಿದಂತೆ ಮಾನಸಿಕ್ ಕಾರ ೊಂತ್ರಯ ಅಥಣವನೆ್ನ  ನಿೋಡಿ. 

19. ಯೋಜಿಸುವಿಕೆಯ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯ ಮೊದಲ್ ಎರಡು ಹಂತ್ಗಳನೆ್ನ  ಉಲಿ್ೋಖಿಸಿ. 

20. ಪ್ರ ತ್ರನಿಯೋಜನೆಯ ಯಾವುದಾದರೂ ಎರಡು ಮೂಲಾೊಂಶಗಳನೆ್ನ  ತ್ರಳಿಸಿ. 

21. ತ್ರಬೇತ್ರ ಮತ್ತು  ಅಭಿವೃದಿಿಯಿೊಂದ ಉದೆ ೋಗಿಗಳಿಗೆ ಆಗುವ ಎರಡು ಪ್ರ ಯೋಜನಗಳನೆ್ನ  ಬರೆಯಿರಿ. 

22. ಮೇಲ್ಲವ ಚಾರಣೆ ಎೊಂದರೇನ್ನ? 

23. ನಿಯಂತ್ರರ ಸುವಿಕೆಯ ಯಾವುದಾದರೂ ಎರಡು ಪಾರ ಮಖೆ್ ತೆಗಳನೆ್ನ  ತ್ರಳಿಸಿ. 

24. ಹರ್ಕಾಸು ನಿವಣಹಣೆಯನೆ್ನ  ನಿೋವು ಏನಂದು ಅಥಣಮಾಡಿಕೊಂಡಿರುವಿರಿ? 

25. ಸೇವೆಗಳ ಮಾರಾಟ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಗೆ ಯಾವುದಾದರೂ ಎರಡು ಉದಾಹರಣೆಗಳನೆ್ನ  ತ್ರಳಿಸಿ. 

26. ಗ್ರ ಹಕ್ರ ಯಾವುದಾದರೂ ಎರಡು ಜವಾಬ್ದ ರಿಗಳನೆ್ನ  ಬರೆಯಿರಿ. 
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ವಿಭಾಗ-ಸಿ 

VI. ಈ ಕ್ಷಳಗಿನ ಯಾವುರ್ದ ಆರು ಪರ ಶೆ್ನ ಗಳಿಗೆ ತ್ಲಾ 10-12 ವಾಕಯ ಗಳಲಿಿ  ಉತ್ು ರಸಿ. ಪರ ತ ಪರ ಶೆ್ನ ಗೆ                           

 4 ಅಂಕಗಳು           6x4=24 

27.  ಹೆನಿರ  ಫಯಾಲ್ ರವರ ಯಾವುದಾದರೂ ನಾಲ್ಕು  ನಿವಣಹಣೆಯ ತ್ತ್ವ ಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 

28. ವೆ ವಹಾರ ಪ್ರಿಸರದ ಯಾವುದಾದರೂ ನಾಲ್ಕು  ಲ್ಕ್ಷರ್ಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 

29. ಕೆಳಗಿನ ಪ್ರ ತ್ರಯೊಂದು ಸಂದಭಣದಲಿ್ಲ  ವೆ ವಹಾರ ಪ್ರಿಸರದ ಆಯಾಮವನೆ್ನ  ಗುರುತ್ರಸಿ ಮತ್ತು  

ಅವುಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 

a) ಗ್ರ ಹಕ್ರು ತ್ಮಮ  ವೆಾ ಪಾರ ವಹಿವಾಟುಗಳಲಿ್ಲ  paytm , Phonepe ಇತೆ್ಯ ದಿಗಳಂತ್ಹ ಹೆಚಿಚ ನ 

    ಇ-ಪಾವತ್ರ ವಿಧಾನಗಳನೆ್ನ  ಬಳಸುತ್ಯು ರೆ. 

b) ಕ್ನಾಣಟಕ್ ರಾಜೆ  ಸಕಾಣರವು ಕೆಲ್ವು ಆಹಾರ ಪ್ದಾಥಣಗಳಲಿ್ಲ  ಕೃತ್ಕ್ ಬರ್ಣ ಗಳನೆ್ನ  

ಬಳಸುವುದನೆ್ನ  ನಿಷೇಧಿಸಿದೆ. 

30.  ಯೋಜಿಸುವಿಕೆಯ ಯಾವುದಾದರೂ ನಾಲ್ಕು  ಮಿತ್ರಗಳನೆ್ನ  ಸಂಕಿ್ರಪ್ು ವಾಗಿ ವಿವರಿಸಿ..   

31. ಮಾನವ ಸಂಪ್ನ್ಮಮ ಲ್ ವೆ ವಸ್ಥಾ ಪ್ಕ್ರಾಗಿ, ನಿಮಮ  ಸಂಸ್ಥಾ ಯಲಿ್ಲ  ಖ್ಯಲ್ಲ ಇರುವ ಹುದೆದ ಗಳನೆ್ನ  ಭತ್ರಣ 

ಮಾಡಲ್ಕ ನೇಮಕಾತ್ರಯ ಯಾವುದಾದರೂ ಎೊಂಟು ಮೂಲ್ಗಳನೆ್ನ    ಪ್ಟಿ್ಟ  ಮಾಡಿ. 

32. ನಿಯಂತ್ರರ ಸುವಿಕೆ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯು ಒಳಗೊಂಡಿರುವ ಮೊದಲ್ ನಾಲ್ಕು  ಹಂತ್ಗಳನೆ್ನ  ಸಂಕಿ್ರಪ್ು ವಾಗಿ 

ವಿವರಿಸಿ 

33 ‘ಲ್ಕಪಿನ್’ ಹಸದಾಗಿ ಪಾರ ರಂಭಿಸಿದ ಕಂಪ್ನಿಯಾಗಿದುದ ,ವೆ ವಹಾರಕೆು  ದಿೋರ್ಘಣವಧಿಯ 

ಬಂಡವಾಳದ ಅಗತೆ್ ಗಳಿಗ್ಗಿ ಕೆಲ್ವು ಮೂಲ್ಗಳಿೊಂದ ನಿಧಿಯನೆ್ನ  ಸಂಗರ ಹಿಸಲ್ಕ ನಿರ್ಣರಿಸಿದೆ.ಇಲಿ್ಲ  

ಒಳಗೊಂಡಿರುವ ನಿರ್ಣಯ ಯಾವುದು? ಅೊಂತ್ಹ ನಿರ್ಣಯದ ಮೇಲ್ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿೋರುವ 

ಯಾವುದಾದರೂ ಮೂರು ಅೊಂಶಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 

34. ಸಂವೇಷಿ್ಟ ಸುವಿಕೆ ಎೊಂದರೇನ್ನ? ಸಂವೇಷಿ್ಟ ಸುವಿಕೆಯ ವಿವಿರ್ ಹಂತ್ಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ? 

35. ಜಾಹಿೋರಾತ್ತ ಮತ್ತು  ವೈಯಕ್ರು ಕ್ ಮಾರಾಟದ ನಡುವಿನ ಯಾವುದಾದರೂ ನಾಲ್ಕು  ವೆ ತೆ್ಯ ಸಗಳನೆ್ನ  

ತ್ರಳಿಸಿ. 

36. ಗ್ರ ಹಕ್ರ ಯಾವುದಾದರೂ ನಾಲ್ಕು  ಹಕ್ಕು ಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 

 

ವಿಭಾಗ-ಡಿ 

VII. ಕ್ಷಳಗಿನ ಯಾವುರ್ದ ಮೂರು ಪರ ಶೆ್ನ ಗಳಿಗೆ 20-25 ವಾಕಯ ಗಳಲಿಿ  ಉತ್ು ರಸಿ. ಪರ ತ ಪರ ಶೆ್ನ ಗೆ 8  

      ಅಂಕಗಳು.                                               3X8=24              

                                                  

37. “ನಿವಣಹಣೆಯು ನಿರಂತ್ರ ಪ್ರಸಪ ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಕಾಯಣಗಳ  ಸರಣಿಯಾಗಿದೆ” – ವಿಶಿ್ನೋಷ್ಟಸಿ. 

38. ಸಂಘಟ್ಟಸುವಿಕೆಯನೆ್ನ  ವೆಾ ಖೆ್ಯ ನಿಸಿ. ಸಂಘಟ್ಟಸುವಿಕೆಯ ಪಾರ ಮಖೆ್ ತೆಯನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ 

39. ಆಯೆು  ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯಲಿ್ಲ  ಒಳಗೊಂಡಿರುವ ಹಂತ್ಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 

40. ಪ್ರಿಣಾಮಕಾರಿ ಸಂವಹನದ ಅಡೆತ್ಡೆಗಳನೆ್ನ  ನಿವಾರಿಸಲ್ಕ ತೆಗೆದುಕಳಳ ಬೇಕಾದ ಸೂಕ್ು  ಕ್ರ ಮಗಳ 

ಬಗೆೆ  ಚ್ಚಿಣಸಿ 

41. ‘ಗುಡ್ ಲ್ಕಕ್’ ಕಂಪ್ನಿಯು ಸೊಂದಯಣವರ್ಣಕ್ ಉತ್ಪ ನೆ ಗಳ ಉತ್ಯಪ ದನಾ ತ್ಯಾರಕ್ರಾಗಿದುದ , 

ಕ್ಳಪೆ  ಮಾರಾಟದ ಸಮಸೆ್ಥ ಯನೆ್ನ  ಎದುರಿಸುತ್ರು ದೆ. ಒಬಬ  ಮಾರಾಟ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯಾ ಪ್ರಿಣಿತ್ರಾಗಿ, 

ಮಾರಾಟವನೆ್ನ  ಸುಧಾರಿಸಲ್ಕ ತೆಗೆದುಕಳಳ ಬೇಕಾದ ಯಾವುದಾದರೂ ಎೊಂಟು ಮಾರಾಟ 

ಪ್ರ ವತ್ಣನಾ ಚ್ಟುವಟ್ಟಕೆಗಳನೆ್ನ  ವಿವರಿಸಿ. 
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GOVERNMENT OF KARNATAKA 

KARNATAKA SCHOOL EXAMINATION AND ASSESSMENT BOARD 

 2024-25   II PUC MODEL QUESTION PAPER -03    

BUSINESS STUDIES (27)  

Time:  3 Hours           (Total no. of questions:41)     Max.Marks: 80 

 

Instructions to Candidates: 

1.The question paper contains 4 parts – part A, part B, part C and part D. 

2. Part -A consists of 4 sections (I, II, III and IV) 

3.Write the serial number of questions properly as given in the question paper while answering. 

4. Write the correct and complete answer. 

5. For Part-A questions only the first written answer will be considered for evaluation. 

PART-A 

I. Choose the Correct Answer                                                                          5x1=5 

1. ____________ refers to doing the task correctly and with minimum cost. 

     a)  Effectiveness                           b) Co-ordination 

     c)  Process                                    d) Efficiency 

2. Which principle of management suggest the concept of replacing ‘I’ with ‘we’’? 

 a) Equity  b) Unity of Direction  

 c) Esprit De Corps  d) Division of work 

3. Which of the following is an example for the Standing plan? 

 a) Programmes b) Rules   

 c) Projects  d) Budget 

4. Which of the following does not follow the Scalar chain? 

 a) Functional Structure  b) Divisional structure 

 c) Formal Organization d) Informal organization 

5. Amazon is an example for__________.  

 a) Brand Name  b) Brand Mark  

 c) Trade Mark d) Label 

II. Fill in the blanks by choosing appropriate word/words from those given in the   

brackets:           5x1=5 

(Wealth maximisation, Directing, Emergency, Non-personal, Dynamic, Organising) 

6. Gang plank is used in the case of __________ 

7. Planning may not work in a __________environment. 

8. __________ is giving instructions and guiding people in doing work. 

9. __________ is the primary objective of Financial management 

10. Publicity is a __________ form of communication. 
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III. Match the following                                                                                       5x1=5 

11.                   A                                                                    B 

a)  Repo rate     i) Consumer products 

b)  Divisional Structure   ii) Economic environment 

c)  Compensation    iii) Management function 

d)  Controlling    iv) Product specialisation 

e)  Tooth Paste    v) Specialty products 

            vi) Salary and bonus 

IV. Answer the following questions in one word or one sentences each:            5x1=5  

12. State any one social objective of management. 

13. What is Orientation?  

14. Name any one human need as per Abraham Maslow. 

15. HDFC Bank wants to open a new branch in Udupi. Which type of Financial Decision is it? 

16. Who is Consumer? 

PART-B 

V. Answer any six of the following questions in Two or Three sentences each.  

Each question carries Two marks.                                                               6x2=12 

17. Define Management. 

18. Give the meaning of Mental revolution as propounded by F.W Taylor. 

19. Mention the first two steps in planning Process. 

20. State any two elements of Delegation. 

21. Write two benefits to employees from training and development. 

22. What is Supervision? 

23. State any two importance of controlling. 

24. What do you understand by Financial Management? 

25. State any two examples for marketing of services. 

26. Write any two responsibilities of consumer. 
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PART-C 

VI. Answer any Six of the following questions in 10-12 sentences each.  

Each Question carries 4 Marks.                                                                 6x4=24 

27. Explain any four Henry Fayol’s principles of management. 

28. Explain any four features of Business environment. 

29.  Identify the dimension of business environment, in each of the following cases and explain 

them. 

a) Customers using more e-payment methods like Paytm, PhonePe etc. in their business 

transactions 

b) Karnataka state government has banned the use of artificial colours in some food items. 

30.  Briefly explain any four limitations of planning. 

31.  As a HR manager, list out any eight sources of recruitment to fill in the vacancies in your 

organization. 

32. Briefly explain the first four steps involved in controlling process. 

33. ‘Lupin’ is a newly started company has taken decision to raise money for long term capital 

needs to business from certain sources. What type of decision is involved in this? Explain 

any three factors affecting such decision.         

34. What is packaging? Explain different levels of packaging? 

35. State any four differences between Advertising and personal selling. 

36. Explain any four rights of Consumers.  

PART-D 

VII. Answer any three of the following questions in 20-25 sentences each.  

  Each Question carries 8 marks.                                        3x8=24 

37. “Management is a series of continuous inter related functions”. Analyse. 

38. Define ‘Organizing’. Explain the importance of Organising. 

39. Explain the steps involved in selection process. 

40. Discuss regarding suitable measures to be taken to overcome barriers of effective 

communication 

41. ‘Good Look’ Co. is the manufacturer of Cosmetic products is facing problem of poor sales. 

As a Marketing Expert explain any eight promotional activities that can be undertaken to 

improve the sales. 

* * * * * 
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