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xx. ©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê ∞fl¢ ‚„UÊÿÃÊ

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ-

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ mÊ⁄UÊ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ÁŸêŸ ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË Á◊‹ÃË „ÒU —-

(v) Ä ÿÊ π⁄UËŒ¢ 

 ©U¬÷ÙQ§Ê•Ù¥ ∑§Ù •Ê¡∑§‹ ’„ÈUÃ ‚Ê⁄UË 

¬⁄‘U‡ÊÊÁŸÿÙ¥ ∑§Ê ‚Ê◊ŸÊ ∑§⁄UŸÊ ¬«∏UÃÊ „ÒU, Áfl∑̋‘§ÃÊ, √ÿÊ¬Ê⁄UË, ÁŸ◊Ȩ̂ÃÊ, ©Uà ¬ÊŒ∑§ 

©U‚ ÁflÁ÷ÛÊ Ã⁄UË∑§Ù¥ ‚ ∆UªÃ „Ò¥U– ©U‚ í ÿÊŒÊ ∑§Ë◊Ã ◊¥ É ÊÁ≈UÿÊ flSÃÈ∞¢ 

©U¬‹é œ ∑§⁄UÊÿË ¡ÊÃË „ÒU– ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§ ‚ÊÕ •Á‡ÊCU √ÿfl„UÊ⁄U „UÙÃÊ „ÒU– 

©U¬÷ÙQ§Ê ‚◊SÿÊ•Ù¥/‡ÊÙ·á Ê ∑§Ê ◊ÈÅÿ ∑§Ê⁄Uá Ê „ÒU- ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ê ‚¢ªÁ∆UÃ 

Ÿ„UË¥ „UÙŸÊ, •Á‡Ê̌ÊÊ, ∑§ÊŸÍŸ ∑§Ë ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË Ÿ„UË¥ „UÙŸÊ ßà ÿÊÁŒ– ©U¬÷ÙQ§Ê 

•¬ŸË ‚◊SÿÊ•Ù¥ ‚ Ã÷Ë ÁŸ’≈U ‚∑§ÃÊ „ÒU ¡’ fl„U ‚øÃ ∞fl¢ ¡ÊªM§∑§ 

„UÙªÊ– •Ã— ©U¬÷ÙQ§Ê •¬Ÿ Á„UÃÙ¥ ∑§Ë ⁄ǓÊÊ Á¡Ÿ Ã⁄UË∑§Ù¥ ‚ ∑§⁄U ‚∑§ÃÊ „ÒU, 

©U‚ „UË “©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê” ∑§„UÃ „Ò¥U– ©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê ∑§ Á‹ÿ •Ÿ∑§ 

∑§ÊŸÍŸ ∞fl¢ •ÁœÁŸÿ◊ ’ŸÊÿ ªÿ „Ò¥U– ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ‚¢⁄ǓÊá Ê ¬̋ŒÊŸ ∑§⁄UŸ ‚ 

¬„U‹ ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§Ê ô ÊÊŸ „UÙŸÊ •Êfl‡ÿ∑§ „ÒU–

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ‚ •Á÷¬̋Êÿ „ÒU Á∑§‚Ë ÷Ë flSÃÈ ÿÊ ‚flÊ ∑§ ’Ê⁄‘U 

◊¥ ‚ê¬Íá Ȩ̂ ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË „UÙŸÊ ÃÊÁ∑§ flSÃÈ ∑§Ê ‚„UË øÿŸ ∑§⁄U ©U‚∑§Ê ©U¬÷Ùª 

∑§⁄U ‚∑§– ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§Ê ◊ÈÅÿ ©Ug‡ÿ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ‚¢⁄ǓÊá Ê ¬̋ŒÊŸ 

∑§⁄UŸÊ „UÒ, ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ¡ÊªM§∑§ ’ŸÊŸÊ „ÒU– •ÕȨ̂Ã̃ ¡ŸÃÊ ∑§Ê ⁄U„UŸ-‚„UŸ 

∑§Ê SÃ⁄U ™¢§øÊ ©U∆UÊŸÊ „ÒU– ÿ„U Ã÷Ë ‚ê÷fl „UÙªÊ ¡’ fl„U ‚ÊflœÊŸË¬Ífļ∑§, 

‚Ùø-‚◊¤Ê∑§⁄U, Áflfl∑§¬Íá Ȩ̂ ÁŸá Ȩ̂ÿ ‹∑§⁄U π⁄UËŒÊ⁄UË ∑§⁄‘U– ©U‚ ’Ê¡Ê⁄U ◊¥ 

©U¬‹é œ flSÃÈ•Ù¥ ∑§Ë ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË „UÙŸË øÊÁ„Uÿ, ◊ÍÀÿ, ◊Ê¬-Ãı‹, ªÈá Êflû ÊÊ 

•ÊÁŒ ∑§ ’Ê⁄‘U ◊¥ ¬ÿȨ̂# ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË „UÙŸË øÊÁ„Uÿ– Ã÷Ë fl„U ÁŸ◊Ȩ̂ÃÊ ∑§Ë 

œÙπÊœ«∏UË ‚ ’ø∑§⁄U ©Uì Ê ªÈá Êflû ÊÊ ∑§Ë flSÃÈ∞¢ π⁄UËŒ ‚∑§ªÊ– ‚Ê⁄UÊ¢‡Ê ◊¥ 

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ’ÈÁh◊ÊŸ ∑̋‘§ÃÊ ’Ÿ ‚∑§ÃÊ „ÒU–

- ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù •¬ŸË ‚◊SÃ •Êfl‡ÿ∑§ÃÊ•Ù¥ ∑§Ë ‚ÍøË 

’ŸÊ ‹ŸË øÊÁ„Uÿ– ©UŸ◊¥ ‚ •Êfl‡ÿ∑§ flSÃÈ•Ù¥ ∑§Ë ¬ÍÁÃ̧ ¬„U‹ ∑§⁄UŸË 

øÊÁ„Uÿ– ©U‚ ¬ÊÁ⁄UflÊÁ⁄U∑§ ’¡≈U, ◊ÍÀÿ, SÃ⁄U ∑§ •ŸÈM§¬ ÁŸ‡øÿ ∑§⁄UŸÊ 

øÊÁ„Uÿ Á∑§ ∑§ıŸ-‚Ë flSÃÈ π⁄UËŒ– ÿÁŒ ‚ê÷fl „UÙ ÃÙ ©Uì Ê ªÈá Êflû ÊÊ flÊ‹Ë 

flSÃÈ „UË π⁄UËŒ– ß‚∑§ Á‹ÿ ÁflÁ÷ÛÊ ŒÈ∑§ÊŸÙ¥ ¬⁄U ¡Ê∑§⁄U flSÃÈ ∑§Ê ◊ÍÀÿ, 

ªÈá Êflû ÊÊ, ◊Êò ÊÊ, ©U¬ÿÙÁªÃÊ, Á≈U∑§Ê™§¬Ÿ ßà ÿÊÁŒ ∑§Ê ÃÈ‹ŸÊà ◊∑§ •ä ÿÿŸ 

∑§⁄UŸ ∑§ ¬‡øÊÃ̃ „UË ÁŸá Ȩ̂ÿ ∑§⁄UŸÊ øÊÁ„Uÿ Á∑§ flSÃÈ ∑§„UÊ¢ ‚ π⁄UËŒ– 

©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ’Ê¡Ê⁄U ‚ ¬̋◊Êá ÊË∑Î§Ã flSÃÈ∞¢ „UË π⁄UËŒŸË øÊÁ„Uÿ ¡Ù Á∑§ 

‚È⁄UÁ̌ÊÃ ⁄U„UÃË „ÒU– flSÃÈ ∑§Ù π⁄UËŒŸ ‚ ¬„U‹ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§ ◊ÁSÃc∑§ ◊¥ ÿ„U 

S¬CU „UÙŸÊ øÊÁ„Uÿ Á∑§ fl„U Ä ÿÙ¥ π⁄UËŒ ⁄U„UÊ „ÒU, ©U‚∑§Ë Ä ÿÊ ©U¬ÿÙÁªÃÊ „ÒU?

 Á∑§‚Ë ÷Ë flSÃÈ ∑§Ù π⁄UËŒŸ ∑§Ê ÁŸ‡øÿ ∑§⁄UŸ ∑§ 

’ÊŒ ©U¬÷ÙQ§Ê ÿ„U ÁŸÁ‡øÃ ∑§⁄UÃÊ „ÒU Á∑§ ©U‚ ∑§U„UÊ° ‚ π⁄UËŒ? ∞∑§ 

‚ÊflœÊŸ ∞fl¢ ¡ÊªM§∑§ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ÿ„U ¬ÃÊ „UÙÃÊ „ÒU Á∑§ Á∑§‚ ’Ê¡Ê⁄U ◊¥, 

Á∑§‚ ŒÈ∑§ÊŸ ¬⁄U flSÃÈ ©UÁøÃ ŒÊ◊ ◊¥ Á◊‹ªË, Á¡‚‚ ‚◊ÿ, ‡ÊÁQ§ √ÿÕ̧ 

Ÿ„UË¥ „UÙÃË „ÒU–

•Ã— ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ’Ê¡Ê⁄U ∑§Ê ¬Í⁄UÊ ô ÊÊŸ „UÙŸÊ øÊÁ„Uÿ– ’Ê¡Ê⁄U 

∑§Ê øÿŸ ∑§⁄UŸ ∑§ ’ÊŒ ©U‚ ŒÈ∑§ÊŸ ∑§Ê øÿŸ ∑§⁄UŸÊ øÊÁ„Uÿ ¡„UÊ¢ ‚ flSÃÈ 

π⁄UËŒŸË „UÒ– ¬̋Êÿ— ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ©U‚Ë ŒÈ∑§ÊŸ ‚ ‚Ê◊ÊŸ π⁄UËŒŸÊ øÊÁ„Uÿ ¡Ù 

¬¢¡Ë∑Î§Ã „UÙ ∞fl¢ ‹Êß‚¥‚œÊ⁄UË „UÙ– ‚ê÷fl „UÙ ÃÙ ÕÙ∑§ √ÿÊ¬Ê⁄UË ÿÊ ‚„U∑§Ê⁄UË 

©U¬÷ÙQ§Ê ÷á «UÊ⁄U ‚ flSÃÈ∞¢ π⁄UËŒŸË øÊÁ„Uÿ– ‚ÊÕ ◊¥ ÿ„U ÷Ë Œπ ‹ŸÊ 

øÊÁ„Uÿ Á∑§ Ä ÿÊ Áfl∑̋‘§ÃÊ flSÃÈ ŒŸ ∑§ ’ÊŒ •Êfl‡ÿ∑§ÃÊ ¬«∏UŸ ¬⁄U ©U‚ flSÃÈ 

∑§Ù ’Œ‹ ŒªÊ– ‚Áfļ‚ ŒªÊ ÿÊ Ÿ„UË¥– ∑§ß̧ ‡Ê„U⁄UÙ¥ ◊¥ ∞∑§ flSÃÈ ∑§Ê ∞∑§ ¬Í⁄UÊ 

’Ê¡Ê⁄U „UÙÃÊ „ÒU, ¡Ò‚-’Ã̧Ÿ ’Ê¡Ê⁄U, ∑§¬«UÊ ’Ê¡Ê⁄U •ÊÁŒ, •ª⁄U „UÙ ‚∑§ ÃÙ 

ÁflÁ‡ÊCUU ’Ê¡Ê⁄U ‚ „UË ‚Ê◊ÊŸ π⁄UËŒŸÊ øÊÁ„Uÿ, ß‚‚ øÈŸÊfl •Ê‚ÊŸË ‚ „UÙ 

‚∑§ÃÊ „ÒU–

 flÒ‚ ÃÙ flSÃÈ∞¢ •Êfl‡ÿ∑§ÃÊŸÈ‚Ê⁄U π⁄UËŒË ¡ÊÃË „ÒU, 

¬⁄Uã ÃÈ „U⁄U flSÃÈ π⁄UËŒŸ ∑§Ê ∞∑§ ©Uû Ê◊ ‚◊ÿ, ◊ı‚◊ •ÕflÊ fl·̧ „UÙÃÊ „ÒU– 

¬⁄Uã ÃÈ ∑§’ π⁄UËŒË ¡Êÿ ÿ„U ß‚ ¬⁄U ÁŸ÷̧⁄U ∑§⁄UÃÊ „ÒU Á∑§ flSÃÈ ∑§Ë ¬̋∑Î§ÁÃ 

∑Ò§‚Ë „ÒU? ∑È§¿U flSÃÈ∞¢ ∞‚Ë „UÙÃË „ÒU ¡Ù Áfl‡Ê· ◊ı‚◊ ◊¥ „UË ©U¬‹é œ „UÙÃË 

„ÒU– ‚ÊÕ „UË ÿ„U ©Uû Ê◊ Á∑§S◊ ∑§Ë fl ‚SÃË Á◊‹ÃË „ÒU– ¡Ò‚-•¬̋‘‹ ◊¥ ª„Í°, 

ÁŒ‚ê’⁄U ◊¥ ◊Í°ª»§‹Ë ∑§Ê Ã‹, •ÊÁŒ– ∑È§¿U flSÃÈ∞¢ ◊ı‚◊ ∑§ •ŸÈ‚Ê⁄U 

◊„¢UªË fl ‚SÃË ÷Ë „UÙ ¡ÊÃË „ÒU, ¡Ò‚-ª◊Ȩ̈ ◊¥ ∞‚Ë., ∑Í§‹⁄U, »̋§Ë¡, ¬¢π 

◊„¢Uª fl ªË¡⁄U, „UË≈U⁄U ‚SÃ „UÙ ¡ÊÃ „Ò¥U– ∑§÷Ë-∑§÷Ë à ÿÙ„UÊ⁄U fl ÁflÁ÷ÛÊ 

•fl‚⁄UÙ¥ ¬⁄U ÷Ë √ÿÊ¬Ê⁄UË •Áœ∑§ Á’∑̋§Ë ∑§ Á‹ÿ ◊Ê‹ ‚SÃÊ ’øÃ „Ò¥U– •Ã— 

(w) ∑§„UÊ° ‚ π⁄UËŒ¢-

(x) ∑§’ π⁄UËŒ¢-

Consumer Protection and Aid
     I- Consumer Protection 

I- ©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê
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©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ‚◊ÿ, ◊ı‚◊, ¬fļ ßà ÿÊÁŒ ∑§Ù Œπ∑§⁄U flSÃÈ∞¢ π⁄UËŒŸË 

øÊÁ„Uÿ, Á¡‚‚ •ë ¿UË ªÈá Êflû ÊÊ flÊ‹Ë flSÃÈ ‚SÃ ŒÊ◊Ù¥ ◊¥ Á◊‹ ¡Êÿ–

 flSÃÈ Á∑§ÃŸË ◊Êò ÊÊ ◊¥ π⁄UËŒ ÿ„U ’„ÈUÃ Ãû flÙ¥ ¬⁄U 

ÁŸ÷̧⁄U ∑§⁄UÃÊ „ÒU- ¬Á⁄UflÊ⁄U ◊¥ ‚ŒSÿÙ¥ ∑§Ë ‚¢ÅÿÊ, •Êfl‡ÿ∑§ÃÊ, ’¡≈U, ‚¢ª̋„U 

∑§⁄UŸ ∑§Ë Ê̌◊ÃÊ, flSÃÈ ∑§Ë ¬̋∑Î§ÁÃ ßà ÿÊÁŒ– ∑È§¿U flSÃÈ∞¢ fl·̧ ÷⁄U ∑§ Á‹ÿ 

ß∑§_UË π⁄UËŒË ¡Ê ‚∑§ÃË „ÒU, ¡Ò‚-ŒÊ‹¥, ª„Í°U, øÊfl‹, ‡ÊÄ ∑§⁄U ßà ÿÊÁŒ– ÿ 

◊ı‚◊ ◊¥ ‚SÃË ÷Ë Á◊‹ ¡ÊÃË „ÒU¢– ‚ÊÕ „UË π⁄UÊ’ ÷Ë Ÿ„UË¥ „UÙÃË „ÒU– ¬⁄Uã ÃÈ 

∑È§¿U flSÃÈ∞¢ ∞‚Ë „UÙÃË „ÒU ¡Ù ¡ÀŒË π⁄UÊ’ „UÙ ¡ÊÃË „ÒU– ßã „¥U ‹ê’ ‚◊ÿ ∑§ 

Á‹ÿ Ÿ„UË¥ π⁄UËŒŸÊ øÊÁ„Uÿ– ¡Ò‚-»§‹, ‚Áé ¡ÿÊ°, øË¡, ∑̋§Ë◊ ßà ÿÊÁŒ– 

ßã „¥U •Êfl‡ÿ∑§ÃÊŸÈ‚Ê⁄U ©U‚Ë ‚◊ÿ π⁄UËŒŸÊ øÊÁ„Uÿ– •Êfl‡ÿ∑§ÃÊ ‚ 

•Áœ∑§ π⁄UËŒŸ ‚ flSÃÈ π⁄UÊ’ „UÙ ¡ÊÃË „ÒU fl œŸ ∑§Ê •¬√ÿÿ „UÙÃÊ „ÒU–

 Á∑§‚ flSÃÈ ¬⁄U Á∑§ÃŸÊ πø̧ ∑§⁄UŸÊ øÊÁ„Uÿ ÿ„U 

¬ÊÁ⁄UflÊÁ⁄U∑§ •Êÿ, •ÊŒÃ, ¡ËflŸ SÃ⁄U ÃÕÊ ◊ÊŸÁ‚∑§ÃÊ ¬⁄U ÁŸ÷̧⁄U „UÙÃÊ „ÒU– 

©U‚ ÿÙ¡ŸÊ ’ŸÊ∑§⁄U „UË ∑̋§ÿ ∑§⁄UŸÊ øÊÁ„Uÿ– ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù œŸ ∑§Ë ’øÃ ∑§ 

‚ÊÕ-‚ÊÕ ‚◊ÿ ∞fl¢ ‡ÊÁQ§ ∑§Ë ’øÃ ÷Ë ∑§⁄UŸË øÊÁ„Uÿ– •Ê¡∑§‹ 

©U¬÷ÙQ§ÊflÊŒ ∑§Ù ’…∏UÊŸ ∑§ Á‹ÿ √ÿÊ¬ÊÁ⁄UÿÙ¥ Ÿ ∑§ß̧ Áfl∑̋§ÿ ¬̋á ÊÊÁ‹ÿÊ¢ 

•¬ŸÊß̧ „ÒU ¡„UÊ¢ œŸ ∑§ •÷Êfl ◊¥ ÷Ë ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù •Ê‚ÊŸË ‚ Á∑§‡ÃÙ¥ ¬⁄U 

flSÃÈ∞¢ ©U¬‹é œ ∑§⁄UÊß̧ ¡ÊÃË „ÒU–

‚¢̌ Ê¬ ◊¥ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù flSÃÈ ∑̋§ÿ ∑§⁄UŸ ‚ ¬„U‹ ‚÷Ë ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË 

„UÙŸË øÊÁ„Uÿ Á¡‚‚ √ÿÊ¬Ê⁄UË ©U‚ ∆Uª Ÿ ‚∑§– ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§ Á‹ÿ 

∑§Ùß̧ •ı¬øÊÁ⁄U∑§ ‚¢SÕÊ Ÿ„UË¥ „ÒU, ’ÁÀ∑§ Sflÿ¢ ∑§ ô ÊÊŸ, ’ÈÁh, ¬ò Ê-¬Áò Ê∑§Ê∞¢, 

ŒÍ‚⁄UÙ¥ ∑§ •ŸÈ÷fl, ¬̋øÊ⁄U ◊Êä ÿ◊ ∑§Ê ©U¬ÿÙª ∑§⁄U „U◊ ©Uû Ê◊ flSÃÈ∞¢ ∑̋§ÿ ∑§⁄U 

‚∑§Ã „Ò¥U– ∞∑§ Á‡ÊÁ̌ÊÃ ©U¬÷ÙQ§Ê ©Uã „UË¥ øË¡Ù¥ ∑§Ù ∑̋§ÿ ∑§⁄UÃÊ „ÒU Á¡‚‚ ©U‚ 

•Áœ∑§Ã◊ ‚Èπ, •ÊŸã Œ fl ‚ã ÃÈÁCU Á◊‹ÃË „UÙ– ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ mÊ⁄UÊ 

©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù •¬Ÿ •Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ fl ŒÊÁÿà flÙ¥ ∑§Ê ’Ùœ „UÙÃÊ „ÒU, Á¡‚‚ •ª⁄U 

fl„U ∑§÷Ë ∆UªË ∑§Ê Á‡Ê∑§Ê⁄U ÷Ë ’ŸÃÊ „ÒU ÃÙ fl„U ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø ◊¥ ¡Ê∑§⁄U 

Áfl∑̋‘§ÃÊ ‚ Ê̌ÁÃ¬ÍÁÃ̧ ‹ ‚∑§ÃÊ „ÒU–

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§Ê ◊„Uû fl ‚◊¤ÊÃ „ÈU∞ •Ê¡∑§‹ ∑§ß̧ ÁŸ¡Ë, 

‚⁄U∑§Ê⁄UË fl ªÒ⁄U ‚⁄U∑§Ê⁄UË ‚¢SÕÊ•Ù¥ mÊ⁄UÊ ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ¬⁄U ∑§Êÿ̧‡ÊÊ‹Ê, 

‚¢ªÙDUË •ÊÿÙÁ¡Ã ∑§Ë ¡ÊÃË „ÒU, Á¡‚‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ©U‚∑§Ê ‹Ê÷ ‹∑§⁄U 

¡ÊªM§∑§ ’Ÿ ‚∑§ fl •¬Ÿ ©Uû Ê⁄UŒÊÁÿà flÙ¥ ∞fl¢ •Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ ∑§Ê ¬̋ÿÙª ∑§⁄UŸ ◊¥ 

‚̌Ê◊ ’Ÿ–

(i) flSÃÈ ∑§Ê ŒÊ◊, ©U‚∑§ ªÈá Ê, •Êfl‡ÿ∑§ÃÊŸÈ‚Ê⁄U „UË ‚Ê◊ÊŸ ∑§Ù ∑̋§ÿ 
∑§⁄‘UªÊ– Á∑§‚Ë ÷Ë flSÃÈ ∑§Ù π⁄UËŒŸ ‚ ¬Ífļ flSÃÈ ∑§Ë ‚ê¬Íá Ȩ̂ 
¡ÊŸ∑§Ê⁄UË ¬̋Ê# ∑§⁄U∑§ flSÃÈ ∑§Ù π⁄UËŒªÊ–

(ii) flSÃÈ ∑§Ù π⁄UËŒÃ ‚◊ÿ ÷̋Ê◊∑§ Áflô ÊÊ¬Ÿ, flSÃÈ ∑§Ë •Ê∑§·̧∑§ 
¬ÒÁ∑¢§ª fl ŒÈ∑§ÊŸ flÊ‹ ∑§Ê ¬̋Ùà ‚Ê„UŸ •ÊÁŒ ‚ fl„U ¬̋÷ÊÁflÃ Ÿ„UË¥ 
„UÙªÊ– •¬ŸË ’ÈÁh ∑§Ê ©U¬ÿÙª ∑§⁄U∑§ flSÃÈ π⁄UËŒŸ ∑§Ê ÁŸá Ȩ̂ÿ 
∑§⁄‘UªÊ–

(y) Á∑§ÃŸÊ π⁄UËŒ¢-

(z) Á∑§ÃŸÊ πø̧ ∑§⁄‘U-

Á‡ÊÁ̌ÊÃ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§ ªÈá Ê —

(iii) flSÃÈ ∑§Ù ∑̋§ÿ ∑§⁄UÃ ‚◊ÿ ‹’‹, ’̋Êá «U, fl¡Ÿ, ◊ÍÀÿ, ©U¬ÿÙª 
ÁÃÁÕ •ÊÁŒ ¬⁄U Áfl‡Ê· ä ÿÊŸ ŒªÊ–

(iv) flSÃÈ π⁄UËŒÃ ‚◊ÿ ªÊ⁄¢U≈UË flÊ‹Ë flSÃÈ•Ù¥ ∑§Ù ¬̋ÊÕÁ◊∑§ÃÊ ŒÃ 
„ÈU∞ ªÊ⁄¢U≈UË-flÊ⁄¢U≈UË ∑§Ê«̧U ∑§Ù Áfl∑̋‘§ÃÊ ‚ ÷⁄UflÊ∑§⁄U •¬Ÿ ¬Ê‚ 
‚¢÷Ê‹∑§⁄U ⁄UπªÊ–

(v) flSÃÈ π⁄UËŒŸ ∑§ ’ÊŒ ¬̋à ÿ∑§ flSÃÈ ∑§Ê ŒÈ∑§ÊŸŒÊ⁄U ‚ Á’‹ •fl‡ÿ 
‹ªÊ, Á¡‚‚ ¡M§⁄UÃ ¬«∏UŸ ¬⁄U  Á’‹ ∑§Ê ¬̋ÿÙª ŒSÃÊfl¡ ∑§ M§¬ 
◊¥ ∑§⁄U ‚∑§–

(vi) fl„U •¬Ÿ •Áœ∑§Ê⁄U ∞fl¢ ©Uû Ê⁄UŒÊÁÿà flÙ¥ ∑§ ¬̋ÁÃ ‚¡ª ⁄U„UªÊ– 
ŸÈ∑§‚ÊŸ „UÙŸ ¬⁄U Ê̌ÁÃ¬ÍÁÃ̧ ∑§ Á‹ÿ ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø ∑§Ë ◊ŒŒ ‹ªÊ–

Áfl∑̋‘§ÃÊ, √ÿÊ¬Ê⁄UË, ÁŸ◊Ȩ̂ÃÊ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ê ‡ÊÙ·á Ê ß‚Á‹ÿ ∑§⁄UÃ „Ò¥U 

Á∑§ ©UŸ∑§Ù •¬Ÿ •Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ ∑§Ë ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË Ÿ„UË¥ ⁄U„UÃË „ÒU– ∑§÷Ë-∑§÷Ë 

©U¬÷ÙQ§Ê ‚◊ÿ ∑§ •÷Êfl ◊¥ ÷Ë ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø Ã∑§ Ÿ„UË¥ ¡ÊÃÊ „ÒU– ßŸ 

‚’∑§Ê ‹Ê÷ Áfl∑̋‘§ÃÊ ©U∆UÊÃÊ „ÒU ÃÕÊ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ê ‡ÊÙ·á Ê ∑§⁄UÃÊ „ÒU–

ÿÁŒ ©U¬÷ÙQ§Ê ¡ÊªM§∑§ „UÙªÊ ÃÙ •¬ŸÊ ‚¢⁄ǓÊá Ê fl„U πÈŒ ∑§⁄U 

‚∑§ªÊ– ß‚∑§ Á‹ÿ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù •¬Ÿ •Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ ∑§Ë ‚ê¬Íá Ȩ̂ ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË 

„UÙŸË øÊÁ„Uÿ–

©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê •ÁœÁŸÿ◊, v~}{∑§ Ã„UÃ ©U¬÷ÙQ§Ê•Ù¥ ∑§Ù ÁŸêŸ 

•Áœ∑§Ê⁄U ÁŒÿ ªÿ „Ò¥U-

©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ‚„UË ◊ÍÀÿ ¬⁄U ‚„UË flSÃÈ øÿŸ 

∑§⁄UŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU– ÁŸêŸ SÃ⁄U ∑§Ë „UÙŸ ¬⁄U fl„U ‹ı≈UÊ ‚∑§ÃÊ „ÒU ÿÊ 

Á‡Ê∑§ÊÿÃ ∑§⁄U ‚∑§ÃÊ „ÒU–

 πÊl ¬ŒÊÕÙZ ◊¥ Á◊‹Êfl≈U •Ê◊ ’ÊÃ „ÒU– 

ß‚‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ∑§ß̧ SflÊSâ ÿ ‚ê’ã œË ªê÷Ë⁄U ‚◊SÿÊ∞¢ ©Uà ¬ÛÊ „UÙ 

¡ÊÃË „ÒU– •Ã— ¡ËflŸ ∞fl¢ ‚ê¬Áû Ê ∑§ Á‹ÿ „UÊÁŸ∑§Ê⁄U∑§ flSÃÈ•Ù¥ ∑§ ∑̋§ÿ-

Áfl∑̋§ÿ ∑§ ÁflL§h ‚¢⁄ǓÊá Ê ¬̋Ê# ∑§⁄UŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU–

 Á∑§‚Ë ÷Ë flSÃÈ ∑§Ë ‚ê¬Íá Ȩ̂ 

¡ÊŸ∑§Ê⁄UË ¬̋Ê# ∑§⁄UŸÊ ©U‚∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU– ‚ã Œ„U „UÙŸ ¬⁄U ß‚∑§Ë ‚ÍøŸÊ 

⁄U‚Œ •Áœ∑§Ê⁄UË ∑§Ù Œ ‚∑§ÃÊ „ÒU–

 ÿÁŒ Áfl∑̋‘§ÃÊ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù Á∑§‚Ë ÷Ë 

¬̋∑§Ê⁄U ‚ œÙπÊ ŒÃÊ „ÒU– ¡Ò‚-•Áœ∑§ ◊ÍÀÿ ‹∑§⁄U ∑§◊ ÃÙ‹ŸÊ, Á◊‹Êfl≈UË 

‚Ê◊ÊŸ ŒŸÊ, •‚‹Ë ◊ÍÀÿ ‹∑§⁄U Ÿ∑§‹Ë ◊Ê‹ ŒŸÊ, ÃÙ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ÿ„U 

•Áœ∑§Ê⁄U „UÙÃÊ „ÒU Á∑§ fl„U ÁŸ◊Ȩ̂ÃÊ/Áfl∑̋‘§ÃÊ ‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø mÊ⁄UÊ Ê̌ÁÃ¬ÍÁÃ̧ 

¬̋Ê# ∑§⁄U–

 ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ÿ„U •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU Á∑§ •¬ŸË 

‚◊SÿÊ•Ù¥ ∑§Ù fl„U ã ÿÊÿÊ‹ÿ ÿÊ ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø ◊¥ ¬„È¢UøÊ∞ •ı⁄U fl„UÊ¢ 

©U‚∑§Ë ‚ÈŸflÊß̧ „UÙ–

 ¬̋à ÿ∑§ √ÿÁQ§ ∑§Ù 

ÿ„U •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU Á∑§ fl„U Sflë ¿U flÊÃÊfl⁄Uá Ê ◊¥ ⁄U„U Á¡‚‚ ©U‚∑§Ë ∑§Êÿ̧̌Ê◊ÃÊ 

©U¬÷ÙQ§Ê ∑§ •Áœ∑§Ê⁄U 

(v) øÿŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U - 

(w) ‚È⁄ǓÊÊ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U -

(x) ‚ÍÁøÃ Á∑§ÿ ¡ÊŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U -

(y) Ê̌ÁÃ¬ÍÁÃ̧ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U -

(z) ‚ÈŸflÊß̧ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U-

({) SflSÕ ∞fl¢ ‚È⁄UÁ̌ÊÃ flÊÃÊfl⁄Uá Ê ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U -
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’…∏U fl ‚ÈπË ∞fl¢ •ÊŸã Œ◊ÿ ¡ËflŸ √ÿÃËÃ ∑§⁄U ‚∑§– ÿÁŒ Á∑§‚Ë √ÿÁQ§ ∑§ 

¬Ê‚ ∑§Ùß̧ ∞‚Ê √ÿfl‚Êÿ/œ¢œÊ ø‹ ⁄U„UÊ „ÒU Á¡‚‚ flÊÃÊfl⁄Uá Ê ŒÍÁ·Ã „UÙÃÊ 

„UÙ, SflÊSâ ÿ ¬⁄U ¬̋÷Êfl ¬«∏UÃÊ „UÙ ÃÙ ©U‚ ¬Í⁄UÊ •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU Á∑§ ©U‚ √ÿÁQ§ ∑§ 

ÁflL§h ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø ◊¥ Á‡Ê∑§ÊÿÃ ∑§⁄U ‚∑§–

- ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ¬̋Ê# 

∑§⁄UŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU– ©U‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ’Ÿ ⁄U„UŸ ∑§ Á‹ÿ flSÃÈ ∑§ ’Ê⁄‘U ◊¥ ¬Í⁄UÊ 

ô ÊÊŸ ∞fl¢ Ê̌◊ÃÊ ¬̋Ê# ∑§⁄UŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U „ÒU–

ßŸ ‚’ •Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ ∑§Ë ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË ¬̋Ê# ∑§⁄U∑§ ©U¬÷ÙQ§Ê Sflÿ¢ 

•¬ŸÊ ‚¢⁄ǓÊá Ê ∑§⁄U ‚∑§ÃÊ „ÒU ÃÕÊ œÙπÊ ŒŸ flÊ‹ Áfl∑̋‘§ÃÊ ∑§Ù ‚’∑§ ÷Ë 

Á‚πÊ ‚∑§ÃÊ „UÒ– ¬⁄Uã ÃÈ ©U¬÷ÙQ§Ê Ÿ „UË ßÃŸÊ ‚¡ª „ÒU •ı⁄U Ÿ „UË •¬Ÿ 

•Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ ∑§Ê ¬̋ÿÙª ∑§⁄UŸÊ øÊ„UÃÊ „ÒU– ß‚Ë ∑§Ê⁄Uá Ê Áfl∑̋‘§ÃÊ ©Uã „¥U ’fl∑Í§»§ 

’ŸÊ ∑§⁄U É ÊÁ≈UÿÊ Á∑§S◊ ∑§Ë flSÃÈ∞¢ ∞fl¢ ‚flÊ∞¢ Œ∑§⁄U •ë ¿UÊ-πÊ‚Ê ◊ÈŸÊ»§Ê 

fl‚Í‹Ã „Ò¥U–

(v) ©U¬÷ÙQ§Ê mÊ⁄UÊ ÁflÁ÷ÛÊ flSÃÈ•Ù¥ ∑§Ë ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË ¬̋Ê# ∑§⁄UŸÊ 

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§„U‹ÊÃÊ „ÒU–

(w) ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ÿ„U ¬ÃÊ ø‹ÃÊ „ÒU Á∑§ ∑§ıŸ ‚Ë 

flSÃÈ ∑§’, ∑§„UÊ°, ∑Ò§‚ •ı⁄U Á∑§ÃŸË π⁄UËŒŸË øÊÁ„Uÿ–

(x) Á‡ÊÁ̌ÊÃ ©U¬÷ÙQ§Ê ‚Ùø-‚◊¤Ê ∑§⁄U ©Uû Ê◊ ªÈá Êflû ÊÊ flÊ‹Ë flSÃÈ 

©UÁøÃ ŒÊ◊ ∑§Ë ŒÈ∑§ÊŸ ‚ π⁄UËŒªÊ–

(y) Á‡ÊÁ̌ÊÃ ©U¬÷ÙQ§Ê flSÃÈ π⁄UËŒŸ ∑§ ’ÊŒ ⁄U‚ËŒ •fl‡ÿ ‹ªÊ–

(z) Á‡ÊÁ̌ÊÃ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ê ‡ÊÙ·á Ê •Á‡ÊÁ̌ÊÃ ∑§Ë •¬̌ ÊÊ∑Î§Ã ∑§◊ „UÙÃÊ 

„ÒU–

({) ©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê •ÁœÁŸÿ◊, v~}{ ∑§ Ã„UÃ ©U¬÷ÙQ§Ê•Ù¥ ∑§Ù 

∑§ß̧ •Áœ∑§Ê⁄U ¬̋Ê# „ÒU¢– Á¡‚∑§ Ã„UÃ fl„U ©U¬÷ÙQ§Ê ◊¢ø, 

ã ÿÊÿÊ‹ÿ ◊¥ ¡Ê∑§⁄U •Êfl‡ÿ∑§ÃÊ ¬«∏UŸ ¬⁄U Ê̌ÁÃ¬ÍÁÃ̧ ¬̋Ê# ∑§⁄U 

‚∑§ÃÊ „ÒU–

(|) ©U¬÷ÙQ§Ê•Ù¥ ∑§Ù ‚¢ªÁ∆UÃ ∞fl¢ ¡ÊªM§∑§ „UÙŸÊ øÊÁ„Uÿ ‚ÊÕ „UË 

∑̋§ÿ ∑§⁄UŸ ‚ ¬Ífļ ‚ê¬Íá Ȩ̂ ¡ÊŸ∑§Ê⁄UË „UÙŸË øÊÁ„Uÿ Á¡‚‚ Áfl∑̋‘§ÃÊ 

fl ÁŸ◊Ȩ̂ÃÊ ©Uã „¥U œÙπÊ Ÿ Œ ‚∑§–

(v) ÁŸêŸ ¬̋‡ŸÙ¥ ∑§ ‚„UË ©Uû Ê⁄U øÈŸ¥ —

(i) ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§Ê ◊ÈÅÿ ©Ug‡ÿ „ÒU —

(•) ‚SÃË flSÃÈ ©U¬‹é œ ∑§⁄UÊŸÊ

(’) ’Ê¡Ê⁄U ◊¥ flSÃÈ ©U¬‹é œ ∑§⁄UÊŸÊ

(‚) ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ‚¢⁄ǓÊá Ê ŒŸÊ

(Œ) ∑§Ùß̧ Ÿ„UË¥

(|) ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄

◊„Uû fl¬Íá Ȩ̂ Á’ã ŒÈ —

•èÿÊ‚ÊÕ̧ ¬̋‡Ÿ —

(ii) ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù flSÃÈ ∑§„UÊ° ‚ π⁄UËŒŸË øÊÁ„Uÿ —

(•) ⁄UÊ‡ÊŸ ∑§Ë ŒÈ∑§ÊŸ ‚ (’) ‚È¬⁄U ◊Ê∑̧§≈U ‚

(‚) ¬¢¡Ë∑Î§Ã fl •Áœ∑Î§Ã ŒÈ∑§ÊŸ ‚(Œ) ©U¬⁄UÙQ§ ‚÷Ë
(iii) ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ •Á¡̧Ã ∑§Ë ¡Ê ‚∑§ÃË „ÒU —

(•) ¬«∏UÙ‚Ë ‚ (’) ¬ò Ê-¬Áò Ê∑§Ê•Ù¥ ‚

(‚) ≈UËflË. ‚ (Œ) ©U¬⁄UÙQ§ ‚÷Ë

(iv) ÁŸêŸ ◊¥ ‚ ∑§ıŸ ‚Ê ©U¬÷ÙQ§Ê •Áœ∑§Ê⁄U Ÿ„UË¥ „ÒU —

(•) ‚ÈŸflÊß̧ ∑§Ê (’) ‚¡Ê ∑§Ê

(‚) øÿŸ ∑§Ê (Œ) ‚ÍøŸÊ ∑§Ê

(v) ª̋Ê„U∑§ ∑§ ‚ÊÕ œÙπÊœ«∏UË ∑§Ê ◊ÈÅÿ ∑§Ê⁄Uá Ê „ÒU —

(•) •ılÙÁª∑§Ë∑§⁄Uá Ê (’) •Êÿ ◊¥ ∑§◊Ë

(‚) flSÃÈ•Ù¥ ◊¥ ∑§◊Ë (Œ) •ô ÊÊŸÃÊ 

w. Á⁄UQ§ SÕÊŸÙ¥ ∑§Ë ¬ÍÁÃ̧ ∑§ËÁ¡ÿ —

(I) ©U¬÷ÙQ§Ê •¬Ÿ Á„UÃÙ¥ ∑§Ë ⁄ǓÊÊ ∑§⁄UÃÊ „ÒU ©U‚ ........... ∑§„UÃ 
„Ò¥U–

(ii) à ÿÙ„UÊ⁄UÙ¥ •ı⁄U ¬flÙZ ¬⁄U √ÿÊ¬Ê⁄UË •Áœ∑§ Á’∑̋§Ë „UÃÈ .............. ‹ªÊÃ 
„Ò¥U–

(iii) ’Ê¡Ê⁄U ∑§Ê øÿŸ ∑§⁄UŸ ∑§ ¬‡øÊÃ̃ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù .......... øÿŸ 
∑§⁄UŸË øÊÁ„Uÿ–

(iv) πÊl ¬ŒÊÕÙZ ◊¥ Á◊‹Êfl≈U ¡ÊŸŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U ∑§Ê ŸÊ◊ ....... 
„ÒU–

(v) ................. ∑§Ë ∑§◊Ë ‚ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ê ‡ÊÙ·á Ê „UÙÃÊ •Ê ⁄U„UÊ 
„ÒU–

x. ÁŸêŸ ¬⁄U ‚¢Á̌Ê# Á≈Uå ¬á ÊË Á‹πÙ —

(•) ©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ ∑§Ê ◊„Uû fl

(’) øÿŸ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U

(‚) ∑§’ π⁄UËŒ¢

(Œ) ©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê ∑§Ê •Õ̧

y. ∑§Ùß̧ ÷Ë ŒÙ ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§ •Áœ∑§Ê⁄UÙ¥ ∑§ ’Ê⁄‘U ◊¥ ‚¢̌ Ê¬ ◊¥ Á‹Áπÿ–

z. ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù flSÃÈ π⁄UËŒÃ ‚◊ÿ Ä ÿÊ-Ä ÿÊ ’ÊÃ¥ ä ÿÊŸ ◊¥ ⁄UπŸË 

øÊÁ„Uÿ\

{. ©U¬÷ÙQ§Ê ∑§Ù ¡ÊªM§∑§ fl ‚¢ªÁ∆UÃ ∑Ò§‚ ’ŸÊŸÊ øÊÁ„Uÿ\

(i) ‚ (ii) Œ (iii)  Œ (iv)  ’ (v) Œ

(i) ©U¬÷ÙQ§Ê ‚¢⁄ǓÊá Ê (ii) ‚‹ (iii) ŒÈ∑§ÊŸ (iv) ‚È⁄ǓÊÊ ∑§Ê •Áœ∑§Ê⁄U (v) 

©U¬÷ÙQ§Ê Á‡Ê̌ÊÊ

©Uû Ê⁄U◊Ê‹Ê — 
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os lHkh L=ksr tks miHkksDrkvksa dks oLrqvksa ,oa lsokvksa ds 

cqf)eÙkkiw.kZ Ø; djus esa rFkk lkFk gh mUgsa fuekZrkvksa] 

nqdkunkjksa }kjk 'kks"k.k ls cpkrs gSa miHkksDrk lgk;rk 

dgykrs gSaA eq[; miHkksDrk lgk;rk,¡ fuEufyf[kr gSa %

1- yscy (Label)

2- ekud (Standards)

3- foKkiu (Advertisement)

6- çfrLi/kkZ (Competition) ,oa

7- miHkksDrk laj{k.k dkuwu ,oa vf/kfu;e (Comsumer 

protection law and Act)

1- yscy % vk/kqfudrk ds lkFk&lkFk euq";ksa ds jgu lgu esa 

vk, ifjorZuksa ds QyLo:i O;fDr;ksa us cktkj esa rS;kj 

fcdus okys [kk| ,oa vU; inkFkks± dk T;knk mi;ksx djuk 

vkjaHk dj fn;kA bu rS;kj inkFkks± ds vUnj fdu oLrqvksa 

dk mi;ksx fd;k x;k rFkk fdldh fdruh ek=k feykbZ 

xbZ bldk miHkksDrk dks dksbZ Kku ugha gksrk gSA c<+rh gqbZ 

tula[;k] [kk| inkFkks± dh miyfC/k esa deh rFkk 

efgykvksa dh nksgjh Hkwfedk ds QyLo:i bu inkFkks± dh 

ek¡x c<+rh xbZA foØsrk vf/kd ykHk dekus dh n`f"V ls bu 

inkFkks± esa feykoV djus ds fy;s çsfjr gq, vFkok ?kfV;k 

fdLe dk eky mPp nke ij cspus yxsA [kjkc eky ls 

yksxksa ds LokLFk ij cqjk vlj iM+us yxkA ifj.kke Lo:i 

ljdkj us cktkj esa csph tkus okyh os lc oLrq,¡ ftUgsa 

iSdsV esa cUn fd;k tkrk gS ij yscy yxkuk vfuok;Z dj 

fn;k] ftl ij ml oLrq dk iwjk fooj.k tSls % ewY;] ek=k] 

dEiuh dk uke] irk vkfn lkQ&lkQ fy[kk tkus yxkA 

lkFk gh miHkksDrkvksa dks ;g lwfpr dj fn;k x;k fd os 

yscy yxh gqbZ oLrq,¡ gh [kjhnsa] ftlls os ?kfV;k fdLe 

dh oLrqvksa ls cp ldsaA bl çdkj yscy miHkksDrk dks 

,d lgk;rk lk/ku ds :i esa laj{k.k çnku djrk gSA

fdlh Hkh inkFkZ ds ckjs esa mlds fMCcs] 'kh'kh] fVu] FkSyh] 

V~;wc vFkok iSdsV vkfn ij vafdr fooj.k dks yscy dgrs gSaA 

yscy vf/kdrj Nis gq,] gksrs gSa ijUrq dbZ ckj ;s fy[ks gq,] 

eksgj yxs gq, ;k [kqns gq, Hkh gks ldrs gSaA yscy ij fn;s x;s 

fooj.k ,sls gksus pkfg;s fd os feVs ughaA yscy yxkus ls çeq[k 

ykHk ;g gS fd miHkksDrk dks iSdsV esa j[ks x;s inkFkks± ds ckjs esa 

fofHkUu tkudkjh jgrh gS rFkk oLrqvksa dks igpkuus esa ljyrk 

jgrh gSA ,d vPNs yscy esa fuEufyf[kr xq.k gksus pkfg;s %

(i) oLrq dk uke

(ii) inkFkZ dks cukus esa iz;ksx dh xbZ lkexzh dk fooj.k

(iii) iz;ksx esa yk;s izeq[k inkFkks± dk fp=

(iv) inkFkZ dks rS;kj djrs le; mi;ksx esa fy;s x;s 

jklk;fud inkFkZ] Ñf=e jax ,oa lqxU/k vkfn dk fooj.k

(v) czk.M dk uke

(vi) O;kikj fpUg

(vii) rS;kj inkFkZ dk dqy Hkkj lgh bdkbZ esa mnkgj.kkFkZ % 

ouLifr rsy] ,y-ih-th- xSl] xqykc tkequ@jlxqYys ds 

fy, ckV rFkk okfuZ'k] vkS|ksfxd Mhty b±/ku ds fy, 

vk;ru dh bdkbZ mi;ksx esa yh tk;A [kk| rsy dk Hkko 

yhVj esa crkdj xzkgd dks Hkzfer fd;k tk ldrk gS 

tcfd ;g otu xzke@fd-xzk- ij vk/kkfjr gksuk 

pkfg;sA

(viii) fuekZrk dk uke o irk

(ix) izek.khdj.k dh eqgj ¼vkbZ-,l-vkbZ@,xekdZ@,Q-ih- 

vks-½ rFkk jftLVªs'ku uEcj

(x) fuekZ.k ,oa mi;ksx dh vfUre frfFk

(xi) inkFkZ dk ykblsal uEcj] cSp uEcj rFkk dksM uEcj

(xii) iz;ksx esa ysus ,oa lqjf{kr j[kus ds funsZ'k

(xiii)nokbZ;ksa ds laca/k esa mldh [kqjkd] ek=k ,oa mi;ksx gsrq 

funsZ'kA

(xiv) vf/kdre [kqnjk ewY;] lHkh djksa lfgrA

(xv)psrkouh ;fn dksbZ gS ¼cPpksa ls nwj j[ksa] vk¡[k ls nwj] tgj 

bR;kfn½A

(xvi) ekalkgkjh mRikn ;k mls fdlh vkSj mRikn esa feykus ij 

yky jax dk izrhd fpUg izdkf'kr gksuk pkfg;sA Bhd 

blh izdkj 'kkdkgkjh miHkksDrkvksa ds fy;s lHkh 

'kkdkgkjh oLrqvksa ij izeq[k :i ls gjs jax dk izrhd 

fpUg dk izdk'ku vfuok;Z dj fn;k x;k gSA

yscy lEcU/kh lqj{kk fuf'pr djus gsrq ljdkj us ̂ ^fMCck 

cUn oLrq** (Package commodity act, 1977) vf/kfu;e tkjh 

fd;k ftlds ckjs esa ge vxys v/;k; esa i<+saxsaA

2- ekud % miHkksDrk oLrqvksa esa c<+rh gqbZ feykoV ds dkj.k 

turk ij gksus okys dqizHkkoksa ls cpus ds fy;s ;g t:jh 

gks x;k fd cktkj esa fcdus okys inkFkks± dk izek.khdj.k 

II- ©U¬÷ÙQ§Ê ‚„UÊÿÃÊ  
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fd;k tk, rkfd mudh fdLe dks fu;fU=r fd;k tk ldsA 

izek.khdj.k dh ;kstuk LoSfPNd gS] tks Hkh mRiknd vius 

mRikn dks izek.khÑr djokuk pkgs og ekud laLFkk }kjk 

vius mRikn izek.khÑr djok ldrk gSA ysfdu dbZ 

mRiknksa dks tks fd vke turk gsrq mi;ksx esa yk;s tkrs gSa 

rFkk LokLF; ,oa lqj{kk ls lEcU/k j[krs gSa izek.khÑr 

djokuk vfuok;Z gSA miHkksDrk ds fgrksa dh lqj{kk ds fy;s 

Hkkjrh; ekud C;wjks us 17000 ls vf/kd ekud cuk;s gSa 

vkSj 134 oLrq,¡ vfuok;Z ekudhdj.k ds nk;js esa vkrh gSa 

tks fcuk vkbZ- ,l- vkbZ ekdkZ ds ugha csph tk ldrhA vke 

rkSj ij ;g dgk tkrk gS fd ^^ekud mRikn }kjk gh 

miHkksDrk dh j{kk gksrh gS**A orZeku esa gekjs ns'k esa 

fuEufyf[kr ekud izpfyr gS %

(i) vkbZ-,l-vkbZ- % ;g ekdZ Hkkjrh; ekud C;wjks }kjk 'kq: 

fd;k x;k gSA ;g laLFkku ,d jk"Vªh; Lrj dk laxBu gS 

tks fofHkUu inkFkks± dh fdLe dks cuk;s j[kus ds fy;s 

fofHkUu {ks=ksa ds fo'ks"kKksa ds lg;ksx ls bu inkFkks± ds fy;s 

le;&le; ij vius ekin.M cukrk jgrk gSA ;g C;wjks 

bu ekin.Mksa dks fu/kkZfjr djrs le; inkFkks± ds ckg~; jax] 

:i ,oa lajpuk vkfn ds lkFk&lkFk muesa mifLFkr ?kVdksa 

vFkok rÙoksa dk ,d fuf'pr Lrj Hkh fu/kkZfjr djrk gSA

bl izpfyr ekdZ dks iz;ksx esa ykus gsrq laLFkku mRikndksa 

dks ykblsal nsrk gSA bl ;kstuk ds vUrxZr oLrq ds iwjs 

mRikn dh izfØ;k ij fu;=a.k j[kk tkrk gSA oLrq dh 

xq.koÙkk] mlesa mi;ksx vkus okys dPps eky ls ysdj rS;kj 

eky rd cjdjkj j[kh tkrh gS tks fd fo'ks"kKksa }kjk rS;kj 

fd;s x;s ekiksa ds vk/kkj ij gksrh gSA ;g laLFkku fdlh Hkh 

QeZ dks ykblsal rc nsrk gS tc fd mls ;g fo'okl gks 

tkrk gS fd QeZ mlds }kjk fu/kkZfjr ekin.Mksa vuq:i ds 

mRikn dks cukus esa ;ksX; gSA lkFk gh bu ekin.Mksa dk 

lnSo ikyu djsxh rFkk viuh oLrq dh fdLe ges'kk 

fu/kkZfjr Lrj ds vuq:i j[ksxh rFkk ,slk djus ds fy;s 

mlesa vko';d lkeF;Z Hkh gSA Hkkjrh; ekud C;wjks] vkbZ-

,l-vkbZ- ekdZ okyh oLrqvksa dk le;&le; ij ijh{k.k 

Hkh djrk gSA ;g ijh{k.k oLrq ds fuekZ.k ds le; rFkk 

cktkj esa csprs le; uewus ysdj fd;s tkrs gSaA ;fn dksbZ 

mRiknd ekin.Mksa dk ikyu djrk u ik;k x;k rks 

mldk ykblsal jn~n dj fn;k tkrk gSA

bl ekdZ ds izpyu ds lkFk ;g Hkh ik;k x;k gS fd dbZ 

mRiknd vius mRiknksa ij bl fpUg dks xyr <ax ls 

mi;ksx dj cktkj esa oLrqvksa dks csp jgsa gSa rFkk 

miHkksDrkvksa dks Bx jgs gSaA vr% miHkksDrkvksa dks bl 

fpUg ds izfr tkx:d ,oa ltx jgus dh vko';drk gSA 

dbZ O;kikjh bl fpUg dk xyr mi;ksx djrs gSa %

Û fpUg dk mi;ksx ,slh oLrqvksa ij djrs gSa tks fu/kkZfjr 

ekin.Mksa ds vuqdwy ugha gSaA

Û fpUg dk fcuk ykblsal ds iz;ksx esa ysrs gSaA bl fpUg ij 

,d ykblsal uEcj dk iz;ksx gksrk gS tks O;kikjh ugha 

fy[krsA

Û bl fpUg dh gw&c&gw udy djrs gSaA

Û Hkkjrh; ekud C;wjks ds vuq:i gksus dk nkok djrs gSaA

Û vkbZ-,l-vkbZ- ds uke ij Hkze QSykrs gSaA

Û miHkksDrk dks >wB cksyrs gSa fd os Hkkjrh; ekud C;wjks ds 

rgr~ ykblsal /kkjd gSaA

vkbZ-,l-vkbZ- dk fpUg vki [kk| inkFkks± ¼vkVk] 

ued] fcLdqV½] fctyh ds midj.kksa ¼ikuh xeZ djus ds 

midj.k] cYc] V~;wc ykbZV½] ikB~; lkexzh ¼isu] isfUly] 

L;kgh½ vkfn ij izk;% ns[k ldrs gSaA

(ii) ,x&ekdZ % Hkkjr ljdkj }kjk izkjaHk fd;k x;k ;g ekdZ 

eq[;r% Ñf"k mit [kk| inkFkks± tSls ?kh] rsy] elkys] 

eD[ku] v.Ms] 'kgn vkfn ij yxk;k tkrk gSA ,x&ekdZ 

ds ekin.M cukrs le; [kk| inkFkks± ds jax&:i] lajpuk] 

o.kZu ,oa fdLe vkfn ds vk/kkj ij budk oxhZdj.k fd;k 

tkrk gS & vfr mÙke] mÙke] vPNk ,oa lkekU; fdLeA 

ftl izdkj izR;sd mRiknd dks vkbZ-,l-vkbZ- tSlh eksgj 

yxokuk vfuok;Z ugha gS mlh izdkj ,x&ekdZ dk fpUg 

yxokuk Hkh ,sfPNd gksrk gSA izkÑfrd ,oa fufeZr oLrqvksa 

fd HkkSfrd rFkk jklk;fud fo'ks"krkvksa ds vk/kkj ij 

O;kikfj;ksa dks ykblsal fn;k tkrk gSA le;&le; ij 

FPO

ekud

ISI

,x ekdZ

fp= 33-1 % 



oLrqvksa dk fujh{k.k fd;k tkrk gS rFkk nks"kh O;kikfj;ksa dk 

ykblsal jn~n dj fn;k tkrk gSA bl izdkj ,x&ekdZ 

okys [kk| inkFkZ viuh vPNh fdLe ds izrhd gSaA

(iii) ,Q-ih-vks- % ;g QwM izksMDV vkMZj ds uke ls tkuk tkrk 

gSA bl fpUg ds vUrxZr os lHkh inkFkZ vkrs gSa tks Qy ,oa 

lfCt;ksa ls fufeZr gSa rFkk mPp xq.koÙkk ds |ksrd gSa] ,Q-

ih-vks- oLrqvksa dh iSnkokj ls ysdj fcØh gksus rd U;wure 

ekin.Mksa dks fu/kkZfjr djrk gSA ;g fpUg vkidks vpkj] 

eqjCcs] lkWl] pVuh] 'kjcr] tSe] tSyh rFkk fMCck cUn 

[kk| inkFkks± (Canned foods) ij fn[kkbZ nsxkA

bl izdkj geus rhu ekudksa ds ckjs esa Kku vftZr fd;kA 

ekudksa ls miHkksDrk ds fgrksa dh j{kk gksrh gSA miHkksDrkvksa 

esa fo'okl iSnk gksrk gS vkSj mUgsa vius /ku dk iwjk ykHk 

feyrk gSA ges xq.koÙkk ds izrhd mijksDr eqgj yxs 

mRikn gh [kjhnus pkfg;sA

3- foKkiu % c<+rk mRiknu] foLr`r cktkj ,oa rhoz 

izfr;ksfxrk ds dkj.k gh foKkiuksa dk tUe gqvk gSA dksbZ 

Hkh vkS|ksfxd laLFkku vkt ds ;qx esa fcuk foKkiu dk 

lgkjk fy;s viuk vfLrRo cuk;s j[kus esa leFkZ ugha gSA 

;gh dkj.k gS fd vkt v[kckjksa esa lekpkj de rFkk 

foKkiu Hkjiwj fn[kkbZ nsrs gSaA Vh-oh- ij dksbZ Hkh izksxzke 

ns[krs le;] gj FkksM+h nsj esa foKkiuksa dh J`a[kyk 'kq: gks 

tkrh gSA 'kgj dh fdlh Hkh lM+d] pkSjkgs] ikdZ rFkk 

cktkj esa fudy tk,xsa rks pkjksa vkSj foKkiuksa dk <+sj 

fn[kkbZ nsxkA

foKkiu og ek/;e gS ftlds }kjk fuekZrk vius mRiknksa 

ds ckjs esa miHkksDrkvksa dks fofHkUu tkudkjh çnku djrk 
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gSA mRiknd miHkksDrk ls ehyksa nwj gksrk gS rFkk mlds lkFk 

izR;{k laidZ j[kus esa vleFkZ gksrk gSA oLrqvksa ds e/; c<+rh 

Li/kkZ ds dkj.k izfrfnu og mRikn dh dksbZ u dksbZ ubZ 

fdLe rS;kj djrk gS rFkk mlds ckjs esa vf/kd ls vf/kd 

miHkksDrkvksa dks lwfpr djuk pkgrk gSA ,slh fLFkfr esa 

lcls ljy ek/;e foKkiu gh gS ftldh otg ls og vius 

miHkksDrkvksa ds chp laidZ j[k ldrk gSA vr% foKkiu 

fcØh c<+kus gsrq ,d vkStkj ds :i esa dk;Z djrk gSA tks 

mRiknd ds dke dks vklku djus esa enn djrk gSA lkFk 

gh miHkksDrk dks laj{k.k gsrq lgk;rk Hkh çnku djrk gSA

Û oLrq ds ewY;] xq.k] lsok] fuekZ.k fof/k vkfn n'kkZus okyk gksA

Û mRiknksa dk fof'k"V uke o çek.khdj.k gsrq VªsM ekdZ n'kkZ;k 

x;k gksA

Û foKkiu gsrq mi;ksx esa yk;h x;h lkexzh vFkkZr~ ek/;e] 

Hkk"kk] fp=] ekSle le; vkfn oLrq ds vuqdwy gksA

Û mís'; dks iwjk djus esa leFkZ gksA

Û foKkiuksa ds lans'k miHkksDrkvksa dks vkdf"kZr djus okys] 

vklkuh ls le>s tkus ;ksX; o fo'oluh; gksaA

oSKkfud ,oa rduhdh fodkl ds lkFk&lkFk foKkiu 

ek/;eksa esa Hkh cM+k ifjorZu vk;k gSA 'kk;n blhfy, vkt dh 

nqfu;k dks foKkiu dh nqfu;k dgk tkrk gSA bu ek/;eksa ds }kjk 

gh foKkiuksa us lekt ds gj oxZ ds yksxksa ij viuh /kkd tek 

j[kh gSA cPps ls ysdj o`)] L=h] iq:"k dksbZ Hkh buls oafpr ugha 

gSA izR;sd foKkiu ek/;e ds ykHk ,oa gkfu;k¡ gksrh gSA mnkgj.k 

ds fy, Vh-oh- ij fn[kk;s tkus okys foKkiu vf/kd yqHkkous gksrs 

gSa rks lekpkj i=ksa esa foKkiu mrus izHkkfor ugha djrs rFkk Vh-

oh- ij foKkiu {kf.kd gksrs gS rks i=&if=dk,¡ okys yEcs le; 

rd jgrs gSa vkfnA dqN izpfyr foKkiu ds ek/;e fuEu gSa %

Û lekpkj i=&if=dk,¡

foKkiu dSlk gks\

foKkiu ds ek/;e %

fp= 33-2 % ekud fpUg 

fp= 33-3 % foKkiu 
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Û izfri.kZ

Û iksLVj] pkVZ] gksfM±x

Û jsfM;ks] ykmM Lihdj

Û nwjn'kZu] flusek?kj ,oa

Û izn'kZfu;k¡] lsy] esysA

,d vPNk foKkiu miHkksDrk dks lgh&lgh tkudkjh 

nsrk gS rks Hkzked foKkiu gkfudkjd gksrk gSA miHkksDrk ckg~; 

nckoksa esa vkdj viuh #fp o ilan [kks cSBrk gSA ,d gh 

mRikn dh dbZ czk.M gksus ls o mudks yqHkkous <ax ls izLrqr 

dj foØsrk] miHkksDrkvksa dks Hkzfer Hkh dj nsrk gSA og ;g 

ugha lksp ikrk fd dkSulh oLrq lgh gS o dkSulh oLrq xyr 

gS\ foKkiuksa dh otg ls fd;k x;k [kpZ Hkh oLrq ds ewY; esa 

tksM+k tkrk gSA ftlls oLrq vis{kkÑr egaxh gks tkrh gSA ;g 

vko';d ugha fd oLrq dk foKkiu ftruk vkd"kZd ,oa lqUnj 

gksxk oLrq Hkh mruh gh vPNh gksxhA lqUnj iSfdax esa oLrq 

[kjkc Hkh gks ldrh gS vkSj lk/kkj.k iSfdax esa oLrq vPNh Hkh gks 

ldrh gSA fuekZrk ckj&ckj ,d gh oLrq dk foKkiu fn[kk 

dj miHkksDrkvksa dh ekufldrk ij bruk izHkko ,oa ncko 

Mky nsrs gSa fd ,d miHkksDrk vklkuh ls Hkzfer gks tkrk gS 

rFkk mls viuh lksp ,oa ilan dk rks /;ku gh ugha jg ikrk 

vkSj og ml oLrq dk Ø; dj ysrk gSA vki dSls igpkusaxsa fd 

foKkiu Hkzfer djus okyk gS ;k ugha\

(i) tc foKkiu miHkksDrkvksa dh euksoSKkfud Hkkoukvksa ds 

lkFk f[kyokM+ djrk gS tSls bl VwFk isLV ls vkids nk¡r 

eksrh tSls pedus yxsaxs] bl 'kSEiw ls vki ds cky dkys 

js'eh rFkk pedhys gks tk,xs] bl VkWfud dks ihus ls vki 

esa 'ksj tSlh rkdr vk tk,xh rFkk bl lkcqu ls ,d 

lIrkg esa vkidk jax xksjk gks tk,xk vkSj vki lqUnjh dk 

f[krkc thrus esa l{ke gks tk;saxh vkfnA bl izdkj ;fn 

foØsrk] euksoSkkfud ncko }kjk miHkksDrkvksa dks mRikn 

[kjhnus ds fy, foo'k dj nsrk gS rc Hkh foKkiu Hkzked 

dgyk,xkA

(ii) vkius vkerkSj ij ;g ik;k gksxk fd vktdy foØsrk 

viuh fcØh c<+kus gsrq T;knkrj mRiknksa ds foKkiu esa 

;g n'kkZrs gS fd bl mRikn ds lkFk ,d vU; mRikn 

eq¶r] rks dHkh pk; ds lkFk ghjk] lkcqu ds lkFk lksuk rks 

vU; dEiuh us dkSu cusxk y[kifr esa Hkkxhnkjh dh vk'kk 

txkbZ gSA D;k vkius lkspk fd ;s eq¶r ;kstuk,¡ okLro esa 

vkidks mRikn eq¶r esa ns jgh gSa\vly esa rks fuekZrk igys 

viuh oLrq ds ewY; dks c<+krk gS rFkk mlds ckn bl izdkj 

dh ;kstukvksa dks cktkj esa ykrk gS ysfdu vUrr% Qk;nk 

mlh dks gksrk gSA ;g ,d vke rjhdk gS tks vktdy 

vf/kdre dEifu;ksa us viuk;k gSA vkius ;g Hkh ik;k gksxk 

fd ;g ;kstuk flQZ nl fnu ds fy;s gS ;k flQZ 31 ekpZ 

rd gS rkfd miHkksDrk 'kh?kz [kjhnnkjh dj bl ;kstuk dk 

ykHk mBk;sA okLro esa ;g lc rjdhcsa miHkksDrk dks Hkzfer 

djus okyh gSaA

(iii) dHkh&dHkh vkius ns[kk gksxk fd O;kikjh vius foKkiu esa 

bl ckr dks dgrk gS fd og vius mRiknksa ij dqN fo'ks"k 

izdkj dh NwV (Discount) ns jgk gSA miHkksDrk bl ckr dks 

lqudj oLrq [kjhnus dk ekul cuk ysrk gSA tc og nqdku 

ij viuh ilan ls pht ysus yxrk gS rc og dgrk gS NwV 

flQZ dqN fxus&pqus mRiknksa ij gh gS lc ij ughaA tks pht 

vkius ilan dh gS oks NwV ds vUrxZr ugha vkrh gSA ,slh 

fLFkfr esa dbZ ckj miHkksDrk lksprk gS fd tc bruk le;] 

'kfDr O;FkZ gks gh xbZ gS rks ̂ ^D;w u eSa tks ilan vk;k gS og 

[kjhn gh yw¡**A vr% ;g vuko';d Ø; dks c<+kok nsrk gSA 

bl rjg dk foKkiu Hkh Hkzfer djus okyk ekuk tk,xkA

(iv) tc vki dksbZ oLrq Ø; djsa vkSj O;kikjh vkidks foKkiu esa 

crk;s vuqlkj oLrq dh xkjaVh ns ysfdu ;fn miHkksx djrs 

le; ml oLrq esa dksbZ nks"k ;k deh ikbZ tk, vkSj vki 

mlds ikl viuh leL;k ysdj tk, rks og dksbZ lgh 

tokc u nsdj lkjk nks"k vki ij yxkus yxs rks foKkiu 

Hkzfer djus okyk gSA

dbZ foØsrk vius yqHkkous foKkiuksa ds lkFk mRikn dks 

cktkj esa izLrqr djrs gSa rFkk ,sls 'kCnksa dk iz;ksx tSls vc 

vkSj 'kfDr'kkyh] ,DLVªk fjp] iks"kd rÙoksa ls Hkjiwj] 

vR;f/kd iks"k.k okyk] lqij ikoj] vf/kd lqj{kk ds lkFk 

nqfu;k dk uEcj ou] Hkkjr esa lcls vf/kd fcdus okyk 

vkfn miHkksDrkvksa dks Hkzfer djrs gSaA ;fn ge foKkiu ds 

fglkc ls oLrq [kjhnsa vkSj miHkksx esa ysa rks ik;saxs fd fuekZrk 

us vius mRikn dk dqN T;knk gh Å¡pk vk¡dyu dj 

miHkksDrkvksa dks csodwQ cuk;k gSA

;fn vki mijksDr fdlh Hkh izdkj dh uhfr ls xzflr gks 

tk,a rks vki bldh f'kdk;r Hkkjrh; foKkiu ekud 
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ifj"kn~] eqacbZ (Advertisement standard council of India 

- ASCI, Mumbai) esa dj ldrs gksA 

4- izfrLi/kkZ % izfrLi/kkZ ,slh xfrfof/k gS ftlds t+fj;s 

O;fDr viuh loksZPprk ;k loZJs"Brk fl) djus dk 

iz;kl djrk gSA vius izfr}Unh ls eqdkcyk djrk gS rFkk 

og miHkksDrk dks lcls lqjf{kr] mÙke xq.koÙkk okyh oLrq 

nsuk pkgrk gS rkfd miHkksDrk dks mlds mRikn ls fdlh 

Hkh izdkj dh gkfu u igq¡ps vkSj og ges'kk mlh ds }kjk 

fufeZr mRikn dk gh lsou djsA ,slk djus ds fy;s og 

gj laHko iz;Ru djrk gS rFkk vius xzkgd dks mPp dksfV 

dh oLrq nsdj ges'kk ds fy;s ,d ukrk tksM+ ysrk gSA ;gh 

dkj.k gS fd cktkj esa ge fdlh ,d gh nqdku ls fdlh 

fo'ks"k czk.M dh oLrq dk gh p;u djrs gSa D;ksafd mlds 

mi;ksx ls gesa lqj{kk dk vglkl gksrk gSA ;fn izfrLi/kkZ 

u gksxh rks mRiknd miHkksDrkvksa ds laj{k.k dk /;ku u 

j[kdj vius ykHk dk vf/kdre /;ku j[ksxk D;ksafd mls 

;g vPNh rjg ekywe gS fd ;g mRikn flQZ oks gh cukrk 

gS rFkk bl {ks= esa dksbZ vkSj mRiknd gS gh ughaA vr% og 

?kfV;k eky ns ;k de rkSys ;k feykoV djs miHkksDrk dks 

mlds ikl rks tkuk gh iM+sxkA

;gh ugha ;fn izfrLi/kkZ LoLFk gksrh gS rks ;g miHkksDrk 

dh Ø; 'kfDr dks c<+kus esa Hkh enn djrh gSA mnkgj.k ds 

rkSj ij dksbZ O;fDr ;fn vius fy;s lkbfdy [kjhnuk 

pkgrk gS vkSj mldh dher 600 #- gS] exj vR;f/kd 

izfrLi/kkZ ds dkj.k mls ;g 400 #- esa gh lqyHk gks tkrh 

gS rks LokHkkfod rkSj ij mls 200 #- dh cpr gksxh 

ftldk bLrseky og nwljh phtksa dks [kjhnus esa dj 

ldrk gSA blh izdkj vkius lquk gksxk dbZ oLrqvksa ,ao 

lsokvksa ds nke vkil dh izfrLi/kkZvksa ds jgrs dkQh fxjs 

gSa vFkkZr~ dgus dk rkRi;Z ;g gS fd izfrLi/kkZ dk ykHk 

miHkksDrk dks gh feyrk gSA

bl izdkj geus bl v/;k; esa i<+k fd fdl izdkj 

fofHkUu ekud] yscy] foKkiu ,oa izfrLi/kkZ miHkksDrkvksa dks 

cqf)erkiw.kZ Ø; djus esa lgk;d gSA miHkksDrk lgk;rk gsrq 

ljdkj }kjk ikfjr fofHkUu miHkksDrk laj{k.k dkuwuksa ds ckjs esa 

ge vxys v/;k; esa ppkZ djsaxsaA

1- bl ;qx esa miHkksDrk dks cqf)erk iw.kZ [kjhnnkjh ds fy;s 

egÙoiw.kZ fcUnq %

dbZ lk/kuksa dh vko';drk gksrh gSA ;s izeq[k lk/ku&yscy] 

ekud] foKkiu] izfrLi/kkZ ,ao miHkksDrk laj{k.k dkuwu gSaA

2- fdlh Hkh inkFkZ ds ckjs esa mlds fMCcs] 'kh'kh] fVu] FkSyh] 

V~;wc vFkok iSdsV vkfn ij vafdr fooj.k dks yscy dgrs 

gSaA

3- ,d yscy ij izk;% mldk uke] lkexzh] ewY;] Hkkj] mi;ksx 

fof/k] fuekZ.k ,oa vafre mi;ksx dh rkjh[k] fuekZrk dk uke] 

irk rFkk lko/kkfu;k¡ vkfn vafdr dh tkrh gSaA

4- miHkksDrk dks oLrq [kjhnus ls igys yscy dks vPNh rjg ls 

i<+ ysuk pkfg;sA

5- oLrqvksa esa mudh xq.koÙkk dks cuk;s j[kus gsrq izek.khdj.k 

dh uhfr dks viuk;k tkrk gSA

6- gekjs ns'k esa eq[; :i ls rhu ekud & vkbZ-,l-vkbZ-] 

,xekdZ rFkk ,Q-ih-vks- dk ç;ksx fd;k tkrk gSA

7- ekud ds mi;ksx gsrq fuekZrkvksa dks ykblsal fn;s tkrs gSa 

rFkk oLrq esa nks"k ik;s tkus ij ykblsal jn~n dj fn;s tkrs 

gSaA

8- foKkiu miHkksDrk lgk;rk dk ,d izHkkoh lk/ku gS ftlds 

}kjk mUgsa mRiknksa ds ckjs esa dbZ tkudkfj;k¡ izkIr gksrh gSaA

9- vktdy foKkiu tkudkjh de nsrs gSa ,oa Hkzfer T;knk 

djrs gSa vr% miHkksDrk dks viuh cqf) ,oa foosd dk mi;ksx 

dj oLrq dh [kjhnnkjh djuh pkfg;sA

1- fuEu ç'uksa ds lgh mÙkj pqusa %

(i) oLrq ds iSdsV ij miHkksDrk lgk;rk gsrq fuEu esa ls fdl dk 

iz;ksx fd;k tkrk gS %

¼v½ foKkiu              ¼c½ izfrLi/kkZ

¼l½ yscy                ¼n½ mijksDr lHkh

(ii) fuEu esa ls fdl ij yscy yxk gksuk pkfg;s %

¼v½ gjh lfCt;ksa ij        ¼c½ ,d Xykl ikuh ij

¼l½ rktk xk; ds nw/k ij    ¼n½ vkpkj dh cksry ij

(iii) ,d yscy ij fuEu esa ls D;k vafdr ugha gksrk %

¼v½ vf/kdre [kqnjk ewY;    ¼c½ Fkksd ewY;

¼l½ lHkh izdkj ds dj lfgr  ¼n½ mijksDr esa ls dksbZ ugha

vH;klkFkZ iz'u %



(iv) iSdsV ij ?kks"k.kk,¡ vafdr u gksus ij nks"kh dkSu gksxk %

¼v½ fuekZrk tks bls cukrk gS

¼c½ Fkksd O;kikjh tks ,d lkFk dbZ ek=k esa [kjhnrk gS

¼l½ [kqnjk O;kikjh tks bls xzkgdksa dks csprk gS

¼n½ mijksDr lHkh

(v) ekalkgkjh [kk| inkFkks± ij fdl jax dk izrhd fpUg 

yxkuk vfuok;Z gS %

v½ yky              ¼c½ ihyk

l½ dkyk              ¼n½ gjk

(vi) ekud }kjk fdlh oLrq ds fdl fcUnq ij lokZf/kd /;ku 

j[kk tkrk gS %

¼v½ lqUnjrk          ¼c½ ek=k

¼l½ xq.koÙkk          ¼n½ mijksDr lHkh

(vii) vpkj ;k eqjCcs ij dkSulk ekud fpUg yxk;k tkrk gS%

¼v½ vkbZ-,l-vkbZ-     ¼c½ ,x ekdZ

¼l½ ,Q-ih-vks        ¼n½ mijksDr esa ls dksbZ ugha

viii)fcLdqV ds iSdsV ij dkSulk ekud fpUg yxk;k tkrk gS%

¼v½ ,x ekdZ         ¼c½ vkbZ-,l-vkbZ

¼l½ ,Q-ih-vks-       ¼n½ dksbZ Hkh ,d

(ix) foKkiuksa ls fdldks ykHk gksrk gS %

¼v½ O;kikjh         ¼c½ miHkksDrk

¼l½ fuekZrk         ¼n½ mijksDr lHkh

(x) ;fn vkidks foKkiu Hkzfer yxs rks vki dgk¡ f'kdk;r 

djsaxsa %

¼v½ Hkkjrh; ekud laLFkku

¼c½ miHkksDrk laj{k.k eap

¼l½ Hkkjrh; foKkiu ekud laLFkku

¼n½ mijksDr lHkh

2- fjDr LFkkuksa dh iwfrZ dhft;s %

(i) yqHkkous --------------------------- ds lkFk miHkksDrkvksa dks Hkzfer 

fd;k tkrk gSA

(ii) dbZ oLrq,¡ ?kjsyw Lrj ij rS;kj dh tkrh gSaA bu ij ----------

------------- yxkuk vfuok;Z gSA

(iii) 134 oLrq,¡ vfuok;Z ekudhdj.k ds nk;js esa vkrh gSa 

ftUgsa fcuk ------------------------ ekdZ ugha csp ldrsA

(iv) elkyksa ij ---------------------------- ekdZ dk ekud fpUg yxk;k 

tkrk gSA

(v) Qy o lfCt;ksa ls fufeZr [kk| inkFkks± ij ------------------------- 

ekdZ yxk;k tkrk gSA

(vi) foØsrk ds O;fDrRo ds vHkko dh iwfrZ --------------------------------- 

}kjk dh tkrh gSA

(vii) foKkiu ,slk gksuk pkfg;s fd vke miHkksDrk vklkuh ls 

ml ij -------------------------- dj ldsA

(viii) foKkiuksa esa xyr 'kCnksa dk mi;ksx tSls lqij ikoj] 

,DLVªk fjp vkfn dk iz;ksx miHkksDrk dks ------------------------------ 

djrs gSaA

(ix) oLrqvksa ,oa lsokvksa ds ewY;ksa esa ----------------------------- ds dkj.k 

Hkkjh deh vkbZ gSA

3- fuEu ij laf{kIr fVIi.kh fyf[k;s %

(i)  miHkksDrk lgk;rk      (ii)  Hkzked foKkiu

(iii) izfrLi/kkZ             (iv) ekud

4- miHkksDrk dks miHkksDrk lgk;rk dh vko';drk D;ksa iM+rh 

gS\

5- ,d vkn'kZ yscy esa fdl izdkj dk fooj.k gksuk pkfg;s\

6- miHkksDrk dks laj{k.k iznku djus gsrq ekud fdl izdkj 

lg;ksxh gSa \ mfpr mnkgj.k nsdj le>kb;sA

7- ^^foKkiu miHkksDrkvksa dks tkudkjh nsus dk ,d l'kDr 

ek/;e gSA** dFku dh iqf"V dhft,A

8- vki Hkzked foKkiuksa ls vius vkidks fdl izdkj lqjf{kr 

j[ksaxsa \

9- izfrLi/kkZ dk ykHk fdl izdkj miHkksDrkvksa dks feyrk gS\ 

le>kb;sA

10- cqf)erk iw.kZ [kjhnnkjh ls vkidk D;k rkRi;Z gS\

1- (i) l (ii) n (iii) c (iv) n (v) v (vi) l (vii) l 

(viii) c (ix) n (x) l

2- (i) foKkiu (ii) yscy (iii) vkbZ-,l-vkbZ- (iv) ,x (v) 

,Q-ih-vks-

(vi) foKkiu (vii) fo'okl (viii) Hkzfer (ix) izfrLi/kkZ

mÙkjekyk %
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