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உணவு வழங்கு�ல் என்பது விரு்ந்�ாம்்பல் து்்றயின மி்கப்த்பரி்ய ்வ்கமா்க வ்ளர்நது 
வரும் பிரிவு்களில் ஒன்றாகும். இன்்ற்ய வ்ளர்நது வரும் ச்ந்�ப் பிரிவு்களில், அ்னேதது உணவ்க 
நிறுவனேங்்களும் �ரத்� ் மம்்படுதது�ல், ் ச்வ்்ய ் மம்்படுதது�ல் மறறும் ்பணமதிப்்்ப பூரததி 
தசய்�ல் ஆகி்யவற்்ற்்ய வலியுறுததுகின்றனே. ்பதி்னோராம் வகுப்பு ்பாட புத�்கததில் உணவ்க 
நிறுவனேங்்கள் மறறும் அ�ன ்பல்்வறு ்பணி்கள் அறிமு்கப்்படுத�ப்்படடிருப்்ப�ால், ்பனிதரணடாம் 
வகுப்பில் ்மலாண்மயின அம்சங்்கள் ்பறறி்ய விரிவானே வி்ளக்்கததிறகு அதி்க ்கவனேம் 
�ரப்்படடுள்்ளது. த�ாழில் மு்னே்வார வ்ளரசசிக்குத ்�்வ்யானே தி்றன்க்்ள ்மம்்படுதது�ல் 
மறறும் எதிர்காலததில் த�ாழில்்கள் தவறறி்கரமா்க அ்மவ�ற்கானே சாததி்யக் கூறு்க்்ள 
அ்ட்யா்ளம் ்காணு�லு்ம இப்்பாடப் புத�்கததின முக்கி்யக் குறிக்்்கா்ளாகும்.

்மலாண்ம அம்சங்்க்ளானே நிரவா்க அ்மப்பு மறறும் ்மலாண்ம ்கருவி்கள் மறறும் 
இ�னுடன த�ாடரபு்ட்ய மற்ற அம்சங்்க்ளானே அ்ளவு உணவு �்யாரித�ல், உணவு வழங்கும் 
மு்்ற்கள், உணவு மறறும் ்பானேம் வழங்கு�லில் ்மலாண்ம, உணவு ்பாது்காப்பு மறறும் �ரம், 
்பணி்யா்ளர்கள் ்மலாண்ம, ச்ந்�ப்்படுதது�ல் மறறும் த�ாழில் மு்னே்வாருக்்கானே தி்றன்கள் 
ஆகி்ய்வ வி்ளக்்கப்்படடுள்்ளனே.

்கறபித�ல்  அம்சங்்க்்ளயும்  மறறும்  புத�்கததின  மதிப்்்பயும் ,  மாணவர்களும் , 
ஆசிரி்யர்களும் முழுவதுமா்க உணர்நது த்காள்ளும் வ்்கயில் வடிவ்மக்்கப்்படடுள்்ளனே. 
ஒவ்தவாரு அததி்யா்யமும் (்பாடப்்பகுதியும்) ்கற்றலின ்�ாக்்கங்்க்்ளாடு த�ாடங்குகி்றது. 
்பாடக்்கருததுக்்கள் முழு்ம்யானே ்கற்ற்ல தச்யல்்படுத�த ் �்வ்யானே வ்ர்படங்்கள், அடடவ்ண 
மறறும் ்படங்்க்்ளத து்ண்யா்கக் த்காணடுள்்ளனே.

மாணவர்கள் ்கற்ப�றகும்,  ்�ரவுக்குத �்யார்படுததுவ�றகு உ�வும் வ்்கயிலும் 
உங்்களுக்குத த�ரியுமா? ்க்லசதசாற்கள், சரி்யானே வி்ட்்யத ்�ர்நத�டுத�ல், வினோ வி்ட்கள் 
ஆகி்ய்வ ்சரக்்கப்்படடுள்்ளனே. ்க்லசதசாற்கள், மாணவர்கள் எளி�ா்கப் புரி்நது த்காள்ளும் 
வ்்கயில், ்பாடப்்பகுதியில் விவாதிக்்கப்்படடுள்்ள சில தசாற்களின வி்ளக்்கத்�த �ருகி்றது.

ஆசிரி்யர மறறும் மாணவர தச்யல்்பாடு, மாணவர்கள் �ங்்க்ளது �்டமு்்ற வாழ்க்்்கப் 
பிரசச்னே்க்்ள ்பகுப்்பாய்வு தசய்து, அ்�ப் ்பறறி �ங்்க்ளது ச்கவ்யது �ண்பர்கள் மறறும் 
வழி்காடடி்களிடம் விவாதிக்்க உ�வுகி்றது. ்காலததிற்்கற்ப உணவ்க நிறுவனேங்்கள் எவ்வாறு 

முன்னு்ர

FSM_TAM_Introduction Pages.indd   3 29-03-2019   13:05:47



iv

முன்னேறி வருகின்றனே என்ற விழிப்புணர்வ மாணவர்களுக்கு வழங்கும் வ்்கயில் த�ாழில்நுட்பம் 
சார்ந� வடிவங்்கள் ்சரக்்கப்்படடுள்்ளனே. அ்வ சுவாரஸ்யமானே மு்்றயில் ்கற்ப�றகும், ்பாடத்� 
டிஜிடடல் மு்்றயில் அணுகுவ�றகும் உ�வுகின்ற QR குறியீடு மறறும் இ்ண்யததில் ்�டு�ல் 
(Youtube linkages) ்்பான்ற்வ்்ய ஆகும்.

இப்புத�்கததின ் �ாக்்கம் எனனேதவன்றால் மாணவர்களுக்கு விரு்ந்�ாம்்பல் து்்றயின ்பல 
்்காணங்்க்்ள வி்ளக்்கி  �ற்்பா்�்ய மறறும் எதிர்கால ச்ந்� நிலவரங்்க்்ளப் ்பறறி்ய அறி்வ 
வழங்குவ்�்யாகும்.

இப்புத�்கத்�ப் ்படிக்கும் மாணவர்கள், இதது்்ற சம்்ப்ந�ப்்படட விரிவானே அறி்வப் த்ப்ற 
வாசிப்புப் ்பழக்்கத்� ் மம்்படுததும் ஆரவமும் தூணடப்்படுகி்றது. இ�னோல் உல்க்ளாவி்ய அறி்வப் 
த்பறறு சி்ற்ந� வாய்ப்பு்க்்ளப் ்ப்யன்படுததி த்பரும் முன்னேற்றத்� அ்ட்ய ்வணடுதமனறும் 
எதிர்பாரக்்கப்்படுகி்றது. 
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3 உணவு வழங்கும் முலறேள்

3.1 உணவு ்ம்ச்்ய �்யார தசய்�ல் 
3.2 �ாப்கின மடித�ல் 
3.3 உணவ்கததில் மலர அலங்்காரம் 

5 உணவு படாதுேடாப்பு ேற்றும் ேைப்ப்ம்

5.1 உணவு �ரக்்கடடுப்்பாடடுடன கூடி்ய உணவுப் த்பாருட்களுக்்கானே  
விவரக் குறிப்பு (Label) �்யாரித�ல் 

5.2 ்கலப்்படப் த்பாருட்க்்ள அ்ட்யா்ளம் ்காணு�ல் 

6 வளங்ேளின் மேைடாணலே

6.1 ்�ரம், ்பணம் மறறும் சக்தி்்ய ்சமிக்கும் மு்்ற்க்்ள ஆய்வு தசய்�ல் 

7 ஆடமசரப்பு

7.1 உணவ்க நிறுவனேததின ஒரு ்பணிக்்கானே ஆட்சரப்புக்கு திடடமிடு�ல்  
மறறும் வி்ளம்்பரப்்படுததும் தி்ற்னேப் த்பறு�ல் 

4 மேக்குேள், படானங்ேள், சடாைடேள் தயடாரித்தல் ேற்றும் 
வசதுக்குதல் திறன்

4.1 ்்கக் �்யாரித�ல் 
4.2 த்பாதுவானே ்பானேங்்கள் �்யாரித�ல் 
4.3 ்பல வ்்க சாலட �்யாரித�ல் 
4.4 ்காய்்கறி மறறும் ்பழ தசதுக்கு�ல் 
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8 சநலதப்படுத்துதல் திறன்ேள்

8.1 விற்ப்னே்்ய ்மம்்படுததும் உததி்கள் 
8.2 ச்ந்�ப்்படுதது�ல் மறறும் த�ாழில்நுட்பம் 

9 வதடாழில் முலனமவடாருக்ேடான திறன்ேள்

9.1 ஒரு சிறு-குறு த�ாழில் மு்னே்வாருடன ்�ர்காணல் 
9.2 குழு ஒருங்கி்ணப்பு வி்்ள்யாடடுக்்கள் 

INSTRUCTIONS T O TEACHERS

பொ்நூலில் உள்ள வி்ரவு குறியீட்்்ப் (QR Code) பயன்படுத்துமவொம்! எப்படி?

•  உங்கள் திறன்ேபசியில், கூகுள் playstore /ஆப்பிள் app store ெகாண்டு QR Code ஸ்ேகனர் ெசயலிைய இலவசமாகப் பதிவிறக்கம் 

ெசய்து நிறுவிக்ெகாள்க.

•  ெசயலிையத் திறந்தவுடன், ஸ்ேகன் ெசய்யும் ெபாத்தாைன அழுத்தித் திைரயில் ேதான்றும் ேகமராைவ QR Code-இன் அருகில் 

ெகாண்டு ெசல்லவும்.

• ஸ்ேகன் ெசய்வதன் மூலம் திைரயில் ேதான்றும் உரலிையச் (URL) ெசாடுக்க, அதன் விளக்கப் பக்கத்திற்குச் ெசல்லும்.

மினனூல் மதிப்பீடு இ்ண்ய வ்ளங்்கள்
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புத்�்க
வ ழி ்க ொ ட் டி

்கறைலின் 

மேொக்்கங்்கள்

ெதாழிற்கல்வி பாடப்பிரிவிலான “ உணவக 

ேமலாண்ைம”  பாடத்தில் பதிேனாராம் வகுப்பு 

இறுதியில் மாணவர் கற்க ேவண்டிய அம்சங்கைளப் 

பற்றிய சுருக்கமான வைரவு

பொ்ப்பகுதி்கள்
ஒவ்ெவாரு பாடப்பகுதி பற்றிய ஒரு சுருக்கமான 

கண்ேணாட்டம்

உங்்களுக்கு 

த�ரியுேொ?

மாணவரின் ேகள்வி ேகட்கும் மற்றும் சிந்திக்கும் 

திறைன அதிகப்படுத்தக்கூடிய வியக்க ைவக்கும் 

உண்ைமகள் மற்றும் எண்ணங்கள்

முக்கியச் தெொற்கள்
உணவகம் ெதாடர்பாக அறியாத உண்ைமகைள 

ெதளிவுபடுத்தும் கைலச்ெசாற்கள்

தெயல்பொடு

பாடத்திலுள்ள கருத்துக்கைள ஆராய்ந்து புது 

யுக்திகைள உருவாக்க மாணவருக்கும் ஆசிரியருக்கும் 

வழிகாட்டுதல்

இன்மபொகிரொபிக்ஸ்

புத்தகத்திலுள்ளவற்ைற புரிந்து ெகாள்வதற்கும் 

மனதில் இருத்திக் ெகாள்வதற்கும் ஏதுவான படங்கள் 

மற்றும் விளக்கப் படங்கள் (Flow charts)

ேதிப்பிடு�ல் மாணவரின் திறைன மதிப்பிட்டு வழிகாட்டுதல்

Q.R.குறியீடு
மாணவர் இைணயதளம் மூலம் கற்பைத 

ஊக்குவித்தல்

அட்்வ்ண ேறறும் 

விளக்்கப்ப்ம்

அட்டவைண மற்றும் விளக்கப்படங்கள் மூலம் 

கருத்துக்கைள (ெதளிவாக) கூர்ைமயாக புரிய 

ைவத்தல்

மவ்ல 

வொய்ப்புக்்கள்

உணவக நிறுவனங்கள் ெதாடர்பான பல்ேவறு 

ேவைல வாய்ப்புகளின் பட்டியல்

மேறகுறிப்பு்கள் 

(Reference)

ஒவ்ெவாரு தைலப்பிற்கும் கூடுதலான தகவல்கைள 

அளிக்கும் புத்தகங்களின் பட்டியல்

இ்ணய�ள த�ொ்ர்பு 

(Weblinks)

கற்பதற்கு கூடுதல் தகவல்கைள அளிக்கும் 

இைணயதள ெதாடர்புகள்

ம�ர்வு ேொதிரி 

வினொக்்கள்
மாணவருக்கான மாதிரி வினாக்கள்

x
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 த�ாழில்  மு்னே்வார  ஆவ�ற்கானே 
சி்றப்பு  ்பயிறசிக்்கானே  ஆ்யத�ங்்க்்ள 
தசய்�ல்

 உணவு ்ப�ப்்படுதது�்ல சிறு த�ாழிலா்க 
தசய்�ல்

 அடும்னே ஒனறி்னே அ்மத�ல்

 சிறறுணடி  ்க்ட  (Snack  bar)  / 
ஆ்ராக்கி்ய  உணவு்க்்ளக்  த்காணட 
சா்ல்்யாரக்்க்ட (Kiosk) / சாலட / 
புதி்ய ்பழசசாறு / மூலி்்க ்பானேங்்கள் 
த்காணட சிறு்க்ட்க்்ள துவக்கு�ல்.

 ்பல்்வறு வி�மானே விரு்நது நி்கழ்வு்க்்ள 
திடடமிடடு தச்யல்்படுததும்  நி்கழ்சசி 
ஒருங்கி்ணப்்பா்ளருக்்கானே  (Event 
Manager) �னனேம்பிக்்்க்்ய வ்ளரத�ல்.

 ்ப ல  � ா னி ்ய  த ்ப ா டி ,  ஆ ் ர ா க் கி ்ய 
்பானேங்்க்்ளத  �்யாரிக்கும்  உடனேடி 
�்யாரிப்பு (Ready mix) த்பாடி, சிறு�ானி்ய  
த்பாடி, ்ப�ப்்படுத�ப்்படட த்பாருட்க்ளானே 
வற்றல் ,  வட்கம் ,  ஊறு்காய் ,  உலர்ந� 
மசாலா  த்பாடி்கள்  மறறும்  உப்பிடட 
த்பாருட்கள் ்்பான்றவற்்ற �்யாரிதது 
விற்ப்னே தசய்வது ்பறறி திடடமிடு�ல்.

 த�ாழில்து்்றயில்  வல்லுனேர்க்்ளக் 
த்காணடு  மாணவர்களுக்கு  சி்றப்பு 
்பயிறசி அளிப்்ப�ன மூலம் எதிர்காலததில் 
சு ்ய த � ா ழி லி ல்  ஈ டு ்ப டு வ � ற ்க ா னே 
வ ழி மு ் ்ற ்க ் ்ள  அ றி ்ந து த ்க ா ள் ்ள 
வாய்ப்பி்னே ஏற்படுதது�ல்.

த�ொழிற்கல்வி பிரிவு – 

உணவ்க மேலொண்ே 

்கறைலின் முக்கியத்துவம்

த�ொழிறெொர்ந்� 

படிப்பு்கள்

 M S M E :  கு று ,  சி று  ம ற று ம் 
�டுத�ர  த�ாழில்மு்னே்வார 
வ்ளரசசி நிறுவனேம் - தசன்னே, 
்்கா்யம்புததூர ,  தூததுக்குடி , 
திருத�ல்்வலி.
www.chennaimsmedi.com

 TNAU: �மிழ்�ாடு ்வ்ளாண்ம 
்ப ல் ்க ் ல க் ்க ழ ்க ம்  – 
் ்க ா ்ய ம் பு த தூ ர ,  ம து ் ர , 
தசன்னே.
www.tnau.ac.in

 IHM: உணவ்க  ்மலாண்ம , 
உணவு த�ாழில்நுட்பம் மறறும் 
சததுணவு நிறுவனேம் – �ரமணி, 
தசன்னே.
www.shiksha.com

 EDI: இ்நதி்ய த�ாழில்மு்னே்வார 
வ்ளரசசி நிறுவனேம்.
www.ediindia.org.

 NAF: ் �சி்ய விவசா்ய நிறுவனேம் – 
த ச ன ் னே .  N a t i o n a l  A g r o 
Foundation, Chennai.
https://naf.org.

xi
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உணவ்க நிறுவனங்்களில் த�ொழில் 

மு்னமவொருக்்கொன வழிமு்ை்கள்

Groups Avenues
I. � ா னி ்ய ங் ்க ள் ,  சி று 

�ானி்யங்்கள் மறறும் அ�ன 
�்யாரிப்பு்கள்

 ்பல �ானி்யப்த்பாடி்கள் �்யாரித�ல்

 ் � ் வ க் ் ்க ற ்ற  எ ளி ்ய  உ ண வு ்க ் ்ள த 
�்யாரித�ல்

 உலர்ந� உடனேடி �்யாரிப்பு த்பாடி்க்்ளக் 
(dry mixes) த்காணடு ்கா்ல உணவு 
வ்்க்க்்ளத �்யார தசய்�ல்

II. ்ப ரு ப் பு  ம ற று ம்  ்ப ்ய று 
வ்்க்கள்

 சிறறுணடி  வ்்க்க்்ளத  �்யாரிப்்ப�றகு 
் � ் வ ்ய ா னே  உ ல ர  த ்ப ா டி ்க ் ்ள 
உருவாக்கு�ல்

 மு்்ளவிடட ்ப்யறு்க்்ளத �்யாரித�ல்

III. ்ப ா ல்  ம ற று ம்  ்ப ா ல் 
த்பாருட்கள்

 உடனேடி தரடி்மட இனிப்பு �்யாரிப்பிற்கானே 
்கல்வ்க்்ள உருவாக்கு�ல்

 ஆர்கானிக் ஐஸகிரீம் �்யாரித�ல்

IV. ்க ா ய் ்க றி ்க ள்  ம ற று ம் 
்பழங்்கள்

 வற்றல், வட்கம் �்யாரித�ல்

 உடனேடி �்யாரிப்பு்கள் (Ready to Serve), 
்பானேங்்கள் ,  ஸகுவாஷ் ,  ஜாம் ,  தஜல்லி , 
்ப � ப் ்ப டு த � ப் ்ப ட ட  ம ற று ம்  மூ லி ் ்க 
்பானேங்்கள் �்யாரித�ல்

 உப்பிடு�ல் மறறும் ஊறு்காய் ்்பாடு�ல்

V. த ்க ா ட ் ட ்க ள்  ம ற று ம் 
எ ண த ண ய்  வி த து க் ்க ள் 
சரக்்க்ர மறறும் தவல்லம்

 புது்ம்யானே சாக்்லட �்யாரித�ல்

 த்காட்ட்கள், ஆளி வி்�்கள் ஆகி்யவற்்றக் 
த்காணடு சாக்்லட்ட வடிவ்மத�ல்
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11. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

கறிமுவ 
உைவேக நிறுவேனம் என்பது மக்கள 

பணியிலிருக்கும்  ்ேரத்திலும் ,  ஓய்வு 
்ேரத்திலும்,  அக்கலற்யவாடு உைவிலன 
வேழங்குதல ஆகும். பளளிகள, கலலூரிகள, 
பலகலைக்கழகங்கள,  மருத்துவேமலனகள 
மற்றும் ஆ்ரவாக்கிய லமயங்களில இயங்கும் 
உைவேகங்கள இைவாபத்லத எதிர்ேவாக்கவாத 
உைவேகங்கள  ஆகும் .  இன்லறய 
கவாைகட்டத்தில பை ்சலவேகலை வேழங்கும் 
பிரிவேவாக உைவேக ் மைவாண்லம நிறுவேனங்கள 
விைங்குகின்றது.

உ ை வே க  நி று வே ன த் தி ன் 
பசயலபவாடுகள ,  குறிக்்கவாள  மற்றும் 
வேலகப்படுத்துதல  பற்றி  மு்நலதய 
பவாடப்புத்தகத்தில  விைக்கப்பட்டுளைது . 
நிரவேவாக மற்றும் ்மைவாண்லம கருவிகள 
என்பது உைவேக நிறுவேனத்தின் முக்கியப் 
பகுதியவாக  விைங்குவேதவால  மவாைவேரகள 
அலதப்பற்றி அறி்நது பகவாளவேது அவேசியம்.

உைவு மற்றும் பவானங்கள வேழங்குதல 
என்பது  வேவாடிக்லகய வாைர களுக்குத் 

்தலவேயவான உைவு மற்றும் பவானங்கலை 
வேழங்கும்  அலமப்பு  மட்டுமலை ,  அதன் 
பசயலபவாடுகள வேவாடிக்லகயவாைரின் ் தலவேலய 
லமயமவாகக் பகவாண்டு இயங்கும் அலமப்பும் 
ஆகும். ஒரு உைவேக நிறுவேனம் என்பது 
ஒரு தனி ேபலரக் பகவாண்டு இயங்குவேதலை. 
இரண்டு  அலைது  அதற்கும்  ்மற்பட்ட 
ேபரகலைக் பகவாண்டு பசயலபடுவேதவாகும். 
ஒரு உைவேக நிறுவேனத்தின் பசயலபவாடுகள 
சிறப்பவாகவும், பவேற்றிகரமவாகவும் அலமய 
ஒவபவேவாரு  பணியவாைருக்கவான  பணிலய 
ஒதுக்கீடு பசய்வேது மற்றும் பகிர்நதளிப்பது 
என்பது மிகவும் அவேசியமவானது.

1.1ா ாநிர்வாக அமபின்ார ைபட ா
(Organization Chart)

நிரவேவாக  அலமப்பு  என்பது 
“ பணிபுரி பவே ர களின்  ப ப வா துவே வான 
குறிக் ் க வாளகலை  அலடவேத ற் க வா க 
ஒருவேருக்பக வாருவேர  ஒற்றுலமயுடன் 
ஒ ரு ங் கி ல ை ்ந து  ப ச ய் யு ம் 
ேலடமுலற  பசயலபவாடுகள ”  என 
வேலரயறுக்கப்பட்டுளைது.

நிர்வாக அமைா
அபு ாறஅற்ம அா

வலாவ்

 � உைவேக நிறுவேனங்களின் மவாறும் ் தலவேக்்கற்ப நிரவேவாக அலமப்பின் பசயலபவாடுகலைப் 
புரி்நது பகவாளளுதல

 � நிரவேவாக அலமப்பின் பல்வேறு துலறகளில உளை பணிப்படி நிலைகள பற்றிய அறிவிலனப் 
பபறுதல

 � பணி விவேரம் மற்றும் பணி அட்டவேலை பற்றிய அடிப்பலடலய அறிதல

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

1
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�	பல்வேறு  பணிநிலைகலையும்  ( Job 
position) மற்றும் நிரவேவாக நிலைகலையும் 
குறிக்கிறது.

�	நிலையவான அதிகவார லமயம் மற்றும் 
அதன் ்ேர்கவாடவான பபவாறுப்புகலையும் 
முலறப்படி கவாட்டுகிறது.

1.2ா ாநிர்வாக அமைார ைபடத்தின்ா
ர வவ்ா(TypesாofாOrganizationா
Chart)

நிரவேவாக அலமப்பின் கட்டலமப்பிலன 
ஓர வேலரபடமவாகக் கவாட்டைவாம். அதிகவாரத் 
பதவாடரபுகலை அடிப்பலடயவாகக் பகவாண்டு 
நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடத்லத மூன்று 
வேலகயவாகப்  பிரிக்கைவாம் .  நிரவேவாக 
அலமப்பு வேலரபடம் என்பது நிறுவேனத்தின் 
உயர  அதிகவாரி  மற்றும்  சவாரபு  நிலை 
பணியவாைரகளுக்கிலடயில உளை பதவாடரபு 
மற்றும்  தீரமவானிக்கும்  அதிகவார  லமயம் 
ஆகியவேற்லறக் கவாட்டுகிறது.

ர ைய ை
அதிகாரம் (Authority): அதிகவாரம் 

என்பது  ஆலையிடுவேதற்கு  உரிலமயும் , 
முடிவுகள  எடுப்பதிலும் ,  கீழபடிதலை 
ேலடமுலறப்படுத்துவேதில திறனும் இருப்பது 
என வேலரயறுக்கப்பட்டுளைது, மற்றவேலர 
தன் பசயலகைவால ஊக்கப்படுத்துவேது அலைது 
கட்டுப்பவாட்டில லவேத்திருக்கும் திறலனயும் 
குறிக்கிறது.

பபவாதுவேவாக  நிரவேவாக  வேலரபடம் 
என்பது அதிகவாரத்தின் வேரிலசலய குறிக்கும் 
அடிப்பலடயில  கட்டலமக்கப்படுகிறது . 
நிரவேவாகக் கட்டலமப்பு என்பது அதிகவாரம் 
லமயப்படுத்தப்பட்டுளைதவா  அலைது 
பகிர்நதளிக்கப்பட்டுளைதவா  என்பலதக் 
குறிக்கிறது.

உைவேக நிறுவேன பசயலபவாடுகளில 
இரண்டு வேலகயவான அதிகவாரத் பதவாடரபுகளின் 

ஒரு உைவேக நிறுவேனத்தின் பவேற்றி 
என்பது பணிகள மற்றும் பபவாறுப்புகலை 
அலுவேைகப் பணியவாைரகளுக்கு சரியவான 
முலறயில பகிர்நது அளிப்பலதப் பபவாறுத்து 
அலமகிறது. இவேற்லற அலடவேதற்கு சிற்நத 
நிரவேவாக அலமப்பு என்பது முக்கியமவாகும்.

ஒரு உைவேக நிறுவேனத்தின் நிரவேவாக 
வேலரபடம் என்பது அதன் பசயலபவாடுகலை 
திட்டமிட்டு ,  ஒழுங்குபடுத்தி  மற்றும் 
ஒருங்கிலைத்து பசயலபடுத்துவேதவாகும்.

எ்நத ஒரு உைவேகத்திற்கும் நிரவேவாக 
அலமப்பு வேலரபடம் என்பது முக்கியமவான 
அடிப்பலட கருவியவாகும். பல்வேறு துலறகள 
எவவேவாறு ஒன்றுக்பகவான்று பதவாடரபு பகவாண்டு 
இயங்குகிறது என்பலத இது கவாட்டுகிறது. 
்மலும் பணியவாைரகலையும் பணிகலையும் 
ஒன்றிலைத்து குழுவிலுளை அலனவேலரயும் 
நிரவேவாகம் சவார்நத பசயலபவாடுகளில ஈடுபட 
லவேப்பலதயும் குறிக்கிறது. 

ர ைய ை
நிர்ாக  ்ரரபடம் :  நிரவேவாக 

வேலரபடம் என்பது நிரவேவாக அலமப்பின் 
கட்டலமப்பு ,  பணிகள  மற்றும்  பணி 
நிலைகளின் பதவாடரபுகள பற்றி வேலரபடம் 
மூைம் கவாட்டுவேதவாகும்.

பயன்வ்
�	அலமப்பின் கட்டலமப்லப ்மலநிலை 

பவாரலவேயிலிரு்நது கவாட்டுகிறது (a bird’s 
eye view)

�	் ே ர டி  ( ் க வா டு )  ம ற் று ம் 
பணிய வாை ர களு க்கு  ( குறு க்கு ) 
இலட்ய உளை பணித்பதவாடரபிலனக் 
குறிக்கிறது. இதனவால மன்வேற்றுலமகள 
கலையப்படுகின்றன.

�	ப த வா ட ர பு களின்  அலைவே ரில ச 
கவாண்பிக்கப்படுகிறது .  இலவே  புதிய 
பணியவாைரகலை  பயிற்றுவிப்பதில 
பயன்படுகிறது.

FSM_TAM_Chapter 01.indd   2 29-03-2019   11:17:12



31. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

்கவாடுகள பதவாகுதிகலை இலைக்கின்றன. 
இலவே முலறயவான அதிகவாரத் பதவாடரபுகலைக் 
கவாட்டும் .  அதிக  அைவு  அதிகவாரம் 
இருப்பவேர வேலரபடத்தின் ்மலநிலையிலும், 
மிகக்குலற்நத அைவு அதிகவாரம் உளைவேர 
கீழநிலையிலும் இருப்பர. பதவாடரபுகளின் 
வேரிலச  புளளியிட்ட  ்கவாடுகைவாகக் 
கவாட்டப்படும் .  இது  மலறமுகமவான 
பதவாடரபுகலைக் (Informal relationship) 
குறிக்கிறது.

எடுத்துக் க வா ட் ட வா க ,  வேைர ்நது 
வேரும் கஃப்டரியவாவின் பசயலபவாடுகளில 
்மைவாைருடன் ஒரு துலை ்மைவாைர பணி 
்சரக்கப்பட்டவால  மற்றுபமவாரு  அதிகவார 
வேரிலச நிலை உருவேவாகும். இலவே படம் 1.1-ல 
கவாட்டப்பட்டுளைது, ்மலிரு்நது கீழ ்ேவாக்கி 
உளை இலடபவேளி அதிகம் இருக்குமவானவால, 
குறுக்கு வேவாட்டில துலறகள பிரிக்கப்பட்டு 
பபவாறுப்புகள பகிர்நதளிக்கப்படுகிறது. 

அலமப்பு  உளைது .  அலவே  ்கவாடு 
நிரவேவாக அலமப்பு (Line), ்கவாடு மற்றும் 
பணியவாைரகள (Line and Staff ) பதவாடரபு 
அலமப்பு ஆகும்.

க.ாறவ்டுாநிர்வாக அமைா 
(LineாOrganization)

்கவாடு  நிரவேவாக  அலமப்பில , 
அதிகவார வேரிலச ்ேரவாகவும், பதளிவேவாகவும் 
வேலரயப்பட்டிருக்கும். நிரவேவாக அலமப்பு 
வேலரபடத்தில உளை ஒவபவேவாரு ேபரும், 
அவேருக்கு ் ம்ை அதிகவாரத்தில உளை ேபரிடம் 
பபவாறுப்பவாக ேட்நது பகவாளை ் வேண்டும். என்வே 
அதிகவாரமும், பபவாறுப்புகளும் கீழ்ேவாக்கி 
அடுத்தடுத்து வேழங்கப்படும். இம்மவாதிரியவான 
நிரவேவாக அலமப்பில ஒவபவேவாரு ேபரும் அவேன் / 
அவேர யவாரிடம் பபவாறுப்பவாக இருக்க ்வேண்டும் 
என்பலத அறிவேர.

பணிகள மற்றும் பணி நிலைகள, 
வேலரபடத்தில  பதவாகுதிகள  அலைது 
வேட்டங்கைவாகக் கவாட்டப்பட்டுளைது. திடமவான 

 அயாகதிவ்ை ா(Centralisedா
Authority)

நிரவேவாக அலமப்பின் கட்டலமப்பு 
என்பது அலனத்து தீரமவானங்கள மற்றும் 
அதிகவாரம், நிரவேவாகத்தின் ்மலநிலையில 
லமயப்படுத்தப்பட்டிருப்பலதக் குறிக்கும்.

பகிி்ந்தளிகவமபடு ாகதிவ்ை ா
(DecentralisedாAuthority)

பகிர்நதளிக்கப்படும்  அதிகவாரம் 
என்பது  தீரமவானிக்கும்  அதிகவாரம் 
பபரிய  குழுக்களுக்கு  பரவேைவாகக் 
பகவாடுக்கப்பட்டிருக்கும்.  கீழநிலையில 
உளை  அலுவேைரகள ,  அதிகவாரிகள 
மற்றும் பணியவாைரகளுக்கும் அதிகவாரம் 
பகவாடுக்கப்பட்டிருக்கும்.

உணரவாறஅற்ளி

உணரவாஉ்தாா
றஅற்ளி

ச அயற ைாஅபு ா
உணவுாபரிஅ்ுமிடத்தின்ா

றஅபப்ி ரய்ளி

்த ற அா
ச அயபவ்ைி

உ்தாாச அயபவ்ைி

பிைாபணிய்ளிவ்

படம் 1.1 ்கவாடு நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம்
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41. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

1.3ா ாநிர்வாக அமபில்ாஉ்ளா
பல்றருாது ைவ்

ஒரு நிரவேவாக அலமப்பு என்பது பல்வேறு 
துலறகள மற்றும் அதன் கீழ உளை துலறகள 
என பிரிக்கப்பட ்வேண்டியது முக்கியமவாகும். 
அதன் மூைம் எதிரபவாரக்கப்பட்ட தரத்திற்கு ஏற்ப 
பணியவாைரகளின் பசயலதிறலன மதிப்பிட 
முடியும். எடுத்துக்கவாட்டவாக, உைவேகங்களில 
்ரவ்ற்பு  அலு்லகம்  (Front off ice) 
என்பது விரு்நதினரகளுடன் பணியவாைரகள 
்ேரடியவாக பதவாடரபு பகவாளளும் துலறயவாகும், 
அ்த சமயம் உண்கஙகளின் பின்புலத்தில் 
இயஙகும் அலு்லகமானது (Back office) 
விரு்நதினரகளுடன்  குலற்நத  அை்வே 
பதவாடரபுலடய துலறயவாகும். இங்கு பரவாமரிப்பு, 
கைக்கியல மற்றும் பிற பணிகள பசய்யும் 
பணியவாைரகள பணிபுரிவேர.

நிரவேவாக அலமப்பின் முக்கியமவான 
கிலைகளில  ஒன்றவாக  துலற  என்னும் 

ஆ.ாறவ்டுா-ாபணிய்ளிவ்ாநிர்வா
க அமைா(LineாandாStaffாOrganization)

ஒரு  நிறுவேனம்  வேை ர ச் சி 
அலடயும்்பவாது ,  ்ேர்கவாடு  நிரவேவாக 
அலமப்பின்  ்மலநிலையில  உளை 
ேபரினவால  பைதரப்பட்ட  பபவாறுப்புகலை 
சமவாளிப்பது கடினம். ஆனவால ்ேர்கவாடு 
பணியவாைரகள நிரவேவாக அலமப்பில பணி 
வேலலுேரகள பவேவ்வேறு பணி நிலைகளில 
இலைக்கப்பட்டுளைதவால  அவேரகளின் 
ஆ்ைவாசலனயும்  ஊக்கமும்  ்கவாட்டின் 
வேரிலசயில  உளை மற்ற பணியவாைரகள 
பணிபுரிவேதற்கு வேசதியவாக இருக்கும். ் மைவாைர 
்மலநிலையிலும்  அவேருக்கு துலைபுரிய 
ஒரு  ்மற்பவாரலவேயவாைர  மற்றும்  ஒரு 
சலமயல வேலலுேர கீழ நிலையிலும் இருப்பர. 
இ்நத நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம் 1.2-ல 
கவாட்டப்பட்டுளைது.

ஒரு உைவேக நிறுவேனத்தின் நிரவேவாக 
அலமப்பு  பின்வேரும்  வேலரபடம்  1 .3-ல 
கவாட்டப்பட்டுளைது.

றஅற்ளி

உ்தாாறஅற்ளி

ச அயற ைா
றஅபப்ி ரய்ளி

பிைாபணிய்ளிவ் உ்தாய்ளிவ்

ச அயபவ்ைிா1ா 
( சனீஸ்ாஉணவுவ்)

ச அயபவ்ைிா2ா 
(இ்நதியாஉணவுவ்)

உணவுாரழங்குமிடா
பணிய்ளி

வ்ச்ளி

படம் 1.2 ஒரு சிற்றுண்டி சவாலையின் ்ேர்கவாடு பணியவாைரகள நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம்
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51. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

பப்துாறஅற்ளி

பின்ைறத்தில்ாஇயங்கு ா
கலுரறவ ா(BackாOffice)

ச அயற ைாறஅற்ளி
• சமையற்காரர்ள்

• சமையலமை 

உதவியகாளர்ள்  

(Prep cooks)

• விமரவுபடுத்துபவர 

(Expediter)

• வகாங்குபவர 

(Receiving)

• பகாத்திரம் சுத்தம் 

சசயபவர

அதுப்னமாபிரிவுாறஅற்ளி
• ைதுபகானப்பிரிவின் 

பின்புலத்தில் 

சசயல்படுபவர  

(Bar-backs)

• ைது வழங்கும் 

பணியகாளர்ள்  

(Bar-tenders)

• ்காகசடெயில் 

வழங்குபவர்ள்

உணரல்நது ா
க ையின்ாறஅற்ளி

• பணிப்சபண் (Hostess)

• மைமச அமைப்பவர 

(Busser)

• பரிைகாறுபவர (Servers)

ரைறரபைாகலுரறவ ா 
(FrontாOffice)

உணரவ ாதிைகவமபடு ா
றப்து ாமூடமபடு றப்து ா
பணிாபசய்யு ாறஅற்ளிவ்ா

(OpeningாandாClosingா
Managers)

படம் 1.3 உைவேகத்தின் நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம்

உண்கம் திறககபபடும்வபாதும் மூடபபடும்வபாதும் பணி செய்யும் வமலாளரகள் 
(Opening and Closing Managers): உைவேக நிறுவேனம் திறக்கப்படும்்பவாதும், அது முடிவுறும் 
்ேரத்திலும் அதற்கவான முலறயவான பணிகலை சரிபவாரக்கும் பட்டியலைக் பகவாண்டு சிறப்பவாக 
பசயலபடுபவேர

மதுபானப பிரிவின் பின்புலத்தில் பணிபுரிப்ர (Bar-backs): இரவு விடுதி, மதுபவானக்கலட, 
பரஸட்டவாபரன்ட் மற்றும் உைவேக அலறகளில (Catering Halls) பணிபுரியும் மதுபவானப்பிரிவு 
பணியவாைரகளின் உதவியவாைர.

வமரெ அரமபப்ர (Busser): பரஸட்டவாபரன்ட் மற்றும் உைவேக நிறுவேனங்களில 
சுத்தப்படுத்துதல மற்றும் ்மலசலய அலமக்கும் பணிலய பசய்பவேர.

மது ் ழஙகும் பணியாளரகள் (Bartenders): மதுபவான விடுதிகளில மதுவிலன வேழங்குபவேர.
விரரவுபடுத்துப்ர (Expediter): பசயலை  விலரவுபடுத்த்வேவா  அலைது  ஒரு 

பசயலமுலறலய முடிக்க்வேவா உதவுவேவார. எடுத்துக்கவாட்டவாக, எக்ஸபபடிட்டர என்பவேர 
கவாரி்ை்ய அமர்நது உண்ணும் வேசதியுளை உைவேகங்களில ஆரடரகலை வேவாங்கிச் 
பசலவேதற்கு விலரவுபடுத்தி பசயலபடுத்துவேவார.
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61. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

மற்றும்  ஒருங்கிலைக்கப்பட்டிருக்க 
்வேண்டும். வேர்வேற்பு அலுவேைகம் பல்வேறு 
பணிகலை பசயலபடுத்தக்கூடிய இடமவாகும். 
இங்கு ஒதுக்கீடு பசய்தல (Reservation), 

பசவால பயன்படுத்தப்படுகிறது. வேர்வேற்பு 
அலுவேைகம் (Front office), உைவு மற்றும் 
பவானங்கள  வேழங்குதல ,  கைக்கு  பிரிவு 
(Accounts),  ்சமிப்பு  அலற  (Stores) 
மற்றும் பின்புைத்தில இயங்கும் அலுவேைகம் 
(Back office) ஆகிய பல்வேறு துலறகள  
உளைன.

1.3.1.ா ாரைறரபைாகலுரறவ ா 
(Frontாoffice)

ஒரு  உைவேகத்தின்  நிரவேவாக 
அலமப்பில வேர்வேற்பு அலுவேைகம் என்பது 
முக்கிய  இடத்லதப்  பபற்றுளைது .  இது 
உைவேகத்தின் இருதயம் ்பவான்றது. இலவே 
ேன்றவாக வேடிவேலமக்கப்பட்டு, பரவாமரிக்கப்பட்டு 

புரகபடம் 1.1 வேர்வேற்பு அலுவேைக ்மலச

ஒதுககீடுா
பசய்யு ாது ை

ரைறரபைா
கலுரறவ 

ரணிவா
கலுரறவ 

ரைறரபைா
றஅ ச

ப்த் றறபசி

ா றமபட்டியல்ா
்தய்ிாபசய்யு ா 

பிரிவு

ரைறரபைா
க ைாலிஃமட்

பசய்திாபிரிவு

வ்தவுா
இலககுமிட 

க ைாஏபைா
பிரிவு

பண ா
பசலுத்து ா
பிரிவு

ர்வனங்வ்ா
நுத்துமிட 

சு அா
தூககுறர்ிா
இலககுமிட 

பயணமா
பப்லட்வ்ா
இலககுமிட 

ப்த் றா
நவல்

ப்த் றா
கச்சு

ப்த்டிைா
பவ்்ளு ாபிரிவு

ரைறரபபிட 

படம் 1.4 வேர்வேற்புத்துலறயின் நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம்
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உளை  நிரவேவாக  அலமப்பு  என்பது 
அவேசியமவானதவாகும்.

1.3.2ா ாக ைவ்ாபை்அரிமைா 
(House-Keeping)

அலற பரவாமரிப்பு என்பது உைவேக 
விடுதியின் இன்றியலமயவாத பசயலபவாடவாகும். 
இது  உைவேகத்தின்  முதுபகலும்பவாக 
பசயலபடுகிறது .  வேர்வேற்பு  அலுவேைகம் , 
உைவு  தயவாரித்தல ,  உைவு  மற்றும் 
பவானங்கள  வேழங்குதல  ்பவான்ற  மற்ற 
துலறகளுக்கு சமமவாக இத்துலறயும் பசயலபட 
்வேண்டும்.  உைவேக விடுதியின் உயர்நத 
குறிக்்கவாைவான  ‘வெர்யில்  சிறந்தர்த 
்ழஙக வ்ண்டும்� (Excellence in service 
quality) என்பதில இத்துலறயின் பங்கு மிக  
முக்கியமவானதவாகும்.

வேர்வேற்பு வேழங்குதல (Reception), பதிவு 
பசய்தல (Registration), ரசீது பதவாலகலய 
கைக்கிடுதல (Billing), கைக்கியல துலற 
(Accounting) மற்றும் பிற துலறகளுடன் 
பதவாடரபு பகவாளளுதல ்பவான்ற பை பணிகள 
பவேற்றிகரமவாக பசயலபடுத்தப்படுகின்றன. 
இத்துலற்ய அலறகளிலிரு்நது கிலடக்கும் 
வேருமவானத்லத உயரத்துகிறது. என்வே இதன் 
நிரவேவாக  அலமப்பு  முலறயவானதவாகவும் , 
பணியவாைரகளின்  பபவாறுப்புகள  மற்றும் 
பணிகலைத்  பதளிவேவாக  வேலரயறுக்கக் 
கூடியதவாகவும் இருக்க ்வேண்டும். வேர்வேற்பு 
அலுவேைக ்மைவாைர பல்வேறு வேலகயவான 
்வேலைகலையும், பசயலகலையும் பசய்து 
வேர்வேற்பு அலுவேைகத்தின் தலைலமயவாக 
பசயலபடுவேவார. 

என்வே, வேர்வேற்பு அலுவேைகத்தின் 
பணிகலைக் லகயவாை சரியவான வேடிவேலமப்பு 

கான்ஸியரஜ்  ( C o n c i e r g e ) : 
விரு்நதினரகளின்  சுற்றுைவா  பதிவு 
பசய்தல, திலரயரங்கு / உைவேகத்திற்கு 
முன் பதிவு பசய்து பகவாடுத்தல ்பவான்ற 
பணிகளுக்கு உதவி பசய்யும் உைவேக விடுதி  
பணியவாைர

ஒதுககீடு / பதிவு செய்யும் துரற 
(Reservation Section): வேர்வேற்பலறயின் 
்மலசக்குப் பின்னவால விரு்நதினரகளுக்கவான 
அலறலய, முலறயவாக ஒதுக்கீடு பசய்யும் 
பிரிவேவாகும்.

்ணிக  ரமயம்  ( B u s i n e s s 
Centre): ்மலசகள (desks), கணினி 
(Computer) மற்றும் அச்சு இய்நதிரம் 
(Printer) ்பவான்றலவே இருக்குமிடம். இங்கு 
அலுவேைக வேசதிகள மற்றும் ்சலவேகள 
வேழங்கப்படுகின்றன.

வபார்டடரஸ்  லா்டஜ்  /  சுரம 
தூககுப்ர இருககுமிடம் (Porters Lodge): 
கட்டிடத்தின் முகப்பில இருக்கக் கூடியது. 
இங்கு ஒன்று அலைது அதற்கு ்மற்பட்ட 
சுலம தூக்குபவேரகள இருப்பர. இவேரகள 
விரு்நதினரகளின் ் தலவேலயப் பூரத்தி பசய்வேர.

புரகபடம் 1.2 கவான்ஸியரஜ் ்மலச  
(பதிவு பசய்யுமிடம்)
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அலறப் பரவாமரிப்பின் அதிகவார வேரிலச 
மற்றும் கட்டலமப்பிற்குள உளை தகவேல 
பதவாடரபுகள பின்வேரும் நிரவேவாக வேலரபட 
அலமப்பில கவாட்டப்பட்டுளைது,

க ைமபை்அரிமபில்ாநிர்வாக அமைா
(OrganizationாinாHouse-Keeping)

தற்்பவாது, அலறப் பரவாமரிப்பு என்பது 
உைவேகத்தின்  சுத்தத்லத  பரவாமரிப்பது 
மட்டுமலைவாது  விற்பலன  கைக்பகடுப்பு , 
விரு்நதினர  பணியவாைரின்  உறலவேப் 
்பணுதல, மற்ற துலறகளுடன் ஒத்துலழத்தல, 
கிலடக்கும் வேைங்கலை வேவாங்குதல மற்றும் 
சிறப்பவாக பயன்படுத்துதல ஆகியவேற்லறயும் 
பசயலபடுத்தும் துலறயவாக விைங்குகிறது. 
வேழங்கக்கூடிய ்சலவே மற்றும் பைன்கலைத் 
தரமவாகவும், நிலறவேவாகவும் தருவேதில கவேனம் 
பசலுத்துகிறது.

திட்டமிடுதல ,  வேழிகவாட்டுதல , 
ஒருங்கிலைத்தல  மற்றும்  சிக்கைவான 
பசயலகலை கட்டுப்படுத்துதல ் பவான்றவேற்லற 
பசயலபடுத்த சிற்நத நிரவேவாக கட்டலமப்பு 
்தலவேப்படுகிறது.

புரகபடம்1.3 அலறப் பரவாமரிப்பு – படுக்லக 
அலமத்தல

க ைமாபை்அரிமைாநிர்கிா
(ExecutiveாHouse-keeping)

க ைமா
பணிய்ளிா

(Room 
Attendant)

உணரவா
வமவ்ணிமப்ளிா
(Houseாman/
Runner)

பப்துாஇடமா
பணிய்ளிா
(Publicாareaா
attendant)

பூகவ்ைி

க ைமாபை்அரிமைா
ஒலங்கி ணமப்ளிவ்/நிர்வ 

க ைமாபை்அரிமைாது ணா
நிர்கிா(Assistantா

ExecutiveாHouse-keeping)

க ைமாபை்அரிமைா
றஅபப்ி ரய்ளிா

(க ை)

க ைமாபை்அரிமைா
றஅபப்ி ரய்ளிா
(பப்துாஇட )

லபனன்,ாசீல டா
அபு ாசற ரமாபிரிவுா
றஅபப்ி ரய்ளி

லபனன்,ாசீல டா
அபு ாசற ரமா
பிரிவுாபணிய்ளி

்த ற அமா
பூகவ்ைிா

(SeniorாFlorist)

புரகபடம் 1.5 அலறப்பரவாமரிப்பு நிரவேவாக அலமப்பு
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்தலவேயவான  பமத்லத  விரிப்புகலை 
வேழங்குவேது.

�	துலறயின் பயன்பவாட்டிலனப் பபவாறுத்து 
விரிப்புகலை தலட்யதும் இலைவாமல 
வேழங்குவேது.

�	உைவேக விடுதியின் தரத்லத உயரத்துவேது.

1.3.3ா ாஉணவுாஅபு ாப்னங்வ்ா
ரழங்கு ாது ைா(Foodாandா
BeverageாService)

ஒரு உைவேக விடுதி அலைது உைவேக 
நிறுவேனத்தின் உைவு மற்றும் பவானங்கள 
துலறயில, சலமயைலற, உைவு வேழங்கும் 
பிரிவு மற்றும் மதுபவானம் வேழங்கும் பிரிவு 
ஆகியவேற்றிற்கு  இலடயில  பேருக்கமவான 

ெலர்ப பிரிவு (Laundry): சைலவேப் 
பிரிவு என்பது உைவேக விடுதியின் சுத்தம் மற்றும் 
வேணிக முக்கியத்துவேத்லத ஏற்படுத்துவேதில 
முக்கிய பங்கு வேகிக்கிறது.  இடத்திலனத் 
்தர்நபதடுத்தல ,  பவேளிச்சம் ,  கருவிகள , 
பணியவாைரகள மற்றும் உைவேகத்தின் மற்ற 
பசைவினங்கள ஆகியலவே சைலவேப் பிரிவு 
திட்டமிடுதலில இன்றியலமயவாததவாகும்.

சற ரமாபிரிவுாறச ரயின்ாமுககியா
குறிகறவ்்வ்
�	சுத்தமவான ,  தூய்லமயவாக்கப்பட்ட 

விரிப்புகள  மற்றும்  அலறக்குத் 

புரகபடம் 1.4 அலறப் பரவாமரிப்பு –தலரலய 
சுத்தம் பசய்தல

ஃபளாரிஸ்்ட/பூககாரர (Florist): 
பவேட்டப்பட்ட மைரகலை விற்பது மற்றும் 
அடுக்கி சீரலமப்பது ்பவான்ற பணிகலை 
பசய்பவேர.

உண்க  கண்காணிபபாளர / 
ஹவுஸ்வமன்/ரன்னர (Houseman/ Runner): 
உைவேக விடுதி சுத்தமவாகவும், துப்புரவேவாகவும் 
மற்ற வேசதிகள அலனத்தும் ேன்முலறயில 
பசய்யப்பட்டுளைது என்பலதயும் உறுதி 
பசய்யும் கண்கவாணிப்பவாைர.

புரகபடம் 1.5 லிபனன் சுத்தப்படுத்துதல

புரகபடம் 1.6 பபருவிரு்நதிற்கவான 
ஏற்பவாட்டுடன் தலைலம சலமயற்கவாரர
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பின்வேரும் நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம் 
1.6-ல விரிவேவாகக் கவாட்டப்பட்டுளைது. இது 
சிற்நத முலறயில உைவு மற்றும் பவானங்கள 
வேழங்கும் ்சலவேலய உறுதிப்படுத்துவே்தவாடு 
குறிக்்கவாளகலை அலடய பணியவாைரகலை 
ஊக்குவிக்கிறது. ஒரு முலறயவான உைவு மற்றும் 
பவானம் வேழங்கும் ் சலவேயின் நிரவேவாக அலமப்பு 
கட்டலமப்பிலன மட்டும் பகவாண்டு உற்பத்தி, 
பசயலதிறன், நிலறவு மற்றும் நிறுவேனத்தின் 
ஒட்டுபமவாத்த பவேற்றிலய அலடய முடியவாது.

பதவாடரபுலடயதவாக நிரவேவாக அலமப்பு இருக்க 
்வேண்டும். உைவு மற்றும் பவானங்கள வேழங்கும் 
்சலவேயவானது ,  உைவுப்பட்டிய்ைவாடும் , 
உைவு மற்றும் பவானங்கலைத் தயவாரிப்பவேர 
விரு்நதினரக்ைவாடும்  முக்கியமவான 
அடிப்பலடத் பதவாடரலபக் பகவாண்டிருக்க 
்வேண்டும்.

உைவு மற்றும் பவானம் வேழங்கும் 
துலறயில வேழிகவாட்டுதல, ஒருங்கிலைத்தல 
மற்றும் கட்டுப்படுத்துதல ஆகிய பசயலகலைப் 

உணவுாஅபு ா
ப்னங்வ்ாரழங்கு ா
து ைாறஅற்ளி

உணரவமாபிரிவுா
றஅற்ளி

உணவுாரழங்கு ா
றஅற்ளிாபப னாறஅற்ளி ்த ற அாச அயபவ்ைிா

(ExecutiveாChef)

உணரவாமுவ அமா
பணிய்ளிா(Cateringா

Steward)
உணரவாாபப னா

றஅற்ளிவ்

பபலால்நதிபவ்னா
்த ற அாச அயபவ்ைிா

(BanquetாChef)

உணவுமாபிரிவுா/ா
பபலால்நதுாமித்ைதிா/ா

றவமடன்
உணரவாவணககுா
நிர்கிவ்ா(Cateringா
AccountாExecutives)

பபலால்நதிபவ்னா
ச அயபவ்ைிவ்ா
(BanquetாCooks)

உணவுமாபிரிவு/
பபலால்நது/ாப்ிா
படன்டிஸ்/ாஉணவுா 
றஅ சாபணிய்ளி

க ழமபி னாஏபகு ா
பணிய்ளிவ்ா(Onாcallா

servers)

பபலால்நதுா
வமவ்ணிமப்ளிா
(BanquetாHouseman)

படம் 1.6 உைவு மற்றும் பவானங்கள ்சலவேயின் நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம்
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க.ாபை்அரிமைா(Maintenance)
ஒரு  உைவேகத்தின்  பரவாமரிப்பு 

பசயலதிட்டம், ‘தூய்லம என்பது வேவாழக்லக 
முலற ‘ (Sanitation as a way of life) 
என்பலத  அடிப்பலடயவாகக்  பகவாண்டு 
திட்டமிடப்பட  ்வேண்டும் .  உயரதரமவான 
தூய்லமலய  நிலைேவாட்டுதல ,  பதவாடர்நது 
ேலடபபறும் பயிற்சி,  தரமவான கருவிகள, 
அவேற்லற  முலறயவாக  பயன்படுத்துவேது , 
அடிக்கடி  ஆய்வு  பசய்தல  மற்றும் 
பசயலதிறலன மதிப்பிடுதல ்பவான்றவேற்றின் 
மூைம்  முலறயவான  தூய்லமலயப்  
பபறைவாம்.

பரவாமரிப்பு  நிரவேவாக  அலமப்பு 
என்பது  தினசரி ,  வேவாரவா்நதிர  மற்றும் 
மவாதவா்நதிர  பரவாமரிப்பு  பணிகைவாக 
வேரிலசப்படுத்தப்படுகிறது .  ஒவபவேவாரு 
ேபரின்  பணியிலும்  தூய்லம  என்பது 
ஒரு  பகுதியவாகவும் ,  தினசரி  தூய்லம 
பசய்வேது  என்பது  அவேசியமவாகவும்  
கருதப்படுகிறது.

பபவாதுவேவாக தலர, ஜன்னல, சுவேர, 
விைக்கு பபவாருத்துமிடம் மற்றும் கருவிகளின் 
தூய்லம  பசய்யும்  பணி  ஆகியலவே 
பணியவாைரகளுக்கு ஒதுக்கப்படுகிறது. சிை 
பணியவாைரகள தின்ந்தவாறும், வேவாரம் அலைது 
மவாதம் முழுவேதும் சுழற்சி முலறயில பணி 
பசய்ய பணிகள திட்டமிடப்பட்டு பிரித்துக் 
பகவாடுக்கப்படுகிறது.

குளிரூட்டி  (Air  condit ioning), 
மி ன் வி ை க் கு க ள ,  இ ய ்ந தி ர ங் க ள 
(Mechanical) ,  மின்  சவாதனங்கள ,  மர 
்வேலை (Carpentry), மின்னணு கருவிகள 
மற்றும் உைவு வேழங்குதலுக்குத் ்தலவேயவான 
கட்டிட ்வேலைகளுக்கு பபவாறியியல துலற்ய 
பபவாறுப்பவாகும் ,  சுற்றுப்புற  சீ்தவாஷை 
நிலைலயக் கட்டுப்படுத்துவேது, இய்நதிரக் 
கருவிகள  மற்றும்  மரச்சவாமவான்களின் 
பரவாமரிப்பு ஆகியவேற்லற இத்துலற கவேனித்துக் 
பகவாளளும்,

உைவு மற்றும் பவானங்கள வேழங்கும் 
துலறயின் நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம் 1.6-
இல உைவேரு்நதும் அலற, ் மற்பவாரலவேயிடுதல 
(Stewarding) தைம் / அலற ஆகியவேற்லற 
கண்கவாணித்தல, பபருவிரு்நது (Banquet) 
மற்றும் மதுபவானப்பிரிவு ்பவான்ற பல்வேறு 
துலறகளின்  படிநிலைலயக்  கருத்தில 
பகவாண்டு பணிகள ஒதுக்கீடு பசய்யப்பட்டலதக் 
கவாட்டுகின்றது.

1.3.4ா ாபின்ைறத்தில்ாபசயல்படு ா
கலுரறவ ா(Backாoffice)

உ ை வே க  நி று வே ன ங் க ளி ல 
விரு்நதினரகளின்  பயன்பவாட்டிலனப் 
பப வாறுத்து  பசயலபடும்  பகுதிகள 
வேலரயறுக்கப்படுகின்றன. விரு்நதினரகளின் 
பதவாடரபு அ்ேகமவாக வேர்வேற்பு அலுவேைகத்தில 
தவான் இருக்கும்.  வேர்வேற்பு அலுவேைகம், 
பின்புைத்தில பசயலபடும் அலுவேைகத்தின் 
துலைலயக் பகவாண்டு சிறப்பவாக இயங்கும். 
அதிகமவான ஊக்கம் அளித்து அ்த சமயம் 
விரு்நதினரகளுடன் குலற்நத அைவு பதவாடரபு 
பகவாளபலவே்ய பின்புைத்தில பசயலபடும் 
அலுவேைகம்  என  அலழக்கப்படுகிறது . 
பரவாமரிப்புத் துலற,  கைக்கியல மற்றும் 
இருப்பு லவேப்புத் துலற (Stores) ஆகியலவே 
பின்வேருமவாறு:

புரகபடம் 1.7 ஈரமவான தலரலயக் குறிக்கும் 
எச்சரிக்லக பைலக
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பகவாடுக்கப்பட ்வேண்டும். என்வே சரியவான 
பவாதுகவாப்பு முலறகள லகயவாைப்பட ் வேண்டும். 
விரு்நதினரகள  மற்றும்  பணியவாைரகள , 
வேைங்கள  மற்றும்  உைவேகத்தின் 
பசவாத்துக்கைவான கருவிகள, சவாதனங்கள, 
கட்டிடங்கள,  ்தவாட்டம் ்பவான்றவேற்றிற்கு 
சரியவான பவாதுகவாப்பு வேழங்கப்பட ்வேண்டும். 
பவாதுகவாப்பு ்மைவாைர அலைது பவாதுகவாப்புத் 
துலறயின்  முதன்லம  ்மைவாைர  தவான் 
பவாதுகவாப்புத் துலறக்கு முக்கிய பபவாறுப்பவாவேவார.

பாதுகாபபுத்  துரறயின்  முககிய 
குறிகவகாள்கள் பின்்ருமாறு:

�	உ ை வே க  வே ை வா க த் தி ற் கு ள 
வேவாடிக்லகயவாைரகள மற்றும் அவேரகளின் 
உலடலமகலைப் பவாதுகவாப்பது.

�	பணியவாைரகள  மற்றும்  அவேரகளின் 
உலடலமகலைப் பவாதுகவாப்பது

�	உைவேகத்தின் வேைங்கலைப் பவாதுகவாப்பது.
�	உ ை வே க  வி டு தி க் கு  வே ரு ம் 

வே வா டி க் ல க ய வா ை ர க ள  ம ற் று ம் 
பணியவாைர களின்  விவேரங்கலை 
பவாதுகவாப்பவாக லவேத்திருப்பது.

ஆ.ாப்துவ்மைா(Security)
நி று வே ன  வே ை வா க த் தி ற் கு ள 

இருக்கும்்பவாது  விரு்நதினர  மற்றும் 
பணியவாைரகள பவாதுகவாப்பு உைரவிலனப் பபற 
்வேண்டும். உைவேகத்திற்குள வேரும்்பவாது 
விரு்நதினரகளுக்கு  தகு்நத  பவாதுகவாப்பு 

்த ற அமாபப்றிய்ளி

இய்நதிைாயல்ா
பப்றிய்ளி

பட்ட ைா
(Workshop)

வட்டிடா
பப்றிய்ளி

குழ்ய்ா
பசமபனிடுபரிா
(Plumber)

பவ்த்்தன்ிா
(Mason)

்தச்சுாறர றா
பசய்பரிா
(Carpenter)

மின்ா
பப்றிய்ளி

குளிிப்தன ாஅபு ாகுளிிச்்தனமா
பபட்டியின்ாப்த்ழில்நுட்ப 

மின்னணுா
பப்றிய்ளி

மின்ாபணிய்ளிா
(Electrician)

ப்ய்றிாறஅன்

படம் 1.7 பரவாமரிப்புத் துலறயின் நிரவேவாக அலமப்பு

பாய்லர வமன் (Boiler man): 

பகவாதிகைலனப் பரவாமரிக்கும் ேபர

புரகபடம் 1.8 உைவேக நிறுவேனத்தில 
கண்கவாணிப்பு ்கமரவா
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என்வே  பவாதுகவாப்புத்  துலற 
விரு்நதினரகளுக்கு  உதவே  விலரவேவாகவும் 
மற்றும்  சிறப்ப வா கவும்  ப சயலபட 
்வேண்டும் .  இது  விரு்நதினர  மற்றும் 
பணியவாைரகளின் பவாதுகவாப்பிலன மனதில 
பகவாண்டு பகவாளலககலை உருவேவாக்குவேது, 
பசயலதிட்டத்லத அலமப்பது மற்றும் பயிற்சி 
திட்டம் அளிப்பது ்பவான்ற பசயலகளில அதிக 
சுறுசுறுப்புடன் இயங்கக் கூடியது.

இ.ாவணககுத்ாது ைா(Accounts)
கைக்குத் துலறலயப் பபவாறுத்தவேலர 

உைவேக விடுதியின் தன்லமக்்கற்ப அதன் 
அைவும், பகவாளலககளும் மவாறுபடும். நிதி 
(Finance) மற்றும்  கைக்குத்  துலற்ய 
(Accounts department) இரண்டு முக்கிய 
பணிகைவான  நிதிப்பிரிவிற்கும் ,  கைக்குப் 
பிரிவிற்கும் பபவாறுப்பவானலவே.

நிதிப்பிரிவு  என்பது  நிதிலய 
உயரத்துவேதற்கும், இைவாபத்லதப் பபருக்கச் 
பசய்வேதற்கும்  பபவாறுப்பவாகும் .  அ்த 
சமயம்  கைக்குத்  துலற  உைவேகத்தின் 
வேருமவானத்லதயும் ,  பசைவுகலையும் 
கவேனிக்கிறது. இத்துலறகள, உைவு விடுதியின் 
தினசரி பசயலபவாடுகளுக்குத் ்தலவேயவான 
லகயிருப்பு  பைம்  இருப்பலத  உறுதி 
பசய்கிறது. இலவே வேங்கிக் கைக்குகலைத் தன் 
கட்டுப்பவாட்டில பகவாண்டு வே்நது கவாசவாைருக்கு 
பைம் சரியவான அைவில கிலடக்க வேழிவேலக 

ப்துவ்மைாவ்ரறிவளின்ாறை்்நதுமாபணிா
(Patrol)

உைவேக  நிறுவேன  வேைவாகத்தின் 
பல்வேறு பகுதிகளுக்கு கவாவேைரகள சுற்றி வே்நது 
பவாதுகவாப்லப உறுதி பசய்வேவாரகள. கதவுகள 
மற்றும் மவாடியில உளை பூட்டுகள சரியவான 
முலறயில  பவாதுகவாப்பவானதவாக  உளைதவா 
என்பலத சரிபவாரப்பர. அதிக பசயலபவாடுகள 
உளை நீச்சலகுைம் மற்றும் ஆ்ரவாக்கியம் 
மற்றும் அழகிலனப் பரவாமரிக்கும் லமயம் (Spa) 
ஆகியவேற்றின் பவேளிப்புற வேைவாகங்களிலும் 
்ரவா்நது பசலவேர. பபரிய நிறுவேன வேைவாகங்களில 
அதிக அைவு கவாவேைரகள ்ரவா்நதுப் பணிக்கவாக 
நியமிக்கப்பட்டு ேலட்பசி (Wireless Radios) 
பதவாடரபின் மூைமவாக பவாதுகவாப்பு பணிகலை 
கவேனிப்பர.

பவாதுகவாப்பு இயக்குேர என்பவேர ேன்கு 
பயிற்சி பபற்ற பதவாழிற்சவார திறனுளைவேரவாவேர. 
அவே்ர பரபரப்பவாக பசயலபடும் உைவேக 
விடுதியில  உளை  விரு்நதினரகள , 
பணியவாைரகள  மற்றும்  பவாதுகவாப்பிற்கு 
உத்திரவேவாதம் அளிப்பவார. திட்டமிடல மூைம் 
அவேசர நிலைலயத் தவிரப்ப்த முக்கியமவான 
குறிக்்கவாளகளில ஒன்றவாகும்.

படம் 1.8 பவாதுகவாப்புத் துலறயின் நிரவேவாக 
அலமப்பு

ப்துவ்மைாஇயககுநி

உ்தாாப்துவ்மைா
இயககுநி

மு்தல்ாமு ைமபணிா
றஅபப்ி ரய்ளிா
(1stாShiftாSupervisor)

ப்துவ்மைா
வ்ரறிவ்

இைமட் ா
மு ைமபணிா

றஅபப்ி ரய்ளிா
(2ndாShiftாSupervisor)

ப்துவ்மைா
வ்ரறிவ்

புரகபடம் 1.9 கைக்குத் துலற
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மற்றும் பவானங்கலை ஒழுங்கு பசய்பவேர 
(Food and Beverage controller) மற்றும் 
நிதிக் கட்டுப்பவாட்டு அலுவேைர (Financial 
Controller) ஆகிய முக்கிய வேலலுேரகள 
பணிபுரிவேர.

ஈ)ாஇலமைா ரககுமிட ா(StoreாRoom)
பபவாருட்கள  சரியவான  இடத்தில 

்சமித்து லவேக்கப்படுவேது மிக அவேசியம். 
ஏபனனில  பபவாருட்கள  பழுதவாவேதினவால 
ஏற்படும் இழப்புகளிலிரு்நது பவாதுகவாக்கவும், 
திருட்டுகள  ேலடபபறவாமல  இருக்கவும் , 
தரத்தில குலறவு ஏற்படவாமல இருக்கவும் 
்சமித்தல  என்பது  மிக  முக்கியமவான 
ஒன்றவாகும். என்வே இருப்பு லவேக்குமிடத்தில 
மூைப்பபவாருட்கலைக்  லகயவாை  சரியவான 
கருவிகள  லவேக்கப்பட்டு  முலறயவாக 
ஒழுங்குபடுத்தப்பட்டிருக்க ்வேண்டும்.

பசய்யும். கைக்குப் பிரிவு என்பது உைவேக 
விடுதியின் இருப்புநிலைக்குறிப்பு (Balance 
Sheet) மற்றும் இைவாப ேஷட அறிக்லகலய 
(Profit and loss statement) தயவார பசய்யும் 
துலறயவாகும்.

கைக்குப்  பிரிவில  வேருவேவாய் 
கைக்கவாைர  ( Income Accountant) , 
பதி்வேடு எழுத்தர (Ledger Clerk), கைக்கு 
வேழங்கும் எழுத்தர (Accounts payable 
clerk), ஊதிய எழுத்தர (Wage clerk), உைவு 

நதிகவட்டுமப்ட்டுாகலுரறிா
(FinancialாController)

நதிாபகுமப்ய்வுா
(FinancialாAnalysis)

்தணிகா
 வய்ளிா
(Auditor)

வ்ச்ளிா
(Cashier)

ரலர்ய்ா
வணகவ்ளிா
(Incomeா

Accountant)

பதிறரடுா
எழுத்்திா

(LedgerாClerk)

வணகவ்ளிா
பசலுத்்தத்்தகவதுா
(Accountantா
payable)

ச பள ா
அபு ாஊதியா
எழுத்்திா

(WagesாClerk)

பப்லட்வ ளா
ர்ங்கு ா
றஅற்ளிா
(Purchasingா
Manager)

ர்ங்கு ா
எழுத்்திா
(Purchaseா
Clerk)

பபைககூடியா
றஅற்ளிா
(Receivingா
Manager)

பபைககூடியா
எழுத்்திா
(Receivingா
Clerk)

உணவுா
அபு ா

ப்னங்வளின்ா
வட்டுமப்ட்டுா
கலுரறி

உணவுா
அபு ா

ப்னங்வளின்ா
ா றகவ்னா
எழுத்்திவ்

இலமைா
 ரமபரிா
(Storeா
Keeper)

படம் 1.9 கைக்குப் பிரிவிற்கவான நிரவேவாக அலமப்பு

பதிவ்டு எழுத்்தர (Ledger Clerk) -  
உைவேக  நிறுவேனத்தின்  கைக்குகள 
பதவாடரபவான குறிப்புகலைப் பதி்வேடுகளில 
பதிவேதும் ,  சரிபவாரப்பதும்  பதி்வேடு 
எழுத்தரின் பணியவாகும்.
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மற்றும்  ேலை  தரமவான  பபவாருட்கள 
கிலடப்பலதயு்ம விரும்புவேர. என்வே ேலை 
திட்டமிடப்பட்ட நிரவேவாக அலமப்பு மற்றும் 
பண்பவாடு இரு்நதவால மனித வேைங்கலை 
சரியவான  முலறயில  ஒருங்கிலைத்து , 
ஊக்கப்படுத்திட பயிற்சி அளித்து அதிலிரு்நது 
அதிகபட்ச பைன்கலை உைவேக விடுதிக்கும் 
மற்றும் பணியவாைரகளுக்கு கிலடக்குமவாறு 
பசய்யைவாம்.

1.4ா ாறஅற்ம அாவலாவ்ா 
(ToolsாofாManagement)

்மைவாண்லம  கருவிகள  என்பது 
்மை வாைர கைவால  உருவேவாக் கப்பட்ட 
சவாதனங்கள  ஆகும் .  இலவே  சிறப்பவான 
்மைவாண்லமக்கு உதவுகிறது. பணி விவேரம் 
(Job description) மற்றும் பணி மற்றும் ்ேர 
அட்டவேலை (Work and time schedule) 
பணி விைக்க விவேரம் (Job specification) 
்பவான்ற  ்மைவாண்லம  கருவிகள  சிற்நத 
நிரவேவாகம் அலமய உைவேக ்மைவாைரகைவால 
பயன்படுத்தப்படுகிறது.

ஒவபவே வாரு  மூைப்பப வாருளும் 
சரியவான அைவு லகயிருப்பில இருக்குமவாறு 
பரவாமரிக்கப்பட  ்வேண்டும் .  இதனவால 
தயவாரிப்புத் துலறக்கு ்தலவேயவான அைவு 
பபவாருட்கள சரியவான ்ேரங்களில கிலடக்கும். 
அ்த  சமயம்  அதிக  அைவு  ்சமிப்பும் 
இருப்பில இருக்கக் கூடவாது. இருப்பு லவேக்கும் 
துலற  பதவாழிலநுட்பத்  திறன்  வேவாய்்நத 
இருப்பு அலுவேைரின் கட்டுப்பவாட்டில இருக்க 
்வேண்டும்.

இருபபு ர்பப்ரின் பணிகள்

இருப்பு  லவேப்பவேர  ( S t o r e 
keeper) என்பவேர பபவாறுப்பவாக இருக்க 
்வேண்டும். மூைப்பபவாருட்கள வேவாங்குவேது, 
பதி்வேடுகலைப்  பரவாமரிப்பது ,  இருப்பு 
லவேக்குமிடத்தில  பபவாருட்கலை சரியவான 
இடத்தில  ஒழுங்கலமப்பது,  பகவாளமுதல 
பசய்யும்  துலறக்குத்  ்தலவேயவான 
பபவாருட்கலை வேவாங்குவேதற்கு பரி்நதுலரப்பது, 
வீைவான மற்றும் கழிவுகள பற்றி அறிக்லக 
தயவார  பசய்வேது ,  உரிலமயற்ற  ேபரகள 
ஸ்டவாரில நுலழவேலதத் தவிரப்பது மற்றும் 
்சமிப்பு இருப்பிடத்லத துய்லமயவாகவும், 
்ேரத்தியவாகவும்  லவேத்திருப்பது  ்பவான்ற 
பணிகலை பசய்வேவார. இருப்பு லவேப்பவேரின் 
்மற்கூறப்பட்ட பணிகள, இருப்பு லவேத்தல 
என்பது  ஒரு  முக்கிய  கவாரணியவாகவும் 
மற்றும் உைவேக நிறுவேனம் சிற்நத முலறயில 
பசயலபடவும் வேழிவேகுக்கிறது.

நிரவேவாகம்  என்பது  உைவேக 
்மைவாண்லமயின் கட்டலமப்பிற்கு முக்கியமவான 
அடித்தைம் ஆகும். மனித சமுதவாயத்தில பைவித 
பரிைவாம வேைரச்சிக்கு நிரவேவாக அலமப்பு 
அவேசியமவானது. என்வே உைவேக விடுதியின் 
பல்வேறு துலறகலைத் பதரி்நது பகவாளவேதும், 
அலவே எவவேவாறு ஒருங்கிலை்நது பணிகள 
ேடக்க உதவுகிறது  என்பலதயும்  அறி்நது 
பகவாளவேது அவேசியமவாகும். ஒரு விரு்நதினர 
உைவேக விடுதிக்கு வேரும்்பவாது பதவாழில 
ரீதியவான சிற்நத ்சலவே வேழங்குவேலதயும் 

படம் 1.10 இருப்பு லவேக்குமிடத்தின் நிரவேவாக 
அலமப்பு

இலமைா ரமபரிா 
(Storeாkeeper)

பவ்்மு்தல்ாறஅற்ளிா
(PurchaseாManager)

உ்தாாஇலமைா ரமபரிாா
(AssistantாStoreாkeeper)

பணிய்ளிாI பணிய்ளிாII
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வேவாய்்நத விண்ைப்பதவாரலரத் ் தர்நபதடுப்பது, 
பணியவாைரகளின்  பயிற்சி  மற்றும் 
ஒருங்கிலைத்தல, பணியவாைரகளின் திறலன 
மதிப்பிடுதல ,  ஊதியத்லத  நிரையித்தல 
மற்றும்  அதிகவா ர  பபவாறுப்புகளின் 
எலலைகலை வேலரயறுத்தல ் பவான்றவேற்றிற்கு 
பயன்படுகிறது .  பை  நிறுவேனங்களில 
பணி  விவேரம்  என்பது  பசயலமுலற 
லக்யட்டில  ( P r o c e d u r e  m a nu a l ) 
்சரக்கப்பட்டிருக்கும் அலைது எளிலமயவான 
வேழியவான துண்டு பிரசுரங்கைவாக (Leaflets) 
அச்சிடப்பட்டிருக்கும்.

பல்றருாந றவளின்ாபணிாாரை ா 
(Jobாdescriptionாatாvariousாlevels)

உயரமட் ட  ப சயலப வாடு களில 
அ றி வு ப் பூ ர வே ம வா ன  ் வே ல ை க ள 
அதிகமவாகும்்பவாது பணிக்கவான ்ேரத்லத 
மவாற்றி அலமப்பது சவாத்தியமவாகும். அவேரகள 
தங்களுக்கவான  கவாை  அட்டவேலைலய 
மவாற்றி அலமத்துக் பகவாண்டு பணி பசய்து 
ப க வாண்டிருக்கும்  பணியவாைருக்குத் 
்தலவேயவான  குறிப்புகலை  சரியவான 
்ேரங்களில பகவாடுப்பர.

எடுத்துக்கவாட்டவாக ,  ஒரு  உைவேக 
நிறுவேனத்தின்  பசயலபவாடுகளில  ஒரு 
தலைலம சலமயற்கவாரரின் பணி விவேரம் 
ஒரு ்மைவாைரின் பணி விவேரத்திலிரு்நது 
மவாறுபட்டது, தலைலம சலமயற்கவாரர கவாலை 
எட்டு  மணிக்கு  பணிக்கு  வே்நதவால  தவான் 
அவேருலடய பல்வேறு அலுவேலகலை நிலறவு 
பசய்ய  முடியும் .  சலமயைலறயில  மதிய 
உைவிற்குத் ்தலவேயவானவேற்லற அவேருலடய 
குழுவினருடன் ்மற்பவாரலவேயிட்டு தயவார 
பசய்ய  முடியும் .  அ்த  சமயம்  உைவுப் 
பட்டியலை  முன்ன்ர  தயவார  பசய்வேது , 
உைவு  தயவாரித்தலுக்குத்  ்தலவேயவான 
மூைப்பபவாருட்கள  சரியவான  ்ேரத்தில 
கிலடக்குமவாறு  ஏற்ப வாடு  பசய்வேது 
மற்றும்  வேவாடிக்லகயவாைரகளுக்கு  உைவு 
வேழங்கப்படும்  முன்  அதன்  தரத்திலன 

1.4.1ா பணிாாரை ா(Jobாdescription)ா

பணி விவேரம் என்பது பசய்யப்பட 
்வேண்டிய பணியின் நிலைக்கு தகு்நதவாற்்பவால 
விவேரிக்கப்பட்ட பணி விைக்கப் பட்டியல 
ஆகும். நிரவேவாக அலமப்பின் ஒவபவேவாரு படி 
நிலைலயயும் லகயவாை இது சிற்நத கருவியவாகும்.

பணி  விவேரம்  என்பது  ஒரு 
பணியிலுளை ேபர முடிக்கப்பட ்வேண்டிய 
பணியின் விவேரங்கலைக்  குறிப்பிடுகிறது. 
ஒரு  நிரவேவாகத்திலுளை  ஒவபவேவாரு 
பணியவாைரகலையும் லகயவாளுவேதற்கு இது 
ஒரு  சிற்நத  வேழிகவாட்டியவாக  அலமகிறது . 
ஒரு பணிக்குரிய ்வேலைகள, பபவாறுப்புகள, 
அதிகவாரம், கட்டுப்பவாடு, மற்ற துலறகளுடன் 
ஒருங்கிலைத்தல  மற்றும்  பணிநிலை 
ஆகியலவே பதளிவேவாகக் கூறப்பட்டிருக்கும்.

ர ைய ை
பணி விவேரம் என்பது பணியிலன 

சுருக்கமவான வேடிவில வேலரயறுப்பதவாகும். ஒரு 
நிறுவேனத்தின் குறிப்பிட்ட பணியில இருக்கக் 
கூடிய அலைது பணியிலன ஏற்கப் ்பவாகும் 
பணியவாைரகளுக்கு அப்பணிலய எவவேவாறு 
பசய்ய ்வேண்டும் என்பலதத் துலலியமவாகக் 
கவாட்டுவேதவாகும்.

பயன்வ்
சிற்நத  பணி  விவேர  அட்டவேலை 

என்பது  பணிக்குத்  ்தலவேயவான  தகுதி 

புரகபடம் 1.10 உைவேக விடுதி பணியவாைர

FSM_TAM_Chapter 01.indd   16 29-03-2019   11:17:20



171. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

ஆட்கலை பணியில அமரத்தும் திட்டங்கள, 
நிறுவேனத்தில  ேடக்கும்  பணிகலைக் 
கட்டுப்படுத்துதல  மற்றும்  கருத்து 
்வேறுபவாடுகலை சரி பசய்வேதவால ஒவபவேவாரு 
பணியவாைரின்  பணிப்பபவாறுப்புகலை 
குறிப்பிட்டு அவேரவேர பணிகலை பசய்வேதற்கு 
உதவுகிறது.

சரிபவாரப்பது ்பவான்ற பணிகலை பசய்வேதன் 
மூைம் ்மைவாைரின் வேசதிக்்கற்றவேவாறு அவேர 
பணிகலை மவாற்றி அலமத்து ்வேலை பசய்ய 
முடியும்.

என்வே பணி விவேரம் என்பது ஒரு 
உைவேகத்தின் பல்வேறு நிலைகளில ேடக்கும் 
பணியின் பசயலதிறலன அதிகரிப்ப்தவாடு, 

அ்டட்ரண 1.1 பணி வி்ரம்

உண்க வமலாளரின் பணி 
வி்ரம்

உண்க வமற்பாரர்யாளரின் 
பணி வி்ரம்

்தரலரம ெரமயற்காரரின் 
பணி வி்ரம்

்தரலபபு: உைவேக 
்மைவாைர

்தரலபபு: உைவேக 
்மற்பவாரலவேயவாைர

்தரலபபு: தலைலம 
சலமயற்கவாரர

குறியீ்டடு எண்: குறியீ்டடு எண்: குறியீ்டடு எண்:
நிறு்னம்: நிறு்னம்: நிறு்னம்:
பணி சுருககம்: பணி சுருககம்: பணி சுருககம்:
பணியின் சபாறுபபுகள்:
�	வேவாடிக்லகயவாைரின் 

்தலவேகலை அறி்நது 
லவேப்பது

�	உைவு மற்றும் 
பவானங்களின் 
உைவுப் பட்டியலைத் 
திட்டமிடுவேது

�	உைவுப் பபவாருட்களின் 
அைவுகள மற்றும் 
பரிமவாறும் அைவுகலை 
நிரையிப்பது

�	பணியவாைர மற்றும் 
சலமயைலற 
ஊழியரகலை 
்மற்பவாரலவேயிடுவேது 
மற்றும் பயிற்சி அளிப்பது

�	உைவு தயவாரித்தல 
மற்றும் 
வேவாடிக்லகயவாைரின் 
்சலவேலய 
்மற்பவாரலவேயிடுதல

பணியின் சபாறுபபுகள்:
�	நிரவேவாகம், ஊழியரகள 

மற்றும் பணியவாைரகளுக்குத் 
்தலவேயவான வேசதிகலை 
பசய்து பகவாடுத்து உைவேக 
பசயலபவாடுகலை சிறப்பவாக 
ேடக்கச் பசய்வேது.

�	மதுபவானப் பிரிவு வேசதிகலை 
நிரவேகிப்பது

�	பல்வேறு 
துலறகளுக்கிலட்ய 
ேலலுறலவே ஏற்படுத்துவேது.

�	் மற்பவாரலவேயவாைர வேரவாத 
சமயங்களில கூடுதல 
பணிகலை ஏற்பது.

பணியின் சபாறுபபுகள்:
�	உைவேக 

்மற்பவாரலவேயவாைருடன் 
்சர்நது உைவுப் 
பட்டியலைத் திட்டமிடுவேது.

�	உைவு தயவாரித்தலுக்குத் 
்தலவேயவான 
மூைப்பபவாருட்கலைக் 
்கட்டுப் பபறுவேது.

�	உைவுத் ்தலவே 
குறிப்புகலைக் பகவாண்டு 
உைவு வேழங்குதலை 
சரிபவாரப்பது

�	சலமயைலறயில 
உைவு தயவாரித்தல 
மற்றும் ்சமிப்பதற்குத் 
்தலவேயவான உைவுப் 
பபவாருட்களின் தரத்லத 
சரிபவாரப்பது.

�	உதவி சலமயற்கவாரரகளின் 
பணிகலை ஒதுக்கீடு 
பசய்வேது.

FSM_TAM_Chapter 01.indd   17 29-03-2019   11:17:21



181. நிர்வாக அமைாஅபு ாறஅற்ம அாவலாவ்

பணியவாைலர ் தர்நபதடுப்பதற்குப் பபவாதுவேவாக 
பயன்படுத்தப்படும் கருவியவாகும். பை சிறு 
நிறுவேனங்கள பணி விவேரப் பட்டியலை்ய 
பணி  விைக்க  விவேரப்  பட்டியைவாக 
பயன்படுத்துகின்றனர. ஒரு மவாதிரி பணிவிைக்க 
விவேரம் கீ்ழ பகவாடுக்கப்பட்டுளைது.

1.4.3ா ாபணிாகட்டர ணா 
(WorkாSchedule)

பணி  அட்டவேலை  என்பது  ஒரு 
தனிப்பட்ட பணியவாைரின் பணிக்கட்டலமப்லப 
(Outline) குறிப்பதவாகும். பகவாடுக்கப்பட்ட ் ேர 
அட்டவேலைக்குள பணி முடிக்கப்பட்டவால 
அது ்ேர மற்றும் பசயலதிட்டம் (Time and 
activity plan) என அலழக்கப்படுகிறது.

உைவேக  ்சலவேயில  எ்நதபவேவாரு 
பணியும் ,  நிரவேவாக  பசயலதிட்டங்கைவாகப் 
பிரிக்கப்பட ்வேண்டும். இதன் மூைம் ்ேர 
மற்றும் பசயலபவாடுகலை வேரிலசக்கிரமமவாக 
எளிதவாக புரி்நது பகவாளை முடியும். பணி 
அட்டவேலை ,  புதிதவாக  பணியில  ்சர்நத 
பணியவாைரகளுக்கு பயிற்சி பகவாடுப்பதற்கு 
உதவுகிறது. இப்பணி அட்டவேலை பணியில 

1.4.2ா ாபணிாளகவாாரை ா 
(Jobாspecification)

பணி  விைக்க  விவேரம்  என்பது 
ஒரு  குறிப்பிட்ட  பணியின்  தரநிலைலய 
அலடவேதற்குத் ்தலவேயவான விவேரங்கலைக் 
குறிப்பிடுவேதவாகும்.  அது மட்டுமலைவாமல, 
பசய்து முடிக்கப்பட ்வேண்டிய பணிகள, 
பணி ேடக்கும் சூழல அதற்குத் ்தலவேயவான 
பணித் த கு தி கள  ஆகியவே ற்ல ற யு ம் 
குறிப்பதவாகும்.

பணி  விைக்க  விவேரம்  என்பது 
ஒரு  குறிப்பிட்ட  பணிக்குத்  தகுதியவான 

புரகபடம் 1.11 பணிவிைக்க விவேரம்

ச அயபவ்ைரின்ாபணிாளகவாாரை 
பணித்தலைப்பு : சலமயற்கவாரர
துலற : சலமயைலற
்மற்பவாரலவேயவாைர : உைவேக ்மைவாைர
பணித்பதவாகுப்பு : பணி விவேரத்தில உளைபடி
கலவித் தகுதி : உைவேகத் துலறயில லகத்திறன் பயிற்சி
்தலவேயவான அனுபவேம் : உைவேக நிறுவேனங்களில குலற்நதது இரண்டு வேருட 

அனுபவேம்
அறிவு மற்றும் திறன் : இ்நதிய மற்றும் பிற ேவாடுகளின் சலமயல முலறயில திறன்
தனி ேபர தரநிலை : சுத்தமவான ்தவாற்றம் மற்றும் பழக்க வேழக்கங்கள
பணி ்ேரம் : வேவாரத்திற்கு 40 மணி ்ேரம்
பதவி உயரவு வேவாயப்புகள : தலைலம சலமயற்கவாரர மற்றும் கூடுதல தகுதியுடன் 

சலமயைலற ்மற்பவாரலவேயவாைர
திறன் ்தரவு : எதிரபவாரத்த தரவேரிலசக்குத் ்தலவேயவான திறன் ்தரவில 

்தரச்சியலடவேது
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பணி  அட்டவேலை  மவாறுபட்டிருக்கும் . 
இப்பணியவாைரகள  உச்ச  ்ேரம்  மற்றும் 
உற்பத்தி குலற்நத ்ேரம் ஆகியவேற்றில பணி 
பசய்வேதற்்கற்ப முலறப்பணி (Shift) ஒதுக்கீடு 
பசய்யப்படும்.

பணிாஅபு ாபணிய்ளிவளின்ா
திட்டாகட்டர ணாக அமப்தபவ்னா
வ்ைணங்வ்

பணி மற்றும் பணியவாைரகளின் திட்ட 
அட்டவேலை  சரியவாக  அலமக்கப்படுவேது 
அவேசியமவாகும். இதற்கு இரண்டு முக்கிய 
கவாரைங்கள  உளைன .  ்தலவேயவான 
்ேரங்களில பபவாருத்தமவான திறன்கள பகவாண்ட 
பணியவாைரகலைப் பணியில ஈடுபடுத்தவும், 
அதிகபட்ச ஆற்றலை பவேளிக்பகவாைரவும் 
பயன்படுகிறது. எடுத்துக்கவாட்டவாக, உைவேக 
விடுதியின் வேவாடிக்லகயவாைர ஓய்வு அலறயில 
(Lounge) உளை பணியவாைரகலை விட மதிய 
உைவு வேழங்கும் உைவேலறகளில அதிக 
அைவு ஊழியரகள ்தலவேப்படுவேர.

்சர்நதவுடன் வேழங்கப்பட்டு அவேரகளுக்கு 
பயிற்சி பகவாடுக்கப்படுகிறது. பணி அட்டவேலை 
குறிப்பிட்ட கவாை இலடபவேளிகளில ஆய்வு 
பசய்யப்பட ்வேண்டும். பசயலதிட்டங்களில 
ஏ்தனும் மவாற்றங்கள இரு்நதவால ்தலவேயவான 
்பவாது  சீரலமப்பதற்கு  ஏதுவேவாக  இருக்க 
்வேண்டும்.

ஒரு  குறிப்பிட்ட  பணியவாைரின் 
பணி அட்டவேலையில வேவாரத்தின் ேவாட்கள, 
்ேர  ஒதுக்கீடு  மற்றும்  அப்பபவாழுது 
பசய்ய  ்வேண்டிய  பணிகள  ஆகியலவே 
குறிப்பிடப்பட்டிருக்கும். பபவாதுவேவாக முழு ் ேர 
வேவாரப்பணியில ஒரு ேவாலைக்கு 8 மணி ்ேரம் 
பணிகள  ஒதுக்கீடு  பசய்யப்பட்டிருக்கும் . 
எனினும் பகுதி ்ேரப் பணிகலை்ய பை 
பணியவாைரகள  விரும்புவேர .  ஏபனனில 
அவேரகள பணிலய முழுலமயவாக பசய்யும் 
வேலகயில அட்டவேலை மவாற்றியலமக்கப்படும் 
வேசதி, பணியவாைரகலை கவேரக்கூடியதவாக 
இருக்கும். மற்ற வேணிக நிறுவேனங்கலைப் 
்பவால அலைவாமல உைவேக நிறுவேனங்களில 
ப ணி ய வா ற் று ம்  ப ணி ய வா ை ர க ளி ன் 

பணி அ்டட்ரண பணி அட்டவேலை 
(Work Schedule) என்பது ் ரவாஸடர (rote 
or roster) என்றும் அலழக்கப்படுகிறது. 
இது பணியவாைரகளின் பபயர மற்றும் அது 
சம்ப்நதமவான பசய்திகலைச் பசவாலலும் 
பட்டியைவாகும். எ.கவா. இடம், பணி்ேரம் 
மற்றும் பகவாடுக்கப்பட்டுளை ் ேரத்திற்குள 
பசய்ய ்வேண்டிய பணிகள.

அ்டட்ரண 1.2 ்தரலரம ெரமயற்காரரின் ்ாரப பணி அ்டட்ரண

வேரம் திஙகள் செவ்ாய் பு்தன் வியாழன் ச்ள்ளி ெனி ஞாயிறு

7.00 மு.ப
8.00 மு.ப
9.00 மு.ப
10.00 மு.ப

வ்ரலரய  எளி்த ா ககு்தல் 
(Work simplification): ்வேலைலய 
எளிதவாக்குதல  என்பது  ் ே ரம் , 
சவாதனங்கள, பபவாருட்கள, இடம் மற்றும் 
மனித வேைம் ஆகியவேற்லற ்தலவேயின்றி 
பயன்படுத்துவேலத தவிரக்கவும், இவேற்லறக் 
கண்டறியவும்  பயன்படுத்தப்படும் 
வேழிமுலறயவாகும்.
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இருக்கும்்பவாது  கடினமவான  பணிகலைக் 
பகவாடுக்கைவாம். சவாதவாரைமவாக ஒரு ேவாளில 
எட்டு மணி்ேரம் பணி ்ேரமவாக உளைது. 
ஆனவால சிை சமயங்களில உைவேகத்தின் 
நிலைலமக்கு ஏற்றவேவாறு பணி்ேரம் மவாற்றி 
அலமக்கப்படும்.

பணிாகட்டர ணயின்ார வவ்ா(Typesா
ofாworkாschedules)

ஒரு  தனி  ேபருக்கவானது ,  தினசரி 
குழுக்கை வானது  மற்றும்  நி ரவே வா க 
அலமப்பிற்கவானது என மூன்று வேலகயவாக 
திட்ட அட்டவேலை பயன்படுத்தப்படுகிறது.

(i) ்தனி ேபருககான பணி அ்டட்ரண 
(Individual work schedule): ஒவபவேவாரு 
ேவாளுக்கும்  தனிேபருக்கு  ்தலவேயவான 
பணி  அட்டவேலை  தயவாரிக்கப்படும் . 
ஆனவால  பபரும்பவாைவான  ்மைவாைரகள 
இலதத் திட்டமிடுவேதற்கு அதிக ்ேரத்லத 
பசைவேழிப்பவாரகள. 

( i i )  தினெரி  குழுககான  பணி 
அ்டட்ரண (Daily Unit Schedule): ஒரு 
குழு தினசரி ஆற்ற ்வேண்டிய பணிக்குத் 
்தலவேயவான முழுலமயவான பணி அட்டவேலை 
தயவாரிக்கப்படுகிறது.

( i i i )  நிர்ாக  அரமபபிற்கான 
பணி அ்டட்ரண (Organization work 
schedule): அலனத்துப் பணியவாைரகளுக்கும் 
ஒவபவேவாரு அலர மணி ் ேர இலடபவேளிகளில 
முடிக்கப்பட ்வேண்டிய பணிகள (Standing 
a s s i g n m e n t )  விைக்கப்படத்துடன் 
அ வ வே ப் ் ப வா து  வே ழ ங் க ப் ப டு ம் . 
இம்மவாதிரியவான  பணி  அட்டவேலையில 
பணியவாைரகளின்  பமவாத்த  பணி  அைவு 
மற்றும்  அவேரகளுக்கு  இலடயிைவான 
பணிப்பங்கீடு  பற்றி  வேலரபடத்தில 
கவாட்டப்பட்டு இருக்கும்.  தினசரி பணிகள 
அலைது உற்பத்தி அட்டவேலை ஆகியலவே 
இதனுடன்  பகவாடுக்கப்பட்டிரு்நதவாலதவான் 
இம்முலற சிறப்பவானதவாக அலமயும்.

உைவு  தயவாரித்தலிலும் ,  உைவு 
வேழங்கும் ்சலவேயிலும் அதிக ்வேலைப்பளு 
இலைவாமல  இரு்நதவால  தவான்  சிற்நத 
்வேலைத்திறலன பவேளிப்படுத்த முடியும். 
பணி  பசய்யும்  இடங்களில  பவேளிப்புறக் 
கவாரணிகைவான  கவாைநிலை ,  ஈரப்பதம் , 
பவேளிச்சம் மற்றும் பவாதுகவாப்பு ்பவான்றலவே 
பணியவாைரகளின்  பணி  ஒதுக்கீட்லடயும் , 
அவேரகளின் பணித்திறலனயும் பவாதிக்கிறது.

றர ற யாஎளி்த்ககு்தல்ா 
(Workாsimplification)

ஒவபவே வாரு  பணியவாைருக்கும் 
அவேரகளின்  பணியிடத்திற்குள  பயைம் 
பசய்யும் தூரம் குலறக்கப்பட்டவால அ்நேபரின் 
்ேரமும், ஆற்றலும் ்சமிக்கப்படும். 

பணியி னாகட்டர ணமபடுத்துரதுா
(Schedulingாtheாtask)

சரியவான  திட்ட  அட்டவேலையில 
(Scheduling) ஒரு  குறிப்பிட்ட  ேவாளில 
ஆற்ற ்வேண்டிய பணிகலை கூர்நதவாய்வு 
பசய்வேதும் அடங்கும். திட்ட அட்டவேலையில 
பணிகலை ஒதுக்குவேதற்கு முன் குலற்நத 
மற்றும் அதிக உற்பத்திக்கவான ்ேரங்கலைத் 
பதரி்நது பகவாளவேது அவேசியம். முழுலமயவான 
கூர்நதவாய்வு பசய்ய ்வேண்டிய பணியிலன 
அறி்நது பகவாளளுதல மற்றும் பணிபுரிய 
்வேண்டிய  சூழநிலை  ஆகியவேற்லறப் 
பற்றி  பதரி்நது  பகவாண்ட  பின்பு  தவான் 
பணியவாைரகளின்  திட்ட  அட்டவேலைலய 
பவேற்றிகரமவாக தயவாரிக்க முடியும். 

ஒரு  பணியிலன  பகுதிகைவாக 
அலைது  சிறுசிறு  பிரிவுகைவாகப்  பிரித்து 
பணியவாைரகளுக்கு ஒதுக்கீடு பசய்யப்பட 
்வேண்டும். குலற்நத அைவு உற்பத்தித் திறன் 
உளை ்ேரங்களில, குலற்நத அைவு முயற்சி, 
்ேரம் மற்றும் கவேனம், ் தலவேப்படும் பணிகள 
ஒதுக்கீடு பசய்யப்படுகிறது. பணியவாைரகள 
கவாலை  ்ேரத்தில  புத்துைரச்சியுடன் 
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சவாதித்த  உைரவிலனயும்  ஏற்படுத்தும் . 
உைவேக ்சலவேயில பதவாழிலநுட்ப மற்றும் 
சுற்றுச்சூழல மவாற்றங்களுக்்கற்ப தங்கள 
பணி அட்டவேலைலய மவாற்றி அலமத்துக் 
பகவாளைக்கூடிய வேசதி உளைது.

ஆக்வே, ்மைவாைரின் திறன்கலைப் 
பபவாறுத்து நிரவேவாக ்மைவாண்லம கருவிகள 
மவாற்றி  அலமக்கப்படுகிறது .  ஒவபவேவாரு 
இடத்தின் தன்லம மற்றும் அதன் ் தலவேகலைப் 
பபவாறுத்து கருவிகளின் வேலகயும் மவாறுபடும். 
்மைவாைர  கருவிலயப்  பயன்படுத்தும் 
விதத்திற்்கற்ப அவேர பசயலபடும் விதம் 
சிறப்பவாக அலமயும். ்மைவாைருக்கு முயற்சி 
மற்றும் பவேற்றி பபற விருப்பம் இரு்நதவால, 
புதிய கருவிகலை உருவேவாக்கவும் மற்றும் 
பலழய  யுக்திகலை  ்தலவேக்்கற்றவேவாறு 
மவாற்றி அலமக்கவும் முடியும்.

சுயாறச ராஉணரவ ாஒன்றின்ாஅ்திரிா
பணிாகட்டர ண

கவாலை 10 மணியிலிரு்நது மவாலை 5 மணி 
வேலர இயங்கக்கூடிய சுய்சலவே வேசதியுளை 
சிற்றுண்டிச் சவாலை (Canteen) ஒன்றின் 
மவாதிரி பணி அட்டவேலை 1.3 மற்றும் 1.4-ல 
பகவாடுக்கப்பட்டுளைது. இவவுைவேகத்தில 
தட்டுக்களில பரிமவாறப்பட்ட மதிய உைவு, 
சிற்றுண்டிகள, இனிப்பு வேலககள மற்றும் 
பவானங்கலைத் ் தர்நபதடுக்கும் வேசதி இருக்கும்.

என்வே பணி அட்டவேலை என்பது 
ஒவபவேவாரு பணியவாைரின் பபவாறுப்புலைத் 
பதளிவேவாக கவாட்டுவே்தவாடு, பணியவாைருக்கு 
ஒரு பவாதுகவாப்பு உைரவிலனயும் ஏற்படுத்தும் 
முக்கிய  கருவியவாகும் .  ஒவபவேவாரு  பணி 
முடியும்்பவாதும் பணியவாைரகளுக்கு தவாங்கள 

அ்டட்ரண 1.3 மாதிரி பணி அ்டட்ரண

உணவுப ப்டடியல்

சிக்கன் கறி சவாதம்
தயிர வேலட
பவேஜிடபிள பரகர
ச்மவாசவா
சூடவான மற்றும் குளிர பவானங்கள

வேரம் வமலாளர
்தரலரம 

ெரமயற்காரர
உ்தவி 

ெரமயற்காரர-1
உ்தவி 

ெரமயற்காரர-2
உ்தவியாளர

அ்டட்ரண 1.4 பணியாளரின் வேர அ்டட்ரண

8.00 
மு.ப

9.00 
மு.ப

10.00 
மு.ப

11.00 
மு.ப

12.00 
பி.ப

1.00 
பி.ப

2.00 
பி.ப

3.00 
பி.ப

4.00 
பி.ப

5.00 
மாரல

உ்தவி 
ெரமயற்காரர-1
உ்தவி 
ெரமயற்காரர-2
உ்தவியாளர
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வ றச்பச்பவ்
ரஹராரககி (Hierarchy) : ஒரு நிறுவேனத்தின் உறுப்பினரகள, அவேரகளுலடய 

அதிகவாரத்தின் அடிப்பலடயில தரவேரிலசப்படுத்தப்பட்டிருக்கும் 
கட்டலமவு

ஃபரன்்ட ஆஃப தி ஹவுஸ் 
(Front of the house)

: விரு்நதினரகளுடன் அதிக பதவாடரபுலடய உைவேக விடுதியின் 
துலற / பிரிவு

வபக ஆஃப தி ஹவுஸ் 
(Back of the house)

: விரு்நதினரகளுடன் குலற்நத அைவு பதவாடரபில இருக்கும் 
உைவேக விடுதியின் துலற / பிரிவு

ஸ்டூ்ாரடு (Steward) : ஒரு உைவேக விடுதியின் பணியவாைர விரு்நதினரகளுக்கு 
உைவிலன வேழங்குபவேர அலைது உைவேக விடுதி, சங்கம் 
(Club) அலைது மற்ற நிறுவேனங்களில பணிபுரியும் உைவு 
வேழங்கும் பணியவாைர.

மித்ரதி (Maître d’) : உைவேகத்தில உைவு பரிமவாறுவேதற்கவான தலைலமப் 
பணியவாைர

பான்சக்ட (Banquet) : அதிக அைவு மக்கள கை்நது பகவாளளும் முலறயவான 
பபருவிரு்நது

ஆன்-கால் ெர்ர  
(On-Call Servers)

: விரு்நதினரின் ்தலவேக்கவாக எ்நத ்ேரமும் அலழக்கக் கூடிய 
பணியவாைர

யுடிலி்டடி ச்ாரககரஸ் 
(Utility workers)

: பல்வேறு பணி சூழலில வேழக்கமவான பரவாமரிப்பு பணிகள 
பசய்யும் பணியவாைரகள

பான்சக்ட ஹவுஸ்வமன் 
(Banquet houseman)

: பவான்பகட் அலறகள, பபரிய கூடங்கள, ்சமிப்பு மற்றும் 
்சலவே வேழங்கப்படும் இடங்களின் தூய்லமலயப் 
பரவாமரிக்கும் பணியவாைரகள

பசரப குக (Prep cook) : உைவு தயவாரித்தலில பணிபுரியும் ஊழியர, உைவு 
சலமத்தல, சலமக்கும் பகுதிலய பரவாமரித்தல, பணியவாைர 
சுத்தம் மற்றும் பவாதுகவாப்பு ஆகியவேற்றிற்கு தலைலம 
சலமயற்கவாரருக்கு உதவியவாக இருப்பவேர,

ஷாஃபர (Chauffeur) : வேவாகன ஓட்டி

இ ணயத்தில்ாற்தட
�	https://www.youtube.com/watch?v=Os76mQrQvQM-hotel-front office/lobby 

equipment
�	https://www.youtube.com/watch?v=wVz0YZPVSVw - Job Description of a chef 

and a cook
�	https://www.youtube.com/watch?v=zG8BBpZX_7w- Food and Beverage service.
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�	பளளிக்கு அருகிலுளை உைவேக நிறுவேனத்தின் நிரவேவாக கட்டலமப்லப விரிவேவாக 
சித்தரித்துக் கவாட்டுக.

�	உைவேக விடுதியின் அலறப் பரவாமரிப்பு உதவியவாைரின் (House-keeping attendant) 
பணிகலை, ்வேலைலய எளிதவாக்கும் வேழிமுலறகளின் மூைம் பசய்து கவாட்டுக.

�	வேர்வேற்பு அலுவேைக ்மைவாைரின் பணி அட்டவேலைலயத் தயவார பசய்.

அ்ணரிாபசயல்ப்டு

�	 ஒரு உைவேகத்தின் தலைலம உைவு பரிமவாறும் பணியவாைரவாக (மித்ரதி) பவாவேலன 
(Role play) பசய்து கவாட்டல.

ஆசிரியிாபசயல்ப்டு

I.ாசரிய்னாா ட யத்ாற்தி்நப்தடுத்துா
எழுதுவ.ா (1ாஅதிமபபமவ்)
 1. __________ என்பது ஒரு பபவாதுவேவான 

குறிக்்கவாளகலை  அலடவேதற்கவாக 
ஒருவேருக்பகவாருவேர  ஒற்றுலமயுடன் 
ஒருங்கிலை்நது பசய்யும் ேலடமுலற 
ப ச ய ல ப வா டு க ள  எ ன 
வேலரயறுக்கப்பட்டுளைது.

அ) பணி அட்டவேலை

ஆ) நிரவேவாக அலமப்பு

இ) ்மைவாண்லம

ஈ) அதிகவாரம்

 1. ஒரு நிறுவேனத்தின் அதிகவாரம் மற்றும் 
பசயலபவாடுகளில உளை பதவாடரபிலனக் 
கவாட்டும் கருவி __________

அ) பணி நிலை

ஆ) பணி அட்டவேலை

இ) நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம்

ஈ) ஒருங்கிலைக்கும் திறன்

 2. நிரவேவாக கட்டலமப்பு என்பது அதிகவாரம் 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ஆக  இருப்பலதக் 
குறிக்கிறது.

அ) முலறயவான அலைது முலறசவாரவாத

ஆ)  லமய அலைது பகிர்நதளிக்கப்படும் 
அதிகவாரம்

இ) பசயலபடும் அலைது பசயலபடவாத

ஈ) உறுதியவான அலைது உறுதியற்ற

 3. பகவாடுக்கப்பட்டுளை பணி்ேரத்திற்குள 
முடிக்கப்பட ்வேண்டிய பசயலதிட்டம் 
__________ என அலழக்கப்படுகிறது.

அ) பணி விவேரம்

ஆ) பணி விைக்க விவேரம்

இ) பணி அட்டவேலை

ஈ) பணி பகுப்பவாய்வு

ான்கவ்
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 4. ஒரு குறிப்பிட்ட பணிக்குத் ்தலவேயவான 
சரியவான பணியவாைலரத் ்தர்நபதடுக்க 
__________ கருவி பயன்படுகிறது.

அ) கருத்துப் பரிமவாற்றம்

ஆ) பணி விவேரம்

இ) பணி அட்டவேலை

ஈ) பணி விைக்க விவேரம்

 5. பணி  விவேரம்  என்பது  உைவேக 
நிறுவேனத்தின் அலனத்து நிலைகளிலும் 
பணித்தி ற லன  அதி க ப் ப டு த் த 
உதவுவே்தவாடலைவாமல __________ ஐ 
்மம்படுத்தவும் உதவுகிறது.

அ) பணியமரத்தும் திட்டம்

ஆ) பதவாடரபுகள

இ) கருத்துப் பரிமவாற்றம்

ஈ) அதிகவாரம்

 6. பணி அட்டவேலை திட்டமிடப்பட்ட ்ேர 
அட்டவேலைக்குள  முடிக்கப்பட்டவால 
__________ என அலழக்கப்படுகிறது. 

அ) ்ேர மற்றும் பசயல திட்டம்

ஆ) பணித்திட்டம்

இ) ஓய்விலைவாத பணித்திட்டம் 

ஈ) ்ேரத்திட்டம்

 7. __________ என்பது ் ேரம், சவாதனங்கள, 
பப வாருட்கள  மற்றும்  முயற்சி 
்பவான்றவேற்லற  ்தலவேயிலைவாமல 
விரயம்  பசய்வேலதத்  தவிரக்கும் 
வேழிமுலறலயக் குறிப்பதவாகும்.

அ) பணி முடித்தல

ஆ) ் வேலைலய எளிதவாக்குதல

இ) பணி அட்டவேலை

ஈ) ்ேர அட்டவேலை

 8. ஒரு  உைவேகத்தில  பணியவாற்றும் 
பணியவாைரகளின்  ்வேலை  ்ேரம் 
சவாதவாரைமவாக ஒரு ேவாலைக்கு __________

அ) 10 மணி

ஆ) 12 மணி 

இ) 8 மணி

ஈ) 5 மணி

 9. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  அலறகளிலிரு்நது 
கிலடக்கும் வேருமவானத்லத உயரத்துகிறது.

அ) வேர்வேற்பு அலுவேைகம்

ஆ) பின்புைத்தில இயங்கும் அலுவேைகம்

இ) ஒதுக்கீடு பசய்யப்படும் ்மலச

ஈ) ஓய்விடம்

 10. __________ என்பது ஒரு உைவேக 
விடுதியின்  தூய்லம  மற்றும் 
பரவாமரிப்பிற்கவாக பசயலபடும் துலறயவாகும்.

அ) தை அலுவேைகம்

ஆ) பபவாறியியல

இ) அலறகள பரவாமரிப்பு

ஈ) பவாதுகவாப்புத் துலற

 12. பவாதுகவாப்புத்துலற  __________ ன் 
பசவாத்துக்கலைப் பவாதுகவாக்கிறது.

அ)  வேவாடிக்லகயவாைரகள  மற்றும் 
பணியவாைரகள

ஆ)  பணியவாைரகள மற்றும் உைவேக 
விடுதி

இ)  வேவாடிக்லகயவாைரகள  மற்றும் 
உைவேக விடுதி

ஈ)  வேவாடிக்லகயவாைரகள, பணியவாைரகள 
மற்றும் உைவேகம்

 13. __________ என்பவேர விரு்நதினரின் 
்தலவேகலையும் ,  ்சலவேகலையும் 
நிலற்வேற்றுபவேர.

அ) பவான்பகட் ஹவுஸ ்மன்

ஆ) முகலமப் பணியவாைர

இ) கவான்ஸியரஜ்

ஈ) ஷவாஃபர
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 14. குலற்நத  அைவு  விரு்நதினரிடம் 
பதவாடரபுலடய பிரிவு __________

அ) ஓய்விடம்

ஆ) பின்புை அலுவேைகம்

இ) கவான்ஸியரஜ் ்மலச

ஈ) வேர்வேற்பு

 15. ஒரு உைவேகத் துலறயின் பரவாமரிப்பு 
பசயல திட்டம் __________ என்பது 
வேவாழக்லக முலற என்னும் பகவாளலகலய 
அடிப்பலடயவாகக் பகவாண்டு திட்டமிடப்பட 
்வேண்டும்.

அ) திருப்தி

ஆ) பவாதுகவாப்பு

இ) அட்டவேலைப்படுத்துதல

ஈ) தூய்லம

II.ாமூன்ுாரரிவளில்ாா டயளிா
ா (3ாஅதிமபபமவ்)
 1. நிரவேவாக அலமப்பு வேலரபடம் என்றவால 

என்ன?

 2. அதிகவாரம் – வேலரயறு.

 3. லமய அதிகவாரம், பகிர்நதளிக்கப்படும் 
அதிகவாரம் – ்வேறுபடுத்துக.

 4. நிரவேவாக அலமப்பின் பயன்கள யவாலவே?

 5. பணி விவேரம் என்பலத எடுத்துக்கவாட்டுடன் 
கூறு.

 6. ்ரவாஸடர என்றவால என்ன?

 7. கவான்ஸியரஜின் விைக்கத்லதக் கூறு.

 8. பின்புைத்தில இயங்கும் அலுவேைகத்தின் 
பங்கு என்ன?

 9. பரவாமரிப்புத் துலறயின் நிரவேவாக அலமப்பு 
வேலரபடத்லதத் தருக.

 10. சைலவேப் பிரிவின் குறிக்்கவாளகலை 
வேரிலசப்படுத்துக.

III.ாஒலாபத்தியில்ாா டயளிா
ா (5ாஅதிமபபமவ்)
 1. உ ை வே க  ப ச ய ல ப வா டு க ளி ல 

பின்பற்றப்படும் இரண்டு வேலகயவான 
அதிகவாரத்  பதவாடரபுகலை  விரிவேவாக 
விைக்கு.

 2. கைக்குத் துலறலயப் பற்றி விைக்கு.

 3. உைவேக ்மற்பவாரலவேயவாைரின் பணி 
விவேரத்திலனத் தருக.

 4. பணி அட்டவேலை வேலககலைக் கூறி  
ஒரு  மவாதிரி  பணி  அட்டவேலைலய 
எழுதுக.

 5. இருப்பு லவேப்பவேரின் பணிகள மற்றும் 
நிரவேவாக  அலமப்பு  வேலரபடத்லதத்  
தருக.

IV.ாஒலாபகவாகளால்ாா டயளிா
ா (10ாஅதிமபபமவ்)
 1. ஒரு சிற்றுண்டி சவாலையின் நிரவேவாக 

அலமப்பு வேலரபடத்லத தகு்நத விைக்கப் 
படங்களுடன் விவேரி.

 2. உைவேக  நிறுவேனத்தின்  பணி 
விவேரங்கலை  கீழ ,  ேடுத்தர  மற்றும் 
உயரமட்ட பசயலபவாடுகளுடன் ஒப்பிட்டு 
விைக்கு.

 3. உைவேக  நிறுவேனத்தின்  வேர்வேற்பு 
அலுவேைகத்தின்  பசயலபவாடுகலை 
விரிவேவாக விைக்கு.

 4. ஒரு பபரிய உைவேக விடுதியில உைவு 
மற்றும்  ப வானங்கள  வேழங்கும் 
ப ச ய ல ப வா டு க ள  எ வ வே வா று 
நிறுவேப்படுகிறது,? நிரவேவாக அலமப்பு 
வேலரபடத்தின் உதவி பகவாண்டு விைக்கு.

 5. ‘அலறப் பரவாமரிப்பு என்பது உைவேகத் 
துலறயில தவிரக்க முடியவாதது’ – விரிவேவாக 
விைக்கு.
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அ்ளவு  உைவு  தய ாரி த தல் 
(Quantity Food Production) என்பது ஒரு 
குறிபபிட்ட அல்லது வலரயறுக்கபபட்ட ்கொல 
சநரத்திற்குள், அதி்கபபடியொன உ்ணலவத் 
தயொரித்து மக்களுககு வழங்குவசத ஆகும். 
இது அதி்க அைவில் உ்ணலவத் தயொரிபபது 
மற்றும் அதனு்டன் ்தொ்டர்புல்டய அலனத்து 
்ெயல்்கலையும்  உள்ை்டககியதொகும் . 
இலவசய விரு்நசதொம்பல் சமலொணலமயில் 
முககிய கூறு்கைொ்க ்கருதபபடுகிறைது. இதற்கு 
பலவல்கயொன  தரமொன  உ்ணவு்கலைத் 
த ய ொ ரி க ்க க  கூடிய  திறைலமய ொன 
பணியொைர்்களும், அதி்க அைவில் உ்ணலவத் 
தயொரிக்க  ெலமயற்்கலல  வல்லுநர்்களும் 
சதலவபபடுகிறைொர்்கள்.

அளவு உவுு தயாுலின்ு்பததுு

கருாதிிுசகதள்ளு்வேண்டி ுகதரணிகள்

�	உைவக நிறுவனததின் வணக – வணி்கம் 
ெொர்்நத உ்ணவ்கம் (எ.்கொ.விமொன நிலலய 
உ்ணவ்கம்), வணி்கம் ெொரொத உ்ணவ்கம் 
(எ.்கொ. பள்ளி ச்கன்டீன்) 

�	உைவக� நிறுவனததின்� அ்ளவு  – 
இதன்  அடிபபல்டயில்  குலறைவொன 
வொடிகல்கயொைர்்கலைக  ்்கொண்ட 
உ்ணவ்கம்  சிறிய  உ்ணவ்கம் 
என்றும் ,  1 0 0 - லிரு்நது  3 0 0 
வொடிகல்கயொைர்்கலைக  ்்கொண்டது 
நடுத்தர உ்ணவ்கம் என்றும், 300-ககும் 
சமற்பட்ட  வொடிகல்கயொைர்்கலைக 
்்கொண்டது ்பரிய உ்ணவ்கம் என்றும் 
அலழக்கபபடுகிறைது.

�	உைவுப்� படடியல்� –� அைவு  உ்ணவு 
தயொரித்தலுககு ,  உ்ணவ்க  நிறுவனம் 
அல்லது  வொடிகல்கயொைர்்கைொல் 
சதர்்ந்தடுக்கபபட்ட உ்ணவு வல்க்களின் 
படடியல்.

�	வாடிக்ணகயா்ளரகளின்� வருணக  – 
உ்ணவ்க  நிறுவனத்திற்கு  வருல்க 
தரும் வொடிகல்கயொைர்்களின் ெரொெரி 
எணணிகல்க.

�	ப ல் ச வ று � நி க ழ் வு க ளு க் கு�
உைவு� தயாரிததல்  –  ஒவ்்வொரு 

அளவு உவு

ு தயாுி

 � அைவு உ்ணவு தயொரித்தல் மற்றும் ெலமயல் குறிபபு்கலைத் தர நிர்்ணயம் ்ெயதலலப 
பற்றி புரி்நது ்்கொள்ளுதல்.

 � பல்சவறு வல்கயொன ெலமயலலறை்கலைப பற்றிய அறிவிலனப ்பறுதல்

 � உ்ணவு  பரிமொறும்  அைவு  மற்றும்  விலலலய  நிர்்ணயிககும்  முலறை்கலைக 
்கற்றுக்்கொள்ளுதல்.

 � மீதமொன உ்ணவு்கலை பயனுள்ை வல்கயில் உபசயொ்கபபடுத்துவது பற்றி அறி்நது 
்்கொள்ளுதல்.

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

2
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�	மூலப்பொருட்களுக்கொன படடியலலத் 
தயொர் ் ெயதல் மற்றும் அவற்லறை வொங்குதல்

�	் பறுதல் மற்றும் செமித்தல்

�	ெலமயல் குறிபபு்கலைத் தர நிர்்ணயம் 
்ெயதல்

�	உ்ணவு பரிமொறும் அைலவ நிர்்ணயித்தல்

�	தயொர்  ்ெயயபபட்ட  உ்ணவு்கலைப 
பரிமொறுதல் மற்றும் ்கடடு ்கடடுதல்.

 உவுு தயாுிுதுறையின்ுபியவகள்

உ்ணவு தயொரித்தல் துலறையொனது, ஒரு 
உ்ணவ்கத்தின் அலனத்து ்ெயல்பொடு்களிலும் 
மி்கவும்  முககியத்துவம்  வொய ்ந த 
பகுதியொகும். இங்கு பலவல்கயொன உ்ணவு 
வல்க்கள் தயொர் ்ெயயபபடுகின்றைன. ஐ்நது 
நடெத்திர உ்ணவு விடுதி சபொன்றை ்பரிய 
அைவில் உ்ணலவத் தயொரித்து வழங்கும் 
நிறுவனங்்களில், கீழக்கண்டவொறு பிரிவு்கள்  
்கொ்ணபபடுகின்றைன.

நி்கழவிற்கும் பிரத்சய்கமொன உ்ணவுப  
ப ட டியல்  ச த ர் ்ந ் தடு க ்க ப ப டடு 
தயொரிக்கபபடுகிறைது.

உ ்ண வ ்க  நி று வ ன த் தி ன் 
மி ்க வு ம்  மு க கி ய ம ொ ன  ப ணி  
என்ன்வன்றைொல் மூலப்பொருட்களிலிரு்நது 
(Raw ingredients) உ்ணலவத் தயொரித்து, 
வொடிகல்கயொைருககு  விரும்பத்தக்க  
வல்கயில்  அளித்து ,  அவர்்கலைத் 
திருபதிபபடுத்துவசத  ஆகும் .  உ்ணவ்கப 
பணியொைர்்களுககு உ்ணலவத் தயொரித்தல் 
மற்றும்  பரிமொறுதலின்  அலனத்து 
நிலல்களிலும்  அறிவியல்  மற்றும் 
்கலல  இரணடும்  இல்ண்நத  ்கலலயறிவு 
இருத்தல் அவசியம். எனசவ அைவு உ்ணவு 
தயொரித்தலுககுப சபொதுமொன திட்டமி்டல் 
அத்தியொவசியமொனதொகும்.

திட்டமிடுுலின்ுபடிகள்

�	உ்ணவுப படடியலலத் சதர்்ந்தடுத்தல்

அட்டவணை 2.1 �உைவு தயாரிததல் துணையின் பிரிவுகள்

முக்கியப் பிரிவுகள் துணைப் பிரிவுகள்

உ்ணவுப ்பொருட்கலைப ்பறுவதற்்கொன பிரிவு 
(Receiving section)

எல்ட அைவிடுதல் மற்றும் ெரிபொர்த்தல்

செமிபபு அலறை (Store room) உலர் செமிபபு

குளிரூடடிய சேமிப்பு

அ. குளிர்ெொதனப ்படடி
ஆ. ஆழ்நத உலறைவிபபொன் (Deep freezer)

சூ்டொன உ்ணவிற்்கொன பிரிவு (Hot food 
section)

�	ெொஸ் / வொடடுதல் / ்பொரித்தலுக்கொன 
பிரிவு

�	வறுத்தலுக்கொன பிரிவு

�	மீன் வல்க்களுக்கொன பிரிவு

�	சூபபிற்்கொன பிரிவு

�	்கொய்கறி வல்க்களுக்கொன பிரிவு
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குளிர்்நத நிலலயில் பரிமொறைபப்ட சவணடிய 
உ்ணவு்களுக்கொன ெலமயலலறை (Cold kitchen)

�	பசிலயத் தூணடும் உ்ணவு்கள்

�	ெொலட தயொரித்தல்

�	பழசெொறு செமிபபு அலறை

�	ெொன்டவிச பிரிவு

�	உ்ணலவ அலங்்கரிபபதற்்கொன பிரிவு

அடுமலன மற்றும் மிட்டொய வல்க்கள்

(Baking and Confectionary) 
�	மொவு பிலெயும் இ்டம்

�	மொலவ ப்ரூஃபிங் மற்றும் ச�ொல்டிங் 
்ெயயும் இ்டம்

�	மொலவ உருடடித் சதயககும் இ்டம்

�	சுடுதல் மற்றும் குளிர்விககும் இ்டம்

�	இனிபபு வல்க்கள் தயொரிககும் இ்டம்

�	இனிபபு வல்க்கலை லவபபதற்்கொன பிரிவு

்பருவிரு்நதிற்்கொன (Banquet) பிரிவு �	அதி்க அைவில் ெலமத்தல்

�	உலர்  சூடடு  ெலமயல்  (வறுத்தல் , 
வொடடுதல்)

�	தயொரித்த  உ்ணலவ  லவத்திருககும் 
மற்றும்  பரிமொறை  எடுத்துக  ்்கொணடு 
்ெல்லும் பிரிவு

அலறையில் உ்ணவு வழங்கும் பிரிவு (Room 
Service)

�	வொட்டபபட்ட உ்ணவு்கள் பிரிவு

�	் பொரித்த உ்ணவு்கள் பிரிவு

�	உ்ணலவ  ்வபபபபடுத்துதல்  மற்றும் 
ெலமத்தலுக்கொன பிரிவு (சூட்டடுபபு)

்கழுவுமி்டம் (Wash up) �	தடடுக்கள்  மற்றும்  பொத்திரங்்கள் 
்கழுவுமி்டம்

புணகப்டம் 2.1 ்கழுவுமி்டம் புணகப்டம் 2.2 குளிர்்நத உ்ணவு்களுக்கொன 
ெலமயலலறை
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இதயமொ்க விைங்குகிறைது. ெலமயலலறை என்பது 
உ்ணவு தயொரித்தல் மற்றும் ெலமத்தலுககுப 
பயன்படும் ஒரு அலறை அல்லது அலறையின் 
ஒரு  பகுதி  ஆகும் .  ்பொதுவொ்க  உ்ணவ்க 
நிறுவனத்தின்  ெலமயலலறை்கள் ,  வீடடு 
ெலமயலலறைலய வி்ட ்பரியதொ்கவும், ்பரிய 
மற்றும் அதி்க பளு உள்ை உப்கர்ணங்்கைொலும் 
அலமக்கபபடடிருககும். எடுத்துக்கொட்டொ்க 
ஒரு ்பரிய உ்ணவ்கத்தில் உள்சை ்ென்று 
வரககூடிய வல்கயில் வெதியுள்ை மி்கப்பரிய 
குளிர்பதன அலறை (Walk-in Refrigerator) 
மற்றும் வர்த்த்க ரீதியொன பொத்திரம் ்கழுவும் 
இய்நதிரம்  (Commercial dishwasher) 
்கொ்ணபபடும்.

அைவு  உ்ணவு  தயொரித்தலொனது , 
முதன்முதலில்  விறைகு  அடுபபிலிரு்நது 
ஆ ர ம் பி க ்க ப ப ட ்ட து .  ் ப ஞ ெ மி ன் 
தொம்்ஸன்  ( B e nj a m i n  T h o mp s o n ) 
என்பவர ொல்  1 9 - ம்  நூற்றைொணடின் 
் த ொ ்ட க ்க த் தில் ,  இரும்பின ொ ல ொன 
முழுவதும் மூ்டபபட்ட ெகதிலய செமிககும் 
அடுபபு  ்கணடுபிடிக்கபபட்டது .  ்பரிய 
ெலமயலலறை்களில்,  இ்நத அடுபபின் ஒரு 
பக்கத்திலிரு்நது வரும் ்நருபபொனது, பல 
பொத்திரங்்களில் உள்ை உ்ணலவ ெலமக்கப 
பயன்படுகிறைது .  பிறைகு  ்தொழில்நுடப 
வைர்சசியொல்  எரிவொயு  அடுபபு  மற்றும் 
மின்ெொர அடுபபு நல்டமுலறைககு ்்கொணடு 
வரபபட்டது. தற்்கொலத்தில் அைவு உ்ணவு 
தயொரித்தலில், சூரிய ெகதிலயப பயன்படுத்தும் 
பழக்கம் நல்டமுலறையில் உள்ைது.

2.1.1ு ுபி்வேறுுவேறக தனு

சறை லறைகறளப்ுபற்றி ு

விவேரஙகள்ுபின்வேருைதறு

(i) ததாழில் ோர்நத ேணையலணைகளில் 
(Professonal kitchens)  ்பரும்பொலும் 
எரிவொயு அடுபபு்கசை ்பொருத்தபபடடிருககும். 
ஏ்னனில் இலவ மின்ெொர அடுபலப வி்ட 
்வபபத்லத மி்க சவ்கமொ்கவும், சீரொ்கவும், 

புணகப்டம் 2.3 சூ்டொன உ்ணவிற்்கொன பிரிவு

புணகப்டம் 2.4 அடுமலன மற்றும் மிட்டொய 
வல்க்கள்

புணகப்டம் 2.5 ்பருவிரு்நதிற்்கொன பிரிவு

2.1ு ுசறை லறையின்ுவேறககள்ு

ைற்றும்ுசறை லறைுஅறைப்புு

வேறரப்டஙகள்ு(TypesுofுKitchenு

andுKitchenுLayouts)

அலனத்து  வல்கயொன  உ்ணவு 
வழங்குதலிலும், ெலமயலலறை்கசை அவற்றின் 
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உ்ணவ்க நிலலயங்்கலை வி்ட அதி்கபபடியொன 
உ்ணவு்கலை, அ்நத தைத்திசலசய தயொரித்து 
வழங்கி வொடிகல்கயொைர்்களின் ்கவனத்லதத் 
தன் பக்கம் ஈர்த்துக்்கொணடிருககிறைது. இதன் 
மூலம் சிறை்நத வொடிகல்கயொைர் செலவலய 
உறுதிபபடுத்துகிறைது.

(iii) இரயில்�வண்டிகளில்�உைவகம் 
உ்ணவரு்நதும் வெதியுள்ை ்தொ்டர்வணடியில் 
அலம்நதுள்ை ெலமயலலறை்களில் குலறைவொன 
இ்டசம இருபபதொல், இங்கு உ்ணவு வழங்குதல் 
என்பது  ெவொலொ்கசவ  உள்ைது .  அதி்க 
எணணிகல்கயில் உ்ணவு வல்க்கள், உ்ணவ்கப 
பணியொைர்்கைொல் விலரவொ்க வழங்்கபப்ட 
சவணடியுள்ைது.

(iv) கப்பல்� ைற்றும்� விைானஙகளில்�
ே ண ை ய ல ண ை   ்க ப ப ல் ்க ளி லு ம் , 
வி ம ொ ன ங் ்க ளி லு ம்  உ ள் ை 
ெலமயலலறை்கைொனது ்பரும்பொலும் ச்கலிஸ் 
(Ga l leys)  என்று  அலழக்கபபடுகிறைது . 
்கபபல்்களில் (Yatcht) ்பரும்பொலும் ச்கலிஸ் 
தல்ட ்ெயயபபடடிருககும். இங்கு ஒன்று 
அல்லது இரணடு எரிகுழல்்களு்டன் கூடிய ஒரு 
சிறிய LPG சிலிண்டர் ் பொருத்தபபடடிருககும். 
பயணி்கள்  விமொனத்தில் ,  ஏசதனும் 
ஒரு  உ்ணவ்க  நிறுவனத்தொல்  தயொரித்து 
வழங்்கபபட்ட உ்ணவொனது ஒரு சிறிய அலறை 
அல்லது அலமொரியில் (Pantry) அடுககி 
லவக்கபபடடிருககும். விமொன ஊழியர்்களின் 
பணி  என்ன்வன்றைொல்  இ்நத  உ்ணலவ 
பயணி்களுககுத்  சதலவபபடும்  சநரத்தில் 
்வபபபபடுத்தி, பரிமொறுவசத ஆகும்.

புணகப்டம் 2.8 ச்கலிஸ்

ஒழுங்குபடுத்த  ெலமயற்்கொரர்்களுககு 
உறுதுல்ணயொ்க  விைங்குகிறைது .  சில 
சிறைபபு  வொய்நத  ெொதனங்்கைொன ,  அதி்க 
அைவு  எண்்ணயில்  ்பொரிக்கக  கூடிய 
பொத்திரங்்கள்  (Deep f r yers) ,  நீரொவி 
்கலன்்கள் (Steamers) அல்லது ்பயின்சமரி 
(Bainmarie) சபொன்றைலவ ்தொழில் ெொர்்நத 
ெலமயலலறை்களுககுப ்பொருத்தமொனதொகும்.

புணகப்டம் 2.6 ்தொழில் ெொர்்நத ெலமயலலறை

( i i ) � து ரி த ை ா ன � ை ற் று ம்�
வேதியான� முணையில்� உைவு� வழஙகும்�
உைவ க ங களின் � ே ண ை ய லண ை கள்�
இ ங கு � து ரி த � உைவ க ங களு க்கு�
ஏற்ைவாறு� ேணையலணைகளின்� வணக�
ைாற்றி� அணைக்கப்படடுள்்ளது. � இஙகு�
முழுவதுைாக � ேணைக்கப்பட்ட � உைவு�
மீண்டும்� தவப்பப்படுததும்� தேயல்� ைடடுசை�
நண்டதபறுகிைது� (எ.கா.� ேசைாோ,� பஃப்ஸ்).�
21-ம்� நூற்ைாண்டின் ்தொ்டக்கத்திலிரு்நது 
வெதியொன முலறையில் உ்ணலவ வழங்கும் 
்கல்ட்கள் (Convenience stores), சில துரித 

புணகப்டம் 2.7 துரித உ்ணவ்க ெலமயலலறை
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அலமபபு வலரப்டங்்கலை நிர்்ணயிக்க உதவும் 
ஒரு  அைவுச்கொலொகும் .  ெலமயலலறையின் 
முதன்லமயொன  பணி்கள்  அலனத்தும் 
ெலமயலலறை சமல்ட, ்கழுவுமி்டம் மற்றும் 
குளிர்ெொதனப ்படடிககுமில்டசய (செமிபபு) 
சமற்்்கொள்ைபபடுகிறைது .  இ்நத  மூன்று 
பகுதி்கள்  மற்றும்  அவற்றிற்கில்டசய 
உள்ை  ச்கொடு்கசை  பணி  முக்சகாைம் 
என்று  ெலமயலலறை  வல்லுநர்்கைொல் 
குறிபபி்டபபடுகிறைது. இ்நத மூன்று கூறு்களும் 
ஒன்றுக்்கொன்று அரு்கொலமயில் இரு்நதொல், 
ெலமயலலறைலய எளிய மற்றும் திறைனுள்ை 
வல்கயில் பயன்படுத்த முடியும்.  சமலும் 
சதலவயற்றை ்ெயல்பொடு்கலைக குலறைக்கவும் 
முடியும்.

ெலமயலலறையொனது  ஒசர  ஒரு 
்கழுவுமி்டத்லதப  ்பற்றிரு்நதொல்  அது 
ெலமயலலறை சமல்ட, தயொரிபபு பகுதி மற்றும் 
குளிர்ெொதனப  ்படடி்களுககு  இல்டயில் 
அல்லது  குறுக்கொ்க  அலமக்கபபடடிருக்க 
சவணடும்.

பணி  முகச்கொ்ணத்திற்கில்டசய 
் ெ ய ல் ப ொ டு ்க ளு க கு  எ வ் வி த 
தல்டயும்  ஏற்ப்டொதவொறு  ்பொருட்கள் 
அலமக்கபபடடிருக்க  சவணடும் .  பணி 
முகச்கொ்ணத்தின் முககிய இலககு ் ெயல்திறைன் 
ஆகும் .  இது  முககியமொன  அலனத்து 
பணியி்டங்்கலையும் ,  ெலமயற்்கொரருககு 
அரு்கொலமயில் அலமத்து ெலமயலலறையில் 
எ்நத சவலலயும் தல்ட ஏற்ப்டொதவொறு பொர்த்துக 

( v )  திை்நததவளி� ேணையலணை�
(Outdoor Kitchen) ஒரு மு்கொமில் உள்ை 
திறை்நத்வளி ெலமயலலறையொனது (Outdoor 
kitchen) கி்ணற்றைருகில் அல்லது தணணீர் 
பம்ப அருகில் அல்லது தணணீர்க குழொயககு 
அருகில்  அலமக்கபபடடிருககும் .  இங்கு 
உ்ணவு தயொரித்தல் மற்றும் ெலமத்தலுககுத் 
சதலவயொன சமலெ வழங்்கபபடும். இதற்்கொ்க 
எளிதில் எடுத்துச ்ெல்லத்தக்க வல்கயில் 
உள்ை அடுபபு்கள் பயன்படுத்தபபடுகின்றைன. 
சில மு்கொம்்களின் ெலமயலலறை்களில் புரபசபன் 
வொயு (Propane gas) அ்டங்கிய ்பரிய ்தொடடி 
எரிகுழல்்களு்டன் இல்ணக்கபபடடிருககும். 
எனசவ மு்கொமில் உள்ைவர்்கள் தங்்களுககுத் 
சதலவயொன உ்ணவு்கலைத் தொங்்கசை ெலமக்க 
முடியும். இரொணுவ மு்கொம்்கள் மற்றும் இலத 
ஒத்த நொச்டொடி்களின் தற்்கொலி்க குடியிருபபு்களில் 
்கொ்ணபபடும் ெலமயலலறை கூ்டொரங்்களில், 
ெலமயல் ்ெயவதனொல் உண்டொகும் புல்க 
்வளிசய ்ெல்வதற்்கொன வெதி உள்ைது.

ெலமயலலறையின் வல்ககச்கற்ப பணி 
முகச்கொ்ணத்லதப  பின்பற்றை  சவணடியது 
அவசியமொகும். 

புணகப்டம் 2.9 திறை்நத்வளி ெலமயலலறை

2.1.2ு ுபணிுமுக்கதஉம்ு 

(WorkுTriangle)

ெலமயலலறையின் பணி முகச்கொ்ணம் 
என்பது, அழகு்ணர்சசி மற்றும் ்ெயல்பொடு 
இரணடும் இல்ண்நத திறைனுள்ை ெலமயலலறை 

புணகப்டம் 2.10 பணி முகச்கொ்ணம்
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ெரியொன முலறையில் வரிலெககிரமமொ்க 
அலமக்கபபடடிருககும் சூழல் இருத்தல் 
சவணடும்.

2.1.3ு ுசறை லறைுஅறைப்புு

வேறரப்டாதின்ுவேறககள்ு(Typesுofு

KitchenுLayout)

�	ஒற்ணைச் சுவர ேணையலணை (A Single-
file Kitchen): இது ஒரு வழி ேணையலணை 
அல்லது  சநரசகாடடு  ேணையலணை 
என்றும் அலழக்கபபடுகிறைது. இங்கு ஒரு 
சுவருககு ் நடுகில் அலனத்துப பணி்களும் 
நல்ட்பறும் .  இதனொல்  குலறை்நத 
இ்டபபரபபு உள்ை ெலமயலலறை்களுககு 
இது  ்பொருத்தமொனதொகும் .  இதற்கு 
சமலுள்ை பரணில் உ்ணவ்க உப்கர்ணங்்கள் 
மற்றும் உ்ணவுப ்பொருட்கலை லவத்தும் 
பயன்படுத்தலொம். 

புணகப்டம் 2.11 ஒற்லறைச சுவர் ெலமயலலறை

�	இரு  சுவர  ேணையலணை  ( T h e 
Double F i l e  K i t c h e n ) :  இங்கு 
இரு  வரிலெயில ொன  அடுககுப 
்படடி்கள்  ்்கொண்ட  அலமொரி்கள் 
( C abi n e t )  எதி்ரதிர்  சுவர்்களில் 
அலமக்கபபடடிருககும் .  இவற்றில் 
ஒன்றில்  அடுபபும் ,  ்கழுவுமி்டமும் , 
மற்்றைொன்றில் குளிர்ெொதனப ்படடியும் 
லவக்கபபடடிருககும் .  இது  ரம்பரிய 
ெலமயலலறை ஆகும். இது இ்டபபரபலப 
சிறை்நத  முலறையில்  பயன்படுத்துமொறு 
வடிவலமக்கபபடடிருககும்.

்்கொள்கிறைது. இதன் மூலம் ெலமயற்்கொரரின் 
பணி எளிதொக்கபபடும்.

ஒ ரு  ெ ல ம ய ல ல றை ல ய த் 
திட்டமிடும்சபொது பணி முகச்கொ்ணத்லதத் 
தவிர, பின்வரும் கடண்டவிரல் விதிகண்ளயும் 
(Thumb Rules)  ்கருத்தில்  ்்கொள்ை 
சவணடும். 

�	ெலமயலலறையில்  சவலல  ்ெயயும் 
இ்டமொனது, இரு ெலமயற்்கொரர்்களுககு 
42 அங்குல (110 ்ெமீ) இல்ட்வளியும் 
அல்லது  இரணடிற்கு  சமற்பட்ட 
ெலமயற்்கொரர்்களுககு 48 அங்குல (120 
்ெமீ) இல்ட்வளிககும் குலறையொமல் 
இருத்தல் சவணடும்.

�	ஒரு  ்கழுவுமி்டத்திற்்கொன  ெரியொன 
இ்டபபரபபின் அைவு, ஒரு பக்கம் குலறை்நத 
படெம் 24 அங்குல (61 ் ெமீ) இ்டபபரபபும், 
மறுபுறைம் குலறை்நதபடெம் 18 அங்குல (46 
்ெமீ) இ்டபபரபபும் இருக்க சவணடும்.

�	ஒரு  குளிர்ெொதனப  ்படடியின் 
ல்கபபிடிபபக்கம், திறைபபதற்கு வெதியொ்க 
குலறை்நதபடெம் 15 அங்குல (38 ்ெமீ) 
இ்டபபரபபு இருக்க சவணடும் அல்லது 
குளிர்ெொதனப ்படடியின் பக்கவொடடின் 
இருபுறைமும் அவ்வொசறை இருக்க சவணடும் 
அல்லது குளிர்ெொதனப ்படடிலயச சுற்றி 
முழுவதும் 48 அங்குலம் (120 ்ெமீ) 
குலறையொமல் இருக்க சவணடும்.

�	அடுபபு  அல்லது  ெலமயல்  சமல்ட , 
ஒரு பக்கம் குலறை்நதபடெம் 15 அங்குல 
(38 ்ெமீ)  இ்டபபரபபும் ,  மறுபுறைம் 
குலறை்நதபடெம் 12 அங்குல (30 ்ெமீ) 
இ்டபபரபபும் இருக்க சவணடும்.

�	உ்ணவு தயொரித்தலுககு குலறை்நதபடெம் 
36 அங்குல  (91 ்ெமீ) இ்டபபரபபு 
்க ழு வுமி ்ட த் தி ற் கு  அடு த் த த ொ ்க 
அலமக்கபபடடிருக்க சவணடும்.

�	சநரத்லத  மிசெபபடுத்தவும்  மற்றும் 
திறைன் முழுலமயொ்க கில்டக்கப்பறைவும், 
ெலமயலலறையில்  சவலலயொனது , 
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முகச்கொ்ணத்தின் வடிவலமபபு ்கருத்து, 
இவ்வல்க  ெலமயலலறைககு  மி்கவும் 
்பொருத்தமொனதொகும். இது நல்டமுலறைககு 
ெொத்தியமொனதொ்கவும் ,  சந ரத்லத 
வீ்ணொக்கொதவொறும் ,  ந்டமொடுவதற்கு 
ச ப ொ து ம ொ ன  இ ்டவ ெ தி யு ்டனும் 
வடிவலமக்கபபடடிருககும். 

�	‘G’ வடிவ ேணையலணை (‘G’ Kitchen): 
இது  ‘U ’ வடிவ  ெலமயலலறைலயப 
சபொன்சறை  மூன்று  சுவர்்களுககு 
்நடுகிலும் அடுககுப ்படடி்கள் ்்கொண்ட 
அலமொரி்கலைப ்பற்றிருககும். சமலும் 
‘G ’  வடிவத்தின்  மூலலபபகுதியில் 
்கொ்ணபபடும்  பகுதியைவு  நொன்்கொவது 
சுவர் வழக்கமொ்க இரு சபசின் ்்கொண்ட 
்கழுவுமி்டத்லதப ்பற்றிருககும். ‘G’ வடிவ 
ெலமயலலறையொனது கூடுதலொ்க சவலல 
்ெயவதற்கும் மற்றும் செமிபபதற்கும் 
ச த லவ ய ொன  இ்டவ ெ திலய யு ம் 
அளிககிறைது. சமலும் இது இரு பணி 
முகச ்க ொ்ணத்திற்கு  ஏற் றைவ ொறும் 
வடிவலமக்கபபடடு இருககும்.

�	தனிப்படுததப் பட்ட  ேணையலணை 
அல்லது தீவின் அணைப்ணபப் சபான்ை 
ேணையலணை  (The block kitchen 
and Island kitchen): இது ெமீபத்தில் 
வைர்சசியல்ட்நது வரும் ெலமயலலறை 
வடிவமொகும். இது ்பொதுவொ்க அதி்க 
இ்டபபரபலபக ்்கொண்ட (Open kitchen) 
ெலமயலலறை்களில் ்கொ்ணபபடுகிறைது.

புணகப்டம் 2.14 தனிபபடுத்தபபட்ட ெலமயலலறை

�	‘L’ வடிவ ேணையலணை (The ‘L’ Kitchen): 
இவ்வல்க  ெலமயலலறை  இரணடு 
அடுத்தடுத்த  சுவர்்களில்  அடுககுப 
்படடி்கள் ்்கொண்ட அலமொரி்கலைக 
்்க ொணடிருககும் .  இங்கு  பணி 
முகச்கொ்ணத்தின் அலனத்து பணி்களும் 
நல்ட்பறும்  வல்கயில்  வெதியொ்க 
இருககும். மூன்றைொவது சுவருக்கருகில் 
கூடுதலொ்க ஒரு சமலெ அலமபபதற்்கொன 
இ்ட வெதியும் ்கொ்ணபபடும். இது பணி 
முகச்கொ்ணத்லத பிரிக்கொத  வண்ணம் 
அல்லது அதற்கு தல்ட ஏற்ப்டொத வண்ணம் 
அலமக்கபபடடிருககும்.

புணகப்டம் 2.12 ‘L’ வடிவ ெலமயலலறை

�	‘U ’ வடிவ ேணையலணை ( ‘U ’ Shaped 
Kitchen): இவ்வல்க வடிவலமபலப அதி்க 
இ்டபபரபபு மற்றும் அசத சநரத்தில் குலறை்நத 
இ்டபபரபபு உள்ை ெலமயலலறை்களிலும் 
் ெ ய ல் ப டு த் த ல ொ ம் .  ப ணி 

புணகப்டம் 2.13 ‘U’ வடிவ ெலமயலலறை
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லவக்கபபடடிருககும். இ்நத சமலெயொனது 
மற்றை  அடுககுப  ்படடி்கள்  ்்கொண்ட 
அலமொரி்கள்  அ்டங்கிய  பிரிவு்களிலிரு்நது 
தனியொ்க  ஒரு  தீலவப  சபொன்று  நடுவில் 
அலம்நதிருககும் .  இதனொல்  சமலெயின் 

‘L ’  வடிவ  அல்லது  ‘U ’  வடிவ 
ெலமயலலறையில் ்கொ்ணபபடுவலதப சபொன்று 
ஒரு சமலெ இங்கு அலமக்கபபடடிருககும். 
இ்நத சமலெயின் மீது ஒரு அடுபபு அல்லது 
அடுபபு  மற்றும்  ்கழுவுமி்டம்  இரணடும் 

வேணிகம்ுசதர்நுுசறை லறைகள்ு-

பிரிவுக்ளாக உள்்ள ேணையலணை (Zonal Kitchen): இவ்வல்க ெலமயலலறையில் 
பல்சவறு ்ெயல்பொடு்களுககு ஏற்றைவொறு,  இ்டபபரபபொனது ்வவ்சவறு பிரிவு்கைொ்க 
பிரிக்கபபடடுள்ைது. ்பரிய மற்றும் முககியமொன உப்கர்ணங்்கள், சுவர்்கசைொடு செர்த்து 
லவக்கபபடடிருககும். இ்நத அலமபபு வலரப்டமொனது, ்பொருத்தமொன வரிலெககிரமத்லதப 
பின்பற்றுகிறைது. இவ்வல்க ெலமயலலறையின் லமயபபகுதி எபபிரிவு்களும் இல்லொமல் 
இருபபதொல் பணியொைர்்களுககில்டசயயொன த்கவல் ்தொ்டர்பு மற்றும் சமற்பொர்லவயிடுதல் 
என்பது மி்கவும் எளிதொ்க நல்ட்பறும். 

ஒருஙகிணைக்கப்பட்ட ேணையலணை அணைப்பு வணரப்டம் (Assembly Kitchen 
Layout): இங்கு ெலமயலலறை உப்கர்ணங்்கள் வரிலெயொ்க ஒருங்்கலமக்கபபடடிருககும். 
உ்ணவு தயொரித்தல் பிரிவு ஒரு மூலலயிலும், பரிமொறுதல் மற்்றைொரு மூலலயிலும் நல்ட்பறும். 
சுத்தம் ்ெயதல், ்கழுவுதல், ்பறுதல் மற்றும் செமித்தலுக்கொன இ்டமொனது பணி ந்ட்நது 
்்கொணடிருககும் பகுதியிலிரு்நது தனித்திருககும்படி அலமக்கபபடடிருககும். இது உ்ணலவ 
மி்க விலரவொ்க அனுபப ெலமயற்்கொரர்்களுககு உதவுகிறைது. இ்நத அலமபபொனது சிறை்நத 
சவலலத்திறைன், த்கவல் ்தொ்டர்பு மற்றும் ்தொ்டர்சசியொ்க சவலல ந்டபபதற்கு உதவுகிறைது. 
அதி்க அைவு விற்பலனயொ்கககூடிய குறிபபிட்ட உ்ணவுபபடடியலலப பின்பற்றும் ்பரிய 
நிறுவனங்்களுககு இவ்வல்கயொன ெலமயலலறை அலமபபு மி்கச சிறை்நததொகும்

பிரிவுக்ளாக உள்்ள ேணையலணை  
அணைப்பு வணரப்டம்

ஒருஙகிணைக்கப்பட்ட ேணையலணை  
அணைப்பு வணரப்டம்
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்ெயல்முலறைசயொடு ,  அசத  வல்கயொன 
உப்கர்ணங்்கள், அசத அைவு மற்றும் தரத்து்டன் 
கூடிய  உ்ணவுப்பொருட்களும்  செர்த்து 
பயன்படுத்தபபடும்சபொது ஒசர மொதிரியொன 
சிறை்நத தயொரிபபு கில்டக்கப்பறுகிறைது. இதுசவ 
தரம் நிர்்ணயம் ்ெயயபபட்ட ெலமயல் குறிபபு 
என்று அலழக்கபபடுகிறைது.

தரம், அைவு, ்ெயல்முலறை, சநரம், 
்வபபநிலல, சதலவயொன உப்கர்ணங்்கள் 
மற்றும்  பலன்  ஆகியலவ  பரிசெொதலன 
்ெயயபபட்ட  ெலமயல்  குறிபபு்கசை  தர 
நிர்்ணயம் ்ெயயபபட்ட ெலமயல் குறிபபு்கள் 
என்று  அலழக்கபபடுகிறைது .  குறிபபிட்ட 
நிப்நதலன்கள் பின்பற்றைபபடும்சபொ்தல்லொம், 
தர  நிர்்ணயம்  ்ெயயபபட்ட  ெலமயல் 
குறிப ப ொனது  எப் ப ொழுதும்  ஒச ர 
மொதிரியொன  தயொரிபலபசய  தருகிறைது . 
ெலமயல்  குறிபபு்கலைத்  தர  நிர்்ணயம் 
்ெயய  ்கவனமொ்க  அைவிடுதலும் , 
ப ரி ச ெ ொ த லனயும் ,  மதி ப பிடு தலும் 
அவசியம் .  இ்நத  நிப்நதலன்களில் 
ஏசதனும் மொறுபொடு ஏற்பட்டொல் (எ.்கொ.
உப்கர்ணம் அல்லது ்ெயல்முலறை அல்லது 
்வபபநிலல)  இறுதியொ்கக  கில்டககும் 
தய ொரி பபில்  ்கணிெமொன  மொற் றைம் 
ஏற்படும் .  எனசவ  பரிசெொதலனயொனது , 
அடிபபல்ட  ெலமயல்  குறிபபு  (Actua l 
food) தயொரிபபிற்குத் சதலவபபடும் அசத 
நிப்நதலன்களு்டன்  சமற்்்கொள்ைபப்ட 
சவணடும் .  அசந்க  உ்ணவு  வழங்கும் 
நிறுவனங்்களில்  சமற்பொர்லவயொைர்்கள் 
மற்றும்  ஊட்டசெத்து  நிபு்ணர்்களின் 
உதவியு்டன்  நிர்வொ்கசம  இப்பொறுபலப  
ஏற்றுக்்கொள்கிறைது.

2.2.1ு ுுருநிரஉ ம்ுசசய ப்பட்டுசறை ிு

குறிப்புகளின்ுப ன்கள்

ஒரு  உ்ணவ்க  நிறுவனத்திற்கு 
தரபபடுத்தபபட்ட ெலமயல் குறிபபு்கள் மூலம் 
ஏற்படும் பயன்்கள் பின்வருமொறு – 

எல்லொப  பக்கங்்களிலிரு்நதும்  அடுபலப 
எளிதில் அல்டயமுடியும் என்பதொல் இரு 
நபர்்கள் இல்ண்நது ெலமக்க ஏற்றைதொ்கவும் 
உள்ைது. சமலும் சமலெயின் சமற்பரபலப 
புூஃசப முலறையில் உ்ணவரு்நதவும் அல்லது 
உட்கொர்்நது  ்கொலல  உ்ணவு  மற்றும் 
சிற்றுணடி ெொபபி்டவும் பயன்படுத்தலொம். 
இ்நத  பர்நத  ெலமயலலறை  வடிவலமபபு , 
பணியொைர்்கள் சிறை்நத முலறையில் ்தொ்டர்பு 
்்கொள்ை வெதியொ்கவும் அலம்நது உள்ைது. 
இங்கு  தலரபபகுதிலய  எளிதில்  சுத்தம் 
்ெயவதற்கு  சபொதுமொன  இ்டவெதியும் 
்கொ்ணபபடுகிறைது.  இ்நத வடிவலமபபொனது 
்பரிய ெலமயலலறை்களில் பின்பற்றைபபடுகிறைது.

ப்டம் 2.1 தீவின் அலமபலபப சபொன்றை 
ெலமயலலறை 

  

  

 

 

 

 

 

 
 

 

2.2ு ுசறை ிுகுறிப்புகறளாு

ுருநிரஉ ம்ுசசயுிு

(StandardizationுofுRecipes)

ஐககிய  மொநில  சவைொண  துலறை 
( U SDA )  கூற்றுபபடி ,  ஒரு  உ்ணவ்க 
நிறுவனத்தினொல் ஒரு ெலமயல் குறிபபொனது 
ஒரு  முலறை  ்ெயது  பொர்க்கபபடடு , 
ஏற்றுக்்கொள்ைபபடடு, மீணடும் பலமுலறை 
்ெயது பொர்க்கபபடடு பயன்படுத்தபபடுகிறைது. 
ஒவ்்வொரு  முலறையும்  துல்லியமொன 
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வொங்கி  செமித்தல்  என்பது  மி்கவும் 
எளிதொன ்ெயலொ்கசவ ்கருதபபடுகிறைது.

�	பதிசவடுகளில்� தினேரி� பதிவு� தேயதல்�
குணைக்கப்படுகிைது:  தரபபடுத்தபபட்ட 
குறிபபு்கள் உள்ை பதிசவடு்கைொனது, 
உ்ணலவத்  தயொரிககும்  குழுவிற்கு 
சதலவபபடும்  சநரத்தில்  ெலமயல் 
குறிபபு்கலைப பொர்த்து தயொரிக்க உதவுகிறைது. 
எனசவ  ஏசதனும்  பணியொைர்்கள் 
மொற்றைபபட்டொலும், உ்ணவின் தரசமொ 
அல்லது அைசவொ பொதிக்கபபடுவதில்லல.

2.2.2ு ுுரப்படுாுப்பட்டுசறை ிு

குறிப்புகளின்ுஅம்சஙகள்

�	ெலமயல்  குறிபபு்கள்  எளிலமயொ்கப 
புரி்நது  ்்கொள்ைககூடிய  ்மொழியில் 
எழுதபபடடிருக்க சவணடும்.

�	ெலமயல்  தய ொ ரி பபின்  ் பய ர் 
குறிபபி்டபபடடிருக்க சவணடும்.

�	உ்ணவுப்பொருட்களும்  அவற்றின் 
அைவு்களும்  குறிக்க ப படடிருக்க 
சவணடும்.

�	் ெயல்முலறை விைக்கம், ெலமத்த உ்ணவின் 
அைவு ,  பரிமொறும்  அைவு  மற்றும் 
அவற்றின் விலல ்்கொடுக்கபபடடிருக்க 
சவணடும்.

�	உ்ணவு தயொரித்தலுககுத் சதலவபபடும் 
உப்கர்ணங்்கள்  படடியலி்டபபடடிருக்க 
சவணடும்.

ுருநிரஉ ம்ுசசயயும்ுசச ிமுறைகள்

தர  நிர்்ணயம்  ்ெயதல்  என்பது 
சதலவயொன  விகிதங்்களில்  உ்ணவுப 
்பொருட்கலை  ்கவனமொ்க  ெரிபபடுத்தி , 
மீணடும் சீர் ்ெயது ஏற்றுக்்கொள்ைத்தக்க 
தரத்தில் உ்ணலவத் தயொரிபபசத ஆகும். 
இதற்கு  அ்க  மற்றும்  புறை  மதிபபீடு 
சதலவபபடுகிறைது .  தரமொன  உ்ணவு 
தயொரிபபு்கலை  உருவொககுவதற்கு  சிறை்நத 

�	வ ா டி க் ண க ய ா ்ள ர � தி ரு ப் தி :�
தரபபடுத்தபபட்ட ெலமயல் குறிபபொனது, 
நு்கர்சவொருககு ஒவ்்வொரு முலறையும் 
உ்ணவு  ப ரி ம ொ றை ப ப டு ம் ச ப ொ து , 
அவர்்களுககு அசத தரம், வழங்கும் முலறை 
மற்றும் பரிமொறும் அைவு சபொன்றைலவ 
கில்டக்கப்பறுவலத உறுதி ்ெயகிறைது.

�	பணியா்ளரகளின் � நம்பிக்ணகணய�
அதிகப்படுததுகிைது: தரமற்றை உ்ணவு்கள் 
தயொரிபபதிலிரு்நது ெலமயற்்கொரர்்கலை 
பொது்கொககிறைது. இது பணியொைர்்களுககு 
நல்ல  உ்ணவு  தயொரித்தல்  மற்றும் 
அவற்லறைக ல்கயொளும் ்ெயல்முலறை்கள் 
ஆகியவற்றில்  பயிற்சி  அளிக்க  
உதவுகிறைது.

�	பரிைாறும்�அ்ளவு�ைற்றும்�தயாரிக்கப்பட்ட�
உைவின்� அ்ளணவ� நிரையிததல்:� ஒரு 
ெலமயல் குறிபபொனது தரபபடுத்தபபட்ட 
பின் ,  தயொரிக்கபபடும்  உ்ணவொனது 
ஒவ்்வொரு முலறையும் ஒசர அைவொ்கசவ 
இருககும் .  இதன்  மூலம்  உ்ணவு 
மீதமொவலதயும் மற்றும் பற்றைொககுலறை 
ஏற்படுவலதயும் குலறைக்கலொம்.

�	த ர க் க ட டு ப் ப ா டு :  வ ழ க ்க ம ொ ்க 
தரபபடுத்தபபட்ட ெலமயற்குறிபபொனது 
முற்றிலும் பரிசெொதலன ்ெயயபபடடு 
ம தி ப பீ டு  ் ெ ய ய ப ப டு வ த ொ ல் , 
நு்கர்சவொருககு ஒவ்்வொரு முலறையும் 
உயர்தர  உ்ணலவக  கில்டககுமொறு 
்ெயகிறைது.

�	நிணலயான  ஊட்டச்ேததின்  அ்ளவு:�
தரபபடுத்தபபட்ட ெலமயல் குறிபபொனது, 
உ்ணவில் ெரியொன அைவில் ஊட்டசெத்து 
இருபபலத உறுதிபபடுத்துகிறைது. எனசவ 
இது மருத்துவமலன உ்ணவு வழங்குதலில் 
மி்கவும் பயனுள்ைதொ்க அலமகிறைது.

�	விணலணயக்� கடடுப்படுததுதல்:� ஒரு 
குறிபபிட்ட ெலமயல் குறிபலப, ஒவ்்வொரு 
முலறையும் ,  அசத அைவு்களில்,  அசத 
மூலப்பொருட்கலைப  பயன்படுத்தி 
தயொரிககும்சபொது, உ்ணவுப ் பொருட்கலை 
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ெலமயல் குறிபபு்கலை அதி்க அைவில் 
விரிவுபடுத்த ்பொதுவொன இரணடு முலறை்கள் 
உள்ைன. அலவ

�	பரிசெொதலன மற்றும் விலைவு்கள் முலறை 
(Trial and error method)

�	்கொரணி முலறை (Factor method)

அ)� பரிசோதணன ைற்றும் விண்ளவுகள் முணை 
- இம்முலறையில் அடிபபல்ட ெலமயல் 
குறிபபிலுள்ை  அைவில்  இரும்டங்கு 
அதி்கரிக்கபபடடு ெலமக்கபபடுகிறைது. 
பின்பு தயொரிக்கபபட்ட உ்ணவின் அைவு 
மற்றும் அதன் மற்றை கு்ணங்்கள் (சுலவ, 
சதொற்றைம் ,  ம்ணம் ,  ்தொடுதன்லம) 
மதிபபி்டபபடுகின்றைன .  அதன்  தரம் 
மற்றும் அைவு ஏற்றுக்்கொள்ைத்தக்க 
வல்கயில் இரு்நதொல் சமலும் அைவு 
அதி்கரிக்கபபடுகிறைது. இல்லல்யன்றைொல் 
அதி்கபபடுத்தபபடுவதற்கு முன்  சிறு 
மொற்றைங்்கள் ஏற்படுத்தபபடடு, மீணடும் 
பரிசெொதலன  ்ெயயபபடுகிறைது . 
இம்முலறையில் மொற்றைங்்கள் ்ெயவது 
்கடினம்  என்பதொல் ,  அதி்க  சநரம் 
்ெலவி்டபபடுகிறைது.

�	குலறை்நத  எணணிகல்கயுல்டய 
மூலப்பொருட்கலைக ் ்கொண்ட எளிய 
உ்ணவு்கலைத் தயொரிக்க இம்முலறை 
பயன்படுத்தபபடுகிறைது.

�	ெலமககும்  ்வபபநிலல  மற்றும் 
்கலலவ்கலை ்கலககும் ்கருவி்களின் 
சவ்கம் சபொன்றை ்ெயல்முலறை்களில்  
சிறைபபு  ்கவனம்  ்ெலுத்தபப்ட  
சவணடும்.

ஆ)� க ா ரணி � முணை � ( F a c t o r 
m e t h o d )  -  இம்முலறையில் 
மூலப்ப ொருட்கலை  ்கவனமொ்க 
்க்ணககிடடு  அதி்கபபடுத்துவதற்கு 
ஒரு ்கொரணி பயன்படுத்தபபடுகிறைது. 
இ்நத மொற்றுக்கொரணி (Conversion 
factor)பின்வருமொறு ்பறைபபடுகிறைது.

சுலவலயப ்பறுவதற்்கொன பரிசெொதலன்கள் 
ந்டத்தபப்ட சவணடும்.

படிநிறலு1ு–ுஅடிப்பற்டுசறை ிு

குறிப்றபாு(Originalுrecipe)ுு தயாுிு

�	அடிப்பண்ட ேணையல் (Original recipe) 
குறிப்பு: இது ெலமயல் புத்த்கங்்கள், மொத 
இதழ்கள் ,  குடும்ப  ெலமயல்  குறிபபு 
ச்கொபபு்கள் மற்றும் வணி்கம் ெொர்்நத உ்ணவு 
நிறுவனங்்கள்  ்வளியிடும்  ெலமயல் 
குறிபபு்களிலிரு்நது ்பறைபபடுகிறைது.

�	ெலமயல் குறிபபொனது குலறை்நதபடெம் 
ஐ்நது  பரிமொறும்  அைவுககு  தயொர் 
்ெயயபப்ட சவணடும்.

�	தயொர் ்ெயயபபட்ட உ்ணவொனது, அதன் 
தயொரிபபு முலறை, உ்ணவுப ்பொருட்களின் 
அைவு விகிதம், அலவ கில்டககும் முலறை, 
்ெலவு, தயொரிக்கபபட்ட உ்ணவின் அைவு 
மற்றும் உப்கர்ணங்்கள் ஆகியவற்லறைப 
்பொறுத்து  மதிபபீடு  ்ெயயபப்ட 
சவணடும்.

�	எதிர்பொர்க்கபபட்ட  அைவு  மற்றும் 
தரம் கில்டக்கப்பறும் வலர உ்ணவுத் 
தயொரிபபொனது  மீணடும்  மீணடும் 
்ெயயபப்ட சவணடும்.

படிநிறலு2ு–ுசறை ற்குறிப்புகறளு

வியவபடுாதுுிு(EnlargementுofுRecipes)

இங்கு  அடிபபல்ட  ெலமயல் 
குறிபபொனது  விரிவுபடுத்தபபடுகிறைது . 
இ்நநிலலயில்  அடிபபல்ட  ெலமயல் 
குறிபபிலுள்ை அைவு்கலை வி்ட அதி்க அைவில் 
ெலமக்கபபடடு பின் பரிசெொதிக்கபபடுகிறைது. 
மூலப்பொருட்களின் விகிதமொனது, ெலமத்த 
உ்ணவின்  அைவு  மற்றும்  சுலவலயப 
்பறுவதில்  முககிய  பங்கு  வகிககிறைது . 
உதொர்ணமொ்க  ச்கக தயொரித்தலில்  மொவு , 
ெர்க்கலர மற்றும் ்்கொழுபபு்களுககில்டசய 
உள்ை விகிதமொனது ்கவனமொ்க அைவி்டபப்ட 
சவணடியது அவசியமொகும்.
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ப யன் படு த் த ப ப டடு ,  ப ரி ச ெ ொ தலன 
்ெயயபபடுகிறைது.

ெலமயல்  குறிபபு்களின்  அைவு 
அதி ்க ம ொ க ்க ப ப டு ம் ச ப ொ து  ்க ொ ரணி 
ஒன்லறை  வி்ட  அதி்கமொ்கவும் ,  ெலமயல் 
குறிபபு்களின் அைவு குலறைக்கபபடும்சபொது, 
்கொரணி  ஒன்லறை  வி்ட  குலறைவொ்கவும்  
்கொ்ணபபடும். 

படிநிறலு3ு–ுுருநிரஉ ம்ுசசய ப்பட்டு

சறை ிுகுறிப்பு

ெலமயல்  குறிபபு  அடல்டயொனது , 
உ்ணவுப்பொருட்கள், ்ெயல்முலறை மற்றும் 
மற்றை முககியமொன விவரங்்கலைக ்்கொணடு 
உருவொக்கபப்ட சவணடும். பின் இது எதிர்்கொல 
பயன்பொடடிற்்கொ்க  பதிவு  ்ெயயபபடடு 
பொது்கொக்கபபடுகிறைது.

எடுத்துக்கொட்டொ்க, தரபபடுத்தபபட்ட 
ச்கக ெலமயற்குறிபபிலிரு்நது ்பறைபபட்ட ஒரு 
கிசலொ ச்கக்கொனது, 50 கிரொம் எல்டயுள்ை 
2 0  ச்கக  துணடு்கலை  வழங்குகிறைது . 
எதிர்பொர்க்கபபட்ட  அைவு  1 0 0  ச்கக 
துணடு்கள் என எடுத்துக்்கொண்டொல், 20 ச்கக 
துணடு்கலை வழங்கும் அடிபபல்ட ெலமயல் 
குறிபலப  விரிவுபடுத்தியொ்க  சவணடும் . 
மொற்றுக்கொரணியொனது 100/20=5. இ்நத எண 
5 தொன் மொற்றைம் ் ெயவதற்கு பயன்படுத்தபபடும் 
்கொரணியொ்க  ்ெயல்படுகிறைது .  முதலில் 
அடிபபல்ட  ெலமயல்  குறிபபிலிரு்நது 
அலனத்து மூலப்பொருட்கலையும் அவற்றின் 
அைவு்கலையும் படடியலி்ட சவணடும். அ்நத 
அைவு்கள்  கில்டக்கப்பற்றை  ்கொரணியொல் 
்பருக்கபப்ட  சவணடும் .  அவ்வொறு 
கில்டக்கப்பற்றை அைவு்கசை விரிவொக்கபப்ட 
சவணடிய  ெலமயல்  குறிபபிற்்கொ்க 

மொற்றுக்கொரணி =

விரிவொக்கபபட்ட ெலமயல் குறிபபிலிரு்நது 
தயொரிக்கபப்ட சவணடிய அைவு

அடிபபல்ட ெலமயல் குறிபபிலிரு்நது ்பறைபபட்ட 
அைவு

அட்டவணை 2.2 விரிவாக்கப்பட்ட ேணையல் குறிப்பு முணை

1 2 3 4 5
உ்ணவுப ்பொருட்கள் அடிபபல்ட ெலமயல் 

குறிபபு (கி)
அடிபபல்ட 

ெலமயல் குறிபபு 
(கி x ்கொரணி)

புதிய ெலமயல் 
குறிபபு (கி)

்கருத்து

லமதொ

்வண்்ணய

ெர்க்கலர

முடல்ட

சபககிங் பவு்டர்

சபககிங் செொ்டொ
்வனிலொ எ்ென்ஸ்

உபபு

250
250
250
5 எணணிகல்க

2.5
1
5 ்ெொடடு
1 சிடடில்க

250 x 5
250 x 5
250 x 5
5 x 5
2.5 x 5
1 x 5
5 x 5
1 x 5 சிடடில்க

1250
1250
1250
25 எணணிகல்க

10.5
5
25 ்ெொடடு
5 சிடடில்க
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�	தயொரிக்கபபட்ட உ்ணவின் புல்கபப்டம் 
(விருபபபபட்டொல்)

�	ெ த் து க ்க ளி ன்  அ ை வு : 
உ்ணவுக்கடடுபபொடடிற்கு  உதவுகிறைது . 
ஒரு பரிமொறும் அைவில் ்கொ்ணபபடும் 
்க ச ல ொ ரி யின்  ம தி ப பு  இதில்  
அ்டங்கும்.

2.3ு ு உவுபயைதறும்ுஅளறவேு

நிரஉயிாுிு(PortionுControl)

உ்ணவு  பரிம ொறும்  அைலவ 
நிர்்ணயித்தல் (Portion control) என்பது 
ஒவ்்வொரு  வொடிகல்கயொைர்்களுககும் 
ப ரி ம ொ றை ப படும்  உ்ணவின்  அைவு 
எ ன  வ ல ர ய று க ்க ப ப டு கி றை து . 
வொடிகல்கய ொைர் ்களின்  ச தலவலய 
நிலறைவு  ்ெயவதும் ,  நிர்்ணயிக்கபபட்ட 
வரம்பிற்குள்  உ்ணவிற்்கொ்க  ஆகும் 
் ெ ல ல வ க  ்க ட டு ப ப டு த் து வ து ம் 
இதன்  முககிய  சநொக்கமொகும் .  உ்ணவு 
பரிமொறும்  அைவு  குலறைவொ்க  இரு்நதொல் 
வொடிகல்கயொைர்  தொங்்கள்  ்்கொடுத்த 
ப்ணத்திற்கு ஏமொற்றைபபட்டதொ்க நிலனத்து 
அ்நத  உ்ணவ்கத்திற்கு  திரும்ப  வரொமல் 
சபொ்கலொம் .  உ்ணவு  பரிமொறும்  அைவு 
மி்க  அதி்கமொ்க  இரு்நதொல் ,  திட்டமிட்ட 
விலலலய  வி்ட  உ்ணவிற்்கொன  ்ெலவு 
அதி்கமொகி இலொபத்லதப பொதிககும். எனசவ 
உ்ணவு பரிமொறும் அைலவ நிர்்ணயித்தல் 
என்பது  ்ெலலவக  ்கடடுபபடுத்துவதற்கு 
மடடுமல்லொமல் ,  விரு்நதினர்  அல்லது 
வொடிகல்கயொைர்்களில்டசய  திருபதி 
மற்றும் நன்மதிபலப உருவொககி, அவற்லறை 
பரொமரிபபதற்கும்  முககியமொனதொ்கக 
்கருதபபடுகிறைது .  உ்ணவு  பரிமொறும் 
அைவு்கலைத் திட்டமிடும்சபொது உ்ணவ்க 
நிறுவனத்தின்  வல்க ,  உ்ணவுபபடடியல் , 
வொடிகல்கயொைர், உ்ணவின் தரம் மற்றும் 
விலல ஆகியவற்லறைக ்கருத்தில் ்்கொள்ை 
சவணடும். 

சறை ிுபுாுகாதிிுஒருு

ுரப்படுாுப்பட்டுசறை ிுகுறிப்றபு

எவவேதறுுஎழுதுவேது?

�	உ்ணவுத் தயொரிபபின் ்பயர் (சதொற்றைம் / 
வரலொறு)

�	கி ல ்ட க ்க ப ் ப று ம்  அ ை வு : 
ெலமயற்குறிபபிலிரு்நது  ்பறைபபடும் 
பரிமொறும் அைவு்களின் எணணிகல்க

�	உபசயொ்கபபடுத்தபபடும்  வரிலெயில் , 
அலனத்து  மூலப்பொருட்கலையும் 
படடியலி்ட சவணடும்.

�	தயொர்  ்ெயயும்  வரிலெககிரமத்லத 
படிபபடியொ்க விவரிக்க சவணடும்.

�	மூலப்பொருட்கலை, அைவு்டன் செர்த்து 
குறிபபி்ட  சவணடும்  (அலகு்களின் 
சுருக்கக குறியீடல்ட எழுத சவணடும் – 
கிரொமிற்கு பதிலொ்க கி)

�	உ்ணலவ முன் தயொரிபபு ்ெயய ஆகும் 
சநரம் மற்றும் ெலமக்க ஆகும் சநரத்லதக 
குறிபபி்ட சவணடும்.

�	உ்ணலவச  ெலமக்கத்  சதலவபபடும் 
உப்கர்ணங்்களின்  படடியலல  எழுத 
சவணடும்.

�	ெலமயல்  ்ெயல்முலறை  மற்றும் 
சதலவபபட்டொல் சபக (Bake) ்ெயயும் 
்வபபநிலல மற்றும் சநரத்லதக குறிபபி்ட 
சவணடும்.

�	பரிமொறும் முலறை்கள் (சூ்டொ்க / குளிரொ்க)

�	ெலமயல் குறிபலப மீணடும் ஆயவு ் ெயதல் 
சவணடும் (உன்னுல்டய சதொழிககு இ்நத 
உ்ணலவ பரி்நதுலர ்ெயவொயொ)

இ்நதியொவில்  முதன்  முதலொ்க 
இ்நதிய ெலமயல் குறிபபு்கை்டங்கிய ப்க்டர் 
பொனம் (Pakadar panam) என்றை புத்த்கம் 
அரெர் நைனொல் எழுதபபட்டதொகும்.
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ஆகும். இதற்்கொ்க சநரம், பணியொைர்்கள், 
ப்ணம் மற்றும் அதற்்கொன வரி ஆகியலவ 
்ெலவி்டபபடுகின்றைன.

 உவுபயைதறும்ுஅளவிறனுநிரஉ ம்ு

சசயுலின்ுமுறைகள்

�	தர  அ்ளவு  நிரையம்  தேயயப்பட்ட 
பாததிரஙகள்  ( S t a n d a r d  s i z e d 
p a n s ) ,  சதலவககு  ஏற்றைொற்சபொல் 
ப ரி ம ொ று ம்  அ ை வி ல ன க 
்கடடுபபடுத்த  அல்லது  பரிமொறை  
பயன்படுத்தபபடுகின்றைன.

�	சூபபு்கள்,  ்்கடடியொன ்கறி்கள்,  ஸ்டூ 
மற்றும் ெொஸ்்கள் பரிமொறை அைவு்கள் 
(அவுன்ஸில்) குறிக்கபபட்ட அகலைான 
கரண்டிகண்ள (Ladles) பயன்படுத்தலொம். 
அடிக்கடி பயன்படுத்தபபடும் அ்கலமொன 
்கரணடியின் அைவு்கைொவன: 2 oz (¼ 
்கப), 4 oz (½ ்கப), 6 oz (¾ ்கப) மற்றும் 
8 oz (1 ்கப). (1 அவுன்ஸ் = 29.59 ml, 
(சதொரொயமொ்க 30 மிலி).

புணகப்டம் 2.16 சூப ்கரணடி

�	பரிைாறும் கரண்டிகள் (Serving spoons) 
(தி்டமொன  அல்லது  துலையி்டபபட்ட) 
பரிமொறும்  அைலவ  நிர்்ணயம்  
்ெயய  பயன்படுத்தபபடுகிறைது .  இது 
ச த ொ ர ொயம ொ ்க  ப ரிம ொறுவதற்குத் 
சதலவயொன உ்ணலவ அைக்க அல்லது 
எல்ட சபொ்ட உதவும்.

வொடிகல்கயொைர்்களுககு  உ்ணவு 
பரிமொறை  பலவல்கயொன  முலறை்கள் 
உள்ைன .  தயொரிக்கபபட்ட  உ்ணவொனது , 
வொடிகல்கயொைர்்கலை  மி்கவும்  ்கவரும் 
வல்கயில்  வழங்்கபப்ட  சவணடும் . 
சமலும்  உ்ணவொனது  வொடிகல்கயொைலர 
்ென்று அல்டவதற்கு முன்பு, பலவிதமொன 
அம்ெங்்கள் ்கவனிக்கபப்ட சவணடும். மி்கவும் 
முககியமொ்க  ்கவனிக்கபப்ட  சவணடிய 
அம்ெம் என்ன்வனில், உ்ணவு பரிமொறும் 
அைலவ  நிர்்ணயித்தலொகும் .  ஏ்னனில் 
உ்ணவு  தயொரித்தல்  மற்றும்  பரிமொறுதல் 
ஆகிய இரணடின் ஒடடு்மொத்த விலைவிலும், 
உ்ணவு பரிமொறும் அைலவ நிர்்ணயித்தலின் 
தொக்கம் இருககும்.

தர நிர்்ணயம் ்ெயயபபட்ட ெலமயல் 
குறிபபிற்கு சிறைபபொன முலறையில் பரிமொறும் 
அைவு நிர்்ணயம் ்ெயயபப்ட சவணடும். 
அைவு நிர்்ணயம் ் ெயயபபட்ட ெொதனங்்கைொன 
அ்கன்றை  ்கரணடி  ( ladle),  குழிக்கரணடி 
(Scoop) மற்றும்  சவறு  ெொதனங்்கலைப 
பயன்படுத்தும்சபொது  தர  நிர்்ணயத்லத 
்ெயல்படுத்த முடிகிறைது. பரிமொறும் அைலவ 
நிர்்ணயம்  ்ெயதல்  என்பது  நிலலயொன 
நி்கர  இலொபம்  ( D e f i n i te  m arg i n ) 
்பறுவதற்்கொ்க, ஒரு குறிபபிட்ட அைவில் நன்கு 
தயொரிக்கபபட்ட சிறை்நத உ்ணலவ, ெரியொன 
சூழநிலலயில் ,  நிர்்ணயம்  ்ெயயபபட்ட 
விலலயில் சிறை்நத முலறையில் பரிமொறைபபடுவசத 

புணகப்டம் 2.15 ூஃபலரடு லரஸின் பரிமொறும் 
அைவு
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�	இலறைசசி  மற்றும்  முடல்டலய 
ெரிெமமொன துணடு்கைொ்க ்வடடுவதற்கு 
து ண் டு க ்ள ா க் கு ம் � க ரு வி க ள்�
பயன்படுகிறைது. 

புணகப்டம் 2.19 முடல்ட ்வடடும் ்கருவி

�	தனித்தனி ்கபபு்கள், ்டம்ைர்்கள், ்ெல்லி 
அசசுக்கள் (Gelatin molds), சூூஃபசை 
்கபபு்கள் (Souffle cups) மற்றும் ்கஸ்்டர்டு 
்கபபு்கள்  சிறை்நத  முலறையில்  அைலவ 
நிர்்ணயிக்க உதவும் பொத்திரங்்கைொகும்.

புணகப்டம் 2.20 சூூஃபசை

�	தனித்தனியொ்க  எல்ட  சப ொடடு , 
அைவி்டபபடடு மற்றும் ்கடடுக்கட்டபபட்ட 
உ்ணவு்கள் (எ.்கொ.ெொணடவிச) சிறை்நத 
பரிமொறும் அைலவ வழங்குகிறைது.

�	உ்ணவிற்்கொன ்ெலவு மற்றும் தரத்லதக 
்கடடுபபடுத்துவதில், பரிமொறும் அைலவ 
நிர்்ணயித்தல்  என்பது  ஒரு  சிறை்நத 
அம்ெமொ்க விைங்குகிறைது. இது உ்ணவு 
வீ்ணொவலதக  குலறைககிறைது .  தரமொன 
மற்றும் நிலலயொன உ்ணவுத் தயொரிபலப 

புணகப்டம் 2.17 ஐஸ்கரீம் ஸ்கூபஸ்

�	குழிக்கரண்டிக்ளானது (Scoops) டரொப 
குககீஸ் (Drop cookies), மூஃபின்்கள், 
மொமிெம், ்கொய்கறி்கள், ெொலட்கள் மற்றும் 
ெொன்டவிசசின் உள்சை லவக்கக கூடிய 
ூஃபில்லிங்  ஆகியவற்றின்  பரிமொறும் 
அைலவ நிர்்ணயிக்கப பயன்படுகிறைது. 

புணகப்டம் 2.18 லப சபன்

�	அ்ளவு� நிரையிக்கும்� அ்ளவுசகாலானது�
(Portion scale)  இலறைசசி  மற்றும் 
்கொய்கறி்களின்  பரிமொறும்  அைலவ 
நிர்்ணயம் ்ெயய பயன்படுத்தபபடுகிறைது. 
இதன் மூலம் அைவி்டபபட்ட மொதிரி்கலை 
சதொரொயமொன  பரிமொறும்  அைவொ்கக 
்்கொள்ைலொம்.

�	லபஸ் (Pies), ்கொ்ஸசரொல்ஸ் (Casserols) 
மற்றும்  மற்றை  முககிய  உ்ணவிற்கு 
தவடடும்�அச்சுக்கள் (Cutting markers) 
பயன்படுத்தபபடுகிறைது.
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பரிமொறும் அைவிலன நிர்்ணயிக்க, நல்டமுலறைபபடுத்த, வழக்கமொ்க பயன்படுத்தபபடும் 
ெம மதிபபுள்ை எல்ட மற்றும் அைவு்கலைத் ்தரி்நது ்்கொள்ை சவணடியது மி்கவும் 
முககியமொனதொகும். ்பொதுவொ்க உபசயொகிக்கபபடும் அைவு்கள் கீசழ ்்கொடுக்கபபடடுள்ைன.

�	3 சதக்கரணடி்கள்  = 1 சமலெக்கரணடி

�	16 சமலெக்கரணடி்கள்  = 1 ்கப (Cup)
�	2 ்கப    = 1 பின்ட (Pint)
�	2 பின்ட    = 1 குவொர்ட (Quart)
�	4 குவொர்ட    = 1 ்கொலன் (Gallon)
�	16 அவுன்ஸ்   = 1 பவுணடு (Pound)
�	1 ்கப    = 200கிரொம்*
*உ்ணவின் வல்ககச்கற்ப எல்ட மொறுபடும்.

சில உ்ணவு வல்க்களின் ெரியொன பரிமொறும் அைவு்கள்.

உ்ணவு வல்க பரிமொறும் அைவு பகுதி்களுக்கொன அைவு்கள்

சூப 250 மி.லி 1 சூப கிண்ணம் அல்லது 2 அ்கலமொன ்கரணடி (Ladle)
ெொதம் 100-150 கி ஒரு அ்கலமொன ்கரணடி

்கொய்கறி்கள் 50-75 கி இரு அ்கலமொன ்கரணடி்கள்

மொமிெம் 50-75 கி 2 துணடு்கள் (எலும்பில்லொதது)
மீன் 50-75 கி 2 துணடு்கள்

ச்கொழி இலறைசசி 200-250 கி 1 கிண்ணம் அல்லது 2 அ்கலமொன ்கரணடி்கள்

கூடடு வல்க்கள் 200-250 கி 1 அ்கலமொன ்கரணடி

ெொஸ் 50 கி 1 ்கரணடி

ச்கக 50 கி 2 துணடு்கள்

சிற்றுணடி 50-100 கி 2 துணடு்கள்

உறுதி  ்ெயகிறைது .  சமலும்  உ்ணவு 
தயொரித்தல்  மற்றும்  பரிமொறுதலல 
விலரவொ்க  ்ெயவதற்கும்  மற்றும் 
உ்ணவிற்்கொன ் ெலலவக ்கடடுபபடுத்தவும்  
முடிகிறைது.

2.4ு ு உவின்ுவிறலற ுநிரஉ ம்ு

சசயுிு(FoodுCosting)

ஒரு உ்ணவ்க நிறுவனத்தின் முககிய 
சநொக்கம் என்ன்வனில் தரமொன உ்ணலவ 
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�	் ெலலவக குலறைத்தல் மற்றும் தரத்லத 
சமம்படுத்துதல்.

�	சமலொைருககு  நிதி  நிலல  அறிகல்க 
அலமபபதற்்கொன சதொரொயமொன ்ெலவு 
மதிபபீடு்கலை வழங்குதல்.

�	நிதிக்கடடுபபொடடு  முடிலவ  எடுக்க 
சமலொைருககு உதவுதல்.

�	நிர்்ணயித்த விலலலய மதிபபீடு ்ெயதல் 
மற்றும் எதிர்்கொலத்திற்்கொன விலலலய 
நிர்்ணயம் ்ெயதல்.

2.4.1ு ு உவிற்கதனுவிறலற கு

கஉககிடுுி

உ்ணவிற்்கொன விலலலயக ்க்ணககி்ட 
உதவும் சூத்திரம்

1.� உைவு விணல =  ததா்டக்க ணகயிருப்பு + 
வாஙகிய தபாருடகள் - 
இறுதி ணகயிருப்பு

ல்கயிலிருககும்  ்பொருட்களின் 
( I n v e n t o r y )  விலல  மதிபபொனது , 
மொத்நசதொறும் அவற்லறை விற்றுக கில்டககும் 
வரவிலிரு்நது ்பறைபபடுகிறைது.

2.� உைவின் 
விற்பணன 
விணல 

ேதவிகிதம் 

=

உைவின்�தயாரிப்பு�
விணல�

உைவின்�விற்பணன�
விணல

ஒரு இலொப்கரமொன நிறுவனமொனது 
்பொதுவொ்க 20-30% உ்ணவின் விற்பலன விலல 
ெதவிகிதத்லதப ்பற்றிருககும். எ்நத்வொரு 
உ்ணவ்க நிறுவனத்திலும், உ்ணவின் தயொரிபபு 
விலலயொனது ்மொத்த விற்பலனயில் 40-60% 
வலர சவறுபடும்.

3. Q காரணி

Q ்கொரணி  என்பது  ஒரு  உ்ணவு 
வல்கலயத்  தயொரித்துப  பரிமொறுவதற்குக 
கூடுதலொ்கத்  ச தலவபபடும்  மற்றை 
்ப ொருட்களுக்கொன  விலல  ஆகும் . 

வழங்குவதும், அசத சநரத்தில் இலொப்கரமொ்க 
இருத்தலும் ஆகும்.  ஒரு நிறுவனத்தின் 
இலொபத்லதத் தீர்மொனிபபதில் உ்ணவிற்்கொன 
விலலயொனது முககிய பங்ல்க வகிககிறைது. 
உ்ணவ்க நிறுவனத்தின் ெலமயற்்கொரர்்கள் 
மற்றும் சமலொைர்்கசை, உ்ணவிற்்கொன ் ெலலவக 
்கடடுபபடுத்தி, இலொபத்லத உறுதிபபடுத்துவதில் 
முககிய ்பொறுபபுள்ைவர்்கைொவொர்்கள்.

உ்ணவு  விலல  என்பது  விற்பலன 
்ெயயபபடும்  உ்ணவு்கலைத்  தயொரிக்கப 
பயன்படுத்தபபடும்  ்பொருட்களுக்கொன 
்ெலசவ ஆகும்.

உ ை வி ற் க ா ன  வி ண ல ண ய 
நிரையிததலின் முக்கிய குறிக்சகாள்கள்

�	வருமொனம் மற்றும் ்ெலவு்கலை ஆயவு 
்ெயதல்.

�	விலலலய ஆரொய்நது அறி்நது ் ்கொள்ளுதல் 
�	உ்ணவுபபடடியலிலுள்ை  குறிபபிட்ட 

உ்ணவின்  விலலலயத்  ்தரி்நது 
்்கொள்ளுதல்.

�	ஒரு குறிபபிட்ட ்கொலத்திற்கு, உ்ணவிற்கு 
ஆகும்  ்மொத்த  ்ெலலவத்  ்தரி்நது 
்்கொள்ளுதல்.

�	் ெலவு, விலல, இறுதி நிலல இலொபத்லத 
(Profit margin) ்கடடுபபடுத்துதல் மற்றும் 
சிறை்நத விலல நிர்்ணயக ்்கொள்ல்கலய 
முலறைபபடி திட்டமிடுவதற்்கொன த்கவலல 
வழங்குதல். 

�	உ்ணவுப்பொருட்கலை தவறைொன முலறையில் 
வொங்குதல்  மற்றும்  செமிபபலதத் 
்தரியபபடுத்துதல்.

�	உ்ணவுப்பொருட்கள்  வீ்ணொவலதயும் 
மற்றும்  சிறு  திருடடு  சபொவலதயும் 
தடுத்தல்.

�	வொடிகல்கயொைர்்களின்  திருபதிலய 
உறுதிபபடுத்துதல்.

�	பணியொைர்்களுககில்டசய ்கவனமொன 
முலறையில் ்பொருட்கலை பயன்படுத்துவது 
பற்றிய விழிபபு்ணர்லவக ் ்கொணடு வருதல்.

FSM_TAM_Chapter 02.indd   43 29-03-2019   11:16:36



442. அளவு உவுு தயாுி

1. தபாருடகளுக்கான�தேலவு

இதில்  ஒரு  உ்ணவு  வல்கலய 
த ய ொ ரி ப ப த ற் கு த்  ச த ல வ ப ப டு ம் 
மூலப்பொருட்கள் மற்றும் இதர ்பொருட்களும் 
அ்டங்கும் .  ்பொருட்கைொனது  இரணடு 
பிரிவு்கைொ்கப பிரிக்கபபடடுள்ைன. 

�	சநரடியொன ்பொருட்கள்

�	மலறைமு்கமொன ்பொருட்கள்

சநரடியான  தபாருடகள்  என்பது 
ஒரு  உ்ணவு  வல்கலயத்  தயொரித்துப 
ப ரி ம ொ று வ த ற் கு த்  ச த ல வ ப ப டு ம் 
்பொருட்கலைக குறிககும்.  ைணைமுகைான 
த ப ாருடகள்  என்பது  தய ொரி த் தல் 
்ெயல்முலறையில்  பயன்படுத்தபபடும் . 
ஆனொல் தயொரிக்கபபட்ட உ்ணவு வல்கசயொடு 
சநரடித் ்தொ்டர்லபப ்பற்றிருபபதில்லல. 
லி்னன், ெலமயலலறை ஆல்ட்கள், சுத்தம் 
்ெயயப  பயன்படுத்தபபடும்  ்பொருட்கள் 
சபொன்றைலவ மலறைமு்கமொன ்பொருட்களுககு 
சில  எடுத்துக்கொடடு்கள் .  உ்ணவின் 
விலலலயக ்க்ணககிடும்சபொது சநரடி மற்றும் 
மலறைமு்கமொன  ்பொருட்கலைக  ்கருத்தில் 
்்கொள்ை சவணடியது அவசியமொகும்.

2. பணியா்ளரகளுக்கான�தேலவுகள்

இது  ்ெலவின்  அடுத்த  கூறைொகும் . 
பணியொைர்்களுககு வழங்்கபபடும் ஊதியம் 
மற்றும்  அவர்்களுககு  அளிக்கபபடும் 
இதர பலன்்கைொன உ்ணவு, தங்கும் வெதி, 
சீருல்ட்கள் ,  ்கொபபீடு ,  ஊக்க  ஊதியம் , 
ஓயவூதியம், சபொனஸ், மருத்துவ பலன்்கள், 
கூடுதல் சநரம் சவலல ்ெயதொல் கில்டககும் 
ஊதியம் ஆகியலவ இச்ெலவில் அ்டங்கும். 

3. உற்பததி�ோராத�நிரவாக�தேலவு

இது ்ெலவின் மூன்றைொவது கூறைொகும். 
இது  உ்ணவ்கத்தின்  ்ெயல்பொடடிற்்கொன 
்ெலலவக குறிபபதொகும். ஆனொல் ் பொருட்கள் 
மற்றும் பணியொைர்்களுக்கொன ்ெலவு்டன் 

்பொதுவொன  Q  ்கொரணி்கள்  என்பது  
உபபு ,  மிைகுத்தூள் ,  ெர்க்கலர ,  ெொஸ் , 
்்கடசெப ,  மற்றை  துல்ணப்பொருட்கள் 
மற்றும் உ்ணவு தயொரித்த பிறைகு இறுதியில்  
கில்டககும் ்கழிவுப ்பொருட்கள் சபொன்றைலவ 
ஆகும் .  உ்ணவின்  விலலயில்  1 0  
ெ தவிகி த ம்  வல ர  Q  ்க ொ ரணி 
செர்க்கபபடுகின்றைது.

2.4.2ு ுசசலவின்ுகூறுகள்ு 

(CostுComponents)

ஒரு உ்ணவ்க நிறுவனமொனது மூன்று 
விதமொன  ்ெலவு்கலை  உள்ை்டககியது .  
அலவ

1. ்பொருட்களுக்கொன ்ெலவு (Material 
cost)

2. பணியொை ர் ்களுக்க ொன  ் ெலவு 
(Employee cost)

3. உற்பத்தி  ெொரொத  நிர்வொ்க  ்ெலவு 
(Overhead cost)

இன்்வன்்டரி  அல்லது  ஸ்்டொக 
என்பது ஒரு வணி்கமொனது மறு விற்பலன 
அல்லது ெரி்ெயயும் சநொக்கத்திற்்கொ்கசவ 
தன்ன்கத்சத  இருபபு  லவத்திருககும் 
மூலப்பொருட்கள் மற்றும் தயொரிக்கபபட்ட 
் ப ொ ரு ட ்க லை க  குறி க கின் றைது . 
ல்கயிருபபு  (Inventory) என்பது  ஒரு 
உ்ணவ்க நிறுவனத்தினுள் ்கொ்ணபபடும் 
அலனத்லதயும் குறிபபதொகும். உலர்்நத 
்பொருட்கள் ,  பொத்திரங்்கள்,  பொன்்கள், 
சீருல்ட்கள் ,  மதுபொனம் ,  லி்னன்்கள் 
அல்லது  வணி்கத்திற்்கொ்க  ப்ணத்லத 
உருவொககிக  ்்கொடுககும்  எ்நத  ஒரு 
்பொருட்களும் ,  ல்கயிருபபின்  ஒரு 
பகுதியொ்கக  ்க்ணககில்  எடுத்துக 
்்கொள்ைபப்ட சவணடும்.
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3.ு ுபகுதிுைதைதுுஅிலதுுபகுதிுைதறும்ு

அிலதுுஇரண்டும்ுஇறஉ்நுுசசலவ

இ்நதச ்ெலவு்கைொனது விற்பலனயின் 
அைலவப ்பொறுத்து மொறுபடும். ஆனொல் 
விகிதொசெொர அடிபபல்டயில் அல்ல. இலவ 
மொறும் மற்றும் மொறைொத ்ெலவு்கள் ஆகிய 
இரணடு  கூறு்கலையும்  ்பற்றிருககும் . 
்தொலலசபசிக ்கட்ட்ணம், எரி்பொருளுக்கொன 
்ெலவு, ெலலவச ்ெலவு, சுத்தம் ்ெயய 
பயன்படும்  ்பொருட்களுக்கொன  ்ெலவு 
சபொன்றைலவ இச்ெலவு்களில் அ்டங்கும்.

2.4.4ு ுஇலதபம்ுநஷ்டம்ுஇிலதுபுள்ளிு

(Break-Evenுpoint)

ஒரு  நிறுவனத்தின்  ்மொத்த 
வருவொயொனது ்மொத்த ்ெலவிற்கு ெமமொ்க 
இருககும். இ்நதப புள்ளியில் நிறுவனத்திற்கு 
இலொபமும் இல்லல, நஷ்டமும் இல்லல. 
இதுசவ இலாபம் நஷ்டம் இல்லா புள்ளி என்று 
வலரயறுக்கபபடுகிறைது. ஒரு நிறுவனத்தின் 
விற்பலனயொனது இ்நதப புள்ளிககு ெற்று 
சமசல இரு்நதொல் அது நிறுவனத்திற்கு 
நன்லமயொ்க அலமயும். இலொபம் நஷ்டம் 
இல்லொ புள்ளிலயக ்க்ணககிடுவதன் முககிய 
சநொக்கம் என்ன்வனில், ஒரு நிறுவனம் 
இலொப்க ரம ொனத ொ்க  இயங்குவதற்கு 
அதி்கரிக்கபப்ட சவணடிய குலறை்நதபடெ உற்பத்தி 
அலகு்கலைக ்கணடுபிடிபபசத ஆகும். கீழவரும் 
சூழல் ஏற்படும்சபொது ஒரு நிறுவனமொனது 
இலொபம் நஷ்டம் இல்லொ புள்ளிலய அல்டகிறைது.

த ை ா த த  வ ரு வ ா ய  = 
பணியா்ளரகளுக்கான தேலவு + உற்பததி 
ோராத நிரவாக தேலவு + உைவிற்கான தேலவு

ஒவசவேதருு உவப்படடி லின்ு

விறலற குகஉககிடுுி

�	ஒவ்்வொரு  உ்ணவு  வல்கலயயும் , 
தயொரிக்கத் சதலவபபடும் அலனத்துப 
்பொருட்கலையும் படடியலிடுதல்.

்தொ்டர்புல்டயது அல்ல.  இதில் வொ்டல்க, 
எரி்பொருள்,  சதயமொனம்,  ்பொருட்கலை 
ெ்நலதபபடுத்த அல்லது சமம்படுத்த ஆகும் 
்ெலவு, சபொககுவரத்து ்ெலவு்கள், ்கொபபீடு, 
ெட்டபூர்வமொன ்கட்ட்ணங்்கள், ்தொலலசபசி 
்கட்ட்ணம் ,  வரி்கள்  மற்றும்  ்க்ணககீடு 
்ெயவதற்்கொன ்கட்ட்ணம் ஆகியலவ அ்டங்கும். 
சமற்்கண்ட கூறு்களு்டன் ்ெலவீனங்்களின் 
மொற்றைத்லதயும் ்கருத்தில் ்்கொள்ை சவணடும்.

2.4.3ு ுசசலவீனஙகளின்ுைதற்ைம்ு

(BehaviourுofுCost)

இது  விற்பலன  அைவில்  ஏற்படும் 
மொற்றைங்்கலைப ்பொறுத்து ்மொத்த விலலயில் 
ஏற்படும் மொற்றைத்லதக குறிபபதொகும். இலதப 
்பொறுத்து மூன்று வல்கயொன ்ெலவு்கள் 
வருமொறு:

1. மொறைொத ்ெலவு்கள் (Fixed cost)
2. மொறும் ்ெலவு்கள் (Variable cost)
3. பகுதி மொறைொத அல்லது பகுதி மொறும் 

அல்லது இரணடும் இல்ண்நத ்ெலவு 
(Semi-fixed / semi-variable / Mixed 
cost)

1.ு ைதைதுுசசலவு(Fixedுcost)

இச்ெலவொனது  ஒரு  குறிபபிட்ட 
்கொல வரம்பிற்குள் விற்பலனயின் அைலவப 
்பொறுத்து மொறைொது. வொ்டல்க, ்ெொத்து வரி, 
்கொபபீடடுத் திட்டங்்கள் ஆகியலவ மொறைொத 
்ெலவு்களுககு  சில  எடுத்துக்கொட்டொகும். 
இருபபினும் இச்ெலவு்கள் ்பொதுவொ்க ஒரு 
நீண்ட ்கொலத்திற்குப பிறைகு ்கொலபசபொககில் 
மொறும் தன்லமயுள்ைலவ ஆகும்.

2.ு ைதறும்ுசசலவு(Variableுcost)

இச்ெலவொனது  விற்பலனயின் 
அைலவப  ்பொறுத்து  மொறுபடும் .  இதில் 
உ்ணவின்  விலல ,  பொனத்திற்்கொன  விலல 
சபொன்றைலவ அ்டங்கும்.
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�	சதலவககு  அதி்கமொன  உ்ணவு 
தய ொரிக்க ப படடிரு்நத ொல் ,  அலத 
முடி்நதவலர  சிறை்நத  முலறையிலும் 
மற்றும்  எதுவும்  வீ்ணொ்கொதவொறும் 
மறுபயன்பொடடிற்கு  உபசயொ்கபபடுத்த 
சவணடும்.

�	விற்பலனலய ெரிபொர்க்க சவணடும்.

�	திறைலமயொன ப்ணக்கடடுபபொடு அலமபபு 
பரொமரிக்கபப்ட சவணடும்.

�	தினெரி ஊதியத்திற்்கொன ்மொத்த ்ெலவு 
பதிவு ்ெயயபப்ட சவணடும்.

�	அலனத்து  விவரங்்கலைப  பற்றிய 
வொரொ்நதிர சுருக்கப படடியல் (Summary) 
தயொர் ்ெயயபப்ட சவணடும்.

�	உ்ணவ்க நிறுவனத்தின் இலொபம் மற்றும் 
நஷ்டத்திற்்கொன ்க்ணககு தயொர் ் ெயயபப்ட 
சவணடும்.

2.5ு ுமீுைதனு உறவேப்ுப னுள்ளு

முறையிிு ப் தகப்படுாதுுிு

(Utilizationுofுleftovers)

மீதமொன உ்ணவு என்றைொசல பலழயது, 
தீங்கு விலைவிக்கக கூடியது,  ்ெரிமொன 
பிரசெலனலய  வரவலழக்கக  கூடியது 
மற்றும்  ஆசரொககியமற்றைது  என்பசத 
ஒவ்்வொருவருல்டய நிலனவுககும் வருகிறைது. 
ஆனொல்  அவற்லறை  குறுகிய  ்கொலத்திற்கு 
ெரியொன  ்வபபநிலலயில்  செமித்தொல் , 
பயனுள்ைதொ்க மொற்றை முடியும்.

மீதமொன  உ்ணவு்களின்  அதி்கபடெ 
பயன்பொ்டொனது  உ்ணவரு்நதும்  இ்டம் , 
உ்ணவரு்நதுபவரின் விருபபங்்கள் மற்றும் 
ெமூ்க  ்கலொசெொரங்்கள்  ஆகியவற்லறைப 
்பொறுத்து அலமகிறைது. வீடடில் மீதமொகும் 
உ்ணவு்கலை,  பின்னர் உணணுவதற்்கொ்க, 
மக்கள் செமித்து லவபபது வழக்கமொகும். 
இது  ெொத்கமொன  அலறை  ்வபபநிலல , 
ெரியொன  ்கொற்றுபபு்கொத  ்்கொள்்கலன்்கள் 

�	விலலபபடடியலிலிரு்நது  ( Invoice) 
அலனத்துப  ் ப ொருட ்களுக்க ொன 
விலலலயப ்பற்றுக்்கொள்ளுதல்.

�	உ்ணவிற்்கொன ்ெலலவக ்க்ணககிடுதல்.
�	ஒவ்்வொரு உ்ணவு வல்கக்கொன விற்பலன 

விலலலய நிர்்ணயம் ்ெயதல்.
விற்பலன விலலலய நிர்்ணயம் ் ெயயும் 

்பொருடடு ் மொத்த இலொபத்தில் ஒரு குறிபபிட்ட 
ெதவிகிதமொனது, ஒவ்்வொரு உ்ணவு வல்கயின் 
விலலசயொடு செர்க்கபபடுகிறைது. விலலயின் 
மீது நிலலயொன ்கண்கொணிபபு லவத்திருக்க 
சவணடும். உ்ணவு விற்பலன ெதவிகிதத்தில் 
வழக்கத்திற்கு மொறைொன மொற்றைம் ஏற்பட்டொல், 
உ்டனடியொ்க ஆயவு ்ெயயபபடடு, ெரியொன 
ந்டவடிகல்க சமற்்்கொள்ைபப்ட சவணடும்.

சசலறவேகுகடடுப்படுாதுவேுற்கதனு

வேழிமுறைகள்

�	அலனத்து  வல்கயொன  ்பொருட்கள் 
வொங்குதலலயும் ்கடடுபபடுத்த சவணடும்.

�	் பறைபபட்ட அலனத்துப ்பொருட்களின் 
விவரங்்கலை உ்டனடியொ்க பதிவு ்ெயய 
சவணடும்.

�	தயொரிபபிற்கு  முன் ,  தயொரிபபிற்குத் 
சதலவபபடும்  ்பொருட்களின்  அைவு 
ெரிபொர்க்கபப்ட சவணடும்.

தைாதத� இலாபம் = வருவொய – 
உ்ணவிற்்கொன ்ெலவு

நிகர� இலாபம்  =  வருவொய 
–  ( உ்ணவிற்்க ொன  ் ெலவு  + 
பணியொைர்்களுக்கொன ்ெலவு + உற்பத்தி 
ெொரொத நிர்வொ்க ்ெலவு)

விற்பணன விணல = உ்ணவிற்்கொன 
்ெலவு (40%) + பணியொைர்்களுக்கொன 
்ெலவு (10%) + உற்பத்தி ெொரொத நிர்வொ்க 
்ெலவு (10%) + இலொபம் (40%)
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புணகப்டம் 2.22 மீதமொன ்கொய்கறி்கள்

ஆ) பகுதி�அ்ளவு�ேணைக்கப்பட்ட�உைவு

இதில் மெொலொவில் ஊறை லவக்கபபட்ட 
இலறைசசி வல்க்கள் (Marinated meats), 
பனீர், குளிர்ெொதனப்படடியில் லவக்கபபட்ட 
பரிமொறைபப்டொத ெொலட்கள், பழசெொறு்கள், 
சவ்கலவக்கபபட்ட  முடல்ட ,  புளிக்க 
லவக்கபபட்ட  பிலெ்நத  மொவு  (dough) 
மற்றும் அலரத்த மொவு (batter) ஆகியலவ 
அ்டங்கும். இவற்றில் ெலமக்கபபடுவதற்கு 
முன், இலறைசசியு்டன் ்கொய்கறி்கலைச செர்த்து 
பொர்பிகயூட இலறைசசியொ்க (Barbecued Meat) 
ஆக்கபபூர்வமொன முலறையில் உருவொக்கலொம். 
சிறிய அைவு பழசெொலறை, சமல்பூசெொ்க ூஃப்ரட 
லப (Fruit pie), ்கஸ்்டர்டு, சேக, புடடிங் 
மற்றும் ச்கககு்களில் பயன்படுத்தலொம்.

புணகப்டம் 2.23 மீதமொன பனீர்

இ)� ேணைக்கப்பட்ட�உைவு

ெலமக்கபபட்ட உ்ணவொனது  அதி்க 
அைவில்  மீதமொகும்  சபொது ,  வழக்கமொ்க 

மற்றும்  குளிர்பதன  செமிபபு  முலறை 
ஆகியவற்றைொல் எளிதொக்கபபடுகிறைது. மக்கள் 
சில மீதமொன உ்ணவு்கலை குளிர்ெொதனப 
்படடியிலிரு்நது எடுத்து குளிர்சசியொ்கசவ 
உணணுவதும் உணடு அல்லது அவற்லறை 
நுண்ணலல அடுபபு அல்லது வழக்கமொன  
அடுபபில்  மீணடும்  ்வபபபபடுத்தி 
உணணுவதும் உணடு அல்லது அவற்று்டன் 
கூடுதலொ்க உ்ணவுப்பொருட்கலைச செர்த்து, 
புதிய  உ்ணவு  வல்கலய  தயொரித்தும் 
உண்ணபபடுவதுணடு.

மீுைதனு உவின்ுவேறககள்

ஒரு உ்ணவ்க நிறுவனத்தில் மீதமொன 
உ்ணவு்கைொனது  மூன்று  பிரிவு்கைொ்கப 
பிரிக்கபபடுகின்றைன.

அ)� ேணைக்கப்ப்டாத உைவுப்தபாருடகள் 
(Raw foods)

இலவ  ஒரு  உ்ணவு  வல்கலயத் 
தயொரிக்கப  பயன்படுத்தபபடும்  எளிதொ்க 
அழுகும்  உ்ணவுப்பொருட்கள்  மற்றும் 
குறிபபிட்ட ்கொலத்திற்கு ்்க்டொமல் இருககும் 
உ்ணவுப்ப ொருட்கள்  ஆகியவற்லறைக 
குறி ப ப த ொ கு ம் .  ஒரு  ப ரி ம ொ று ம்  
அைலவத்  தயொரித்துப  பரிமொறுவதற்கு 
ச ப ொ து ம ொ ன  அ ை வு  இ ல் ல ொ த 
சப ொது ,  பயன்படுத்தபப்ட ொத  புதிய 
உ்ணவுப்பொருட்களும் ,  மீதமொன  உ்ணவு 
என்சறை ்கருதபபடுகிறைது. 

புணகப்டம் 2.21 மீதமொன உ்ணவு்கள்
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திரு்டபப்டசவொ அல்லது தவறைொன ல்கயொளுதல் 
மற்றும்  அழுகுதல்  மூலம்  வீ்ணொ்கசவொ 
வொயபபுணடு. எனசவ அவற்லறை ஏசதனும் 
ஒரு  வல்கயில்  மீணடும்  பயன்படுத்தி , 

புணகப்டம் 2.24 மீதமொன ெொதம்

உ்டனடியொ்க வொடிகல்கயொைர்்களுககு வழங்கி 
வி்ட சவணடும்.

ெலமக்கபபட்ட  உ்ணலவ ,  அதன் 
தரம் ்்கடடுபசபொ்கொமல் மி்க நீண்ட ்கொலம் 
செமிக்க முடியொது. எனசவ இவற்லறை செர்த்து 
புதிய உ்ணவு வல்க்கலைத் தயொரிபபதற்்கொன 
அல்லது  இவ்வு்ணவுப  ்பொருட்கலை 
அல்டயொைம் ்கொ்ணொதவொறு சவறு உ்ணவு 
வல்கயில் செர்பபதற்்கொன வழிமுலறை்கலை 
வில ரவ ொ ்க  ்கணடுபிடி ப ப ் தன் பது 
மி்கவும்  முககியமொனதொகும் .  எனினும் 
வொடிகல்கயொைர்்களுககு தரமொன உ்ணவு்கலை 
வழங்குவதன்  தரநிலல்களில்  எ்நதவித 
ெமரெமும் சமற்்்கொள்ைபப்டக கூ்டொது. 

அட்டவணை 2.3 தபாதுவான மீதைாகும் உைவுகள் ைற்றும் அதன் பயன்பாடுகள்

உைவின் வணககள் பயன்படுததும்�வழிமுணைகள்

ேணைக்கப்ப்டாத 
உைவுப்தபாருடகள்

மீதமொன ்கொய்கறி்கள்

மீதமொன பழங்்கள்

�	மற்றை ்கொய்கறி்களு்டன் செர்த்து மிகஸ்டு கரில்ஸ் (Mixed grills) 
மற்றும் ்கொய்கறி ்கட்லட ஆகியவற்லறை தயொரிக்கலொம். இதற்கு 
உருலைககிழங்கு அல்லது தொனியங்்கலை முககிய அடிபபல்ட 
உ்ணவுப்பொருட்கைொ்கப பயன்படுத்தலொம். 

�	நீரொவியில் சவ்கலவத்து, முககிய இலறைசசி உ்ணவு வல்கயொன 
த்நதூரி சிக்கன் அல்லது வறுவல், ஸ்டூ, சூப மற்றும் ெொஸ் 
உ்ணவு்களு்டன் பயன்படுத்தலொம். 

�	பசெடி ,  ெொலட்கள் ,  ெொணடவிச  ூஃபில்லிங்  மற்றும் 
அழகுபடுத்துவதற்கு ெலமக்கபப்டொத ்கொய்கறி்கலை அபபடிசய 
பயன்படுத்தலொம்.

�	்கொய்கறி்கலை பல வடிவங்்களில் ் ெதுககி ்கொடசிபபடுத்தலொம்.
�	் வட்டபப்டொமல் இரு்நதொல் அபபடிசய உண்ணலொம்.
�	பழ ெொலட அல்லது ெொட தயொரிக்கலொம்

�	்கஸ்்டர்டு்டன் ்கல்நது இனிபபு உ்ணவு வல்கயொ்கப பரிமொறைலொம்

�	பொல் சேககு்டன் ்கல்நது பரு்கலொம்

�	பழசெொறு தயொரிக்கலொம்.
�	ஐஸ்கரீம் அல்லது ச்கக தயொரிக்கப பயன்படுத்தலொம்

�	புதிய கரீம் அல்லது ஐஸ்கரீமு்டன் செர்த்துப பரிமொறைலொம்.
�	பழங்்கலை பல வடிவங்்களில் ்ெதுககி ்கொடசிபபடுத்தலொம்.

FSM_TAM_Chapter 02.indd   48 29-03-2019   11:16:40



492. அளவு உவுு தயாுி

பகுதி அ்ளவு ேணைக்கப்பட்ட 
உைவு

மீதமொன முடல்ட்கள்

மீதமொன ்வங்்கொய தக்கொளி 
ெொலட

�	ஆம்்லடடு்கலை  அலங்்கரிபபதற்கும் ,  ூஃப்ரஞசு 
ச்டொஸ்டடு்டன் செர்த்து பரிமொறுவதற்கும் பயன்படுத்தலொம். 

�	சவ்க லவத்த அல்லது ்பொரித்த முடல்ட்கலை பிரியொணிலய 
அலங்்கரிபபதற்கும், ெொன்டவிசசின் உள்சை நிரபபுவதற்கும் 
பயன்படுத்தலொம்.

�	முடல்ட சபொண்டொ (Scotch egg) தயொரிக்கவும், இனிபபு உ்ணவு 
வல்கயில் (dessert) ஒரு உ்ணவுப்பொருைொ்கவும் செர்க்கலொம்.

�	தக்கொளி மற்றும் ்வங்்கொயத்லத தனித்தனியொ்க பிரித்்தடுத்து 
சவறு ஒரு உ்ணவு வல்கயில் பகுதிப ்பொருைொ்க செர்க்கலொம் 
அல்லது அலங்்கரிக்கப பயன்படுத்தலொம்.

�	சமலும் சூப, ்கறிவல்க்கள் மற்றும் ெொசு்கள் தயொரிக்கப 
பயன்படுத்தலொம்.

�	பீட்ஸொவின் சமற்புறைத்லத அலங்்கரிபபதற்கும், ஆம்்லட 
மற்றும் உலர்்நத ்கலலவ்கள் (Dry mixtures) தயொரிபபதற்கும் 
பயன்படுத்தலொம். 

ேணைக்கப்பட்ட�உைவு

மீதமொன த்நதூரி சிக்கன்

�	இவற்லறை  அபபடிசய  அல்லது  எலும்பு்கலை  நீககியும் 
பயன்படுத்தலொம். இலறைசசிலய ெரியொன ்வபபநிலலயில் 
குளிர்ெொதனப ் படடியில் லவத்து பொது்கொத்தொல், அடுத்த நொள் 
சவறு உ்ணவு வல்க்கலைத் தயொரிக்கவும் பயன்படுத்தலொம்.

எலும்பு்டன்�கூடிய�இணைச்சி:

�	சிறிய அைவு ெொபபொடு (Mini meal) மற்றும் ெொலடடு்டன் 
செர்த்துப பரிமொறைலொம்

�	்கறிவல்க்கைொ்க  அல்லது  பட்டர்  சிக்கனொ்க  மொற்றி 
அலமக்கலொம்.

�	சிக்கன் பிரியொணி அல்லது புலொவ் தயொரிக்கப பயன்படுத்தலொம்.
எலும்பு�நீக்கப்பட்ட�இணைச்சி:

�	மி்கப்பொடியொ்க நறுககி (Minced) இல்ணபபுக ்கொரணியொ்கச 
்ெயல்படும்  உ்ணவுப்பொருட்களு்டன்  செர்த்து  விரல் , 
்கட்லட அல்லது ப்நது சபொன்றை பல வடிவங்்கைொககி, அதி்க 
எண்்ணயில் ்பொரித்்தடுத்து சிற்றுணடியொ்க வழங்்கலொம்.

�	்மல்லிய கீற்றுக்கைொ்க ்வடடி (Shredded), ெொலட, நூடுல்ஸ் 
மற்றும் ூஃபிலரடு லரஸ் தயொரிக்கப பயன்படுத்தலொம்.

�	மி்கப்பொடியொ்க  நறுககி ,  ெொன்டவிச  சமல்  பரபபி 
பயன்படுத்தலொம்.

�	ஸ்டூ மற்றும் சூப தயொரிக்கவும், ்கொய்கறி்களு்டன் செர்த்து 
வதககியும் பயன்படுத்தலொம்.

�	ெசமொெொ, பீட்ஸொ மற்றும் ஸ்்டூஃபடு பரொத்தொ சபொன்றைவற்றிலும் 
பயன்படுத்தலொம்.
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ரிேொூஃப (Rechauffe) என்பது 19-ம் நூற்றைொணடின் ்தொ்டக்கத்தில் பயன்படுத்தபபட்ட 
ூஃப்ரஞசு வொர்த்லத ஆகும். இது ரிேொூஃபர் (Rechauffer) என்றை விலனச்ெொல்லின் ்க்ட்நத ்கொல 
்ெொல்லொகும் (Past participle). இதற்கு மீணடும் ்வபபபபடுத்துதல் (Reheat) என்று ்பொருள் 
ஆகும். ூஃப்ரஞசு ்மொழி சபசுபவர்்கள் இவ்வொர்த்லதலய, ஏற்்கனசவ பலழயதொன ஒன்லறை 
அல்லது சூடு தணி்நத ஒன்லறைக குறிபபதற்்கொ்கசவ பயன்படுத்தி வ்நதனர். ஆங்கில ்மொழி 
சபசுபவர்்களும் அசத அர்த்தத்லதசய ஏற்றுக்்கொண்டனர். ஆனொல் பத்தொணடு்களுககுள், 
மீதமொன உ்ணவொனது ூஃப்ரஞசு வொர்த்லதயில் தொன் ்கவரும் வல்கயில் உள்ைது என்று யொசரொ 
ஒருவர் ்வளிபபல்டயொ்கசவ ்தரிவித்தொர். இ்நதக ்கருத்து ஏற்றுக்்கொள்ைபபட்டது. ‘ரிேொூஃப 
ஆப பீூஃப அ லொ ெொர்டினிர்� (Rechauffe of Beef a la Jardiniere) என்பதன் ெலமயல் குறிபபு, 
எடுத்துக்கொட்டொ்க, சநற்லறைய இலறைசசித் துணல்ட, சிறிதைவு தணணீர் மற்றும் சில தக்கொளி்கள் 
செர்த்து, மீணடும் சூடுபடுத்தி, பட்டொணி, ச்கரட மற்றும் உருலைககிழங்ச்கொடு தடடில் 
பரிமொறைவும் என்று ெலமயற்்கொரருககு அறிவுறுத்த சவணடும். ரிேொூஃப என்பது மற்்றைொரு 
ஆங்கில வொர்த்லதயொன ேொூஃபிங் டிஷ என்றை ்ெொல்லிலிரு்நது வ்நதது. ேொூஃபிங் டிஷ என்பது 
சமலெயின் சமல் உ்ணலவ சூ்டொ்க லவத்திருக்க உதவும் ஒரு பொத்திரமொகும்.

மீதைான காயகறி புலாவ் �	இவற்லறை ்கொய்கறி ப்நது அல்லது சபொண்டொ, ்கட்லட அல்லது 
டிககீ்ஸொ்க மொற்றியலமத்து சிற்றுணடியொ்க பரிமொறைலொம். 

�	ச்கொூஃபதொஸ் (Koftas) அல்லது ்கறி வல்க அல்லது அதி்க 
எண்்ணயில் ்பொரித்து பயன்படுத்தலொம்.

�	நன்றைொ்க மசித்து, சீஸ் பகச்கொரொஸ் (Cheese pakoras) 
அல்லது ூஃபரிட்டர்ஸ் (Fritters), முடல்ட சபொண்டொ மற்றும் 
நர்கிசி ச்கொூஃபதொஸ் (Nargisi koftas) சபொன்றைவற்றிற்கு 
சமல்பூசெொ்கப பயன்படுத்தலொம்.

�	நுண்ணலல அடுபபில் சு்டபபடடு, ்வள்லை ெொஸ் ்கல்நது 
மற்றும் சீஸினொல் நிரபபபபடடு பயன்படுத்தலொம்.

மீதமொன உ்ணவு்கலைப பயன்படுத்தும் 
முலறை்கைொனது ,  உ்ணவின்  உயர்தர 
நிலல்கைொன புதிய தன்லம, சதொற்றைம், நிறைம், 
்தொடுதன்லம மற்றும் ஏற்புத்தன்லமலயப 
ப ர ொ ம ரி க ்க  சவணடியது  மி்கவும் 
முககியமொனதொகும்.

மீ த ம ொ ன  உ ்ண வு ்க ல ை ப 
பயன்படுத்துவதற்கு, பல்டபபொற்றைல் மற்றும் 

செமிபபு முலறை்களில்  ்கவனம்  ஆகியலவ 
சதலவபபடுகிறைது.

்பரிய  உ்ணவ்க  நிறுவனங்்களில் 
மீதமொகும் உ்ணவு்கள், ெமூ்க நிறுவனங்்கைொன 
அனொலத  இல்லங்்கள்  மற்றும்  மொற்றுத் 
தி றை ன ொளி ்களு க ்க ொ ன  இல்ல ங் ்கள் 
ஆகியவற்றிற்கு  வழங்்கபபடுவதன்  மூலம் 
உ்ணவு வீ்ணொகுவது தடுக்கபபடுகிறைது.
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ஆர்ட (Ort) என்னும் ்ெொல் உ்ணலவ உண்ட பிறைகு மீதமுள்ை சிறிய அைவு உ்ணலவக 
குறிபபதொகும். இது ்பொதுவொ்க சபசசு வழககில் பயன்படுத்தபபடுவதில்லல. ஆனொல் 
குறுக்்கழுத்து புதிர்்களில் வழக்கமொ்கப பயன்படுத்தபபடுகிறைது.

ெொப சூய (Chop suey): பத்்தொன்பதொம் நூற்றைொணடின் இறுதி மற்றும் இருபதொம் 
நூற்றைொணடின் ் தொ்டக்கத்தில், லெனீஸ் ெலமயற்்கலலயொனது ெொப சூய உ்ணவ்கங்்கலை ஐககிய 
அ்மரிக்கொவில் திறை்நது, தனது ்கொலடிலயப பதித்தது. ெொப சூய (Chop suey) என்பதற்கு பலவல்க 
மீதமொன உ்ணவு ்கல்நத ்கலலவ (Miscellaneous leftover) அல்லது பலவல்க துணடு்கள் 
(assorted pieces) என்று அர்த்தமொகும். ஆனொல் எ்நத்வொரு ெொப சூயிலும் மீதமொன உ்ணலவ 
மற்றை உ்ணவு்டன் செர்க்கொமல் அபபடிசய வழங்்கபபடுவதில்லல.

்டொககி-சபக (Doggy-bag): உ்ணவ்கத்திற்கு உ்ணவரு்நதச ்ெல்பவர்்கள் தொங்்கள் 
உண்ணொமல் மீதி லவத்த உ்ணலவ அங்ச்கசய விடடு விடடு வருவொர்்கள் அல்லது பின்னர் 
உணபதற்்கொ்க அவர்்கசை எடுத்துக்்கொணடு ்ெல்வொர்்கள். இதற்்கொ்க பரிமொறுபவரி்டம் 
ஒரு ்்கொள்்கலசனொ அல்லது அவலர ்கடடு்கடடி தரசவொ ச்கடபர். இ்நத ்்கொள்்கலசன 
சபசசு வழககில் ்டொககி-சபக அல்லது ்டொககீ-சபக (Doggy-bag or Doggie bag) என்று  
அலழக்கபபடுகிறைது.

கறலசசசதற்கள்

க்ராஸ்�ப்ராஃபிட�(Gross 
profit)

: ஒரு நிறுவனத்திற்கு, அதன் ்பொருட்கலை தயொரித்தல் 
மற்றும் விற்பலன ்ெயவதற்்கொன ்ெலலவக ்கழித்து 
கில்டககும் இலொபசம ்மொத்த இலொபம் எனபபடும்,

தநட�ப்ராஃபிட (Net profit) : இது ஒரு நிறுவனத்தின் ்மொத்த வருவொயிலிரு்நது  
்மொத்த ்ெலலவக ்கழித்து ்பறைபபடுவதொகும். இது 
ஒரு குறிபபிட்ட ்கொலத்திற்குள் (வழக்கமொ்க ஒரு 
வரு்டம்) ஒரு நிறுவனம் ஈடடிய வருவொய அல்லது 
நஷ்டத்லதக ்கொடடுகிறைது. இது நி்கர வருவொய என்றும் 
அலழக்கபபடுகிறைது.

ஏஸ்ததடிக்ஸ்�(Aesthetics) : இது அழகு அல்லது நல்ல சுலவலயப பொரொடடுதல் 
்தொ்டர்புல்டயது ஆகும்.

சகபிதனடரி�(Cabinetry) : ெலமயலலறை்களிலுள்ை அடுககுப ்படடி்கள் ்்கொண்ட 
அலமொரி்கள் முழுவதும் செர்த்து அலழக்கபபடுவதொகும்.

ஆப்டிைம் (Optimum) : ெொத்கமொன பலலனப ்பறுவதற்கு உ்க்நத சூழலொகும்.

FSM_TAM_Chapter 02.indd   51 29-03-2019   11:16:42



522. அளவு உவுு தயாுி

இறஉ ாதிிு்ு்ட

�	https://www.bing.com/videos/search?q=leftover+foods&&view=detail&mid=2 
C11CEB128293951C7422C11CEB128293951C742&&FORM=VRDGAR

�	https://www.bing.com/videos/search?q=portioning+of+food+in+hotels+videos 
&qpvt=portioning+of+food+in+hotels+videos&view=detail&mid=68DE09264 
FED9E500A3F68DE09264FED9E500A3F&&FORM=VRDGAR 

�	https://www.bing.com/videos/search?q=portioning+of+food+in+hotels+videos 
&qpvt=portioning+of+food+in+hotels+videos&view=detail&mid=10748B35F 
DCF8F55327E10748B35FDCF8F55327E&&FORM=VRDGAR

�	https://www.bing.com/videos/search?q=standardization+of+recipes&&view 
=detail&mid=A136D4D974456A9CAF53A136D4D974456A9CAF53&&FORM 
=VRDGAR

�	மொ்ணவர்்கள் தொங்்கள் பொர்லவயிட்ட உ்ணவ்க விடுதியின் ெலமயலலறை அலமபபு 
வலரப்டத்லதப பற்றிய அறிகல்க எழுதுதல்.

�	மொ்ணவர்்கள் தனித்துவம் வொய்நத ெலமயல் குறிபபு்கலை (தங்்கள் தொய அல்லது 
பொடடியி்டமிரு்நது) செ்கரித்து அவற்லறை தரநிலலபபடுத்துதல்.

�	ஒரு உ்ணவு சமைொவில், 25 நபர்்களுககுத் சதலவயொன உ்ணவு வல்கலயத் தயொரித்து, 
இலொபம் ஈடடுதல்.

�	மீதமொன உ்ணவு்களிலிரு்நது, புதிய வல்க உ்ணவு்கலைத் தயொரிககும் வழிமுலறை்கலைக 
்கணடுபிடித்தல்.

ைதஉவேருசச ிபதடு

�	ஒரு உ்ணவ்க விடுதிலயப பொர்லவயி்ட திட்டமிடுதல் மற்றும் அதன் ெலமயலலறை 
அலமபபு வலரப்டத்லதப பற்றிய அறிகல்க எழுதத் சதலவயொன வினொபபடிவத்லதத் 
தயொர் ்ெயதல்.

�	ஒரு ெலமயல் குறிபலப எவ்வொறு தரநிர்்ணயம் ்ெயவது என்பலதப பற்றி 
்ெயல்விைக்கம் அளித்தல்.

�	உ்ணவு சமைொவிற்குத் திட்டமிடுதல் மற்றும் மொ்ணவர்்களுககுப பரிமொறும் அைலவப 
பரொமரித்தல் மற்றும் உ்ணவின் விலலலய நிர்்ணயம் ்ெயதலலப பற்றியும் ்கற்றுக 
்்கொடுத்தல்.

�	மீதமொன  உ்ணவு்கலைக  ்கவனமொன  முலறையில்  பயன்படுத்துவதற்்கொன  ஒரு 
சபொடடிலயத் திட்டமி்டல்.

ஆசிய ருசச ிபதடு
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வினதககள்

I.ுசய தனுவிற்டற ாு்ுர்நசுடுாதுு

எழுதுக.ு (1ுைதிப்சபண்கள்)

 1. உ்ணவ்க நிறுவனத்திற்கு வருல்க தரும் 
வொடிகல்கயொைர்்களின்  ெ ர ொ ெரி 
எணணிகல்க  __________ என்று 
அலழக்கபபடுகிறைது.
அ) வொடிகல்கயொைர்்களின் வருல்க

ஆ) வொடிகல்கயொைர் ெதவிகிதம்

இ) வொடிகல்கயொைரின் திருபதி

ஈ) வ ொ டி க ல ்க ய ொ ை ர் ்க ல ை க 
்கடடுபபடுத்துதல்

 2. அலனத்து  வல்கயொன  உ்ணவு 
வழங்குதலிலும் __________ இதயமொ்க 
விைங்குகிறைது.
அ) வரசவற்பலறை

ஆ) பின்புல அலுவல்கம்

இ) ெலமயலலறை

ஈ) ஓயவி்டம்

 3. ்கபபல்்களிலும், விமொனங்்களிலும் உள்ை 
ெலமயலலறை்கைொனது  __________ 
என்று அலழக்கபபடுகிறைது.
அ) ஓயவி்டம்

ஆ) ச்கலிஸ்

இ) பணி நிலலயங்்கள்

ஈ) ்ெங்்கல் அடுபபு

 4. ெலமயலலறையின் __________ என்பது 
அழகு்ணர்சசி  மற்றும்  ்ெயல்பொடு 
இரணடும்  இல்ண்நத  திறைனுள்ை 
ெலமயலலறை அலமபபு வலரப்டங்்கலை 
நிர்்ணயிக்க உதவும் ஒரு அைவுச்கொலொகும்.
அ) பணி முகச்கொ்ணம்

ஆ) பணி நிலலயம்

இ) ்டொஸ்க பொர்

ஈ) பணி ்ெயவதற்்கொன இ்டம்

 5. பணி முகச்கொ்ணத்தின் முககிய இலககு 
__________ ஆகும்.

அ) ஆற்றைல்

ஆ) ெலமத்தல்

இ) அரு்கொலம

ஈ) ்ெயல்திறைன்

 6. __________ ெலமயலலறை  இரணடு 
அடுத்தடுத்த  சுவர்்களில் ,  அடுககுப 
்படடி்கள் ்்கொண்ட அலமொரி்கலைக 
்்கொணடிருககும்.

அ) ஒற்லறைசசுவர் ெலமயலலறை

ஆ) ‘L’ வடிவ ெலமயலலறை 

இ) ‘U’ வடிவ ெலமயலலறை

ஈ) ‘G’ வடிவ ெலமயலலறை

 7. __________ என்பது  சதலவயொன 
விகிதங்்களில் உ்ணவுப ்பொருட்கலைக 
்கவனமொ்க ெரிபபடுத்தி, மீணடும் சீர் 
்ெயது ஏற்றுக்்கொள்ைத்தக்க தரத்தில் 
உ்ணலவத் தயொரிபபசத ஆகும்.

அ) தர நிர்்ணயம் ்ெயதல்

ஆ) அைவிடுதல்

இ) பரிசெொதலன ்ெயதல்

ஈ) ஒத்தில்க பொர்த்தல்

 8. __________ என்பது  ஒவ்்வொரு 
வ ொ டி க ல ்க ய ொ ை ர் ்க ளு க கு ம் 
பரிமொறைபபடும் உ்ணவின் அைவு என 
வலரயறுக்கபபடுகிறைது.

அ) பரிமொறும் அைவு

ஆ) பரிமொறும் அைலவ நிர்்ணயித்தல்

இ) அைவிடுதல்

ஈ) பரிமொறும் அைவின் விலல

 9. விற்பலன ்ெயயபபடும் உ்ணவு்கலைத் 
தய ொரி க ்க ப  பயன்படுத்த ப படும் 
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் ப ொ ரு ட ்க ளு க ்க ொ ன  ் ெ ல ச வ 
__________ என்று அலழக்கபபடுகிறைது.

அ) இலொபம்

ஆ) நஷ்டம்

இ) பணியொைர்்களுக்கொன ்ெலவு

ஈ) உ்ணவு விலல

 10. கீழவருவனவற்றில்  Q -்கொரணிலய 
அல்டயொைம் ்கொண.

அ) ூஃபலரடு லரஸ்

ஆ) மொமிெம்

இ) ்கட்லட

ஈ) ்்கடசெப

 11. __________ என்பது விற்பலன அைவில் 
ஏற்படும்  மொற்றைங்்கலைப  ்பொறுத்து 
்மொத்த விலலயில் ஏற்படும் மொற்றைத்லதக 
குறிபபதொகும்.

அ) பணியொைர்்களுக்கொன ்ெலவு

ஆ) உற்பத்தி ெொரொத நிர்வொ்க ்ெலவு

இ) ்ெலவினங்்களின் மொற்றைம்

ஈ) மொறைொத ்ெலவு

 12. ஒரு நிறுவனத்திற்்கொன வொ்டல்க என்பது 
__________

அ) பணியொைர்்களுக்கொன ்ெலவு

ஆ) ் பொருட்களுக்கொன ்ெலவு

இ) ்ெலவினங்்களின் மொற்றைம்

ஈ) மொறைொத ்ெலவு

 13. ஒரு நிறுவனத்திற்்கொன ெலலவச ்ெலவு 
என்பது __________

அ)  இரணடும் இல்ண்நத ்ெலவு (Mixed 
costs)

ஆ) உற்பத்தி ெொரொத நிர்வொ்க ்ெலவு

இ) ்ெலவினங்்களின் மொற்றைம்

ஈ) மொறைொத ்ெலவு

 14. __________ என்பது  ஒரு  உ்ணவு 
வல்கலயத் தயொரிக்கப பயன்படுத்தபபடும் 
எளிதொ்க அழுகும் உ்ணவுப ்பொருட்கள் 
மற்றும்  குறிபபிட்ட  ்கொலத்திற்குக 
்்க்டொமல் இருககும் உ்ணவுப்பொருட்கள் 
ஆகியவற்லறைக குறிபபதொகும்.

அ)  பகுதி  அைவு  ெலமக்கபபட்ட 
உ்ணவு்கள்

ஆ) ெலமக்கபபட்ட உ்ணவு்கள்

இ) ெலமக்கபப்டொத உ்ணவுப ்பொருட்கள்

ஈ) நல்ல உ்ணவு

 15. __________ என்பது  பகுதி  அைவு 
ெலமக்கபபட்ட  உ்ணவிற்கு  ஒரு 
எடுத்துக்கொட்டொகும்.

அ) ்வட்டபபட்ட ்வங்்கொயம்

ஆ) பனீர்

இ) ூஃபலரடு லரஸ்

ஈ) ஆபபிள்

II.ுமூன்றுுவேயகளிிுவிற்ட ளிு

ு (3ுைதிப்சபண்கள்)

 1. அைவு உ்ணவு தயொரித்தல் – வலரயறு.

 2. திறை்நத்வளி ெலமயலலறை என்பது என்ன?

 3. பணி முகச்கொ்ணத்லத விைககு்க.

 4. தர நிர்்ணயம் ்ெயதல் – வலரயறு.

 5. பரிமொறும்  அைலவ  நிர்்ணயித்தல் 
என்றைொல் என்ன?

 6. Q-்கொரணி எவ்வொறு ்க்ணககி்டபபடுகிறைது?

 7. ெலமயலலறையின் வல்க்கலைப படடியலிடு.

 8. உற்பத்தி ெொரொத நிர்வொ்க ்ெலவு – குறிபபு 
வலர்க.

 9. ெலமக்கபப்டொத  உ்ணவுப்பொருட்கள் 
என்பது என்ன?

 10. மீதமொன ்வங்்கொய தக்கொளி ெொலடல்ட 
பயன்படுத்தும்  வழிமுலறை்கலைக 
குறிபபிடு்க.
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III.ுஒருுபாதியிிுவிற்ட ளிு

ு (5ுைதிப்சபண்கள்)

 1. அைவு உ்ணவு தயொரித்தலின் சபொது 
்கருத்தில்  ்்கொள்ை  சவணடியலவ 
யொலவ?

 2. ெலமயலலறைலயத்  திட்டமிடும்சபொது 
்கவனத்தில் ்்கொள்ை சவணடிய ்கடல்ட 
விரல் விதி்கலை எழுது்க.

 3. ‘ G ’  வடிவ  மற்றும்  ‘ U ’  வடிவ 
ெலமயலலறைலயப பற்றி எழுது்க.

 4. தர நிர்்ணயம் ்ெயயபபட்ட ெலமயல் 
குறிபபு்களின் நன்லம்கள் யொலவ?

 5. உன்னி்டம் மீதமொன ெபபொத்தி உள்ைது. 
அலத  எவ்வொறு  அடுத்த  நொள் 
பயன்படுத்தலொம்?

IV.ுஒருுபககுஅளவிிுவிற்ட ளிு

ு (10ுைதிப்சபண்கள்)

 1. ெ ல ம ய ல ல றை யி ன்  அ ல ம ப பு 
வலரப்டங்்கலை விைககு்க.

 2. பரிசெொதலன மற்றும் விலைவு்கள் முலறை 
மற்றும் ்கொரணி அறியும் முலறை்கலைப 
பற்றி விைககு்க. ஒரு ெலமயல் குறிபலபப 
பயன்படுத்தி ,  அலத  எவ்வொறு 
விரிவுபடுத்துவொய  என்பலதயும் 
விைககு்க.

 3. ஒ ரு  தி ரு ம ்ண த் தி ற் ்க ொ ன 
உ்ணவுபபடடியலலத் தயொர் ்ெய. உ்ணவு 
பரிமொறும்  அைலவ  நிர்்ணயிககும் 
முலறை்கள் எவ்வொறு பின்பற்றைபபடுகிறைது 
என்பலத விைககு்க.

 4. உ்ணவுபபடடியலுக்கொன  விலலலய 
எவ்வொறு ்க்ணககிடுவொய? உதொர்ணம் 
தரு ்க .  உ்ணவின்  ் ெலலவக 
்கடடுபபடுத்துவதற்்கொன வழிமுலறை்கள் 
யொலவ?

 5. மீதமொன  உ்ணவின்  வல்க்கலை 
உதொர்ணத்து்டன்  வரிலெபபடுத்து . 
ஒவ்்வொன்லறையும் எவ்வொறு மீணடும் 
பயன்படுத்துவொய?
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உணவு  பரிேகாறுதல்  என்பது  ஒரு 
்ச்ல. அது ஒரு உணவ்த்தின் நன்ேதிப்பிசன 
வ்ளரக்க கூடியது அல்்லது எதிரேசறையகான 
எண்ணத்சத ஏற்படுத்தக கூடியது. உணவு 
பரிேகாறுதல் என்பது வகாடிகச்யகா்ளருககு 
ஆமரகாககியேகான  ேற்றும்  முழுசேயகான 
உணவு உண்ணும் அனுபவத்சதக ன்காடுக் 
மவண்டும், அதுமவ வகாடிகச்யகா்ளர்ச்ள 
மீண்டும்  உணவ்த்திற்கு  வரவசழககும் . 
மு ழு ச ே ய கா ன  உ ண வு  உ ண் ணு ம் 
அனுபவேகானது, உணவு பரிேகாறும் முசறை, 

சூழநிச்ல  ேற்றும்  உணவு  எவவச்யில் 
விருநதினருககு பரிேகாறைப்படுகிறைது என்பசதப் 
னபகாறுத்து அசேயும்.  முசறையற்றை உணவு 
ப ரி ே கா று த ல்  அ ல் ்ல து  ப ணி ய கா ்ள ரி ன் 
அதிருப்தியகான மதகாற்றைம் ேற்றும் பணியில் 
்வனககுசறைவு  மபகான்றை  ்காரணங்்ளகால் 
ந ன் மு ச றை யி ல்  த ய கா ரி க ் ப் ப ட ்ட  ந ல் ்ல 
தரேகான உணவு வச்்ள் கூ்ட உண்ணகாேல் 
ேறுக்ப்படுகிறைது. 

அ ச ன த் து  உ ண வ ் ங ் ளு ம் 
த ர த் தி ச ன த்  ன த கா ்ட ர ந து  ன ச ய ்ல கா ற் றை 
ரம்மியேகான சூழநிச்லசய ஏற்படுத்துவது, 
ேகிழசசி  அளிக்க  கூடிய  உணவிசன 
வழஙகுவது, வகாடிகச்யகா்ளரின் ்ருத்துககு 
ேதிப்பளிப்பது ேற்றும் வகாடிகச்யகா்ளரின் 
எதிரபகாரப்பிற்கு மேல் மசசவ அளிப்பது 
ஆகியவற்றிசனக ”  குறிகம்காள்்்ளகா்க 
ன்காண்டிருக் மவண்டும்.

உணவ்த்சதப் பற்றிய நன்ேதிப்பு 
ஒ ரு  வ கா டி க ச ் ய கா ்ள ரு க கு  உ ண வு 
ம ே ச ச யி லி ரு ந து த கா ன்  ஆ ர ம் ப ே கா கு ம் . 
எனமவ உணவருநதும் மேசச ஒழுஙகு்டன் 

உணவு வழங்ு
ும் ம

 � “்வர”/ உணவு இருகச்யின் மதசவசய அறிதல்

 � ்வர அசேப்பதற்குத் மதசவயகான திறைசனப் னபறுதல்

 � பல்மவறு விதேகான உணவு வழஙகும் முசறை்ள் ேற்றும் வச்்ள் பற்றிய அறிவிசனப் 
னபறுதல்

 � சிறைப்பகான உணவு வழஙகும் முசறை்ச்ள பின்பற்றுவதன் முககியத்துவத்சதப் புரிநது 
ன்காள்ளுதல்.

 ற்லினுமநா்க ழ ம

3

புககபடம் 3.1 உணவ்த்தில் உணவு 
வழஙகுதல்

FSM_TAM_Chapter 03.indd   56 29-03-2019   11:19:09



573. உணவு வழங்ுும் ம

( G l a s s w a re ) ,  பீ ங ் கா ன்  ச கா த ன ங ் ள் 
(Chinaware), மேசசயில் உணவருநதப் 
பயன்படும் சகாதனங்ள் (Tableware) ேற்றும் 
மேசசயின் மீது விரிக்ப்படும் மேசச விரிப்பு 
அல்்லது லினனன் ஆகியவற்சறைக குறிககும். 

  ர்ுகீழ்க ண்ட றம்யு்ுஙறிப்பதாங்.
�	குறிப்பிட்ட விருநதிற்கு வருச் தரும் 

விருநதினர்ளின் எண்ணிகச்

�	ஒரு உணவ்த்தில் அல்்லது உணவருநதும் 
அ ச றை யி ல்  உ ள் ்ள  இ ரு க ச ் ் ளி ன் 
எண்ணிகச். எடுத்துக்காட்டகா், ஒரு 
உணவ்த்தில் அதி்படசேகா் 85 ் வர்ள் 
( விருநதினர்ள் )  அல்்லது  அதற்கு 
மேற்பட்டதகா்வும் இருககும்.

�	ஒரு தனிப்பட்ட நபர அேரநது உணவருநதத் 
மதசவயகான  குறிப்பிட்ட  வச்யகான 
உணவு வழஙகும் முசறைகம்ற்றை இ்டவசதி, 
ம த ச வ ய கா ன  ன வ ட டு ம்  ் ரு வி ் ள் 
(Cutlery), தடச்டயகான சகாதனங்ள் 
(Flatware) ,  பீங்கான்  சகாதனங்ள் 
(Crockery), ்ண்ணகாடி சகாதனங்ள் 
(Glassware) ேற்றும் மேசச விரிப்பு 
ஆகியவற்றின் எண்ணிகச்.

3.1.2ு ுஉண ருந்து்ு
மேமைமைுஅமேப்பதறஙத்ு
மதம ைானம 

ஒரு  உணவ்த்தில்  உணவருநதும் 
மேசசசய அசேப்பதற்கும் (Laying cover), 
உணசவ  வழஙகுவதற்கும்  மதசவயகான 
னபகாருட்ள் கீமழ ன்காடுக்ப்படடுள்்ளன.

திறைசேயகா்வும், அழ்கா்வும் அசேக்ப்ப்ட 
மவண்டியது  மி்வும்  முககியம் .  உணவு 
மேசசசயத்  தயகார  னசயவது  என்பது 
மேசசசய  அசேத்தல்  (Cover laying) 
அல்்லது  உணவ்த்  னதகாழில்  முசறையில் 
“கவர்” (Cover) என அசழக்ப்படுகிறைது.

3.1ு ு  ர்/உணவுஇரு்கம ு
 மைைம்ுேறறு்ு
உண ருந்து்ுமேமைமைு
அமேப்பதறஙத்ுமதம ைானம 

“ க வ ர் ”  ( C o v e r ) / உ ண வு 
இருகச்  என்பது  ஒரு  உணவ்த்தில் 
ஒரு  வகாடிகச்யகா்ளருககு  உணவருநதத் 
மதசவயகானசவ்ச்ள ஒழுஙகு்டன் மேசசயில் 
அசேப்பதகாகும் .  நகான்கு  நபர்ளுககு  / 
விருநதினர்ளுககு  ஒரு  உணவருநதும் 
மேசச அசேக்ப்படடிருநதகால் அசத “நான்கு 
கவர்கள்” (Four covers) என்றும் இரண்டு 
நபருககு எனில் அசத “இரண்டு ்வர்ள்” 
(Two covers) என்றும் அசழக்ப்படுகிறைது.

விருநதினரின்  முதல்  நன்ேதிப்பு 
உணவருநதும்  இ்டத்தில்  ஆரம்பிப்பதகால் 
ஒரு உணவ்த்தில் விருநதினர வருவதற்கு 
முன் உணவருநதும் மேசச சுத்தேகா்வும், 
அழ்கா்வும் தயகார னசயய மவண்டும். தூசி 
மபகான்றைவற்றிலிருநது பகாது்காப்பிற்்கா் மேசச 
விரிப்பு ன்காண்டு மூ்டப்படுவதகால் ்வர எனக 
குறிப்பி்டப்படுகின்றைது.

3.1.1ு  மைைம்

“ க வ ர் ”  ( C o v er )  எ ன் ப து  ஒ ரு 
த னி ப் ப ட ்ட  வி ரு ந தி ன ரு க கு  உ ண வு 
ம ே ச ச யி ல்  உ ண வ ரு ந து வ த ற் ் கா ் 
ஒதுக்ப்பட்ட  இ்டத்திசனக  குறிககிறைது . 
இது ஒரு குறிப்பிட்ட உணவு  பரிேகாறும் 
விதத்திற்ம்ற்ப மதசவப்படும் உணவருநதும் 
உப்ரணங்்ளகான ்ண்ணகாடி சகாதனங்ள் 

ஒ வ ன வ கா ரு  ந ப ரு க கு ம்  வி ரு ந தி ன ர 
மேசசயில் அளிக்ப்படும் இ்டத்தின் அ்ளவு 
(அல்்லது ்வரின் அ்ளவு) னபகாதுவகா் 24” 
x 18” ஆகும்.
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உ ண வ ் த் தி ன்  வ ச ர ப ்ட த் தி ன் ப டி 
ம ே ச ச ,  ந கா ற் ் கா லி ் ள்  அ ச ே க ் ப் ப ்ட 
மவண்டும்.

I.ுேைசைாோன மு(Furniture)
ஒ ரு  உ ண வ ் த் தி ற் ் கா ன 

ேரசசகாேகான்்ச்ளத் மதரநனதடுககும்மபகாது 
அதன்  மதசவ்ள் ,  வழஙகும்  முசறை்ள் 
ேற்றும் அ்லங்காரம் மபகான்றைவற்சறை ்ருத்தில் 
ன்காள்்ள மவண்டும். அஙகு பயன்படுத்தக 
கூடிய சகாேகான்்ளின் வச், தரம் ேற்றும் 
அ த ன்  வ டி வ ச ே ப் பு  உ ண வ ் த் தி ன் 
சூழச்ல  பகாதிப்பதகால் ,  அதற்ம்ற்றைவகாறு 
அசேக்ப்ப்ட மவண்டும். இசசகாேகான்்ள், 
ேரம், அலுமினியம் ேற்றும் ஸன்டயின்ன்லஸ 
ஸ டீ லி ன கா ல்  ன ச ய ய ப் ப ட ்ட ச வ ய கா ் 
இருக்்லகாம். தற்மபகாது பி்ளகாஸடிக ேற்றும் 
்ண்ணகாடி இசழப் னபகாரு்ளகால் (Fibre glass) 
னசயயப்பட்ட சகாேகான்்ள் அதி் அ்ளவில் 
பயன்படுத்தப்படுகின்றைன. இசவ அதி் நகாள் 
உசழக்க கூடியது, எச்ட குசறைவகானது, 
குசறைநத விச்லயுச்டயது ேற்றும் எளிதில் 
சுத்தப்படுத்தக கூடியது.

ஒ ரு  உ ண வ ் த் தி ல்  ச கா ே கா ன் ் ள் 
சீரசேக்ப்படும் மபகாது கீழக்ண்்டவற்சறை 
ேனதில் ன்காள்்ள மவண்டும்.

படம் 3.1  உணவருநதும் மேசசசய அசேப்பதற்குத் மதசவயகானசவ

உணவுமேமைமைுஅமேப்பதறஙத்ுமதம ைானம 

மேமை்கஙு 
நடுவில்ு
இருப்பம 

மேமைு
நாபகின

உணவுேறறு்ு
்பானழ மு வழ த்ு
மதம ைானு
உ்ப ைணழ ம

மேமைுவிரிபபுு/ு
லினனன

ேைசு
ைாோன ம

• மேமை
• நாற ாலி

• ம்டபிமுைனனர்
• பிமேஸோட்ஸ
• சிலிபுதுணி

•  ணணாடிுைாதனழ மு
• பீழ ானுைாதனழ ம
• மேமையில்ு்பைன்படு்ு
ைாதனழ ம
• தட்ம்டைானம 
• ன ட்டு்ு ருவி ம
• ஹாம�ாம ர்

• ்கரூைட்ுனைட்
• ே�ர்ுஅ�ழ ாை்

புககபடம் 3.2 வட்ட வடிவ மேசச

புககபடம் 3.3 சதுர வடிவ மேசச
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அேவ ம
�	நகாற்்காலியின் உயரம் – தசரயிலிருநது 

அேரும் இ்டத்தின் உயரம் – 18 அஙகு்லம் 
ேற்றும் 39 அஙகு்லம்

ச கா ே கா ன் ் ள்  சு த் த ே கா ் வு ம் , 
உறுதியகா்வும் இருக் மவண்டும்.

மேசசககும் நகாற்்காலிககும் இச்டமய 
த கு ந த  இ ச ்ட ன வ ளி  அ வ சி ய ம் .  இ து 
பணியகா்ளர்ள் தங்ள் பணிசய எளிதகா் 
னசயவதற்கு உதவும்.

இ ர ண் டு  ் வ ர ் ள்  ே ட டு ம ே 
அசேக்ப்படும்மபகாது  ஒன்றுகன்கான்று 
எதினரதிரகா் இருககுேகாறு அசேக்ப்ப்ட 
மவண்டும்.

1.ுமேமைு(Table)
னபகாதுவகா் உணவ்ங்ளில் வட்டம், 

சதுரம் ேற்றும் னசவவ் வடிவ மேசச்ள் 
பயன்படுத்தப்படுகின்றைன .  உணவ்த்தின் 
வ ச ் ச ய ப்  ன ப கா று த் து  ப ்ல  வ டி வ 
மேசச்ம்ளகா அல்்லது ஒமர ேகாதிரியகான 
வ டி வ ச ே ப் பு  ன ் கா ண் ்ட  ம ே ச ச ் ம ்ள கா 
பயன்படுத்தப்படுகின்றைன.

அேவ ம
�	வட்ட வடிவ மேசச (4 ்வர்ள்) – 4 அடி 

விட்டம்

�	வட்ட வடிவ மேசச (8 ்வர்ள்) – 5 அடி 
விட்டம்

�	னசவவ் வடிவ மேசச (4 ்வர்ள்) – 4 
அடி 6 அஙகு்லம் x 2 அடி 6 அஙகு்லம்

�	சதுர மேசச (2 ்வர்ள்) – 2 அடி 6 
அஙகு்ல சதுரம்

�	சதுர மேசச (4 ்வர்ள்) – 3 அடி சதுரம்

2.ுநாற ாலிு(Chair)
ந கா ற் ் கா லி யி ன்  ப ரி ே கா ண  அ ்ள வு 

மேசசயின் அ்ளவு்டன் ஒத்ததகா் இருக் 
மவண்டும் .  நகாற்்காலி்ள்  வகாங்ப்படும் 
மபகாது  அதன்  அ்ளவு ,  உயரம் ,  வடிவம் 
ே ற் று ம்  ம த ச வ ய கா ன  இ ரு க ச ் ் ளி ன் 
வச் ஆகியவற்சறை ்வனத்தில் ன்காள்்ள  
மவண்டும்.

்ப்க பு்ப�ம  மு(SideுBoards)
�	ஒரு உணவ்த்தின் பக் ப்லச்்ளில் 

அவவுணவ்த்திற்குத்  மதசவயகான 
ன வ ட டு ம்  ் ரு வி ் ள் ,  பீ ங ் கா ன் 
சகாதனங்ள், ஹகாம்லகாமவர, உணவுப் 
படடியல் அடச்ட (Menu card), 
சரிபகாரககும் அடச்ட (Check pads) 
ேற்றும் சகாஸ்ள் (Sauces) மபகான்றைசவ 
அடுக்ப்படடிருககும் ,  இப்பக்ப் 
ப்லச் “்டம்மி னவயிட்டர” (மபகாலிப் 
பணியகா்ளர – Dummy Waiter) 
என அசழக்ப்படுகிறைது. இவற்றில் 
அடுககு்ள், தடடு்ள், இழுப்பசறை்ள் 
(Drawers) மபகான்றைசவ இருககும்.

புககபடம் 3.4 பக்ப் ப்லச்்ள்

புககபடம் 3.5 நகாற்்காலி
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2. அ ல ங க ா ர  ம டி ப் பு க ளு ட ன்  கூ டி ய 
மமகை  விரிப்பு  (Fri l l s) :  புுஃமப 
ம ே ச ச ச ய  அ ்ல ங ் ரி ப் ப த ற் ் கா ் 
ப்லவித  நிறைங்ளில்  உள்்ள  மேசச 
விரிப்பு்ள் குண்டூசிசயப் பயன்படுத்தி 
ேடிப்பு்்ளகா்த் னதகாங்வி்டப்படுகிறைது. 
இசவ னபருவிருநது (Banquets) ேற்றும் 
விழகாக்ளில் விருநதினர மேசசயில் 
பயன்படுத்தப்படுகிறைது, சகாதகாரண அ்ளவு 
10மீ x 1மீ ஆகும்.

புககபடம் 3.8 அ்லங்கார ேடிப்பு்ளு்டன் 
கூடிய மேசச விரிப்பு

�	மேசசயின் உயரம் – தசரயிலிருநது 
மேற்புறைம் வசர உள்்ள அ்ளவு 2 அடி 6 
அஙகு்லம்

II.ுமேமைுவிரிபபுு/ுலினனனு 
(Tableுclothு/ுLinen)

புககபடம் 3.6 மேசச லினனன்

ம ே ச ச  அ ச ே த் த லி ல்  ம ே ச ச 
விரிப்பு என்பது முககியேகான அ்லங்காரத் 
துசணப்னபகாரு்ளகா் உள்்ளது. இது ்வரின் 
ே ற் றை  ன ப கா ரு ட ் ளு க கு  ன ப கா ரு த் த ே கா ் 
இருக் மவண்டும். மேசச விரிப்பில் வடிவ 
மூ்லப்னபகாருட்்ளகான ஆளுசே (dominance), 
பகாரசவ (visual), எச்ட, நிறைம், னதகாடுதன்சே 
(Texture)  ேற்றும்  பகாஙகு  (Pattern) 
ஆகியசவ ்ருத்தில் ன்காள்்ளப்ப்ட மவண்டும். 
பருத்தி, னசயற்ச் இசழ, சந்லகான் ேற்றும் 
விஸம்காஸ மபகான்றை ப்லவச் இசழ்்ளகால் 
ஆன மேசச விரிப்பு பயன்படுத்தப்படுகின்றைது, 
உணவ்த்தின் தன்சேகம்ற்ப லினனனின் 
தன்சே ேற்றும் மதசவ ேகாறுபடும்.

1. ஸ்லிப் துணி (Slip cloth): மேசச 
லினனன் விரிக்ப்பட்டவு்டன் அதன் மேல் 
ஸலிப் துணி விரிக்ப்படுகிறைது. அடியில் 
விரிக்ப்படடுள்்ள மேசச விரிப்பின் 
பரிேகாணத்திலிருநது ஸலிப் துணியின் 
அ்ளவு்ள் ேகாறுபடடு இருக் மவண்டும். 
இசவ மேசச விரிப்பின் மீது மநரடியகா் 
உ ண வு ப் ன ப கா ரு ட ் ள்  சி ந த கா ே ல் 
இ ரு க ் வு ம் ,  அ தி ்  வி ரி ப் பு ் ச ்ள 
பயன்படுத்துவசதத்  தவிரப்பதற்கும் 
உதவுகிறைது.

புககபடம் 3.7 ஸலிப் துணி

மேமைுவிரிபபினுனதாழ விடு்ுநீே்ு
(Theுlengthுofுtheுtableுclothுoverhang)

னதகாங்விடும்  நீ்ளம்  என்பது 
மேசசயின்  மேற்புறைத்திற்கும்  மேசச 
வி ரி ப் பி ன்  கீ ழ ப் பு றை த் தி ல்  உ ள் ்ள 
ன ஹ ம் மி ற் கு ம்  இ ச ்ட ம ய  உ ள் ்ள 
அ்ளவகாகும். இவற்றின் அ்ளவு மேசசயின் 
பரிேகாணம் ேற்றும் துணியின் எச்டசயப் 
னபகாறுத்து அசேகிறைது.
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(்வர) பிரித்துக ்காட்டவும் அல்்லது 
அடிப்பச்டக ் ருத்திசன சேயப்படுத்திக 
் கா ட ்ட வு ம்  உ த வு கி றை து .  ச ர கா ச ரி 
இருகச்யின் அ்ளவிசன அசேக், 
ம்டபிள் ரன்னரின் அ்ளவு 14 - 17 அஙகு்ல 
அ்்லமும் ,  மேசசயிலிருநது  கீமழ 
னதகாங்விடும் நீ்ளம் 15 அஙகு்லேகா்வும் 
இருக் மவண்டும்.

5. பி ம ே ஸ் ம ா ட் ஸ்  /  ம ட பி ள் ம ா ட் ஸ் 
(Placemats / Tablemats): மேசசயின் 
ஓரத்திற்கு இசணயகா், அமத சேயம் 
ம ந ர கா ்  ச வ க ் ப் ப ்ட  ம வ ண் டு ம் . 
வி ரு ந தி ன ர  ஒ வ ன வ கா ரு வ ரு க கு ம் 
அவரவர பயன்பகாடடிற்குத் மதசவயகான 
அ ்ள வு  அ தி ்  இ ்ட ம்  இ ரு க ் 
மவண்டும். ம்டபிள்ேகாடஸ மேசசயில் 
ச வ க ் ப் ப டு வ த ற் கு  மு ன்  அ தி ல் 
உணவுத் துணுககு்ள் அல்்லது தூசி்ள் 
இல்்லகாேல் சுத்தம் னசயது மேசசயில் 
சவக்ப்ப்ட மவண்டும்.

புககபடம் 3.11 ம்டபிள் ேகாடஸ

III.ுஉணவுேறறு்ு்பானழ மு வழ த்ு
மதம ைானுஉ்ப ைணழ ம

உணவு ேற்றும் பகானங்ள் வழஙகும் 
உ ப ் ர ண ங ் ள்  எ ன் ப து  ் ண் ண கா டி 
ச கா த ன ங ் ள்  ( G l a s s w a re ) ,  பீ ங ் கா ன் 
ச கா த ன ங ் ள்  ( C h i n a w a r e )  ே ற் று ம் 
மேசசயில்  பயன்படுபசவ  (Tableware) 
என வச்ப்படுத்தப்படுகிறைது.  மமகையில் 
பயன்படுபகவ  என்பது  தட்கடயானகவ 
(Flatware), வவட்டும் கருவிகள் (Cutlery) 

3. புுஃமப விரிப்பு (Buffet cloth): இது 
புுஃமப மேசசயின் மீது விரிக்ப்படுகிறைது. 
இதனுச்டய சகாதகாரண அ்ளவு 2மீ x 4மீ. 
இதன் நீ்ளம் அ்்லத்சத வி்ட அதி்ேகா் 
இருககும். 

புககபடம் 3.9 புுஃமப விரிப்பு

அேவுகள்

�	வட்ட மேசச (4 ்வர்ள்) – 54 அஙகு்லம் 
x 54 அஙகு்லம்

�	சதுர மேசச (2 ்வர்ள்) – 54 அஙகு்லம் 
x 54 அஙகு்லம்

�	சதுர மேசச (4 ்வர்ள்) – 72 அஙகு்லம் 
x 72 அஙகு்லம்

�	ன ச வ வ ்  ம ே ச ச  ( 4 ் வ ர ் ள் )  –  
72 அஙகு்லம் x 54 அஙகு்லம்

4. மடபிள்  ரன்னர்  (Table Runner): 
ம்டபிள் ரன்னர என்பது குறுகிய அ்்லம் 
ன்காண்்ட நீ்ளேகான துணிசய மேசச 
விரிப்பின் மீது விரிப்பதகாகும். மேசசயின் 
நடுவில் விரிக்ப்படடு இருகச்்ச்ளப் 

புககபடம் 3.10 ம்டபிள் ரன்னர
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ம ே ற் பு றை ம்  சி றி த கா ்  இ ரு ப் ப த கா ல் 
தி ர வ த் தி ன்  ் கா ர ப ம ன ற் றை த் ச த 
குவச்ளககுள்ம்ளமய  நீண்்ட  மநரம் 
சவத்திருககிறைது.

iii) வவள்கே  கவன்  குவகே  (White 
wine glass): இசவ னவள்ச்ள சவசன 
பரிேகாறை பயன்படுத்தப்படுகிறைது. இதன் 
விளிம்பு சிவப்பு சவன் குவச்ளசய 
வி்ட சிறியதகா் இருககும். இப்பகானத்சத 
அருநதுபவர குவச்ளயின் கிண்ணம் 
மபகான்றை பகுதிசயப் பிடிப்பதற்கு பதில் 
அதன்  னேல்லிய  தண்டு  மபகான்றை 
பகுதிசய பிடித்திருப்பர.  ஏனனனில் 
இககுவச்ள பகானத்தின் குளிரசசிசய 
நீ ண் ்ட ம ந ர ம்  த க ்  ச வ த் து க  
ன்காள்ளும்.

iv) சிவப்பு கவன் குவகே (Red wine 
glass): குவச்ளயில் பகாதி அ்ளவிற்கு 
வசரதகான் சிவப்பு சவன் பரிேகாறைப்படும். 
டு லி ப்  வ டி வ ம்  ( Tu l ip  s h ap e ) 
சவனின்  ேணத்சத  தக்சவத்துக  
ன்காள்கிறைது.

v) காுஃபி  குவகே  (C offee g lass): 
இககுவச்ள சூ்டகான அல்்லது குளிரநத 
பகானங்்ளகான ்காுஃபி, மதநீர அல்்லது 
சி்டர (cider) மபகான்றைவற்சறை பரிேகாறைப் 
பயன்படுத்தப்படுகிறைது.

vi) தண்ணீர்  குவகே  (Water glass): 
இசவ 5 முதல் 14 அவுன்ஸ தண்ணீசர 
ஊற்றி சவக்ப் பயன்படுகிறைது.

vii) பீர் மகாப்கப (Beer mug): ்னேகான, 
தடிேனகான  ம்காப்சப .  எளிதகா்க 
ச்்ளில் பிடிக் வசதியகா் உறுதியகான 
ச்ப்பிடியு்டன் இருககும்.

்ண்ணகாடி சகாதனங்ள் னேன்சேயகா் 
எளிதில் உச்டயும் தன்சேயு்டனும், மேலும் 
அதி் விச்லயுள்்ளதகா்வும் இருககும். எனமவ 
இவற்சறைக ச்யகாளுதல், சுத்தம் னசயதல், 
மசமித்தல் ேற்றும் பரிேகாறுதலின் மபகாது 
மிகுநத ்வனம் மதசவ.

ே ற் று ம்  ஹ ா ம ல ா ம வ ர்  ( Ho l l o w a r e ) 
ஆகியவற்சறைக  குறிப்பது .  “தட்கடயான 
ைாதனம்“  என்பது  ்ரண்டி  (Sp o on) , 
முள்்ரண்டி (Fork) ேற்றும் பரிேகாறை உதவும் 
தடச்டயகான ்ருவி்ச்ளக குறிககிறைது.

வவட்டும் கருவிகள் அல்லது “கட்லரி” 
(Cutlery) என்பது ்த்தி ேற்றும் னவடடும் 
சகாதனங்ச்ளக குறிககிறைது. ஹாமலாமவர் 
(Holloware) மேம்ல கூறியவற்சறைத் தவிர 
உணவு பரிேகாறை உதவும் இதர சகாதனங்ச்ளக 
குறிககிறைது. எடுத்துக்காட்டகா், மதநீர பகாத்திரம் 
(Tea pot), பகால் ஜககு்ள் (Milk jug) ேற்றும் 
உணவு பரிேகாறுவதற்குப் பயன்படுத்தப்படும் 
பகாத்திரங்ள்.

1. கண்ணாடி ைாதனஙகள் (Glassware)
்ண்ணகாடி  சகாதனங்ள்  என்பசவ 

மேசசயில்  பயன்படுபசவ  (Tableware) 
தவிர பகானங்ள் அருநத உதவும் ்ண்ணகாடிக 
குவச்ள்ள்  ேற்றும்  ம்காப்சப்ச்ளக 
குறிககிறைது .  நன்கு  வடிவசேக்ப்பட்ட 
் ண் ண கா டி  ச கா த ன ங ் ள்  ம ந ர த் தி , 
வலிசே  ேற்றும்  உறுதியு்டன்  இருககும் . 
ப கா ர ப் ப த ற் கு  அ ழ ் கா ் வு ம் ,  ஓ ர ங ் ள் 
வழுவழுப்பகா்  சேேகா்வும்  இருககும் . 
ஒவனவகாரு வச் பகானங்ச்ளயும் வழங் 
தரேகான  அ்ளவு்ளிலும் ,  வடிவங்ளிலும் 
் ண் ண கா டி ய கா ்ல கா ன  ச கா த ன ங ் ள் 
கிச்டககின்றைது.  ்ண்ணகாடிப் னபகாருட்ள் 
தயகாரிக் உதவும் மூ்லப்னபகாருட்ள் சிலி்கா 
(Silica), ேண் ேற்றும் சுண்ணகாம்பு (மசகா்டகா 
சகாம்பல் – Soda ash) ஆகும்.

் ண் ண கா டி  ச கா த ன ங ் ளி ன்  சி ்ல 
வச்்ள் கீமழ ன்காடுக்ப்படடுள்்ளன.

 i) டாம்  மகாலின்ஸ்  (Tom Collins): 
பகானங்ச்ளப் பரிேகாறை உதவும் உயரேகான 
னேல்லிய ்ண்ணகாடி குவச்ள.

ii) ஷாம்வபய்ன் குவகே (Champagne 
Glass): உயரேகான ேற்றும் குழிவகான 
குறுகிய கிண்ணம் மபகான்றை குவச்ள்ள் 
ஷகாம்னபயன் ஊற்றைப் பயன்படுகிறைது. 
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2. பீஙகான் ைாதனஙகள் (Chinaware)
பீங்கான் சகாதனங்ள் என்பது மபகான் 

சசனகாவினகால் (Bone China) னசயயப்பட்ட 
அ தி ்  வி ச ்ல யு ள் ்ள ,  ம ந ர த் தி ய கா ன 
னபகாருட்ச்ளயும், ேண்பகாண்்டங்ள் (ஒளி 
ஊடுருவ இய்லகாதது, விச்ல குசறைவகானது) 
அல்்லது ்ண்ணகாடி மபகான்றை சகாதனங்ச்ளக 
குறிககிறைது. சிலி்கா, மசகா்டகா சகாம்பல் ேற்றும் 
சசனகா  ்ளிேண்  இவற்சறைக  ன்காண்டு 
ன ச ய ய ப் ப ட ்ட  பீ ங ் கா ன்  ச கா த ன ங ் ள் 
னேருகூட்டப்படடு ப்ளப்ளப்பகான அழ்கான 
வ டி வ த் து ்ட ன்  ப ்ல  வ டி வ ங ் ளி லு ம் , 
நிறைங்ளிலும் கிச்டககிறைது. இசவ ்ண்ணகாடி 
சகாதனங்ச்ள வி்ட னவப்பத்சதத் தகாஙகும் 
திறைன் உச்டயது.

புககபடம் 3.12 ்டகாம் ம்காலின்ஸ

புககபடம் 3.13 ஷகாம்னபயன் குவச்ள

புககபடம் 3.14 னவள்ச்ள சவன் குவச்ள

புககபடம் 3.15 சிவப்பு சவன் குவச்ள

புககபடம் 3.16 ்காுஃபி குவச்ள

புககபடம் 3.17 தண்ணீர குவச்ள

புககபடம் 3.18 பீர ேக
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்காுஃபி பகாத்திரம் (Coffee pot), ்காுஃபி 
ம்காப்சப (Coffee cup), சரக்சர 
பகாத்திரம் (Sugar pot), ஆஷ் டிமரஸ 
(Ash trays).

i). ஜாயின்ட் பிமேட் (Joint Plate): உணவு 
வழஙகுதலில்  முககிய  உணவிசன 
(Main course)  பரிேகாறுவதற்குப் 
பயன்படுகிறைது. இதன் விட்டம் 25 னசமீ 
ஆகும்.

ii). பககததட்டு  (Side plate):  இரவு 
உணவிற்்கா்ப் பரிேகாறைப்படும் தடடிசன 
வி்ட சிறியதகா்வும், னரகாடடி ேற்றும் 
அதன் துசண உணவு்ளும் இத்தடடில் 
பரிேகாறைப்படுகின்றைன.

iii). மீன் உணவிறகான தட்டு (Fish plate): 
இதன் அ்ளவு 8 முதல் 9 அஙகு்லம். இசவ 
பசி தூண்டும் உணவு்ள் (Appetizer) 
பரிேகாறைப் பயன்படுகிறைது.

iv). சூப்  தட்டு  (Soup plate) :  சற்று 
குழிவகான, ஓரங்ளில் அ்்லேகானதும், 
20 னசமீ விட்டமும் உச்டயது.  சூப் 
பரிேகாறை உதவுகிறைது.

v). சூப் கிண்ணம் (Soup bowl): அதி் 
ஆழமில்்லகாத 9 லிருநது 10 அஙகு்ல 
விட்டமுச்டய கிண்ணம். இவற்றில் 8-12 
அவுன்ஸ சூப் பரிேகாறை்லகாம்.

vi). இனிப்பு உணவிறகான தட்டு (Dessert / 
Sweet plate): இனிப்பு்ச்ளப் பரிேகாறைப் 
பயன்படும் 18 னசமீ விட்டமுச்டயது. 

vii). சீஸ் தட்டு (Cheese Plate): சீஸ ேற்றும் 
பிஸன்ட மபகான்றைவற்சறைப் பரிேகாறை்லகாம், 
இதன் விட்டம் 16 னசமீ.

viii). சீரியல் கிண்ணம் (Cereal bowl): 
தகானிய  உணவு்ள்  ேற்றும்  புடடிங 
(Pudding) வச்்ச்ளப் பரிேகாறைப் 
பயன்படும், இது 13 னசமீ விட்டமுச்டயது.

ix). பட்டர் டிஷ் (Butter dish): னவண்னணய 
அ ல் ்ல து  ே கா ர ஜ ச ர ன்  ப ரி ே கா றை ப் 
பயன்படுகிறைது. இசவ னவண்னணசய 
புதிதகா்வும், அதன் வகாசசன ேகாறைகாேலும் 
சவககிறைது.

x). மற்றகவ: மதநீர பகாத்திரம் (Tea pot), 
மதநீர ம்காப்சப (Tea cup), பகால் ஜக 
(Milk jug), கிரீம் ஜக (Cream jug), 

புககபடம் 3.19 ஜகாயின்ட பிம்ளட

புககபடம் 3.20 பக்த்தடடு

புககபடம் 3.21 மீன் உணவிற்்கான தடடு

புககபடம் 3.22 சூப் தடடு
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ப்ளப்ளப்பகான பீங்கான் பகாத்திரங்ள் 
உறுதியகானது. எளிதில் உச்டயும் தன்சே 
ன ் கா ண் ்ட த கா ல்  ப ய ன் ப டு த் து ம் ம ப கா து ம் , 
மசமிககும்மபகாதும் அதி் பகாது்காப்பு மதசவ.

3. மமகையில் பயன்படுபகவ (Tableware)
அ. கட்லரி / வவட்டும் கருவிகள் (Cutlery)

தற்்கா்ல உணவ்ங்ளில் “்ட்லரி” 
என்பது உண்பதற்்கா்ப் பயன்படும் ்த்தி்ள் 
(Knives), ்ரண்டி்ள் (Spoons) ேற்றும் 
முள்்ரண்டி்ள்  (Forks) ஆகியவற்சறைக 

புககபடம் 3.23 சூப் கிண்ணம்

புககபடம் 3.24 இனிப்பு உணவிற்்கான தடடு

புககபடம் 3.25 சீஸ தடடு

புககபடம் 3.26 சீரியல் கிண்ணம்

புககபடம் 3.27 பட்டர டிஷ்

புககபடம் 3.28 மதநீர னசட

புககபடம் 3.29 னவடடும் ்ருவி்ள்
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மபகான்றைவசறை  மதயத்துப்  பரப்புவதற்கும் 
பயன்படுகிறைது.

்த்தி்ள்  அதன்  அ்ளவு  ேற்றும் 
பயன்பகாடச்ட அடிப்பச்டயகா்க ன்காண்டு 
கீழக்ண்்டவகாறு வச்ப்படுத்தப்படுகிறைது.

�	இனிப்பு உணவிறகான கததி (Dessert 
knife): இக்த்தியின் அ்ளவு 9½ ேற்றும்  
10 அஙகு்லம். உணவிசன னவடடுவதற்கும், 
தள்ளுவதற்கும் பயன்படுகிறைது.

�	மாமிை உணவிறகான கததி (Steak knife): 
இரவு உணவிற்்கான ்த்திககு பதி்லகா் 
பயன்படுகிறைது. பற்்ளு்டமனகா அல்்லது 
பற்்ள் இல்்லகாேம்லகா, எம்ேகாதிரியகான 
ேகாமிச துண்ம்டகா அதற்ம்ற்றைகாற் மபகால் 
பயன்படுகிறைது.  நகான்கிலிருநது  ஐநது 
அஙகு்ல நீ்ளமுச்டயது,

�	இரவு உணவிறகான கததி  (Dinner 
knife): இனிப்பு  வச்்ள்  அல்்லது 
இனிப்புப் பகாகில் ஊறிய பழத்துண்டு 
( C a n d i e d  f r u i t )  ஆ கி ய வ ற் ச றை 
உண்பதற்கு பயன்படுகிறைது. இசவ ம்க 
ேற்றும்  மபஸடரீஸ  னவடடுவதற்கும் 
பயன்படுகிறைது.

�	பழததிறகான கததி (Fruit knife): இசவ 
6½ முதல் 7½ அஙகு்ல அ்ளவுச்டயது. 
இ த ன்  மு ச ன  கூ ர ச ே ய கா ் வு ம் , 
குறுகியதகா்வும்  இருககும் .  இக்த்தி 
பற்்ள்  ன்காண்்டதகா்மவகா  அல்்லது 
சி றி து  வ ச ்ள ந ம த கா  ் கா ண ப் ப டு ம் . 
இ சவ  பழங ்ச்ள  மதகாலுரிக்வு ம் 
னவடடுவதற்கும் பயன்படும்.

�	மதிய உணவிறகான கததி (Luncheon 
knife): இசவ  இரவு  உணவிற்்கான 
்த்திசய வி்ட சிறிது அ்ளவு குசறைவகா் 
இருககும். ேதிய உணவு தடடுக்ளில் 
உ ண வி ச ன  உ ண் ணு வ த ற் கு 
னபகாருத்தேகான அ்ளவில் இருககும்.

�	மீன் வகககளுககான கததி (Fish knife): 
இது  8¾ அஙகு்லம்  அ்ளவுச்டயது . 
அ ் ்ல ே கா ன  ் த் தி ய கா ்  ஓ ர ங ் ளி ல் 

குறிப்பதகாகும் .  அமந்  உணவ்ங்ளில் 
னவள்ளி அல்்லது ஸன்டயின்ன்லஸ ஸடீலினகால் 
ஆன ்ட்லரி்ள் பயன்படுத்தப்படுகின்றைன.

i. கததி (Knife)
உணவு பரிேகாறும்மபகாது குறிப்பிட்ட 

பயன்பகாடடிற்்கா்  பல்மவறு  வச்யகான 
் த் தி ் ள்  ப ய ன் ப டு த் த ப் ப டு கி ன் றை ன . 
னவடடுதல் (Chopping), பிரித்தல் (Tearing), 
சீவல் மபகான்றை துண்டு்்ளகாககுதல் (dicing), 
மதயத்துப் பரப்புதல் (Spreading), னசதுககுதல் 
(Carving) ேற்றும் துண்டு துண்்டகாககுதல் 
(Slicing) மபகான்றை னசயல்்ளுக்கா் ்த்தி 
வடிவசேக்ப்படுகிறைது.  இசவ ்த்தியின் 
விளிம்பு  கூரசேயகா்மவகா,  ேழுஙகிமயகா, 
ரம்பம்  மபகான்றை  பற்்ச்ளக  ன்காண்ம்டகா 
இருப்பசதப் னபகாறுத்து பயன்படும்.

ேழுஙகிய முசன ன்காண்்ட ்த்தி்ள் 
னேன்சேயகான  அல்்லது  சசேக்ப்பட்ட 
உணவிசன னவடடுவதற்கு பயன்படுகிறைது. 
ரம்பம் மபகான்றை பற்்ள் உள்்ள ்த்தி்ள் 
பழங்ச்ள னவடடுவதற்கும், பிரிப்பதற்கும் 
பயன்படுகிறைது .  அ்்லேகான  தடச்டயகான 
விளிம்புச்டய ்த்தி மீசன உண்பதற்கும், 
ேழுஙகிய  முசன்ள்  ன்காண்்ட  ்த்தி 
ன வ ண் ன ண ய ,  சீ ஸ ,  ே கா ர ே ம ்ல ட டு ் ள் 

படம் 3.2 கததியின் வகககள்
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ேழுஙகியும்  இருககும் .  இசவ  மீன் 
உணவின் மதகால், தசச ஆகியவற்றில் 
உள்ம்ள நுசழப்பதற்கும்,  அ்்லேகான 
பகுதி மீசன முள்்ரண்டிககு ேகாற்றி 
எடுப்பதற்கும் வசதியகா் இருககும்.

�	னவண்னணய த்டவும் ் த்தி (Butter knife): 
இசவ அ்ளவில்  சிறியதகா்வும் ஐநது 
முதல் ஆறு அஙகு்ல நீ்ளம் உச்டயதகா்வும் 
இ ரு ககு ம் .  இ த ன்  வி ளி ம்பு  சி றி து 
வட்டேகா், னவண்னணய த்டவும்மபகாது 
னரகாடடி சிசதயகாேல் இருக் உதவுகிறைது.

புககபடம் 3.30 இரவு உணவிற்்கான ்த்தி

புககபடம் 3.31 ேகாமிச உணவிற்்கான ்த்தி

புககபடம் 3.32 இனிப்பு உணவிற்்கான ்த்தி

புககபடம் 3.33 பழத்திற்்கான ்த்தி

புககபடம் 3.34 ேதிய உணவிற்்கான ்த்தி

புககபடம் 3.35 மீன் உணவிற்்கான ்த்தி

புககபடம் 3.36 னவண்னணய த்டவும் ்த்தி

படம் 3.3 கரண்டியின் வகககள்

ii. கரண்டிகள் (Spoons):
் ர ண் டி ் ள்  உ ண வி ச ன த்  த ட டு 

அ ல் ்ல து  கி ண் ண த் தி லி ரு ந து  எ டு த் து 
வகாயககு ன்காண்டு னசல்்ல பயன்படுகிறைது, 
இவற்றின் பயன், அ்ளவு, வடிவத்திற்ம்ற்ப 
வச்ப்படுத்தப்படுகிறைது.
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�	மதககரண்டி  (Tea spoon):  ்காுஃபி 
ேற்றும் மதநீர ்்லக்வும், உணவிசன 
உண்ணுவதற்கும் பயன்படுகிறைது.

�	மமகைக  கரண்டி  (Table Spoon): 
இது மதக்ரண்டிசய வி்டப் னபரியது. 
இது பரிேகாறும் கிண்ணங்ளிலிருநது 
உணசவப் பரிேகாறைப் பயன்படுகிறைது.

�	அகனதது பயன்பாட்டிறகான கரண்டி (All 
purpose spoon): இது மதக்ரண்டிசய 
வி்டப் னபரியதகா்வும், மேசசக்ரண்டிசய 
வி ்ட  சி றி ய த கா ் வு ம்  அ ச ன த் து 
பயன்பகாடடிற்கும் உபமயகாகிக்க கூடிய 
்ரண்டியகாகும்.

�	சூப் கரண்டி (Soup spoon): சூப்பிசன 
உண்பதற்கு வசதியகா் உள்்ள னபரிய 
வட்டவடிவ ்ரண்டி.

�	இனிப்பு உணவிறகான கரண்டி (Dessert 
spoon): இனிப்பு உணவு வச்்ள், 
புடடிஙஸ (Puddings) மபகான்றைவற்சறை 
உண்பதற்குப் பயன்படுகிறைது.

�	ைண்மட  கரண்டி  (Sundae spoon): 
ச ண் ம ்ட  கு வ ச ்ள யி ன்  அ டி வ ச ர 
னதகா்டககூடிய நீ்ளேகான ்ரண்டி. பகாதி 
திரவநிச்லயில் உள்்ள ஐஸகிரீம் மேல் 
உள்்ளசவ ,  மிதக்க  கூடிய  கிரீம் 
மபகான்றைசவ ேற்றும் னஜல்லிசய உண்ண  
வசதியகானது.

�	பழததிறகான கரண்டி (Fruit spoon): 
நீ்ளேகான அ்ன்றை கிண்ணம் மபகான்றை 
அசேப்பு்டன்  நுனி  கூரசேயகானதகா் 
இ ரு க கு ம் .  இ ச வ  ப ழ த் ச த 
னவடடுவதற்கும் ,  திரகாடசச ,  ஆரஞ்சு 
ேற்றும்  னே்லன்  வச்  பழங்ச்ள 
உண்பதற்கும் பயன்படும்.

புககபடம் 3.37 மதக்ரண்டி

புககபடம் 3.38 மேசசக்ரண்டி

புககபடம் 3.39 அசனத்து பயன்பகாடடிற்்கான 
்ரண்டி

புககபடம் 3.40 சூப் ்ரண்டி

புககபடம் 3.41 இனிப்பு உணவிற்்கான ் ரண்டி

புககபடம் 3.42 சண்ம்ட ்ரண்டி

புககபடம் 3.43 பழத்திற்்கான ்ரண்டி
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ேற்றும் மபஸடரீஸ (Pastries) மபகான்றை 
உணவு்ச்ள உண்ண பயன்படுகிறைது.

�	மீன்  வச்்ளுக்கான  முள்்ரண்டி 
(Fish fork): நகான்கு ச்டன்்ள் உள்்ள 
முள்்ரண்டி, சகா்லட முள்்ரண்டிசய வி்ட 
நீ்ளேகானது. இசவ மீசன எடுக்வும், 
பரிேகாறைவும் பயன்படுகிறைது. ச்டன்ஸின் 
அ்்லமும் நீ்ளமும் சீரகா் இருககும். 

�	க ட ல்  உ ண வி ற க ா ன  மு ள் க ர ண் டி 
(Seafood fork): ஓடுச்டய மீன்்்ளகான 
கிரஸ ம ்டஷி ய ன் ஸ  (Cr ust ace ans) 
மபகான்றைவற்சறை உண்பதற்கு பயன்படுகிறைது. 
இதசன நண்டு உண்பதற்்கான முள்்ரண்டி 
(Crab fork) அல்்லது ம்லகாப்ஸ்டர 
உண்பதற்்கான முள்்ரண்டி (Lobster 
fork) எனவும் அசழக்்லகாம். இசவ சிறிய, 
குறுகிய ேற்றும் மூன்று குடச்டயகான 
ச்டன்்ளு்டன் நீ்ளேகான பிடியு்டன் இருககும். 
கூரகான முசன ் ்டல் உணவு்ச்ள எடுக்வும் 
ேற்றும் வச்ளநத சுருண்்ட பகுதி அவற்சறை 
னவளிமய பிரித்து எடுக்வும் பயன்படும்.

iii. முள் கரண்டிகள் (Forks)
முள் ்ரண்டி்ள் பரிேகாறும் மபகாது 

்த்தி்ள் ேற்றும் ்ரண்டி்ம்ளகாடு மசரத்துப் 
பயன்படுத்தப்படுகிறைது .  முள்்ரண்டி்ள் 
அ வ ற் றி ன்  ப ய ன் ப கா ட டி ற் ம ் ற் ப 
வச்ப்படுத்தப்படுகிறைது.

படம் 3.4 முள்கரண்டியின் வகககள்

�	இ ர வு  உ ண வி ற க ா ன  மு ள் க ர ண் டி 
(Dinner  fork) :  முககிய  உணவு 
(Main course) பரிேகாறைப்படும்மபகாது 
பயன்படுத்தப்படுகிறைது. இது ஏழு அஙகு்ல 
அ்ளவுச்டயது.

�	ைாலட் முள்கரண்டி (Salad fork): சகா்லட 
உண்பதற்கு பயன்படுகிறைது. உடபுறைத்தில் 
இருப்பவற்சறை வி்ட ஓரங்ளில் இருககும் 
ச்டன்ஸ  அ்்லேகா்  னவட்டப்பட்டது 
மபகான்று இருககும். இதனுச்டய நீ்ளம் 
ஆறு அஙகு்ல அ்ளவுச்டயது.

�	அதிக கடன்கள் உள்ே முள்கரண்டி (Forks 
with extra tines): ஸப்த்தி (Spaghetti) 
ேற்றும் நூடுல்ஸ (Noodles) மபகான்றை 
உணவு்ச்ள உண்ண பயன்படுகிறைது.

�	இனிப்பு  உணவிறகான  முள்கரண்டி 
(Dessert fork): சகா்லட முள்்ரண்டிககு 
ஒத்து  இருககும் .  ம்க ,  சப  (Pie) 

புககபடம் 3.44 இரவு உணவிற்்கான 
முள்்ரண்டி

புககபடம் 3.45 சகா்லட முள்்ரண்டி
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ஆ.ுஹாம�ாம ர்ு(Holloware)
ஹ கா ம ்ல கா ம வ ர  எ ன் ப து  ப ்ல வி த 

உம்லகா்த்தகா்லகான மேசசயில் சவக்ப்படும் 
சகாதனங்்ளகாகும். சரக்சர கிண்ணம் (Sugar 
bowl), கிரீம் சவககும் பகாத்திரம் (Creamers), 
்காுஃபி பகாத்திரம் (Coffee pot), சூப் டுரீன் 
(Soup turean), உணவிசன சூ்டகா் சவக் 
உதவும் மூடி (Hot food covers), தண்ணீர 
ஜக (Water jug), தடடுக்ள் (Platters), 
மேசசயில்  சவக்ப்படும்  ேற்றை  பகாத்திர 
வச்்ள் ஆகியசவ ஹகாம்லகாமவர்ள் ஆகும். 
்ட்லரி அல்்லது ேற்றை உம்லகா்த்தினகா்லகான 
ப கா த் தி ர ங ் ள்  இ வ வ ச ் யி ல்  ம ச ர கா து . 
ஹகாம்லகாமவரகானது  நீண்்ட்கா்லம்  நீடித்து 
உசழக்க கூடியது.

்பானழ மேபு்பரிோ்ுஉதவ்ுைால் ர்ு
(Salverுforுservingுdrinks)

சகால்வர  என்பது  சகாதகாரணேகா் 
னவள்ளியகால்  னசயயப்பட்ட  தடச்டயகான 
வடிவம்  ன்காண்்ட  டமர .  இது  உணவு 
வச்்ச்ளப் பரிேகாறை எடுத்துச னசல்்லப் 
பயன்படும். 

�	பரிேகாறுவதற்குப் பயன்படும் சகால்வர

�	சுத்தப்படுத்தப்படும்மபகாது பயன்படும் 
சகால்வர

�	ஐஸ ்டடி்ச்ள எடுக் உதவும் இடுககி 
(Ice tong)

�	ஐஸ ் டடி்ள் உள்்ள பகன்ட (Ice bucket)

புககபடம் 3.46 அதி் ச்டன்்ள் உள்்ள 
முள்்ரண்டி

புககபடம் 3.47 இனிப்பு உணவிற்்கான 
முள்்ரண்டி

புககபடம் 3.48 மீன் உணவிற்்கான 
முள்்ரண்டி

புககபடம் 3.49 ்்டல் உணவிற்்கான 
முள்்ரண்டி புககபடம் 3.50 பரிேகாறும் சகால்வர
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�	ஆய்ஸ்டர் முள்கரண்டி (Oyster fork) – 
னஷல் மீன்்ள், ்காகன்டயல் / ஆயஸ்டர 
உண்பதற்கு பயன்படுகிறைது.

�	ேண் பகாத்திரங்ள் ேற்றும் பித்தச்ளயகால் 
னசயயப்பட்ட ்ட்லரி்ள்.

�	ைாஸ் மறறும் சூப் கரண்டிகள் – சகாஸ 
குவச்ளயிலிருநது (Sauce bowl) எடுக்ப் 
பயன்படுகிறைது.

�	கரூயட் வைட் (Cruet set) – உணவு மேசச 
மீது உப்பு, மி்ளகு னபகாடி ேற்றும் ஊறு்காய 
சவககும் சிறிய கிண்ணம்.

�	ன்காடச்ட்ச்ள  உச்டப்பசவ  (Nut 
crackers)

�	ஐஸகிரீம்  ஸகூப்பு்ள்  (Ice cream 
scoops)

புககபடம் 3.51 ஐஸ ்டடி்ச்ள எடுக் 
உதவும் இடுககி

புககபடம் 3.52 ஐஸ ்டடி்ள் உள்்ள 
பகன்ட

்பரிோ்பு்பைன்படு்ுைால் ர்ு 
(AுServiceுSalver)

சரவீஸ  சகால்வர  என்பது  ஒரு 
ன வ ள் ளி த்  த ட டு  ந கா ப் கி ன் ் ளு ்ட ன் 
இருககும். உணவு வழஙகுதலில் பல்மவறு 
வச்்ளில் பயன்படுகிறைது.

�	சுத்தேகான குவச்ள்ச்ள எடுத்துச 
னசல்்ல  ேற்றும்  மேசசயிலிருநது 
ப ய ன் ப டு த் தி ய  கு வ ச ்ள ் ச ்ள 
அப்புறைப்படுத்த

�	பயன்படுத்திய ்ட்லரி, தடச்டயகான 
ன ப கா ரு ட ் ள்  ஆ கி ய வ ற் ச றை 
மேசசயிலிருநது அப்புறைப்படுத்த

�	ம ே ச ச யி ல்  சு த் த ே கா ன  ் ட ்ல ரி , 
த ட ச ்ட ய கா ன  ச கா த ன ங ் ச ்ள 
சவப்பதற்கு,

�	சசடு தடடு ேற்றும் சசடு ்த்தி்ச்ள 
மேசசயில் சவப்பதற்கு

�	் கா ுஃ பி  வ ழ ங கு த லு க கு 
ம த ச வ ய கா ன வ ற் ச றை  ம ே ச ச யி ல் 
சவப்பதற்கும் பயன்படுகிறைது.

மேமையில்ும ்கங்ுபிைத்மை ோனு
ைாதனழ மு(ேற்ம )
�	ைர்கககர கட்டிகள் எடுககும் இடுககி 

(Sugar tongs) – சதுர வடிவ சரக்சர 
்டடி்ச்ள எடுக்ப் பயன்படுகிறைது.

�	அஸபரகா்ஸ ்டகாஙஸ (Asparagus tongs) 
- அஸபரகா்ஸ மபகான்றைவற்சறை எடுக்ப் 
பயன்படும் இடுககி

புககபடம் 3.53 சரக்சர ்டடி்ச்ள 
எடுக்ப் பயன்படும் இடுககி
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IV.ுமேமைுநாபகினு(Napkins)
ம ே ச ச  ந கா ப் கி னி ன்  அ டி ப் ப ச ்ட 

பயன் என்பது வகாசயயும், விரல்்ச்ளயும் 
துச்டப்பது தகான். நகாப்கின்்ள் னபகாதுவகா் 
சதுரேகானசவ. இது சரவியடஸ (Serviettes) 
என அசழக்ப்படுகிறைது. இதனுச்டய அ்ளவு 
உணவு வழஙகும் விதத்திற்ம்ற்ப ேகாறுபடும் 
(எடுத்துக்காட்டகா் – முசறையகான அல்்லது 
ப்லவிதேகான உணவு பரிேகாறும் வரிசச உள்்ள 
உணவுத்திட்டம் – னபரிய நகாப்கின்்ள் 22-26 
அஙகு்ல சதுரம்).

�	ுஃபிஙகர் கிண்ணஙகள் (Finger bowls) 
–  உ ண வி ற் கு ப்  பி றை கு  ச ் ் ச ்ள க 
்ழுவுவதற்்கா்  சிறிய  கிண்ணத்தில் 
தண்ணீர சவக்ப்படடிருககும்.

புககபடம் 3.54 அஸபரகா்ஸ எடுக்ப் 
பயன்படும்  ்த்தி

புககபடம் 3.55 ஆயஸ்டர உணவிற்்கான 
்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி

புககபடம் 3.56 பித்தச்ள ்ட்லரி

புககபடம் 3.57 சூப் ்ரண்டி

புககபடம் 3.58 கரூயட னசட

புககபடம் 3.59 ன்காடச்ட உச்டககும் ்ருவி

புககபடம் 3.60 ஐஸகிரீம் ஸகூப்

புககபடம் 3.61 ச் ்ழுவும் கிண்ணம்

புககபடம் 3.62 மேசச நகாப்கின்
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ம ே ச ச யி ன்  ந டு வி ல்  இ வ ற் ச றை 
சவப்பதன்  மூ்லம்  மேசசககு  ஒரு  தனி 
அழச்யும்,  ்வரசசிசயயும் அளிககிறைது. 
இசவ  னபகாதுவகா்  மேசசயின்  நடுவில் 
சவக்ப்படுகிறைது.

1. மலர் அலஙகாரம்: உணவு மேசசயின் 
நடுவில் ஒரு சிறிய ே்லர அ்லங்காரம் 
ச வ ப் ப து  ன ப கா ரு த் த ே கா ன த கா ் 
இருககும் .  ே்லர்ள்  புதியதகா்வும் , 
ஆமரகாககியேகா்வும் ,  அமத  சேயம் 
அதி் வகாசசன இல்்லகாேலும் இருக் 
மவண்டும். னபரிய ே்லர அ்லங்காரம் 
மேசசயின் மீது பயன்படுத்தக கூ்டகாது. 
ஏனனனில் எதினரதிர அேரநதிருககும் 
விருநதினரின் பகாரசவசய ேசறைககும்.

புககபடம் 3.64 ே்லர அ்லங்காரம்

2. க ரூ ய ட்  வ ை ட் :  க ரூ ய ட  ன ச ட டி ல் 
னபகாதுவகா்  உப்பு  ேற்றும்  மி்ளகு 
நிரப்பி சவக்ப்படடிருககும். இசவ 
உ ம ்ல கா ் ம் ,  பீ ங ் கா ன் ,  ் ண் ண கா டி 
அல்்லது ஸன்டயின்ன்லஸ ஸடீலினகால் 
ன ச ய ய ப் ப ட டி ரு க கு ம் .  உ ண வு ப் 
னபகாருட்ச்ளப் னபகாறுத்து ்டப்பகாக்ளில் 
துச்ள்ளின் எண்ணிகச் ேகாறுபடும். 
நிரப்பப்படடிருககும்  உப்பு  ேற்றும் 
மி்ளகு  எளிதகா்  விழும்  வண்ணம் 
துச்ள்ள் சரியகான அ்ளவில் இருக் 
மவண்டும்  (னபகாதுவகா்  மி்ளகிற்கு 
மூன்று துச்ள்ளும் உப்பிற்கு இரண்டு 
துச்ள்ளும் இருககும்). சிறிது அரிசிசய 
(மவ் சவக்காத அரிசி ேணி்ள்) உப்பு 
உள்்ள ்டப்பகாவில் மபகாடுவதன் மூ்லம் 
உப்பு  ்டடியகாவசதத்  தடுக்்லகாம் . 

�	நகாப்கினின் நிறைேகானது, மேசச விரிப்பின் 
நி றை ம்  ே ற் று ம்  ன த கா டு த ன் ச ே க கு 
னபகாருத்தேகா் இருக் மவண்டும்.

�	நகாப்கினின்  னதகாடுதன்சே  ஈரத்சத 
உறிஞ்சக கூடியதகா் இருக் மவண்டும்.

�	இ்டவசதிக்கா் பரிேகாறும் தடடின் நடுவில் 
நகாப்கின்்ள் சவக்ப்ப்ட மவண்டும்.

�	மேசசயின் மீது நகாப்கின் ரிஙகில் (Napkin 
ring) அதனுச்டய நுனி விருநதினசர 
ப கா ர க கு ம்  வ ண் ண ம்  ச வ க ் ப் ப ்ட 
மவண்டும்.

�	நகாப்கின் ேடிப்பு்ள் என்பது அழச்யும் 
்ற்பசனத் திறைசனயும் ்காட்டககூடியது. 
ப ்ல  வி த ங ் ளி ல்  அ ச ன வ ச ர யு ம் 
்வரககூடிய  ேடிப்பு்ச்ளத்  தயகார 
னசயய்லகாம். 

அேவ ம
�	இரவு உணவிற்்கான நகாப்கின் – 18 அஙகு்ல 

சதுரம்

�	் காகன்டயல் நகாப்கின் – ஆறு அஙகு்ல 
சதுரம்

V.ுமேமையினுநடுவில்ுஇருப்பம ு
(CentralுAppointments)
�	ஆஷ் டமர

�	ே்லர அ்லங்காரம்

�	கரூயட  னசட  (உப்பு  ேற்றும்  மி்ளகு 
சவககும் கிண்ணம்)

புககபடம் 3.63 ஆஷ் டமர
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திருப்தியு்டன்  னசல்்ல  வழிவகுப்பமதகாடு 
அவர்ளுககு சிறைநத உபசரிப்பு ன்காடுத்த 
உணரவிசன அச்டயவும் வழிவகுககிறைது. 
ஒரு உணவ்த்தில் அசேக்ப்படும் ்வரின் 
எண்ணிகச்சய அடிப்பச்டயகா்க ன்காண்டு 
வருவகாசய  ்ணிக்  முடியும் .  மேலும் 
இதனகால்  மதசவயகான பணியகா்ளர்ளின் 
எண்ணிகச்சயயும்  முடிவு  னசயய்லகாம் . 
பணியகா்ளர்ள் பரிேகாறை எடுத்துகன்காள்ளும் 
மநர  அ்ளவு்ளில்  ்வனேகா்  இருநதகால் 
்வரின் ேதிப்சப அதி்ரிக்்லகாம்.

உ ண வ ் ப்  ப ணி ய கா ்ள ர ் ள் 
அ வ வு ண வ ் த் தி ன்  உ ண வு  வ ழ ங கு ம் 
முசறைசயப் னபகாறுத்து ்வர அசேப்பது என்றை 
்ச்லயில் நிபுணரகா் இருப்பது அவசியம். 
(எ.்கா. அ்ல்காரட ேற்றும் தகாப்்ளமதகாத்). 
பணியகா்ளர்ளின் முககியேகான பணி என்பது 
விருநதினர்ள் உணவ்த்திற்கு வரும் முன் 
்வசர அசேப்பது ேற்றும் அவரின் விருப்ப 
உணவு்ச்ள அறிநத பின் அதற்குத் மதசவயகான 
பணி்ச்ள  னசயவதும்  ஆகும் .  சரியகான 
்ட்லரி இல்்லகாேலும், தவறைகான ்ட்லரியு்டன் 
்வர  அசேக்ப்பட்டகால்  விருநதினருககு 
அதிருப்திசய விச்ளவிப்பமதகாடு உணவ்த் 
னதகாழிச்லயும் பகாதிககும்.

கீழக்ண்்டவகாறு  மேசச  விரிப்சப 
அசேக் மவண்டும்.

�	மேசச சரியகான இ்டத்தில் நிச்லயகா் 
உள்்ளதகா என்பசத உறுதி னசயயவும்.

�	நகாற்்காலி்ச்ள  னவளிமய  இழுத்து 
சவக்வும், அதனகால் மேசச விரிப்சப 
அசேப்பது எளிதகா் இருககும்.

ஏனனனில்  உப்பில்  உள்்ள  அதி் 
ஈரப்பதத்சத அரிசி உறிஞ்சிக ன்காள்ளும். 
னதன்னிநதிய உணவ்ங்ளில் கரூயட 
னசட உ்டன் ஊறு்காய வச்்ள், பருப்பு 
னபகாடி, இடலி னபகாடி மபகான்றை னபகாடி 
வச்்ள்  ேற்றும்  சடனி  வச்்ள் 
சவக்ப்படடிருககும். 

புககபடம் 3.65 கரூயட னசட

3.2ு ுஉணவுமேமைமைத்ுதைார்ு
னையதல்ு/ு“  ர்”ுஅமேத்தல்

உணவ்ங்ளில் விருநதினர்ளுககு 
ேரியகாசதயு்டன் கூடிய தனிப்பட்ட ்வனம் 
அளிப்பது பணியகா்ளர்ளின் முககியேகான 
பண்பகாகும். சரியகான விதிமுசறை்ளின்படி 
உ ண வு  வ ழ ங கு வ த ற் ் கா ன  ் வ ச ர 
அ ச ே க கு ம் ம ப கா து  வி ரு ந தி ன ர ் ள் 

  ர்ு ட்்டண்ு(Coverுcharge)ு
“்வர ்ட்டணம்” என்பது சி்ல 

ேதுபகான  விடுதி்ள்  (Bars ) ,  இரவு 
விடுதி்ள் அல்்லது னரஸ்டகாரன்டு்ளில் 
நு ச ழ வு க  ் ட ்ட ண ே கா ் 
வசூலிக்ப்படுகிறைது. பணியகா்ளர வழஙகும் 
மசசவக்கா் நிச்லயகான ்ட்டணேகா் 
இரவு விடுதி அல்்லது னரஸ்டகாரன்டு்ளில் 
ரசீது சீடடில் மசரக்ப்படுகிறைது.

புககபடம் 3.66 ்வர அசேத்தல்
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�	் த்தி்ள் ேற்றும் ்ரண்டி்ள் தடடின் 
வ்லதுபக்மும் ,  னவண்னணய  த்டவும் 
்த்திசயத் தவிர ேற்றை முள்்ரண்டி்ள் 
இ்டதுபக்மும் சவக்ப்ப்ட மவண்டும். 

�	னவண்னணய த்டவும் ்த்திசயத் தவிர 
ேற்றை ்த்தி்ளின் முசன எப்மபகாதும் 
தடடிசனப் பகாரத்து இருககுேகாறு சவக் 
மவண்டும்.

�	ந கா ப் கி ன்  ே டி ப் பு ் ள்  மு ன் ன ம ர 
னசயயப்படடு தயகாரகா் இருநதகால் ்வர 
அசேப்பது எளிதகா் இருககும்.

�	அதி் மவச்ல்ள் இல்்லகாத எளிசேயகான, 
அமத சேயம் மநரத்தியகான நகாப்கின் ேடிப்பு 
ஒரு உணவ்த்தின் ்வர அசேத்தலுககு 
சரியகானது.

�	கரூயட னசட ்வரின் மேல் பகா்த்தில் 
சவக்ப்ப்ட மவண்டும்.

�	நகாற்்காலி்ச்ள  சரியகான  முசறையில் 
ஒ ரு ங ் ச ே த் து  ஒ வ ன வ கா ன் றி ற் கு ம் 
இச்டயில் தகுநத இச்டனவளி இருககுேகாறு 
(20 னசமீ) அசேய மவண்டும்.

�	நகாற்்காலியின் நடுப்பகுதிககு மநரகா் ்வர 
தடடிசன சவக்வும் (Joint plate) தடடின் 
முசன மேசசயின் ஓரத்திலிருநது 2 னசமீ 
இச்டனவளியில் இருக் மவண்டும்.

�	் டச்ட  விரச்ல  படுகச்  நிச்லயில் 
சவத்து சரியகான இச்டனவளி தூரத்சத 
அ்ளக்்லகாம்.

�	ேடிக்ப்பட்ட நகாப்கிசன ்வர தடடின் 
(Cover plate) மேல் சவக்வும்.

�	மேகால்்டன் (Molleton) அல்்லது ுஃனபல்ட 
(Felt) என்னும் ் ம்பளித் துணிசய மேசச 
விரிப்பிற்கு அடியில் சவப்பதன் மூ்லம் 
விரிப்பு சரிநது விழுவசதயும் ேற்றும் 
னவள்ளிப் பகாத்திரங்ள் மேசசயு்டன் 
உ ர சி  ச ப் த ம்  எ ழு ம் பு வ ச த யு ம்  
தவிரக்்லகாம்.

�	இஸதிரி மபகா்டப்பட்ட மேசச விரிப்பிசன, 
அதற்ம்ற்றை  நிறைம் ,  அ்ளவு  ன்காண்்ட 
நகாப்கின்்ம்ளகாடு மேசச மீது விரிக்்லகாம். 
(உணவ்த்தின் ்ருத்திசன (Theme) 
ேனதில் ன்காள்்ள மவண்டும்).

�	ம ே ச ச  வி ரி ப் பி ச ன ப்  பி ரி த் து 
மேசசயின் நடுப்பகுதிசய சேயேகா்க 
ன்காண்டு விரிக்வும். ஓரங்ச்ள சரி  
னசயயவும்.

�	மேசச விரிப்பின் நகான்கு பகுதி்ளும் 
தசரயிலிருநது சேேகான இச்டனவளி்ளில் 
மேசசயின் ஒவனவகாரு முசன்ளிலும் 
இருககுேகாறு உறுதி னசயயவும். மேசச 
விரிப்பின்  நடு  ேடிப்பு  துல்லியேகா் 
ம ே ச ச யி ன்  ந டு வி ல்  இ ரு க கு ே கா று 
பகாரத்துக ன்காள்்ளவும்.

�	மேசச  விரிப்பின்  சரியகான  பக்ம் 
( C o r r e c t  s i d e )  எ ப் ன ப கா ழு து ம் 
மேசசயின் மேற்பகுதியில் னதரியுேகாறும், 
ம ே ச ச யி ச ன  ச ே ய ப் ப டு த் தி யு ம் 
இருககுேகாறு சரி னசயயவும்.

�	மேசச விரிப்பிசன மநரப்படுத்தவும்.
�	ம்டபிள் ரன்னசர விரித்து அதன் ஓரங்ள் 

ம ே ச ச  வி ளி ம் பு ் ளி லி ரு ந து  ( இ ரு 
பக்மும்) கீமழ னதகாஙகுேகாறு பகாரத்துக 
ன்காள்்ளவும்.

�	பி ம ்ள ஸ ே கா ட ஸ  ( P l a c e m a t s ) 
ப ய ன் ப டு த் த ப் ப ட ்ட கா ல்  அ த னு ச ்ட ய 
ஒ ப் ப ச ன  வ டி வ ம்  ( P a t t e r n ) 
விருநதினர்ச்ள பகாரத்து இருககுேகாறு 
ச வ க ் வு ம் .  அ த ன கா ல்  அ தி லு ள் ்ள 
வகாரத்சத்ள்  அல்்லது  அதனுச்டய 
்ச்லவடிவத்சதப் பகாரக் முடியும்.

புககபடம் 3.67 மேசச நகாப்கின் ேடிப்பு்ள்
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vii. தண்ணீர குவச்ள

viii. சவன் குவச்ள

தற்மபகாது அ்ல்காரட பரிேகாறுதலில் 
ப ்ல  வ ச ் ் ள்  உ ள் ்ள ன .  அ ழ ் கா ன 
மவச்லப்பகாடுள்்ள  னபரிய  ்வர  தடடு 
சவக்ப்படடு சசடு பிம்ளட, ்த்தி ேடடும் 
ச வ க ் ப் ப ட டு  ் வ ர  அ ச ே க ் ப் ப டு ம் 
அல்்லது ்த்தி,  முள்்ரண்டிககு பதி்லகா் 
ஜ கா யி ன் ட  ் த் தி  ே ற் று ம்  மு ள் ் ர ண் டி  
சவக்ப்படும்.

விருநதினர  மதரநனதடுத்த  உணவு 
வச்்ளுக்கான  ்ட்லரி்ள்  ஒவனவகாரு 
உணவு பரிேகாறும் வரிசசககு தகுநதவகாறு 
சவக்ப்படும். முதல் பரிேகாறும் வரிசசயில் 
விருநதினர உண்டு முடித்தவு்டன் அதற்்கான 
்ட்லரி்ள் சுத்தம் னசயவதற்கு எடுத்துச 
னசல்்லப்படும். அடுத்த பரிேகாறும் வரிசசககு 
ஏற்றை புதிய சுத்தேகான ்ட்லரி்ள் ்வரில் 
சவக்ப்படும்.

II.ுதாபேமதாத்ு  ர்ு(Tableுd’hoteுCover)
�	இ து  ஒ ரு  நி ர ண யி க ் ப் ப ட ்ட 

உணவுப்படடியல் .  ஒரு  குறிப்பிட்ட 
பரிேகாறும் வரிசச்ளில் முழு உணவகா் 
(Full meals) நிரணயிக்ப்பட்ட விச்லயில் 
வழங்ப்படுகிறைது.

�	இவவச்யகான உணவு வழஙகும் முசறை 
எளிசேயகானது, இதற்கு குசறைநத அ்ளவு 
மநரம் ேற்றும் பணியகா்ளரின் மதசவ 
மபகாதுேகானது.

3.3ு ு்பல்ம றுுஉணவப்பட்டிைலு்கஙு
ஏற் ாறுு  ர்ுஅமேத்தல்

ன ப கா து வ கா ்  இ ர ண் டு 
வ ச ் ய கா ன  ் வ ர ் ள்  உ ண வ ் ங ் ளி ல் 
அசேக்ப்படுகின்றைன.

I. அலகார்ட் கவர் (A’la carte)
அ்ல்காரட என்பது மதரநனதடுககும் 

வ ச தி யு ள் ்ள  உ ண வு ப் ப ட டி ய ச ்ல க 
ன்காண்டுள்்ளது .  ஒவனவகாரு  பரிேகாறும் 
வரிசசயிலும் உணவு ேற்றும் பகானங்ச்ள 
மதரநனதடுககும் வசதியுள்்ளது. ஒவனவகாரு 
பரிேகாறும் வரிசசயிலும் மதரநனதடுககும் 
வ ச தி  உ ள் ்ள த கா ல் ,  மு ழு  உ ண வு 
மவச்ளககும்  ஒரு  ்வசர  அசேத்தகால்  
மபகாதுேகானது.

�	அ்ல்காரட உணவுப்படடியல் என்பதகால் 
உணவு உண்ணும் இ்டத்தில் இருநது 
வி ரு ந தி ன ர ் ள்  வி ரு ப் ப  உ ண வு 
வச்்ச்ளத்  னதரிவிப்பர  (Order). 
அதற்ம்ற்றை  ்ட்லரி்ள்  குறிப்பிட்ட 
ப ரி ே கா று ம்  வ ரி ச ச யி ல்  உ ண வு 
வச்்ளு்டன் ன்காடுக்ப்ப்ட மவண்டும். 

�	எளிசேயகான அ்ல்காரட ்வரில் ஒரு 
சூப் ்ரண்டி, ்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி 
ச வ க ் ப் ப ட டி ரு க கு ம் .  பி ன்  ே ற் றை 
்ட்லரி்ள் உணவு வச்்ளுகம்ற்றைவகாறு 
எடுத்து வரப்படும்.

அ� ார்ட்ு  ர்ுஅமே்க த்ு
மதம ைானம 
i. பக்த்தடடு, பக்க்த்தி

ii. மீன்  உணவிற்்கான  தடடு  (்வரின் 
நடுவில் சவக் மவண்டும்)

iii. மீன் உணவிற்்கான முள்்ரண்டி

iv. நகாப்கின்

v. கரூயட னசட

vi. சகாஸ ேற்றும் எண்னணய பகாடடில்

புககபடம் 3.68 அ்ல்காரட ்வர
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vii. இனிப்பு உணவிற்்கான ்ரண்டி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

viii. கரூயட னசட

ix. சகாஸ ேற்றும் எண்னணய பகாத்திரம்

தாபேமதாத்ு  ர்ுஅமே்க த்ு
மதம ைானம 
i. பக்த்தடடு, பக்க்த்தி

ii. தண்ணீர குவச்ள

iii. மீன் உணவிற்்கான முள்்ரண்டி ேற்றும் 
்த்தி

iv. சூப் ்ரண்டி

v. அசனத்துப் பயன்பகாடடிற்்கான ்ரண்டி 
ேற்றும் முள்்ரண்டி

vi. இரவு  உணவிற்்கான  ்த்தி  ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

அட்டவகண 3.1 அலகார்ட் கவர் (இந்திய உணவு)

பரிமாறும் வரிகை உணவு வகககள் கவர் (Cover)
சூப் சசவம் / அசசவம் சூப் கிண்ணம் கீழ ஒரு தடடு்டன்

சூப் ்ரண்டி

கரூயட னசட (உப்பு ேற்றும் மி்ளகுதூள்)
பசி தூண்டுவன 
(Appetizer)
ஆரம்ப உணவு

(Starter)

சசவம்

அசசவம்

அசர தடடு (Half plate), சிறிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

அசர தடடு, மீன் உணவிற்்கான ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

ஆன்த்மர / முககிய 
உணவு

னரகாடடி / சப்பகாத்தி / 
ருேகாலி னரகாடடி

அரிசி உணவு

ேகாமிச உணவு / ம்காழி 
இசறைசசி

்்டல் உணவு்ள்

முடச்ட

முழு தடடு, னபரிய ்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி

முழு தடடு, அசனத்துப் பயன்பகாடடிற்்கான 
்ரண்டி

ேகாமிச உணவிற்்கான ்த்தி (Steak knife)
 
மீன் உணவிற்்கான ்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி

அசர தடடு, சிறிய ்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி

சகா்லட னவஜி்டபிள் / ுஃப்ரூட சகா்லட சகா்லட முள்்ரண்டி

இனிப்பு்ள் புதிதகான பழங்ள் ேற்றும் 
ன்காடச்ட்ள்

அசர தடடு, பழத்திற்்கான ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

இனிப்பு 
சிற்றுண்டி்ள்

அசனத்து வச்யகான 
இனிப்பு வச்்ள்

அசர தடடு, இனிப்பு உணவிற்்கான ்ரண்டி 
(Dessert spoon) ேற்றும் முள்்ரண்டி

பகானங்ள் ்காுஃபி / மதநீர ்காுஃபி குவச்ள / மதநீர ம்காப்சப

புககபடம் 3.69 தகாப்்ளமதகாத் ்வர
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பல்மவறு உணவு வரிசச்ளுககுத் தகுநதவகாறு சவக்ப்படும் ்வர விவரங்ள் 
அட்டவசண 3.3-ல் ன்காடுக்ப்படடுள்்ளது.

அட்டவகண 3.2 தாப்ேமதாத கவர் (இந்திய உணவு)

பரிமாறும் வரிகை உணவு வகககள் கவர் (Cover)
சூப் கிரீம் மசரத்த தக்காளி சூப் சூப் கிண்ணம் கீழ ஒரு தடடு்டன்

சூப் ்ரண்டி, கரூயட னசட

ஆரம்ப உணவு 
(Starter)

னவங்காய பஜ்ஜி, சிக்ன் டிக்கா, 
புதினகா சடனி

அசர தடடு, சிறிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

முககிய உணவு 
(Main Course)

பு்லகாவ சரஸ, சில்லி சிக்ன் / 
னபகாரித்த இறைகால், னவங்காய பசசடி

பரகாத்தகா, பட்டர சிக்ன் ேசகா்லகா

முழு தடடு, னபரிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

அசனத்து பயன்பகாடடிற்்கான 
்ரண்டி, ேகாமிச உணவிற்்கான ்த்தி

இனிப்பு அரிசி புடடிங

ேகாம்பழ குல்ுஃபி

பருவ்கா்ல பழங்ள்

இனிப்பு உணவிற்்கான ்ரண்டி 
(Dessert spoon)
பழத்திற்்கான ்த்தி (Fruit knife) 
ேற்றும் முள்்ரண்டி

பகானங்ள் மதநீர / ்காுஃபி ்காுஃபி குவச்ள, மதநீர ம்காப்சப

மதக்ரண்டி

அட்டவகண 3.3 பரிமாறும் வரிகை மறறும் அதறகுரிய கவர்

வ.எண் பரிமாறும் வரிகை உணவு வகககள் கவர் (Cover)
1. ஆதவ (Hors 

d’oeurse) /
பசி தூண்டுவன 
(Appetizer)

அபிச்டசர வச்்ள் குளிரநத நிச்லயில் அசர தடடு, 
மீன் உணவிற்்கான ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

மீன் வச்்ள் அசர தடடு, மீன் உணவிற்்கான 
்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி

அபிச்டசர கூமப 
(Coupe) 

அடியில் ஒரு தடடு்டன் கூமப, 
்டகாயலி (Doily) ேற்றும் 
மதக்ரண்டி

னவஜி்டபிள் அபிச்டசர அசர தடடு, சிறிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

2. புத்தகாஜ் / சூப் 
(Potage / Soup)

நீரத்த சூப் அடியில் தடடு்டன் சூப் கிண்ணம்,
இனிப்பிற்்கான ்ரண்டி

அ்டரத்தியகான சூப் அடியில் தடடு்டன் சூப் கிண்ணம்,
சூப் ்ரண்டி
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வ.எண் பரிமாறும் வரிகை உணவு வகககள் கவர் (Cover)
3. ஊவஸ/ 

முடச்ட்ள் 
(Oeufs / Eggs)

ஆம்ன்லட, மபகாசடு 
முடச்ட

அசர தடடு, ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

4. ுஃபகாரிமநகஸ 
/ பகாஸதகா 
(Farineux / 
Pastas)

ஸப்த்தி (Spaghetti) / 
நூடுல்ஸ

அசர தடடு, னபரிய முள்்ரண்டி – 
வ்லது பக்ம்,
இனிப்பிற்்கான ்ரண்டி – இ்டது 
பக்ம்

இது முககிய உணவகா் 
இருநதகால் முழு தடடு சவக்ப்ப்ட 
மவண்டும்.

5. பசகான் / மீன் 
(Poisson / Fish)

புச்யூடடிய மீசனத் 
(Smoked fish)  
தவிர ேற்றை மீன் 
உணவு்ள்

அசர தடடு, மீன் உணவிற்்கான 
்த்தி ேற்றும் முள்்ரண்டி

6. ஆன்த்மர / 
னரகாடடி முககிய 
உணவு (Entrée / 
Main Course)

இசறைசசி உணவு – 
விருநதின் முககிய 
உணவு

முழு தடடு, னபரிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

7. பயறு வச்்ள் / 
்காய்றி்ள்

அசனத்து வச்யகான 
்காய்றி வச் உணவு்ள்

அசர தடடு, இனிப்பு 
உணவிற்்கான ்ரண்டி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

8. ஆன்டரமேடஸ/ 
இனிப்பு்ள் 
(Entremets/ 
sweets)

அசனத்து வச் 
இனிப்பு்ள்

அசர தடடு, இனிப்பு 
உணவிற்்கான ்ரண்டி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

கூமப அல்்லது 
்ண்ணகாடி சகாதனங்ளில் 
பரிேகாறுதல்

கூமப / கி்ளகாஸின் அடித்தடடில் 
மதக்ரண்டி

9. ுஃபுமரகாேகாஜ் / 
சீஸ (Fromage / 
cheese)

அசனத்து வச் சீஸ ்கால் தடடு, சிறிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

10. மசவரிஸ 
(தின்பண்்டம்) 
(Saveureux / 
(Savoury)

அசனத்து வச் 
தின்பண்்டம்

அசர தடடு, சிறிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

11. இனிப்பு பழங்ள் 
(Dessert – 
(Fruits)

புதிய பழங்ள் ேற்றும் 
ன்காடச்ட்ள்

அசர தடடு, பழத்திற்்கான ்த்தி 
ேற்றும் முள்்ரண்டி
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�	விருநதினர உள்ம்ள வரும்மபகாது அவர்ள் 
்காத்திருக் மவண்டுேகா அல்்லது முன்னமர 
ம ே ச ச ச ய  ப தி வு  ன ச ய து ள் ்ள ன ர கா 
என  அறிநதிருக்  மவண்டும் .  பதிவு 
னசயதிருநதகால் சரி பகாரத்து அவர்ச்ள 
குறிப்பிட்ட மேசசககுச னசல்்ல உதவ 
மவண்டும். பதிவு னசயயவில்ச்ல எனில் 
வி ரு ந தி ன ர ் ளி ன்  எ ண் ணி க ச ் க கு 
தகுநதபடி ்காலியகா் உள்்ள மேசசககு 
அசழத்துச னசல்்ல மவண்டும்.

�	இம்லசகா்  நகாற்்காலிசய  னவளிமய 
இழுத்து விருநதினர்ள் இருகச்்ளில் 
அேர வசதி னசயய மவண்டும்.

�	விருநதினர குழுவில் சிறிய குழநசத்ள் 
இருநதகால் உயரேகான நகாற்்காலி அல்்லது 
பூஸ்டர  சீட  (Booster seat) என்று 
னசகால்்லக கூடிய குழநசத்ளுக்கான 
குஷன் நகாற்்காலிசய ஏற்பகாடு னசயய 
மவண்டும்.

�	நாப்கின்ககேப் பிரிததல் – விருநதினர்ள் 
இருகச்யில் அேரநத பின் அவர்ம்ள 
நகாப்கின்்ச்ளப் பிரித்து ேடியில் சவப்பர. 
சி ்ல  ச ே ய ங ் ளி ல்  ப ணி ய கா ்ள ர ் ள் 
னசயவதற்்கா் ்காத்திருப்பர. 

�	வி ரு ந தி ன ர ் ள்  இ ரு க ச ் யி ல் 
அேரநதபின் இநதிய உணவ்ங்ளில் 
த ண் ணீ ர  த ர ப் ப டு ம் .  கு ளி ர ந த 
அல்்லது  னவதுனவதுப்பகான  தண்ணீர 

3.4ு ுஉண  த்தில்ுஉணவு வழங்ு
ும் ம

ஒரு உணவ்த்தில் விருநதினர்ளின் 
உணவருநதும் அனுபவம் இனிசேயகா்வும் 
திருப்தியு்டனும் இருக் மவண்டும். அதில் 
ஒவனவகாரு பணியகா்ளரின் பங்ளிப்பு மி்வும் 
முககியேகானது. 

3.4.1ு ுஉணவு வழஙதலில்ுபின்பற்ு
ம ணடிைு்படி ம

உ ண வ ் த் தி ல்  ச ரி ய கா ன  உ ண வு 
வ ழ ங கு ம்  ம ச ச வ க கு  ப ணி ய கா ்ள ர ் ள் 
கீழக்ண்்ட னசயல்முசறை்ச்ளப் பின்பற்றை 
மவண்டும்.

புககபடம் 3.70 விருநதினசர வரமவற்றைல்

1. விருநதினசர வரமவற்று அேரச னசயதல் 
(Greeting and seating the guests)

2. விருநதினர்ளின் உணவுத் மதசவசய 
அறிதல் (Taking orders)

3. உணவு வழஙகுதல் (Service) 
4. பணம் னசலுத்துதல் (Payment)

1.ுவிருந்தினமைு ைம றறுுஅேைசு
னையதல்ு(Greetingுandுseatingுtheுguests)
�	பணியகா்ளர (உணவ்த்தின் மே்லகா்ளர 

அ ல் ்ல து  ம ே ற் ப கா ர ச வ ய கா ்ள ர ) 
உ ண வ ் த் தி ன்  வ கா யி லி ல்  இ ரு ந து 
வி ரு ந தி ன ச ர  வ ர ம வ ற் ப த ற் கு 
னபகாறுப்பகாவகார.

விருந்தினர்ு்பைன்படுத்திைு
உ்ப ைணழ மேுஅ றறுதல்ு
(Crumbingுdown)

விருநதினர முககிய உணவிசன 
மு டி த் த வு ்ட ன்  உ ண வு  ப ரி ே கா று ம் 
ப ணி ய கா ்ள ர  ம ே ச ச யி ல்  உ ள் ்ள 
பயன்படுத்திய உப்ரணங்ச்ள அ்ற்றும் 
முசறைசய  ‘கரம்பிங  ்டவுன்�  என்று 
உணவ்த்தில் கூறுவர.
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உணவு வச்்ச்ளக ன்காண்டு னசல்்லவும் 
முடியும்.

�	ப ்ல  ப ரி ே கா று ம்  வ ரி ச ச  ன ் கா ண் ்ட 
உ ண வ ் ங ் ளி ல் ,  ப சி  தூ ண் டு வ ன 
/  அப்பிச்டசருககுப்  பிறைகு  முககிய 
உ ண வி ற் ் கா ன  ஆ ர ்ட ச ர யு ம் 
எ டு த் து க ன ் கா ள் வ ர .  அ த ன கா ல் 
மதசவயகான  பரிேகாறும்  வரிசச்ள் 
ச ச ே ய ்ல ச றை யி ல்  த ய கா ரி க ் ப் ப ட டு 
சரியகான மநரத்திற்குள் வழங்ப்படும்.

�	உணவு  பரிேகாறுபவர  அவவப்மபகாது 
தகுநத  இச்டனவளி்ளில் ,  உண்ணும் 
விருநதினசர ்ண்்காணித்துக ன்காள்்ள 
மவண்டும் .  அதனகால்  விருநதினரின் 
உணவு திருப்திசய அறிநது ன்காள்்ள 
மு டி யு ம் .  அ து  ே ட டு ே ல் ்ல கா ே ல் 
மேசசயில்  பரிேகாறைப்படும்  உணவு 
வச்்ளுககுத் மதசவயகான ்ட்லரி்ள் 
சவக்ப்படடுள்்ளதகா என்பசத உறுதி 
னசயது ன்காள்்ள முடியும்.

3.ுஉணவு வழஙதல்ு(Service)
�	தி றை ச ே ய கா ன  ம ே ச ச ப் ப ணி ய கா ்ள ர 

(Waiter) விருநதினரின் மதசவசயத் 
திறைம்ப்ட சேகாளிப்பகார.

�	உணவு ேற்றும் பகானங்ள் வழஙகுதலில் 
ஒ ரு  ம ே ச ச ப் ப ணி ய கா ்ள ர  ன த ரி ந து 
ன ் கா ள் ்ள  ம வ ண் டி ய  அ டி ப் ப ச ்ட 
அம்சங்ள் பின்வருேகாறு –

் கா ்ல நி ச ்ல ச ய ப்  ன ப கா று த் து 
வழங்ப்படும். தற்மபகாது விருநதினர்ள் 
சுத்தி்ரிக்ப்பட்ட தண்ணீர வழஙகுவசத 
விரும்புகின்றைனர.

2.ுவிருந்தினர் ளினுஉணவத்ு
மதம மைுஅறிதல்ு(Takingுorders)
�	விருநதினர்ள் இருகச்யில் அேரநத 

பின்  உணவு  பரிேகாறும்  பணியகா்ளர 
அவர்ச்ள ்வனிப்பகார.

�	உணவுப்படடியல் அடச்ட விருநதினரின் 
வ்லது பக்த்தில் இருநது வழங்ப்படும்.

�	ஆர்டர்ச்ளப்  னபறும்  பணியகா்ளர 
உணவுப்படடியலின்  முழு  விவரம் , 
அன்சறைய சிறைப்பு உணவின் தன்சே, 
த ய கா ரி க ் ப்  ப ய ன் ப டு த் த ப் ப ட ்ட 
ன ப கா ரு ட ் ச ்ள க  கூ ்ட  அ றி ந தி ரு க ் 
மவண்டும்.

�	அபிச்டசர / பசி தூண்டுவன முதலில் 
ஆர்டர  எடுக்ப்படடு  சசேய்லசறை 
ப ணி ய கா ்ள ர ் ளி ்ட ம்  ன த ரி வி க ் ப் ப ்ட 
மவண்டும்.

�	உணவ்த்தின்  வச்சயப் னபகாறுத்து 
ஒ வ ன வ கா ரு  ம ே ச ச யி ன்  ஒ ம ர 
இ்டத்திலிருநது முககிய உணவிற்்கான 
(Main course) ஆர்டர எடுக்ப்ப்ட 
மவண்டும். ஏனனனில் அப்னபகாழுதுதகான் 
பணியகா்ளர  எளிதகா்வும் ,  சரியகான 
மேசசககு  அவர்ள்  ஆர்டர  னசயத 

புககபடம் 3.71 ஆர்டசர எடுத்தல் புககபடம் 3.72 உணவு வழஙகுதல்
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புறைத்தில்  உள்்ளசவ்ச்ள  இ்டது 
புறைத்திலிருநதும் வழங் மவண்டும்.

உணவின் பகாது்காப்பு என்பது உணவ் 
மசசவயில் மி் முககியேகான ஒன்றைகாகும். 
உணவ்த்தில் பரிேகாறும் பணியில் இருககும் 
பணியகா்ளர்ள்  உணவிசன  சசேககும் 
பணியில் ஈடுப்டகாேல் இருநதகாலும், உணவு 
பரிேகாறுதலில் அவர்ளின் பஙகு இருப்பதகால் 
உணவின்  பகாது்காப்பு  ேற்றும்  சுத்தம் 
பற்றிய பயிற்சி வகுப்பு்ளில் பஙன்டுப்பது  
நல்்லது.

4.ு்பண்ுனைலுத்துதல்ு(Payment)
�	வி ரு ந தி ன ர ் ள்  ப ண ம்  ன ச லு த் து ம் 

ந ச ்ட மு ச றை ் ள்  உ ண வு  வ ழ ங கு ம் 
நிறுவனத்தின் வச்சயப் னபகாறுத்தும் 
அ ச வ  இ ரு க கு ம்  இ ்ட த் தி ச ன ப் 
னபகாறுத்தும்  ேகாறுபடும்  (பணேகா் 
வ ழ ங கு த ல் ,  ் கா ம ச கா ச ்ல ,  வ ங கி  
அடச்ட)

�	வி ரு ந தி ன ர ் ளு க கு  ர சீ து 
வழங்ப்படுவதற்கு முன் அவர்ள் உண்்ட 
உணவு  வச்்ளுக்கானதகா  என  சரி 
பகாரத்துக ன்காடுக் மவண்டும்.

�	ரசீசத வழஙகும்மபகாது அசத மநரத்தியகா் 
ஒரு ுஃமபகால்்டரில் (Folder) சவத்துக 
ன்காடுக் மவண்டும்.

�	வி ரு ந தி ன ர ் ள்  த ங ் ளு க கு ரி ய 
ர சீ து  ன த கா ச ் ச ய  ப ண ே கா ் ம வ கா , 

�	உணவு  மேசசயில்  பணியகா்ளர 
ன ் கா ண் டு  வ ரு ம்  த ட டி லி ரு ந து 
விருநதினரின்  தடடிற்கு  உணவு 
பரிேகாறைப்படுவது  எப்னபகாழுதும் 
வ்லது பக்த்திலிருநது பரிேகாறைப்ப்ட 
மவண்டும்.

�	உ ண வு  ச ச ே ய ்ல ச றை யி லி ரு ந ம த 
பரிேகாறைப்படடு (Preplated) வநதகால் 
விருநதினரின் வ்லது பக்த்திலிருநது 
ன்காடுக்ப்ப்ட மவண்டும்.

�	ப கா ன ங ் ள்  அ ச ன த் து ம்  வ ்ல து 
ப க ் த் தி லி ரு ந து  ன ் கா டு க ் ப் ப ்ட 
மவண்டும்.

�	சூப் வச்்ள் வ்லது பக்த்திலிருநது 
வ ழ ங ் ப் ப ்ட  ம வ ண் டு ம் .  சி ்ல 
சேயங்ளில் னபரிய சூப் டுரீனிலிருநது 
(Soup Tureen) சூப் கிண்ணத்தில் 
ப ணி ய கா ்ள ர  ஊ ற் று வ கா ர கா ன கா ல் 
விருநதினரின் இ்டது பக்த்திலிருநது 
ன்காடுக்ப்ப்ட மவண்டும்.

�	னபண்்ளுககும், குழநசத்ளுககும் 
முதலில் பரிேகாறை மவண்டும். ேற்றை 
விருநதினருககு வ்லது புறைத்திலிருநது 
சு ழ ற் சி  மு ச றை யி ல்  வ ழ ங ்  
மவண்டும்.

�	உ ண வ ரு ந தி ய  பி ன்  த ட டு க ் ள் 
வ ்ல து  பு றை த் தி லி ரு ந து  சு த் த ம் 
னசயவதற்்கா் எடுத்துச னசல்்லப்ப்ட  
மவண்டும்.

�	ம ே ச ச யி ன்  ம ே ல்  ச வ க ் ப் ப ்ட 
மவண்டிய கரகாக்ரி ேற்றும் புதிய 
்ட்லரி்ள்  வ்லது  புறைத்திலிருநது 
வி ரு ந தி ன ர ் ளு க கு  வ ழ ங ் ப் ப ்ட 
மவண்டும்.

�	வி ரு ந தி ன ர ் ள்  ம ே ச ச யி ல் 
அ ே ர ந தி ரு க கு ம் ம ப கா து , 
அ ச ன த் து  உ ண வு  வ ச ் ் ள் 
ே ற் று ம்  ச கா த ன ங ் ச ்ள  வ ்ல து 
பு றை த் தி ல்  உ ள் ்ள ச வ ் ச ்ள 
வ்லது  புறை த் திலிருநதும் ,  இ ்டது புககபடம் 3.73 பணம் னசலுத்துதல்
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833. உணவு வழங்ுும் ம

மவச்ள  உணவிற்்கா்  ்வசர  தயகார 
னசயய மவண்டும்.

3.4.2ு ுஉணவு வழங்ு ம  மு
(TypesுofுService)

உணவு வழஙகுதல் என்பது உணவு 
வழஙகும் வச், வகாடிகச்யகா்ளர, உணவு 
த ய கா ரி ப் ப த ற் கு  எ டு த் து க ன ் கா ள் ளு ம் 
ம ந ர ம் ,  உ ண வு ப்  ப ட டி ய லி ன்  வ ச ் , 
உணவின்  விச்ல  ேற்றும்  உணவ்த்தில் 
விற்பசன அ்ளவு ஆகியவற்சறைப் னபகாறுத்து 
ேகாறுபடும் .  உணவ்ங்ளில்  பல்மவறு 
விதங்ளில்  ேற்றும்  வச்்ளில்  உணவு  
வழங்ப்படுகிறைது.

உணவ்ங்ளில்  உணவு  வழஙகும் 
வச்்ள்  (Types of  Ser vice)  பற்றி 
அட்டவசண 3.4-ல் ன்காடுக்ப்படடுள்்ளது.

்காமசகாச்லயகா்மவகா  அல்்லது  பற்று 
அ ல் ்ல து  ் ்ட ன்  அ ட ச ்ட  மூ ்ல ே கா ் 
வழஙகுவர.

�	ப ண ே தி ப் பு  இ ழ ப் பு  இ ந தி ய கா வி ல் 
ந ச ்ட மு ச றை யி ல்  உ ள் ்ள த கா ல் 
தற்்கா்லங்ளில் விருநதினர்ள் ்்டன் 
அல்்லது பற்று அடச்டசயப் பயன்படுத்தி 
பணமில்்லகா  பரிவரத்தசன  னசயய 
விரும்பும்மபகாது ஸசவப்பிங னேஷின் 
( Sw ipi ng  ma ch i ne )  விருநதினர 
இருககும் மேசசககு ன்காண்டு வரப்ப்ட 
மவண்டும்.

�	சிறு அன்பளிப்பு (tips) மபகான்றைசவ்ச்ள 
விருநதினரி்டமிருநது  எதிரபகாரக்க 
கூ்டகாது. விருநதினர்ச்ள புன்னச்யு்டன் 
நன்றி கூறி அனுப்ப மவண்டும்.

�	மேசசசய சுத்தம் னசயது அடுத்து வரும் 
விருநதினருக்கா்  அல்்லது  அடுத்த 

அட்டவகண 3.4 உணவு வழஙகும் வகககள்

வ.எண் உணவு வழஙகும் வகக முககியமான அம்ைஙகள்

1. ்ரி்டகான் சரவீஸ (Gueridon 
service)

புககபடம் 3.74 ்ரி்டகான் உணவு 
வழஙகும் வச்

�	விரிவகான  மசசவ  முசறை்ள்  ேற்றும் 
விருநதினர்ளுககு தனிப்பட்ட முசறையில் 
அதி் ்வனிப்பு ன்காடுப்பது.

�	உணவு மேசசக்ருகில் எரிவகாயு அடுப்பு (Gas 
burners) இசணக்ப்பட்ட ்ரி்டகான் டிரகாலி 
(Gueridon Trolley) ன்காண்டுவரப்படும், 
உணவு சசேக்ப்ப்டகாேம்லகா அல்்லது பகாதி 
சசேக்ப்பட்ட  நிச்லயிம்லகா  ன்காண்டு 
வரப்படடு  விருநதினர  முன்னிச்லயில் 
சசேத்து பின் பரிேகாறைப்படும்.

�	அதி் விச்லயுள்்ள உணவு வச்்ள்

�	ேகாமிசத்திலிருநது  எலும்சப  அ்ற்றும் 
திறைன் (filtering), னசதுககுதல் (carving) 
ேற்றும் தணலில் உணவிசன சு்டககூடிய 
திறைன் (flaming) ஆகியவற்றில் பயிற்சி னபற்றை 
பணியகா்ளர்ள் மதசவப்படுவர
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வ.எண் உணவு வழஙகும் வகக முககியமான அம்ைஙகள்

2. ்ுஃபம்டரியகா உணவு வழஙகும் 
வச் (Cafeteria Service)

புககபடம் 3.75 ்ுஃபம்டரியகா 
உணவு வழஙகும்

�	ன த கா ழி ற் ச கா ச ்ல ் ள் ,  ் ல் லூ ரி ் ள் , 
ேருத்துவேசன்ளில் உள்்ள ம்ன்டீன்்ள், 
விடுதி்ளில்  உள்்ள  உணவுக  கூ்டங்ள் 
மபகான்றைவற்றில் விசரவகா்வும், தகாங்ம்ள 
எடுத்துப் பரிேகாறிகன்காள்ளும் வசதியும் 
(Self service) இருககும்.

�	வகாடிகச்யகா்ளர முன்னமர னபற்றை கூப்பன் 
அல்்லது ம்டகாக்சனக ன்காடுத்து உணவு 
வ ழ ங கு ம்  இ ்ட த் தி ல்  உ ள் ்ள  உ ண வு 
வச்்ச்ளத்  மதரநனதடுத்து  னபற்றுச 
னசல்வர.

�	உ ண வு த்  த ட டு க ் ளி ல்  ஏ ற் ் ன ம வ 
பரிேகாறைப்படடு ,  ்ட்லரி்ளு்டன்  உணவு 
வ ழ ங கு ம்  இ ்ட த் தி ல்  ( C o u n t e r ) 
ன்காடுக்ப்படும்.

�	நின்று  ன்காண்ம்ட  சகாப்பி்ட  வசதியகா் 
உயரேகான மேசச்ள் மபகா்டப்படடிருககும்.

3. ்வுண்ட்டர உணவு வழஙகும் 
வச் (Counter service)

புககபடம் 3.76 ்வுண்ட்டர 
உணவு வழஙகும் வச்

�	உணவு வழஙகும் இ்டத்தில் (Counter) 
உணவு வச்்ள் சவக்ப்படடிருககும்

�	உணவு  வழஙகும்  இ்டத்திற்கு  அருகில் 
விருநதினர்ள் அேரநது உண்ண வசதியகா் 
உயரேகான நகாற்்காலி்ள் மபகா்டப்படடிருககும்.

4. ந்டேகாடும் உணவ்ம் (Mobile 
pantries)

புககபடம் 3.77 ந்டேகாடும் 
உணவ்ம்

�	உணவ் ஊரதி்ள் ்ல்வி நிச்லயங்ள், 
அலுவ்ல்ங்ள் ேற்றும் சகாச்ல ஓரங்ளில் 
நிறுத்தி சவக்ப்படுகிறைது. குசறைநத விச்ல 
உணவு வச்்ள் வகாடிகச்யகா்ளர்ளுககு 
விற்்ப்படும்.

�	னபரிய  உணவ்ங்ளில்  விருநதினர்ள் 
அ ச றை ் ளி ம ்ல ம ய  உ ண் ண க கூ டி ய 
வச்யில் ப்ரிபிம்ளட்டடு உணவு ேற்றும் 
பகானத்சத வழஙகும் தகானியஙகி இயநதிரம் 
னபகாருத்தப்படடிருககும்.
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வ.எண் உணவு வழஙகும் வகக முககியமான அம்ைஙகள்

5. கிரில் ரூம் உணவு வழஙகும் 
வச் (Grill room service)

புககபடம் 3.78 கிரில் ரூம் 
உணவு வழஙகும் வச்

�	உ ண வு  வ ழ ங கு மி ்ட த் தி ற் கு  பி ன் பு றை ம் 
ே கா மி ச  உ ண வு ் ்ள கா ன  ஆ ட டி ச றை ச சி , 
ம்காழி இசறைசசி ேற்றும் மீன் மபகான்றைசவ 
்காடசிப்படுத்தப்படடிருககும்.

�	விருநதினர்ள் தங்ளுககுத் மதசவயகான 
ேகாமிசத்தின்  பகுதிசயத்  மதரநனதடுத்து 
அப்பகுதி ேடடும் த்டடின் மேல் வகாட்டப்படடு 
( G r i l l e d )  த ட டி ல்  ப ரி ே கா றை ப் ப ட டு 
வழங்ப்படும் 

6. அசறையில் உணவு வழஙகும் 
முசறை (Room service)

புககபடம் 3.79 அசறையில் 
உணவு வழஙகும் முசறை

�	உ ண வு  ே ற் று ம்  ப கா ன ங ் ள்  சி றி ய 
அ்ளவிம்லகா அல்்லது அதி்ேகான அ்ளவிம்லகா 
வி ரு ந தி ன ர ் ளி ன்  அ ச றை யி ல்  ன ச ன் று 
வழங்ப்படுகிறைது.

�	இ ம் மு ச றை யி ல்  வி ரு ந தி ன ர ் ளி ன் 
உணவுத் மதசவ னபறைப்படடு சசேய்லசறை 
ஊழியர்ளுககுத் னதரிவிக்ப்படுகிறைது

�	டமர அல்்லது டிரகாலி மூ்லேகா் ஆர்டர 
னசயத உணவு வச்்ச்ள பணியகா்ளர்ள், 
அசறையில் னசன்று வழஙகுவர

7. புுஃமப உணவு வழஙகும் முசறை 
(Buffet service)

புககபடம் 3.80 புுஃமப உணவு 
வழஙகும் முசறை

�	உணவு  ேற்றும்  பகானங்ள்  ஷகாுஃபிங 
பகாத்திரங்ளில்  ( C haf f i ng  d i she s ) 
ச வ க ் ப் ப ட டி ரு க கு ம் .  இ ச வ  எ ளி ய 
வ ச ் ் ளி லி ரு ந து  அ தி ்  வ ச ் ய கா ன 
உணவு வச்்ச்ளயும் ன்காண்டிருககும். 
வி ரு ந தி ன ர ் ள்  த கா ங ் ம ்ள  ப ரி ே கா றி க 
ன்காள்ளும் வசதி இருககும்.

�	அேரநது உண்ணும் வசதி உள்்ள புுஃமப 
வழஙகும் முசறையில், உணவு மேசசயில், 
மதசவப்படும் கரகாக்ரி, ்ட்லரி மபகான்றைசவ 
இருககும்.

�	புுஃமப உணவு வச்்ச்ள ்காடசிப்படுத்த 
சி றை ப் ப கா ன  ் வ ன மு ம் ,  தி ட ்ட மு ம்  
மதசவ.
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863. உணவு வழங்ுும் ம

வ.எண் உணவு வழஙகும் வகக முககியமான அம்ைஙகள்

8. உணவிசன எடுத்துசனசல்லும் 
வசதி (Take away service)

புககபடம் 3.81 உணவிசன 
எடுத்துசனசல்லும் வசதி

�	உணவிற்்கான ஆர்டர உணவு வழஙகும் 
இ்டத்திம்லகா  (C ounter) ,  பயணிககும் 
சகாச்லயிம்லகா (drive away), வச்லத்த்ளம் 
( w e b s i t e )  அ ல் ்ல து  ன ச ல் ம ப சி 
னசயலி  (Mobile app) மூ்லேகா்மவகா  
ன்காடுக்ப்படும்.

�	உ ண வி ற் ் கா ன  ன த கா ச ்  ஆ ன் ச ்ல ன் 
மூ ்ல ே கா ்  மு த லி ம ்ல ம ய கா  அ ல் ்ல து  
உ ண வு  வ ழ ங ் ப் ப டு ம் ம ப கா ம த கா 
னசலுத்தப்படுகிறைது.

�	இவவச்யகான உணவு வழஙகும் முசறையில் 
இயநதிரம் மூ்லேகா் உணவு வழங்ப்படும் 
முசறையும் (Automated vending machine) 
அ்டஙகும்.

9. மரகாமபகாடிக உணவு வழஙகும் 
முசறை (Robotic Service)

புககபடம் 3.82 மரகாமபகாடிக 
உணவு வழஙகும் முசறை

�	ன ப ரி ய  உ ண வ ் ங ் ளி ல்  உ ண வு 
த ய கா ரி த் த லு க கு ம் ,  வ ழ ங கு த லு க கு ம் 
மரகாமபகாடஸ பயன்படுத்தப்படுகிறைது.

�	விருநதினர்ள்  னதகாடுதிசரயில்  தங்ள் 
விருப்பத்திசன  ஆர்டர  னசயவகார்ள் ,  
அ து  ம ர கா ம ப கா டி க  ன ச ய லி  மூ ்ல ம் 
அனுப்பப்படும்.

�	மரகாமபகாடடின்  ச்  மூ்லேகா்  உணவு 
தயகாரிக்ப்படடு அசவ்ளின் மூ்லேகா்மவகா 
அல்்லது பணியகா்ளர மூ்லேகா்மவகா உணவு 
பரிேகாறைப்படும்.

�	சி்ல உணவ்ங்ளின் னசயலி்ள் ஸேகாரட 
னசல்மபசியில் பதிவிறைக்ம் னசயயப்படடு 
அதன் மூ்லம் விருநதினர்ள் உணவிசனத் 
மதரநனதடுத்து ஆர்டர னசயவர.

3.4.3ு ுஉணவு வழங்ுவித்ு 
(StyleுofுService)

உணவு  வழஙகுதல்  என்பது  ப்ல 
வி த ங ் ளி ல்  ந ச ்ட ன ப று கி றை து .  இ ச வ 
உணவ்ங்ள்  இருககும்  இ்டத்திசனப் 

னபகாறுத்தும், வழங்ப்படும் உணவு வச்்ளின் 
அடிப்பச்டயிலும்  மதரநனதடுக்ப்படும் . 
வி ரு ந தி ன ரி ன்  ம ே ச ச யி ல்  ன வ வ ம வ று 
முசறையில் உணவிசன வழங்்லகாம்.  சி்ல 
உணவு வழஙகும் விதங்ள் அட்டவசண 3.5-ல் 
ன்காடுக்ப்படடுள்்ளது.
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873. உணவு வழங்ுும் ம

அட்டவகண 3.5 உணவு வழஙகும் விதஙகள்

வ.எண் உணவு வழஙகும் விதம் முககியமான அம்ைஙகள்

1. ஆஙகிம்லயர்ளின் உணவு 
வழஙகும் விதம் (English Service)

புககபடம் 3.83 ஆஙகிம்லய 
உணவு வழஙகும் விதம்

�	இது பணியகா்ளர அல்்லது பட்லர சரவீஸ 
(Butler Service) என அசழக்ப்படுகிறைது.

�	வி ரு ந ம த கா ம் ப ல்  அ தி ் மு ள் ்ள  உ ண வு 
வழஙகும் முசறை, இதில் ஒமர ஒரு பணியகா்ளர 
உணவுப் படடியலின் ஒவனவகாரு உணவு 
பரிேகாறும் வரிசசசயயும் வரிசசக கிரேேகா் 
னசயவகார.

�	பணியகா்ளர  உணவிசனத்  தடடுக்ளில் 
ன்காண்டு வநது விருநதினரின் மேசசயில் 
அவர இ்டதுபுறைம் இருநது உணவிசனப் 
பரிேகாறுவகார.

2. ுஃப்னரஞ்ச உணவு வழஙகும் விதம் 
(French service)

புககபடம் 3.84 ப்னரஞ்ச உணவு 
வழஙகும் விதம்

�	விரிவகான, அதி  ்பணியகாள் மதசவயுள்்ள ேற்றும் 
அதி  ்னச்லவுள்்ள உணவு பரிேகாறும் விதம்

�	அதி் விச்லயுள்்ள உணவு வச்்ள் மிகுநத 
்வனத்து்டன் விருநதினர்ளுககு வழங்ப்படும்

�	ப கா தி  த ய கா ரி க ் ப் ப ட ்ட  அ ல் ்ல து 
சசேக்ப்ப்டகாத உணவு வச்்ள் னபரிய 
தடடுக்ளு்டன் கூடிய ்ரி்டகான் டரகாலியில் 
(Gueridon Trolley) ன்காண்டு வரப்படடு 
விருநதினர்ளின் முன்னிச்லயில் ேற்னறைகாரு 
மேசசயில் தயகாரிக்ப்படும்.

�	உணவு  வச்்ள்  அசனத்தும்  வ்லது 
பக்த்திலிருநது வழங்ப்படடு அப்பக்மே 
சுத்தம் னசயயப்படும்.

3. சில்வர உணவு வழஙகும் விதம் 
(Silver service)

புககபடம் 3.85 சில்வர உணவு 
வழஙகும் விதம்

�	விரிவகான  அ்லங்காரங்ளு்டன்  உணவு 
வ ச ் ் ள்  ன வ ள் ளி  ப கா த் தி ர ங ் ளி ல் , 
்ட்லரியு்டன் வழங்ப்படும்

�	சுத்தேகான னவள்ளியகா்லகான உணவு வழஙகும் 
னபகாருட்ளு்டன் ் வர அசேக்ப்படடிருககும்.

�	சசேய்லசறையில் இருநது உணவு னவள்ளித் 
த ட டி ல்  ச வ த் து  எ டு த் து  வ ர ப் ப ட டு 
விருநதினர்ளுககு பக் ப்லச்யில் சவத்து 
அ்லங்ரிக்ப்படடு வழங்ப்படும்

�	ப ரி ே கா று ம்  ப ணி ய கா ்ள ர  த ட டு க ் ச ்ள 
விருநதினர்ளி்டம் ்காண்பித்து அவர்ள் 
அனுேதிசயப் னபற்று இ்டதுபுறைத்திலிருநது 
பரிேகாறுவர.
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883. உணவு வழங்ுும் ம

வ.எண் உணவு வழஙகும் விதம் முககியமான அம்ைஙகள்

4. அனேரிக்ன் உணவு வழஙகும் 
விதம் (American Service)

புககபடம் 3.86 அனேரிக்ன் 
உணவு வழஙகும் விதம்

�	சசேய்லசறையிம்லமய உணவு தடடுக்ளில் 
ப ரி ே கா றை ப் ப ட டு  வி ரு ந தி ன ர ் ளு க கு 
வழங்ப்படும்.  சகா்லட,  னரகாடடி ேற்றும் 
ன வ ண் ன ண ச ய த்  த வி ர  ே ற் றை ச வ 
பிரிபிம்ளட்டடு  (Preplated) சரவீசகா்ப் 
பரிேகாறைப்படும்.

�	தடடில்  உணவு  பரிேகாறைப்படும்  அ்ளவு 
சசேயற்்காரரகால்  முடிவு  னசயயப்படடு 
அ த ற் கு த்  ம த ச வ ய கா ன  ே ற் றை  உ ண வு 
வச்்ளும் முககிய உணவு வச்யு்டன் 
ன்காடுக்ப்படும்.

�	ஒமர ஒரு தடடில் உணவு பரிேகாறைப்படடு 
அ்லங்ரிக்ப்படும்.

�	குசறைநத  அ்ளவு  பணியகா்ளர  ேற்றும் 
விசரவகான மசசவ மதசவப்படுகிறைது.

5. ரஷ்யன் உணவு வழஙகும் விதம் 
(Russian Service)

புககபடம் 3.87 ரஷ்யன் உணவு 
வழஙகும் விதம்

�	உ ண வு  வ ச ் ் ள்  ச ச ே ய ்ல ச றை யி ல் 
தயகாரிக்ப்படடு  னவள்ளித்தடடுக்ளில் 
பரிேகாறைப்படடு எடுத்து வரப்படும்

�	பரிேகாறும்  பணியகா்ளர ,  விருநதினரின் 
அனுேதிசய பணிவு்டன் னபற்று பரிேகாறுவகார

6. சசனீஸ உணவு வழஙகும் விதம் 
(Chinese Service)

புககபடம் 3.88 சசனீஸ உணவு 
வழஙகும் விதம்

�	“ம்லசி சூசன்” (Lazy Susan) என்று னசகால்்லக 
கூடிய வட்டவடிவ சுழலும் தடடு னபரிய 
மேசசககு நடுவில் சவக்ப்படும்,  இது 
உணவு வச்்ச்ள விருநதினர்ளுககிச்டமய 
பரிேகாறிக ன்காள்்ள வசதியகா் இருககும்.

�	அடிப்பச்ட ்வர என்பது ஒரு சின்ன மதநீர 
்ப், னபரிய தடடு, ்காலியகான சிறிய அரிசி 
உணவிற்்கான கிண்ணம், வ்லப்பக்த்தில் 
ஒரு சகாப்ஸடிகஸ (Chopsticks) ேற்றும் ஒரு 
்ரண்டி.
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893. உணவு வழங்ுும் ம

வ.எண் உணவு வழஙகும் விதம் முககியமான அம்ைஙகள்

�	ப ரி ே கா று ம்  வ ரி ச ச க கு த்  ம த ச வ ய கா ன 
அசனத்து உணவு வச்்ளும் ம்லசி சூசனில் 
சவக்ப்படடிருககும்.

�	த ச ்ல ச ே  வி ரு ந தி ன ரு க கு  மு த லி ல் 
பரிேகாறைப்பட்ட பின் ்டி்காரச சுற்றில் வ்லது 
பக்த்திலிருநது மேசசசயச சுற்றி அசனத்து 
விருநதினர்ளுககும் பரிேகாறைப்படும்.

7. இத்தகாலியன் உணவு வழஙகும் 
விதம் (Italian Service)

புககபடம் 3.89 இத்தகாலியன் 
உணவு வழஙகும் விதம்

�	இ த் த கா லி ய ர ் ள்  மீ னு ்ட ன்  ன வ ள் ச ்ள 
ச வ ன் ,  ் ்ட ல்  உ ண வு ் ள்  ே ற் று ம் 
பகாஸதகா,  ேகாமிசத்து்டன்  சிவப்பு சவன்  
பரிேகாறுவர.

�	இ த் த கா லி ய ர ் ளி ன்  ப ரி ே கா று ம்  அ ்ள வு 
கு ச றை வ கா ்  இ ரு ந த கா லு ம்  உ ண வு 
ஆமரகாககியேகா் இருககும்.

�	இ த் த கா லி ய ர ் ள்  ் த் தி ் ச ்ள  ே கா ற் றி க 
ன்காள்்ள ேகாட்டகார்ள். உணவருநதும்மபகாது 
வ்லது ச்யில் ்த்தியும், இ்டது ச்யில் 
முள்்ரண்டியும் இருககும்.

�	உணவருநதி முடித்தவு்டன், ்த்திசயயும், 
முள்்ரண்டிசயயும்  உணவுத்  தடடின் 
வ ்ல து  பு றை த் தி ல்  கு று க கு வ கா ட டி ல் 
ஒன்றுகன்கான்று  இசணயகா்  சவப்பர . 
முள்்ரண்டியின்  ச்டன்்ள்  கீழமநகாககி  
இருககும்.

8. ஜப்பகானியர்ள் உணவு வழஙகும் 
விதம் (Japanese Service)

புககபடம் 3.90 ஜப்பகானியர்ள் 
உணவு வழஙகும் விதம்

�	உணவு பரிேகாறுதல் என்பது அவர்ளின் 
முசறையகான ச்டஙகு்ள் ேற்றும் னேகாழியு்டன் 
னதகா்டரபுச்டயது.

�	பரிேகாறும் பணியகா்ளர்ள் ேரியகாசதயகான 
னேகாழியகான “கீயகஸ” (Keigs) என்பசத 
பணிவகா் உசசரிக் மவண்டும். 

�	இரவு உணவு்டன் மதநீர அல்்லது தண்ணீர 
இ்லவசேகா் வழங்ப்படும்.

�	சகாப்ஸடிகஸ ் வரு்டன் மேசசயில் இருக்காது. 
விருநதினர அஙகிருககும் னபடடியிலிருநது 
எடுத்துக ன்காள்்ள மவண்டும்.
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வ.எண் உணவு வழஙகும் விதம் முககியமான அம்ைஙகள்

9. ்கான்டினநன்்டல் உணவு வழஙகும் 
விதம் (Continental Service) 

புககபடம் 3.91 ்கான்டினநன்்டல் 
உணவு வழஙகும் விதம்

�	இது நளினேகான முசறையில் உணவிசன 
உண்பதகாகும். ஆனகால் இதற்கு முசறையகான 
பயிற்சி மதசவ.

�	முள்்ரண்டி இ்டது ச்யிலும், அதனுச்டய 
ச்டன்்ளின் நுனி கீழமநகாககியும் இருக் 
மவண்டும். ்த்தி வ்லது ச்யில் இருக் 
மவண்டும்.

�	உணவு முள்்ரண்டியில் குத்தி எடுக்ப்படடு 
உண்ணப்படுகிறைது.

�	உ ண வு  உ ண் ணு ம்  இ ச ்ட ன வ ளி யி ல் 
்த்தியும் முள்்ரண்டியும் தடடின் நடுவில் 
கு று க கு வ கா க கி ல் ,  மு ள் ் ர ண் டி யி ன் 
ச ்ட ன் ் ளி ன்  நு னி  கீ ழ ம ந கா க கி யு ம் 
சவக்ப்படடிருக் மவண்டும்.

�	விருநதினர உணவருநதி முடித்து விட்டசதக 
குறிப்பதற்கு  ்த்தியும் ,  முள்்ரண்டியும் 
தடடின்  வ்லது  பக்த்தில்  அடுத்தடுத்து 
சவக்ப்ப்ட மவண்டும்,

“ம�சிுசூைன”ு(LazyுSusan)
“ ம ்ல சி  சூ ச ன் “  எ ன் ப து 

வட்டவடிவில்  இருககும்  சுழ்லககூடிய 
த ட டு  ம ே ச ச யி ன்  ந டு வி ல் 
சவக்ப்படடிருககும். பல்மவறு உணவு 
வச்்ளிலிருநது மதரநனதடுப்பதற்கும், 
பகிரநது ன்காள்வதற்கும் வசதியகானது. 
இ ச வ  ் ண் ண கா டி ,  ே ர ம்  அ ல் ்ல து 
பி்ளகாஸடிககினகால்  ஆனது .  ஒருவர 
உணவிசன அதன் பகாத்திரத்திலிருநது 
தன்னுச்டய கிண்ணம் அல்்லது தடடிற்கு 
ேகாற்றிக ன்காண்டிருககும்மபகாது அடுத்த 
விருநதினர ம்லசி சூசசன அசசப்பசதத் 
தவிரக் மவண்டும்.

“மதநீர்ுவிவா”ு(TeaுCeremony)
ம த நீ ர  வி ழ கா “  எ ன் ப து 

ஜ ப் ப கா னி ய ர ் ளி ன்  ப கா ர ம் ப ரி ய 
விழகா “மதநீரின் வழி“ (Way of tea) 
எனவும்  அசழக்ப்படுகிறைது/  இசவ 
விழகாவிற்்கான ஏற்பகாடு்ச்ளயும் ேற்றும் 
னபகாடியகாக்ப்பட்ட பசசச மதயிச்லசய 
வ ழ ங கு ம்  ் ்ல கா ச ச கா ர த் ச த யு ம் 
கு றி க கி றை து .  வ கா டி க ச ் ய கா ்ள ர ் ள் 
“இரகாஷிேஸ“  (Irasshaimase) எனக 
கூறி  வரமவற்்ப்படுகின்றைனர .  இதன் 
அரத்தம் “நல்வரவு, தயவு னசயது உள்ம்ள 
வகாருங்ள்“ என்பதகாகும்.
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என அசழக்ப்படும் சிறு சிறு கிண்ணங்ளில் 
தனித்தனியகா்  உணவு  பதகாரத்தங்ச்ள 
சவத்து  வட்டத்  தடடில்  பரிேகாறைப்படும் 
அ ல் ்ல து  நி ச றை ய  த னி ப் பி ரி வு ் ்ள கா ் ப் 
பிரிக்ப்பட்ட ஸன்டயின்ன்லஸ ஸடீல் தடடில் 
உணவு பரிேகாறைப்படும். அரிசி சகாதம், பருப்பு, 
்காய்றி்ள், னரகாடடி, பப்ப்டம், தஹி (தயிர), 
சிறிய அ்ளவில் சடனி அல்்லது ஊறு்காய ேற்றும் 
ஒரு இனிப்பு வச்யும் பரிேகாறைப்படடிருககும். 
சி்ல  சேயங்ளில்  தடடின்  மீது  ஒரு 
வட்டவடிவத்தில் வகாசழ இச்ல நறுக்ப்படடு 
அதன் மீது ் டம்டகாரி்ள் அடுக்ப்படடிருககும்.

ஆ.ு ாமவுஇம�யில்ுஉணவு
 வழஙதல்ு(BananaுLeafுService)

வகாசழ இச்லயில் உணவு வழஙகுதல் 
என்பது னதன்னிநதிய உணவு வச்்ச்ள 
ப கா ர ம் ப ரி ய  மு ச றை ப் ப டி  ப ரி ே கா று வ து 
ஆகும். இதற்கு சுத்தேகான வகாசழ இச்ல 
பயன்படுத்தப்படுகிறைது. வகாசழ இச்லயில் 
உணவு  பரிேகாறைப்படும்மபகாது  உணவிற்கு 
பிரத்மய் சுசவயும் ேணமும் கிச்டககிறைது.

வ கா ச ழ  இ ச ்ல யி ல்  உ ண வு 
வழஙகுதலில், இச்லயின் மீது அரிசி சகாதம் 
பரிேகாறைப்படடு பல்மவறு வச் ்காய்றி்ள், 
ஊறு்காய, பப்ப்டம் ேற்றும் அப்பகுதியின் 
்காரம், வகாசசனப் னபகாருட்ள் மசரக்ப்பட்ட 
உணவு தயகாரிப்பு்ள் வழங்ப்படுகின்றைன. 
முதலில் அரிசி சகாதத்து்டன் பருப்பு, னநய 
பரிேகாறைப்படும். பின்பு குழம்பு அல்்லது சகாம்பகார, 
அதன் பின் புளிககுழம்பு, ரசம், ்ச்டசியகா் 
தயிர அல்்லது மேகார வழங்ப்படுகின்றைது. 

3.4.4ு ுஇந்திைுஉணவு வழங்ுவித்

பகாரம்பரிய இநதிய உணவு வழஙகும் 
முசறை்ளில்தாளி உணவு வழஙகும் விதம் 
ேற்றும் வாகழ இகலயில் உணவு வழஙகுவது 
என்பது னபகாதுவகானது. இநதியகாவில் தசர 
மீமதகா, குசறைநத உயரமுள்்ள நகாற்்காலி / 
முக்காலி அல்்லது பகாயின் மீது அேரநது உணவு 
உண்ணும் வழக்ம் உள்்ளது. உணவிசன 
்ட்லரிசயப் பயன்படுத்தகாேல் வ்லது ச்யில் 
உண்ணும் பழக்ம் உள்்ளது. 

பணியகா்ளர  உணவு  பரிேகாறைகாேல் 
வி ரு ந தி ன ர ் ம ்ள  த ங ் ள்  உ ண வி ச ன 
எ டு த் து க ன ் கா ள் ளு ம் ம ப கா து  இ ்ட து  ச ் 
பயன்படுத்தப்படுகின்றைது .  சசவ  ேற்றும் 
அசசவ உணவு்ள் தமிழநகாடு ேற்றும் வ்ட 
இநதிய பகுதி்ளில் னபகாதுவகானது.

அ.ுதாளிுஉணவு வழஙதல்ு(Thaliுmeals)
தகாளி உணவு வழஙகுதல் என்பது இநதிய 

உணவு வழஙகும் முசறை. இதில் பல்மவறு உணவு 
வச்்ள் மதரநனதடுக்ப்படடு உணவுத்தடடில் 
பரிேகாறைப்படுகிறைது. தகாளி உணவு வச்்ளில் 
ஆறு வித்தியகாசேகான சுசவ்்ளகான இனிப்பு, 
உவரப்பு, ்சப்பு, புளிப்பு, துவரப்பு ேற்றும் 
்காரம் அ்டஙகிய உணவு வச்்ள் ஒமர தடடில் 
இருககும். இது னபகாதுவகா் வ்ட இநதியகாவில் 
பின்பற்றைப்படுகிறைது.

தகாளியில்  பரிேகாறைப்படும்  உணவு 
வ ச ் ் ள்  ஒ வ ன வ கா ரு  ப கு தி க கு ம் 
ேகாறுபடுகிறைது. னபகாதுவகா் ்டம்டகாரி (Kattori) 

புககபடம் 3.92 தகாளி உணவு
புககபடம் 3.93 வகாசழ இச்லயில் உணவு 

வழஙகுதல்
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உ ண வ ் த் தி ன்  த ன் ச ே ச ய ப் 
னபகாறுத்தும், உணவு வழங்ப்படும் மநரம் 
ேற்றும்  மதசவசய  ேனதில்  ன்காண்டும் 
உணவகானது ப்ல வச்்ளில் வழங்ப்படுகிறைது. 
ேகாறிக  ன்காண்டிருககும்  சமுதகாயத்திற்கு 
ஏற்றைவகாறு உணவ்த்தில் மே்லகா்ளர ேற்றும் 
பணியகா்ளர்ள் புதிய வச் ேகாற்றைங்ச்ள 
் ச ்ட பி டி க ் த்  த ய கா ர கா ்  ம வ ண் டு ம் . 
ஒரு  உணவ்த்தின்  னவற்றி  ேகாறிவரும் 
வகாடிகச்யகா்ளரின் ஆரவத்திசனப் புரிநது 
ன ் கா ண் டு  அ வ ர ் ளு க ் கா ன  உ ண் ணு ம் 
மநரத்சத  ேகிழவூடடுவதகா்  அசேயச 
னசயவமத ஆகும்.

இச்டயிச்டமய விருநதினரின் மதசவகம்ற்ப 
சகாதம் பரிேகாறைப்படும். னசடடிநகாடடு உணவு 
முசறையில் மவ்சவத்த முடச்ட,  ேசகா்லகா 
நிசறைநத அல்்லது னபகாரித்த ேகாமிசம் அல்்லது 
்்டல் உணவு வச்்ளும் பரிேகாறைப்படுகிறைது. 
வகாசழ இச்ல உணவு பரிேகாறுதலில் உணவு 
ச்யினகால்  உண்ணப்படுகிறைது .  உணவு 
உண்டு  முடிக்ப்பட்டவு்டன்  விருநதினர 
இச்லசய உடபுறைேகா் ேடிக் மவண்டும். 
இ து  வி ரு ந த ளி ப் ப வ ர க கு  ந ன் றி யு ்ட ன் 
கூடிய ேரியகாசதசயக ்காண்பிககும் விதம் 
ஆகும் .  இம்முசறை  உணவ்ங்ளில்  கூ்ட 
பின்பற்றைப்படுகிறைது.

 ம�சனைாற ம
கரூயட் வைட் (Cruet set) : மேசசயின் மேல் பயன்படுத்தும் உப்பு, மி்ளகு 

தூள் ேற்றும் எண்னணய இருக்க கூடிய 
ன்காள்்்லன்்ள்

வாட்டர் காப்ேட் (Water Goblet) : தண்ணீர குடிக்ப் பயன்படும் குவச்ள. கூம்பு 
வடிவத்தில் ச்ப்பிடியு்டன் இருககும்.

மமால்டன் (Molleton) : ஓசச எழுப்பகாேல் இருக் மேசச விரிப்பின் கீழ 
பயன்படுத்தப்படும் ்ம்பளித் துணி

மபான் கைனா (Bone China) : ்ளிேண்ணு்டன் மபகான் சகாம்பல் ்்லநது 
தயகாரிக்ப்படும் மபகாரசலின்

பான்வகட் (Banquet) : அதி் எண்ணிகச்யி்லகான நபர்ளுககு 
அளிக்ப்படும் னபருவிருநது

புுஃமப (Buffet) : ப்ல உணவு வச்்ளு்டன் உள்்ள விருநது, 
விருநதினர்ள் தகாங்ம்ள பரிேகாறிக ன்காள்வர

மர்மமலட் (Marmalade) : சிடரஸ பழங்ளிலிருநது சற்மறை ்சப்பு சுசவயு்டன் 
பிழியப்படடு பதப்படுத்தப்பட்டது

மகன்டீடு ுஃப்ரூட் (Candied fruit) : படி்ேகாக்ப்பட்ட பழம் / பனியகால் 
உ்லரநத பழங்ள் (Glace fruit) / சிறிய 
துண்டு்்ளகாக்ப்பட்ட பழங்ள்/ பழத்மதகாலின் 
துண்டு்ள். இசவ னவப்பப்படுத்திய சரக்சர 
சிரப்பில் இருககும்

ஸ்பகததி (Spaghetti) : தி்டேகான படச்ட்ள் மபகான்று இருககும் பகாஸதகா, 
ேகாகமரகானிககும், மசமியகாவிற்கும் இச்டப்பட்ட 
தடிேனகா் இருககும்.

FSM_TAM_Chapter 03.indd   92 29-03-2019   11:20:05



933. உணவு வழங்ுும் ம

பிமேட்டர்ஸ் (Platters) : விழகாக்ளிலும் உணவு பரிேகாறுவதற்்கா்வும் 
பயன்படுத்தப்படும் னவள்ளியினகா்லகான டமர 
அல்்லது ஒரு னபரிய தடடு

மபஸ்ட்ரீஸ் (Pastries) : அடுேசனப் னபகாருள். கரீம் அல்்லது ஜகாம் அல்்லது 
பழங்ளினகால் நிரப்பப்படடு (filling) சு்டப்பட்ட 
இனிப்புப் னபகாருள்

லன்்சைான் பிமேட் (Luncheon 
plate)

: இரவு உணவிற்்கான தடடு ேற்றும் சகா்லட  
தடடிற்கு இச்டப்பட்ட அ்ளவு்டன் இருக்க கூடிய 
தடடு

ைன்மட கிோஸ் (Sundae glass) : ஐஸகிரீமின் மேல் சிரப் ஊற்றைப்படடு பரிேகாறைப்படும் 
ம்காப்சப

கரஸ்மடசியன்ஸ் (Crustaceans) : ஆரத்மரகாமபகாட வச் ்்டல் உணவு. இவவச்யில் 
நண்டு, இறைகால், ஷிரிம்ப் ேற்றும் கிமர மீன் (Cray 
fish) ஆகியசவ அ்டஙகும்

சூப் டுரீன்ஸ் (Soup tureens) : டுரீன் என்பது சூப் ேற்றும் ஸடூசவ (stew) 
பரிேகாறைப் பயன்படும் அ்ன்றை, குழியகான  
இரண்டு பக்மும் பிடியு்டன் கூடிய  
பகாத்திரம்

நட் கமரககர் (Nut cracker) : ன்காடச்ட்ளின் ஓடு்ச்ள உச்டத்து, அவற்சறை 
னவளிமய எடுககும் வச்யில் வடிவசேக்ப்பட்ட 
்ருவி

ஐஸ் டாஙஸ் (Ice tongs) : இரண்டு பிடியு்டன் இடுககி மபகான்று னபரிய 
ஐஸ்டடி துண்டு்ச்ள எடுக் உதவும்  
இடுககி.

ஹாுஃப் பிமேட் (Half plate) : 20 னசமீ விட்ட அ்ளவுள்்ள தடடு

குவார்ட்டர் பிமேட் (Quarter 
plate)

: 15 னசமீ விட்ட அ்ளவுள்்ள தடடு

ுஃபுல் பிமேட் (Full plate) : 25 னசமீ விட்ட அ்ளவுள்்ள தடடு

ஆய்ஸ்ட்ர் ுஃமபார்க (Oyster fork) : மூன்று குடச்டயகான அ்ன்றை வச்ளநத 
ச்டன்்ஸு்டன் உள்்ள முள்்ரண்டி. இசவ மீன் 
தடடின் வடிவிம்லமய அசேநதிருககும்

டாய்லி (Doily) : அழ்கா் வடிவசேக்ப்பட்ட சிறிய மேட (Mat) 
அல்்லது ம்லஸ வடிவத்தில் உள்்ள ்காகிதம்

கூமப (Coupe) : இனிப்பு வச்்ச்ளப் பரிேகாறைப் பயன்படும் 
தண்டுப்பகுதியு்டன் கூடிய ்ண்ணகாடியகா்லகான 
பகாத்திரம்

கடன்ஸ் (Tines) : முள்்ரண்டியில் உள்்ள முட்ள்
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இமணைத்தில்ுமத்ட
�	https://youtu.be/8jVoMYMoVfs
�	https://youtu.be/KoU1XiQJ1vo
�	https://youtu.be/SpK1owmRemQ
�	https://youtu.be/8jVoMYMoVfs
�	https://youtu.be/3BUxB4rGf3M
�	https://youtu.be/4odDMlulw_8

�	உணவு மேசசப் பணியகா்ளர மபகா்ல நடித்து (Role play) உணவு வழஙகும் முசறை்ச்ள 
பகாவசன னசயது ்காட்டல்.

�	உணவ்ம் மபகான்று ஒரு ேகாதிரிசய அசேத்து ்வசர அசேத்துப் பழகுதல்.
�	நவீன உணவு வழஙகும் முசறை்ச்ளப் பற்றி ்ண்்டறிதல்.
�	உணவு மேசசயில் பயன்படுத்தப்படும் னபகாருட்ளின் ப்டங்ச்ள மச்ரித்து சகாரட 

தயகார னசயதல்.

ோண ர்ுனைைல்்பாடு

�	ேகாணவர்ச்ள சரியகான ்ட்லரியின் (்த்தி்ள், ்ரண்டி்ள் ேற்றும் முள்்ரண்டி்ள்) 
வச்சய ்ண்டுபிடிக்ச னசயதல்.

�	பள்ளி்ளிலிருககும் உணவ்த்திற்குச னசன்று ்வர அசேககும் முசறையிசன அறியச 
னசயதல்.

ஆசிரிைர்ுனைைல்்பாடு

I.ுைரிைானுவிம்டமைத்ுமதர்ந்னதடுத்துு
எழுது .ு (1ுேதிபன்பண ம)
 1. __________ என்பது உணவ்த்தில் ஒரு 

நபருககுத்  மதசவயகான  மேசசசய 
அசேப்பசதக குறிப்பதகாகும்.

அ) ்வர

ஆ) லினனன்

இ) ப்ம்ளஸமேடஸ

ஈ) ்ட்லரி

வினா்க ம
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 2. நகான்கு ்வர்ள் உள்்ள வட்ட வடிவ 
உ ண வு  ம ே ச ச யி ன்  அ ்ள வு ் ள் 
__________ அடி விட்டேகாகும்.

அ) 2

ஆ) 4

இ) 8

ஈ) 5

 3. __________ என்பது அதி் மேசச 
லி ன ன ன்  ப ய ன் ப கா ட டி ச ன த் 
தவிரப்பதற்்கா் முன்னமர விரிக்ப்பட்ட 
மேசச விரிப்பின் மீது விரிப்பதகாகும்.

அ) அ்லங்கார ேடிப்பு்ள்

ஆ) ஸலிப் துணி

இ) ரன்னர

ஈ) கரூயட னசட

 4. __________ என்பது ்த்தி்ள் ேற்றும் 
ேற்றை னவடடும் ்ருவி்ச்ளக குறிககும் 
னசகால்்லகாகும்.

அ) ஹகாம்லகாமவர

ஆ) பீங்கான் சகாேகான்்ள்

இ) ்ட்லரி

ஈ) ்ண்ணகாடியகா்லகான சகாதனங்ள்

 5. பகானங்ச்ள வழங் உயரேகான ேற்றும் 
னேல்லிய  ்ண்ணகாடி  குவச்ள்ள் 
ப ய ன் ப டு த் த ப் ப டு கி ன் றை ன .  அ ச வ 
__________ என அசழக்ப்படுகிறைது.

அ) சிவப்பு ஒயின் ம்காப்சப

ஆ) ் காுஃபி ம்காப்சப

இ) பீர ேக

ஈ) ்டகாம் ம்காலின்ஸ

 6. அதி் ச்டன்்ள் உள்்ள முள்்ரண்டி 
__________ உண்ணப் பயன்படுகிறைது.

அ) ஸப்த்தி

ஆ) ம்க

இ) சகா்லட

ஈ) மீன்

 7. சரவியட என்பது __________ என்றும் 
அசழக்ப்படுகிறைது.

அ) ம்டபிள் ரன்னர

ஆ) ் ட்லரி

இ) நகாப்கின்

ஈ) கரூயட னசட

 8. __________ ்ரண்டி  பகாதி  திரவ 
நிச்லயிலுள்்ள ஐஸகிரீம், ்டகாப்பிஙஸ, 
மி த ப் ப ச வ  ே ற் று ம்  ன ஜ ல் லி 
ம ப கா ன் றை வ ற் ச றை  உ ண் ண ப்  
பயன்படுகிறைது.

அ) பழம்

ஆ) மேசச

இ) சன்ம்ட

ஈ) இனிப்பு உணவு

 9. __________ என்பது உணவிற்குப் பின் 
ச்்ச்ளக ்ழுவப் பயன்படுகிறைது.

அ) கரூயட னசட

ஆ) பிங்ர னபௌல்ஸ

இ) நட கிமரக்ர

இ) ஐஸ ்டகாஙஸ

 10. முடச்டசயப் பரிேகாறை __________ ்வர 
பயன்படுகிறைது.

அ)  அ ச ர  த ட டு ,  ் த் தி  ே ற் று ம் 
முள்்ரண்டி

ஆ)  அசர தடடு, மீனிற்்கான ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

இ)  அசர தடடு, சிறிய ்த்தி ேற்றும் 
முள்்ரண்டி

ஈ)  அசர தடடு, இனிப்பு உணவிற்்கான 
்ரண்டி ேற்றும் முள்்ரண்டி
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 11. ன த கா ழி ற் ச கா ச ்ல ் ளி ல்  உ ள் ்ள 
உணவ்ங்ளில் __________ உணவு 
வழஙகும் விதம் பின்பற்றைப்படுகிறைது.

அ)  அசறைககுச னசன்று உணவு வழஙகும் 
வச்

ஆ) புுஃமப உணவு வழஙகும் வச்

இ) மரகாமபகாடிக உணவு வழஙகும் வச்

ஈ) ்ுஃபம்டரியகா உணவு வழஙகும் வச்

 12. அதி் விச்லயுள்்ள உணவு வச்்ள் 
ேற்றும் திறைன் வகாயநத பணியகா்ளர்ள் 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _  வ ச ்  உ ண வு 
வழஙகுதலுககு அவசியம் ஆகும்.

அ) ந்டேகாடும் உணவ்ம் 

ஆ) ் வுண்ட்டர உணவு வழஙகும் வச்

இ) ்ரி்டகான் உணவு வழஙகும் வச் 

ஈ) புுஃமப உணவு வழஙகும் வச்

 13. __________ என்பது பணியகா்ளர / 
பட்லர சரவீஸ என அசழக்ப்படுகிறைது.

அ) ுஃப்னரஞ்ச உணவு வழஙகும் விதம்

ஆ)  ஆஙகிம்லயர்ளின் உணவு வழஙகும் 
விதம்

இ) அனேரிக்ன் உணவு வழஙகும் விதம்

ஈ) சசனீஸ உணவு வழஙகும் விதம்

 14. __________ என்பது உணவு மேசசயின் 
நடுவில்  சவக்ப்படும்  வட்டவடிவ 
சுழலும் டமர ஆகும்.

அ) சரவீஸ சகால்வர

ஆ) ம்லசி சூசன்

இ) சரவியட

ஈ) சகாப்ஸடிகஸ

 15. ப் ரி பி ம ்ள ட ்ட டு  ச ர வீ ஸ  எ ன் ப து 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _  வி த த் தி ல்  உ ண வு 
வழஙகுவசதக குறிககும்.

அ) அனேரிக்ன்

ஆ) ுஃப்னரஞ்ச

இ) சசனீஸ

ஈ) ஜப்பகான்

 16. __________ என்பது தகாளி உணவு 
வழஙகுதலில் ப்ல வச்யகான உணவு 
வ ச ் ் ச ்ள  ச வ ப் ப த ற் கு ப்  
பயன்படுகிறைது.

அ) சூப் கிண்ணம்

ஆ) ் டம்டகாரி்ள்

இ) அசர தடடு

ஈ) ்டகாம் ம்காலின்ஸ

 17. __________ என்பது ்வரின் நடுவில் 
சவக்க கூடியசவ.

அ) மேசச விரிப்பு

ஆ) ேரசசகாேகான்

இ) கரூயட னசட

ஈ) ம்டபிள் ரன்னர

 18. __________ என்பது மசகா்டகா சகாம்பல் 
ேற்றும் ்ளிேண்ணகால் னசயயப்பட்ட 
கரகாக்ரி என அசழக்ப்படுகிறைது.

அ) ஹகாம்லகாமவர

ஆ) பீங்கான் சகாேகான்்ள்

இ) ்ட்லரி

ஈ) ்த்தி

II.ுமூனறுு ரி ளில்ுவிம்டைளிு
ு (3ுேதிபன்பண ம)
 1. உ ண வ ் த் தி ல்  ் வ ர  எ ன் ப த ச ன 

வசரயறு.

 2. ஒ ரு  உ ண வ ் த் தி ச ன  ஆ ர ம் பி க ் ,  
உ ண வு  ம ே ச ச ச ய த்  த ய கா ர  
ன ச ய ய த்  ம த ச வ ய கா ன வ ற் ச றை ப்  
படடியலிடு.

 3. ஒரு உணவ்த்தில் ேரசசகாேகான்்ச்ள 
சீ ர ச ே க கு ம்  ம ப கா து  ே ன தி ல்  
ன ் கா ள் ்ள  ம வ ண் டி ய  ் ரு த் து க ் ள்  
யகாசவ?
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 4. ஒரு உணவ்த்தில் உள்்ள பல்மவறு 
வ டி வ த் தி ல்  உ ள் ்ள  ம ே ச ச ் ளி ன் 
அ்ளவு்ள் என்ன?

 5. ம்டபிள் ரன்னசரப் பற்றி சிறு குறிப்பு 
எழுது்.

 6. ்வர மேல் பயன்படுத்தப்படும் ஐநது 
் ண் ண கா டி ய கா ்ல கா ன  ச கா த ன ங ் ச ்ள 
எழுது்.

 7. உணவு மேசசசயத் தயகார னசயயும்மபகாது 
ப ய ன் ப டு ம்  ப ல் ம வ று  வ ச ் ய கா ன 
்த்தி்ச்ளப் படடியலிடு்.

 8. ்வரில் பயன்படும் ஏமதனும் ஆறு வச் 
்ரண்டி்ச்ள  படடியலிடடு  அதன் 
பயன்்ச்ளக குறிப்பிடு்.

 9. ்வரின் மேல் எப்னபகாழுது எதற்்கா் ் ்டல் 
உ ண வி ற் ் கா ன  மு ள் ் ர ண் டி ச ய ப் 
பயன்படுத்துவகாய? ஏன்?

 10. கரூயட னசடச்ட ்வரின் மேல் எவவகாறு 
ப ய ன் ப டு த் து வ கா ய ?  அ த ன் 
முககியத்துவத்சத எழுது.

 11. சூப்பிசனப்  பரிேகாறைத்  மதசவயகான 
்வரிசனக குறிப்பிடு.

 12. மு க கி ய ே கா ன  உ ண வி ல்  நூ டு ல் ஸ 
பரிேகாறைப்படுகிறைது. அதற்்கான ்வசரக 
குறிப்பிடடு அதன் ்காரணத்சத விவரி.

 13. ஆஙகிம்லய முசறை உணவு வழஙகும் 
விதம்  பட்லர  சரவீஸ  என  ஏன் 
அசழக்ப்படுகிறைது?

 14. “ம்லசி சூசன்” என்றைகால் என்ன?

 15. “தகாளி  உணவு” வழஙகுதல்  குறிப்பு 
வசர்.

 16. ஒரு எளிய அ்ல்காரட ்வர அசேக்த் 
மதசவயகானசவ யகாசவ?

III.ுஒருு்பத்தியில்ுவிம்டைளிு
ு (5ுேதிபன்பண ம)
 1. மேசச விரிப்சபத் தவிர ்வரின் மேல் 

பயன்படுத்தப்படும் சகாதனங்ள் யகாசவ?

 2. பீங்கான் சகாேகான்்ள் பற்றி எழுது.

 3. ஒரு உணவ்த்தில் பயன்படும் பல்மவறு 
வச்யகான முள்்ரண்டி்ச்ளப் பற்றி 
விவரி.

 4. உணவ்த்தில் மேசசயில் விருநதினருககு 
உ ண வு  உ ண் ப த ற் கு  ச வ க கு ம் 
பி ர த் ம ய ் ே கா ன  ச கா த ன ங ் ச ்ள ப் 
ப ட டி ய லி ட டு  அ த ன்  ப ய ன் ் ச ்ள  
எழுது.

 5. ஒ ரு  உ ண வ ் த் தி ல்  ப ணி ய கா ்ள ர  
எ வ வ கா று  வி ரு ந தி ன ர ் ளி ்ட மி ரு ந து 
வி ரு ப் ப  உ ண வி ற் ் கா ன  ஆ ர ்டச ர ப்  
னபறுவகார?

 6. உணவு வழஙகுதலில் ஒரு பணியகா்ளர 
உணவ்த்தில்  பின்பற்றை  மவண்டிய 
படி்ச்ள விவரி.

 7. மரகாமபகாடிக  உணவு  வழஙகுதச்ல  
விவரி.

 8. ந்டேகாடும்  உணவ்ம்  எவவச்யில் 
பயன்படுகிறைது?

 9. சசனீஸ உணவு வழஙகுதலில் முககிய 
அம்சங்ச்ள எழுது்.

 10. எவவச்  உணவு  வழஙகும்  விதம் 
பி ரி பி ம ்ள ட ்ட டு  ச ர வீ ஸ  எ ன 
அசழக்ப்படுகிறைது? அது எம்முசறையில் 
வழங்ப்படுகிறைது?

 11. தகாப்்ளமதகாத்  உணவுப்  படடியலுககு 
ம ே ச ச  அ ச ே க ் த் 
மதசவயகானசவ்ச்ளப் படடியலிடு.
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IV.ுஒருு்ப்க ுஅேவில்ுவிம்டைளிு
ு (10ுேதிபன்பண ம)
 1. உணவருநதும் மேசசசய அசேக்த் 

ம த ச வ ய கா ன ச வ ் ச ்ள  வி வ ரி த் து 
எழுது்.

 2. ் வ ரி ல்  ( C o v e r )  ம ே ச ச யி ல் 
ப ய ன் ப டு த் த ப் ப டு ம்  ச கா த ன ங ் ள் 
(Tableware) பற்றி விவகாதி.

 3. ஒரு உணவ்த்தில் ்வர அசேககும் 
படி்ச்ள வி்ளககு்.

 4. ஒரு உணவ்த்தின் மேசச பணியகா்ளர 
எ வ வ கா று  உ ண வு  வ ழ ங கு த ச ்ல 
வி ரு ந தி ன ரு க கு  ன வ ற் றி ் ர ே கா ் 
னசயவகார? அதன் படி்ச்ள வி்ளககு.

 5. உ ண வ ் ங ் ளி ல்  பி ன் ப ற் றை ப் ப டு ம் 
பல்மவறு வச்யகான உணவு வழஙகும் 
முசறை்ள் பற்றி விவரி.

 6. இ ந தி ய ன்  அ ்ல ் கா ர ட  ் வ ச ர 
எடுத்துக்காடடு்டன் விவரி.
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4.1ள ளகேகளதய,ரித்தல்ள-ளைவேேுகள
்மயமுவை

ப க க  எ ன ப து  ச ப ா து ை ா க 
அவனைராலும் அறியப்பட்டது மற்றும் இது 
ஒரு முககிய அடுமவனப் சபாருைாகும்.  
இ து  சி ற் று ண் டி ய ா க ப ை ா  ( S n a c k s ) , 
இனிப்பாகபைா (Dessert) பரிமாறப்படுகிறது. 
சராடடி  தயாரிகக  பயனபடுத்தப்படும் 
மூலப்சபாருடகவை சிறிது மாற்றி அவமத்து 

ப க க  த ய ா ரி க க ப் ப டு கி ற து .  ெ ்ந வ த யி ல் 
பல  ைவக  பகககுகள்  கிவ்டககினறன . 
இது ொதாரணமாகபைா,  ஐசிங் அல்லது 
ொகபலட  சகாண்டு  அலங்கரிககப்படடு 
ைைமான பகககாக  தயாரிககப்படுகிறது. 
பிற்நத நாள், ஆண்டு நிவறவு விழா, திருமண 
விழா  பபானற  விரு்நது  நிகழ்ச்சிகளில் 
ப க க  பி ர ப ல ம ா ன  உ ண வு  ை வ க ய ா க 
இனிப்பு்டன (Dessert) பரிமாறப்படுகிறது. 
ஒரு சிற்நத பகக தயாரிப்பாைரால் மடடுபம 
ை ா டி க வ க ய ா ை ரி ன  ப த வ ை  ம ற் று ம் 
நி க ழ் வு க ளு க ப க ற் ற ை ா று  சு வ ை ய ா ன 
கைரககூடிய  ைவகயில்  பகக  தயாரிகக 
முடியும்.

4.1.1ள கேகளைவேேு

பல ைவககளில் பகக தயாரிப்புகள் 
உலக அைவில் உருைாககப்படுகினறன. பகக 
எ்நத ைவகயாக இரு்நதாலும் வமதா, ெர்ககவர, 
சைண்சணய  மற்றும்  சமனவமயாககும் 
சபாருடகள்  (பபககிங்  பவு்டர்) பபானற 
முககிய மூலப்சபாருடகள் மாறுைதில்வல. 

கேக்ேுகள், பேுள
்கள்ளம,்றேு

 � பகக தயாரிகக பதவைப்படும் மூலப்சபாருடகள் மற்றும் சகாள்வககள், தயாரிககும் 
முவறகள், ைவககள் மற்றும் அதன தரம் பற்றி அறி்நது சகாள்ளுதல்.

 � பல்பைறு ைவகயான பானங்கள் மற்றும் அதவனத் தயாரிககும் திறவனப் சபறுதல்.

 � பல்பைறு ைவகயான ொலட, அதன முககியத்துைம் மற்றும் அதன நனவமகள் பற்றி 
அறிதல்.

 � காயகறி, பழங்கள், சைண்சணய மற்றும் பனிககடடி செதுககுதலில் திறவன ைைர்த்தல்.

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

4

புள்க�டம் 4.1 பகக
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4.1.2ள ளகேகளதய,ரிகேளகதவைய, ள
உ்ேரணபேு

1. திரவப்  ப�ொருட்களை  அைக்கும் 
க்கொப்ள�்கள்  (Measuring jugs/
jar): இவை திரை உணவுகவை லிட்டர் 
அைவுகளில் அைககப் பயனபடுகிறது. 

புள்க�டம் 4.4 பபககிங் தடடுகள்

2. ்கம்பி்கைொல்  ஆன  ்கலக்கும்  ்கருவி 
(Wire whisker): இது முடவ்ட மற்றும் 
கரீம்கவை அடித்து கலககி காற்பறற்றம் 
செயய உதவுகிறது.  

புள்க�டம் 4.5 கம்பிகைால் ஆன 
கலககும் கருவி

3. சுழலும்  கேளை  (Turn Tabl e) : 
ப க க  ம ற் று ம்  ப ப ஸ் ட ரி க ளி ல் 
ஐசிங்  பபானற  அலங்காரம்  செயய 
பயனபடுத்தப்படுகிறது.

4. வடி்கடடி  ( S t r a i n e r ) :  தி ர ை ப் 
சபாருடகளில்  உள்ை  பதவையற்ற 
சபாருடகவை அகற்றி (Impurities) 
ைடிகட்ட உதவுகிறது.

பகக தயாரிகக உதவும் பிற சபாருடகைாைன 
ந று ம ண ப்  ச ப ா ரு ட க ை ா ன  ச ை னி ல ா 
எசெனஸ், பகாபகா, உலர்்நத சகாடவ்டகைான 
பாதாம் ,  செஸ்ட  நட  மற்றும்  உலர்்நத 
பழங்கைான திராடவெ, அத்திப்பழம் மற்றும் 
புதிய பழங்களின கூழ் அல்லது ்டப்பாககளில் 
அவ்டககப்பட்ட  பழங்கள்  பபானறவை 
பகககின ைவககபகற்ப பெர்ககப்படுகினறன. 
பபஸ்டரீ  கிரீம் ,  பட்டர்  கிரீம்  அல்லது 
மற்ற ைவக ஐசிங்குகள் (Icing) பககவக 
அலங்கரிகக பயனபடுத்தப்படுகினறன.

பகககில்  பல  ைவககள்  உள்ைன . 
அவையாைன – ொதாரண பகக (Plain 
cake), ஃப்ரூட பகக (Fruit cake), ஸ்பானஞ் 
பகக (Sponge cake) மற்றும் கரீம் பகக 
(Cream cake). இவை சபாதுைாக இரண்டு 
பிரிவுகளில் அ்டங்கும். அவை கரீம் பகக 
மற்றும் ஸ்பானஞ் பகக.

புள்க�டம் 4.2 கரீம் பகக

புள்க�டம் 4.3 ஸ்பானஞ் பகக
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9. அலங்கொர அச்சுக்்கள் (Fancy Mould): 
இ வ ை  அ ழ க ா ன  ம ற் று ம்  ந வீ ன 
ைடிைவமப்வபக சகாண்்ட பகககுகள் 
தயாரிகக உதவுகினறன.

10. க்கக் அச்சுக்்கள் (Cake Mould): இது 
பகககின குறிப்பிட்ட ைடிைத்வதப் சபற 
பயனபடுத்தப்படும் அச்சு.

11. தடளடயொன ்கத்தி (Pallet Knife): இது 
சீரான, சைடடும் விளிம்புகள் இல்லாத 
மழுங்கிய கத்தி.  இது பகக மற்றும் 
ஐசிங்  அலங்காரம்  செயயும்பபாது 
பயனபடுத்தப்படுகிறது.

புள்க�டம் 4.8 தடவ்டயான கத்தி

12. பரொடடி ்கத்தி (Bread Knife): இது 
ஒ ரு  நீ ண் ்ட  கூ ர் வ ம ய ா ன  க த் தி . 
ஒ ரு  மு வ ன யி ல்  கூ ர் வ ம ய ா ன 
ரம்பம்  பபானறு  இருககும் .  இது 
பகக  மற்றும்  சராடடிவய  சைட்டப்  
பயனபடுகிறது.

புள்க�டம் 4.9 சராடடி கத்தி

13. அைக்்க உதவும் ்கரண்டி (Measuring 
Spoon): இது குவறைான அைவுகளில் 
உ ல ர் ்ந த  உ ண வு ப்  ச ப ா ரு ட க வ ை 
அைவி்ட உதவுகிறது.

5. தடளட ்கரண்டி (Spatula): இது மரம், 
பிைாஸ்டிக  அல்லது  இரப்பரினால் 
ச ெ ய ய ப் ப ட ்ட  க ர ண் டி  ஆ கு ம் . 
இ து  ம ா வு  அ ல் ல து  க ல வ ை வ ய 
கி ண் ண த் தி ல்  இ ரு ்ந து  எ டு க க  
உதவுகிறது.

புள்க�டம் 4.6 தடவ்டக கரண்டி

6. ள�ப்பிங க�க் (Piping Bag): இதன 
மூலம் ஐசிங் கலவைவய பகக மற்றும் 
குககீஸின பமல் அலங்காரம் செயய 
பயனபடுத்தலாம்.

புள்க�டம் 4.7 வபப்பிங் பபக

7. ப�ரிய கிண்்ணம் (Basin): இது மாவு 
மற்றும் மாவுக கலவைவயத் (Dough 
and Batter)  தயாரிகக  அல்லது 
உ ண வு ப் ச ப ா ரு ட க வ ை  ப ெ மி க க 
உதவுகிறது.

8. ேஃபின்  டிகர  ( Mu f f i n  Tr ay ) : 
இது  மஃபின  மாவை  சுடுைதற்குப் 
பயனபடுத்தப்படும்  டபர  அல்லது  
தடடு. 
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புள்க�டம் 4.10 சராடடி துண்்டாககும் கருவி

4.1.3ள ளகேகளதய,ரிகேத்ளகதவைய, ள
மூ்ப்்,ருறேுள(Ingredientsளusedள
inளcakeளpreparation)

பகக தயாரிககப் பயனபடுத்தப்படும் 
மூ ல ப் ச ப ா ரு ட க வ ை  அ டி ப் � ள ட 
மூலப்ப�ொருட்கள் (Basic ingredients) 
ம ற் று ம்  க த ர ்ந ப த டு க் ்க ப் � ட டு 
�யன்�டுத்தப்�டும் ப�ொருட்கள் (Optional 
ingredients) என இரண்டு ைவககைாகப் 
பிரிககலாம்.

அடிப்�ளட  மூலப்ப�ொருட்கள் : 
சமனவமயான பகாதுவம மாவு அல்லது 
சராடடி  தயாரிககப்  பயனபடும்  மாவு , 
ெர்ககவர, சகாழுப்பு மற்றும் முடவ்ட.

புள்க�டம் 4.11 அடிப்பவ்ட 
மூலப்சபாருடகள்

14. க�க்கிங  தடடு  (Bak ing Tray): 
இது  சராடடி ,  பிஸ்சகட ,  பீட்ா 
ம ற் று ம்  ப க க கு க வ ை  சு ்ட ப்  
பயனபடுகிறது.

15. எளட அைவுக்கொல் (Weighing Scale):  
உணவுப் சபாருடகளின எவ்டவய கிராம் 
மற்றும் கிபலா கிராமில்  அைவி்டப் 
பயனபடுகிறது.

16. இரண்டு அடுக்கு ஓவன் (Two Deck 
Oven): இது ஒபர பநரத்தில் இரண்டு 
ச ை வ ப ை று  ச ை ப் ப நி வ ல க ளி ல் , 
இ ர ண் டு  ை வ க ய ா ன  அ டு ம வ ன ப் 
ச ப ா ரு ட க வ ை த்  த ய ா ரி க க  
உதவுகிறது.

17. ஓரடுக்கு ஓவன் (Single Deck Oven): 
ஒரு அடுககு சகாண்்ட ஓைன சபாதுைாக 
அ டு ம வ ன ப்  ச ப ா ரு ட க வ ை  சு ்ட ப் 
பயனபடுகிறது.

18. கேளை கேல் ளவத்து உ�கயொகிக்கும் 
முழுளேயொன  ்கலளவ  ்கருவி 
(Table  top planetar y mixer): 
இ து   மூ ன று  இ வ ண ப் பு க வ ை க 
ச க ா ண் ்ட   ஒ ரு   உ ப க ர ண ம் . 
அ த ா ை து  அ டு ம வ ன  ம ற் று ம் 
மி ட ்ட ா ய  த ய ா ரி ப் பு க ளி ல்  ம ா வு 
பிவெயவும்,  காற்பறற்றம் செயயவும் 
ம ற் று ம்  க ரீ ம்  ச ெ ய ய வு ம்  இ து  
பயனபடுத்தப்படுகிறது.

19. தடடுக்்களை  அடுக்கி  ளவக்கும் 
அடுக்கு ்கள்  ( T r a y  R a c k s ) : 
இ வ ை  ப ப க கி ங்  த ட டு க க வ ை யு ம் , 
ப ப க கி ங்  ச ெ ய த   ச ப ா ரு ட க வ ை யு ம் 
அ டு க கி  வ ை க க ப்  
பயனபடுகிறது.

20. பரொடடி துண்டொக்கும் ்கருவி (Bread 
Slicing Machine): இது சராடடி மற்றும் 
பகககுகவை  சிறுசிறு  துண்டுகைாக 
சைட்ட உதவுகிறது.
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நறுமணத்வத அளித்து பகககின பமற்புற 
நிறத்வத பமம்படுத்த உதவுகிறது.

ைரக்்களரயின் கவளல்கள்:

�	பகககிற்கு ருசிவயத் தருகிறது.
�	ச ம ன வ ம ய ா க கு ம்  க ா ர ணி ய ா க 

செயல்படுகிறது.
�	பகககின ஈரப்பதத்வதத் தகக வைககிறது.
�	பகககின ெரியான கன அைவைப் சபற 

உதவுகிறது.

�	ெர்ககவர தீய்நது பபாைதால் பகககின 
பமற்பகுதி சபானனிறமாக மாறுைதற்கு 
காரணமாகிறது.

க ா ர ம வ ல ப ெ ஷ ன 
(Caramalization) எனபது ெர்ககவர 
ஆகஸிகரணமவ்டயும் செயல்முவற. இது 
குறிப்பாக சகாடவ்டகளின ைாெவனவயப் 
சபறவும், பழுப்பு நிறத்வத அவ்டயவும் 
ெவமயலில் பினபற்றப்படுகிறது.

(இ) ப்கொழுப்பு (Fat)
பகக தயாரிப்பில் பயனபடுத்தப்படும் 

ஒரு முககிய மூலப்சபாருள் சகாழுப்பு ஆகும். 

ப்கொழுப்பின் கவளல்கள்:

�	பகககிவன சமனவமயாகக உதவுகிறது.
�	ப க க கி ல்  ஈ ர ப் ப த த் வ த  நீ ண் ்ட 

நாள்  நிவலககச்  செயது  சக்டாமல் 
வைத்திருககிறது.

�	பகககின நறுமணம் மற்றும் ைாெவனவய 
அதிகரிககிறது.

�	ெத்துககவை  ைழங்குகிறது  மற்றும் 
பகககிவன மிருதுைாககுகிறது,

�	கிரீம் செயயப்படும்பபாது காற்றிவனத் 
தககவைத்துக சகாள்ை உதவுகிறது.

கேகளதய,ரிகேத்ளகதர்ந்தடுகேப்றடுள
்யன்டுத்தப்டு்ள
மூ்ப்்,ருறேள,ை :ள

உ ப் பு ,  ப ா ல் ,  த ண் ணீ ர் , 
சமனவமயாககும் சபாருடகள், ைாெவனப் 
சபாருடகள் மற்றும் பழங்கள்.

(i) அடிப்�ளட மூலப்ப�ொருட்கள் (Basic 
Ingredients)

(அ) ேொவு (Flour): சபாதுைாக சமனவமயான 
மற்றும் நடுத்தர ைவக மாவு குறிப்பிட்ட 
விகிதத்தில் கல்நது உயர்தர பகககுகைான 
திருமண  பகககுகள் ,  கிறிஸ்துமஸ் 
பகககுகள் மற்றும் பிற்நதநாள் பகககுகள் 
தயாரிகக பயனபடுத்தப்படுகினறன.

ேொவின் கவளல்கள்:

�	ப க க கி ற் கு  ந ல் ல  க ட ்ட வ ம ப் வ ப க 
சகாடுககிறது.

�	பகககின ஆயுடகாலத்வதத் தீர்மானிககிறது.
�	பகககின  ெத்துககளின  மதிப்பிவன 

அதிகரிககிறது.
�	பகக கலவையில் ஈரத்வத உறிஞ்சுதல் 

ம ற் று ம்  இ வ ண ப் பு  க ா ர ணி ய ா க 
செயல்படுகிறது.

�	பகக மூலப்சபாருடகள் ஒனறுகசகானறு 
இ வ ண யு ம்  தி ற வ ன  ப ம ம் ப டு த் தி , 
அவை கலவையில் சீராக பரவி இருகக 
உதவுகிறது.

(ஆ) ைரக்்களர (Sugar)
சகாரசகாரப்பான  தூைாககப்பட்ட 

ெர்ககவர  பகக  தயாரிகக  உக்நததாகும் . 
தி ர ை ச்  ெ ர் க க வ ர க ை ா ன  ப த ன , 
சைல்லப்பாகு  (Mol lasses) ,  இனைர்ட 
ெர்ககவர பபானறவையும் பகக தயாரிககப் 
பயனபடுத்தப்படுகிறது. இவை பிரத்பயகமான 
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பகக கலவையின அடியில் தங்கி விடும். 
ஈரமாக உள்ை பழங்கவைக பகக கலவையில் 
பெர்ககப்படும்பபாது  அவை  உவ்ட்நது 
நிறமாற்றத்வத ஏற்படுத்தி விடும்.

சகாடவ்டகவை (பாதாம்,  மு்நதிரி, 
பிஸ்தா) பகக கலவையில் பெர்ககும் முன 
அவரமணி  பநரம்  நீரில்   ஊறவைத்து 
சமனவமயாககுதல் பைண்டும்.  பழங்கள் 
மற்றும் சகாடவ்டகவை எப்பபாதும் பகக 
கலவை தயாரித்தலின கவ்டசி நிவலயில் 
பெர்த்தல் பைண்டும்.

(ஆ) உப்பு (Salt)
�	ைாெவன மற்றும் சுவைவய அளிககிறது.
�	ெர்ககவர தீய்நது பபாகும் (Caramalisation) 

சைப்பநிவலவயக குவறத்து பகககின 
சைளிப்புற நிறத்வத பமம்படுத்துகிறது.

�	பகககின ஈரப்பதத்வத நிவலத்திருககச் 
செயது ,  சதாடுதனவமயின  தரத்வத 
பமம்படுத்துகிறது.

�	மூலப்சபாருடகளின  இயற்வகயான 
நறுமணத்வத பமம்படுத்த உதவுகிறது.

�	ெ ர் க க வ ர  அ தி க ம ா க  ப ெ ர் த் து 
தயாரிககப்படும் சில ைவக சிறப்பான 
பகககுகளில் அதிக அைவு இனிப்புத் 
தனவமவயக குவறகக உதவுகிறது.

(இ) �ொல் (Milk)
�	பகககிற்கு கட்டவமப்வபத் தருகிறது.
�	மாவுப் புரதங்கள் இவணய பயனபடுகிறது.
�	ப க க வ க  ச ம ன வ ம ய ா க  இ ரு க க ச் 

செயகிறது.
�	ஈரப்பதத்வத நிவலநிறுத்த உதவுகிறது.
�	ப க க கி ன  ம ண ம் ,  சு வ ை  ம ற் று ம் 

ெத்துககளின மதிப்வப பமம்படுத்துகிறது.
�	பாலில் உள்ை ெர்ககவரயான பலகப்டாஸ் 

(Lactose) பகககிற்கு சைளிப்புற நிறத்வத 
(Colour of crust) தருகிறது.

�	பகக சகடடுப் பபாகாமல் நீடித்து இருகக 
உதவுகிறது.

(ஈ) முடளட (Egg)
பகக தயாரிககப் புதிய முடவ்டகள் 

பயனபடுத்த பைண்டும். பகக கலவையில் 
ப ெ ர் க க ப் ப டு ம் ப ப ா து  இ வ ை  அ வ ற 
ச ை ப் ப நி வ ல யி ல்  ( 2 1 - 2 4 0C )  இ ரு க க 
பைண்டும். கிரீமிங் செயயப்படும்பபாது பகக 
கலவையில் முடவ்டகள் நனகு அடித்துக 
கலககப்ப்ட பைண்டும். ஏசனனில் முடவ்ட 
அடிககப்படும்பபாது சிறிய காற்று செல்கள் 
(Aircells)  உருைாககப்படடு கலவைககுள் 
உள்ை காற்று செல்களின எண்ணிகவகவய 
அதிகப்படுத்துகிறது.

முடளடயின் கவளல்கள்:

�	பகககிற்கு  ஈரப்பதம் ,  நிறம்  மற்றும் 
கட்டவமப்பு சகாடுககிறது.

�	ைாெவன, சுவை மற்றும் கன அைவை 
பமம்படுத்துகிறது.

�	ெத்துககளின மதிப்வப அதிகரிககிறது.
�	இவழ அவமப்பு மற்றும் சதாடுதனவமவய 

பமம்படுத்துகிறது.
�	சமனவமயாககுகிறது.
�	முடவ்டயின மஞ்ெள் கருவில் உள்ை 

சலசிதின  கலவைவய  கூழ்மமாகக 
(emulsifier) உதவுகிறது.

�	முடவ்டவய அடிககும்பபாது உருைாகும் 
க ா ற் று க  கு மி ழ் க ள்  க ா ற் ப ற ற் று ம் 
காரணியாக செயல்படுகிறது. 

(ii) கதர்நபதடுக்்கப்�டடு �யன்�டுத்தப்�டும் 
ப�ொருட்கள் (Optional Ingredients)

(அ) �ழங்கள் ேற்றும் ப்கொடளட்கள் (Fruits 
and nuts):

பழங்கவை நனறாகக கழுவி, நீவர 
ைடித்தபின ஒரு துணியின பமல் பரப்பி 
அதிகப்படியான ஈரத்வத அகற்ற பைண்டும். 
பகக கலவையில் பெர்ப்பதற்கு முன பழங்கள் 
ஒபர அைவில் சிறு துண்டுகைாக சீராக 
சைட்டப்ப்ட பைண்டும். ஏசனனில் பழங்கள் 
ஒபர அைவில் சைட்டப்ப்டாவிட்டால் அவை 
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�	ச ம ன வ ம ய ா க வு ம் ,  மி ரு து ை ா க வு ம் 
மாற்றுகிறது.

�	பமற்பகுதியின நிறம்,  மணம் மற்றும் 
சுவைவய பமம்படுத்துகிறது.

�	சீரணித்தவல எளிதாககுகிறது.

க்கக் குளை�ொடு்கள்

ஒரு  பகக  தரமானதாக  இருகக 
ப ை ண் டு ச ம னி ல்  அ த வ ன த்  த ய ா ரி க க 
உதவும் மூலப்சபாருடகளும் தரமானதாக 
இ ரு த் த ல்  ப ை ண் டு ம் .  அ து ம ட டு மி ன றி 
ெரியான அைவுகள், தயாரிககும் முவறகள், 
செயல்முவற மற்றும் சுடுதல் ஆகியைற்வறப் 
பினபற்றுைது அைசியம். இைற்றில் ஏதும் 
குவறகள்  ஏற்படும்பபாது  அது  பகககின 
தரத்வத  பாதிககிறது .  இவைபய  பகக 
குவறபாடுகள் எனலாம்.

(ஈ) நீர (Water)
�	உலர்்நத அவனத்து மூலப்சபாருடகவை 

ஒனறு பெர்ககிறது.
�	க ல வ ை யி ன  உ று தி த்  த ன வ ம வ ய 

நி வ ல நி று த் தி  க ட ்ட வ ம ப் வ ப 
உருைாககுகிறது.

�	ஈ ர ப் ப த த் வ த  த க க வ ை த் து க  
சகாள்கிறது.

�	பகககின ஆயுடகாலத்வத அதிகரிககிறது.
�	பபககிங் பவு்டரில் இரு்நது கார்பன-வ்ட-

ஆகவ்டு ைாயுவை சைளிபயற்றவும், பகக 
கலவையில் நீராவி அழுத்தம் (Vapour 
pressure) உருைாகவும் உதவுகிறது.

(உ) பேன்ளேயொக்கும்  ப� ொருட்கள் 
(Leavening agents)

�	கன அைவை அதிகரிககிறது.

புள்க�டம் 4.12 நடுப்பகுதியில் குழி்நத பகக புள்க�டம் 4.13 உலர்்நத பகக

அடடவள்ண 4.1 �க்கக் தயொரிக்்க கதளவயொன மூலப்ப�ொருட்களைத் கதர்நபதடுக்கும்க�ொது 
ஏற்�டக்கூடிய ்கவனக்குளைவு்கள்

்கொர்ணங்கள் விளைவு்கள்

ேொவு
(அ) மிகத் தி்டமான மாவு

(ஆ) மிக சமனவமயான மாவு

உலர்்நத மற்றும் கடினமான பகககுகள் ெமமாக 
உயராது நடுவில் மடடும் உயர்்நது இருத்தல்.
தடவ்டயாக அல்லது குழி்நத ஈரமான பதாற்றம், கீறவல 
ஏற்படுத்தி உவ்டயககூடிய தனவமயு்டன இருககும்.
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6. நுவரத்தல் அல்லது ஸ்பானஞ் முவற 
(Foaming / Sponge method)

7. ெர்ககவர – நீர் முவற (Sugar – Water 
method)

பகக மூலப்சபாருடகளின அைவுகள், 
கலககும் முவற, பகக சுடும் சைப்பநிவல 
மற்றும் சுடும் பநரம் ஆகியவை ஒவசைாரு 
தயாரிப்பு முவறகபகற்ப மாறுபடும்.

1. ைரக்்களர ேொவுக்்கலளவ முளை

ெர்ககவர மாவுககலவை முவறயில் 
அவனத்து சகாழுப்பும் இபலொன சைள்வை 
நிறமாக  மாறும்  ைவர  நனறாக  கிரீம் 
செயயப்ப்ட பைண்டும். கிரீம் செயயப்படும் 
பபாது ெர்ககவரவய படிப்படியாக பெர்த்தல் 
பைண்டும். முழு அைவு ெர்ககவரவயயும் 
ஒபர பநரத்தில் பெர்ககக கூ்டாது. ஏசனனில் 
இது  காற்பறற்றும்  செயவல  பாதித்து 
எதிர்பாககப்பட்ட தயாரிப்வபப் சபற அதிக 

4.1.4ள ளகேகளதய,ரிகேபள்யன்டுத்தப்டு்ள
முவைேுள(Methodsளusedளforள
PreparationளofளCakes)

கிரீம் பகக / பட்டர் பகக மற்றும் 
ஸ்பானஞ்  பகக  தயாரிகக  கீழ்ககாணும் 
முவறகள் பயனபடுத்தப்படுகினறன.

1. ெர்ககவர – மாவுககலவை முவற (Sugar 
– batter method)

2. மாவு – மாவுககலவை முவற (Flour 
- batter method) அல்லது இரண்டு 
ஸ்பானஞ்  முவற  (Two - sponge 
method)

3. கலவை முவற (Blending method)
4. சகாதிகக வைககும் முவற (Boiled 

method)
5. அவனத்து செயல்களும் ஒபர நிவலயில் 

செயயும் முவற (All-in-one-process 
method)

்கொர்ணங்கள் விளைவு்கள்

ைரக்்களர
(அ) சபரிய துகள்களுவ்டய ெர்ககவர

(ஆ)  மிகவும் சிறிய துகள்களுவ்டய 
ெர்ககவர

காற்று செல்கள் உள்பை செல்ைவதத் தடுத்து 
கவரைதற்கு அதிக பநரம் எடுத்துகசகாள்ளும்.
எளிதாகக கவரைதால் குவற்நத அைவு காற்பறற்றம் 
நவ்டசபறுகிறது,

ப்கொழுப்பு
(அ)  குருவணத் தனவம உவ்டய 

சகாழுப்பு 

(ஆ)  அதிக கடினமான சகாழுப்பு
(இ) மிக சமனவமயான சகாழுப்பு

கிரீம் செயயும் தனவம குவறைாக இருககும். இதனால் 
கன அைவு குவற்நது சகாரசகாரப்பான சதாடுதனவம 
ஏற்படும்.
நனறாக கிரீம் செயய முடிைதில்வல.
கிரீம் செயயப்படும்பபாது காற்றிவனத் தகக வைத்துக 
சகாள்ைாது.

முடளட
(அ) மிகவும் குளிர்ச்சியான முடவ்டகள் 

(ஆ)  ஒபர பநரத்தில் அவனத்து 
முடவ்டகவையும் பெர்த்தல்

சகாழுப்பு துகள்கள் உவ்டைதால் காற்பறற்றம் 
பாதிககப்படுகிறது.
கலவை ெரியான முவறயில் கலககப்ப்டாமல் இருத்தல்.
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பநரம் பதவைப்படும். பதவையான காற்பறற்றம் 
நிகழ்்நதவு்டன சகாழுப்பு மற்றும் ெர்ககவர 
கலவை பார்ப்பதற்கு இபலொனதாகவும், 
பிரகாெமானதாகவும் இருககும்.

பினனர்  இககலவையு்டன  நனறாக 
அடித்துக கலககப்பட்ட முடவ்டவய சிறிது 
சிறிதாக பெர்கக பைண்டும். ஒபர பநரத்தில் 
முடவ்ட கலவை முழுைதும் பெர்ககப்பட்டால் 
அது  சகாழுப்பு  மற்றும்  ெர்ககவரவய 
சி வ த த் து ,  க ல வ ை  மு ட வ ்ட யி ன ா ல் 
பூெப்பட்டது பபானற பதாற்றத்வத ஏற்படுத்தி 
கலவையானது தயிர்  பபானறு  உவற்நது 
விடும் (Curdling). இதனால் கலவையின 
காற்பறற்றம் பாதிககப்படுகிறது,

மு ட வ ்ட க ள்  அ வ ன த் வ த யு ம் 
பகக கலவையினுள்  பெர்ககப்பட்ட பின 
கலவையானது சமனவமயாகவும், இபலொன 
ச ைல் ச ைட  ப பான ற  ப தாற்ற த் து்டனும் 
இருககும். மற்ற திரைங்கள் இ்நத நிவலயில் 
பெர்ககப்ப்ட பைண்டும். இது பகக கலவையில் 
பதவையான அைவு ஈரப்பதம் இருப்பதற்காக 
ச ெ ய ய ப் ப டு கி ற து .  இ த ன  க ா ர ண ம ா க 

க�ொழுப்பு

சர்க�ரை

கிரீம் கசய்தல்

மொவு

பழங�ள்

கெணகணெயின்  நிறம் 
ல ே ச ொ ன  க ெ ள் ர ளை 
நிறமொ� மொறும் ெரை

�ேரெயின் நிறம் அடர்ந்த 
கெள்ரளை நிறமொ� மொறும் 
ெரை

பஞ்சு லபொன்ற (Velvetty 
appea rance )  �ேரெ 
உருெொகும் ெரை

திைெங�ள் (முடரட, பொல் 
அல்ேது  நீர ,  எகசன்ஸ் 
மற்றும் ெணணெங�ள்)

கிரீம் கசய்தல்

கிரீம் கசய்தல்

மடித்து �ே்ககு்தல்

மடித்து �ே்ககு்தல்

�டம் 4.1 ெர்ககவர மாவுககலவை முவற

ே்வைளதிரி்நதுளக்,ைவதளமரிள
்மயைதுளஎப்டி?ள(Howளtoளsolveள
curdling?)
1. உ வ ற ்ந த  ப க க  க ல வ ை யி னு ள் 

பபாதுமான அைவு மாவு பெர்கக 
பைண்டும் .  கலவையில்  உள்ை 
அதிகப்படியான  ஈரத்தனவமவய 
ம ா வு  உ றி ஞ் சு ை த ா ல்  க ல வ ை 
மீண்டும் சமனவமயாகி விடும்.

2. உவற்நத கலவைவய கிண்ணத்தில் 
எடுத்துக சகாண்டு அதவன  சுடுநீர் 
உள்ை பாத்திரத்தின பமல் வைத்து 
இ ப ல ெ ா க  ச ை து ச ை து ப் ப ா க க 
பைண்டும் .  கிண்ணம்  சுடுநீரின 
பமல் ப்டககூ்டாது.  ஒரு பைவை 
பகக  கலவை  உள்ை  கிண்ணம் 
நீவரத் சதாடும்பபாது அதில் உள்ை 
சகாழுப்பு கவரயும் அல்லது முடவ்ட 
திரி்நது விடும்.
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(Gluten) உருைாகி கடினத்தனவம ஏற்படடு 
பகககின தரம் பாதிககப்படுகிறது.

கலவைவய மடித்து கலககிய பின 
கடினமாக இரு்நதால் சிறிது நீர் அல்லது 
பால் பெர்த்து கலவையின சீரான தனவமவய 
ெரிசெயய பைண்டும். 

2. ேொவு – ேொவுக் ்கலளவ முளை

மாவு  -  மாவுககலவை  முவறயில் 
சகாழுப்பின எவ்டககு ெமமான அைவில் 
மாவை பெர்த்து கலவையானது இபலொன 
ப ஞ் சு  ப ப ா ன று  ஆ கு ம்  ை வ ர  கி ரீ ம் 
செயயப்படுகிறது. அபத ெமயம் மற்சறாரு 
கிண்ணத்தில் முடவ்டககு ெமமான எவ்டயுள்ை 

கலவையினுள் மாவு கலககப்படும்பபாது 
குளூட்டன கடினமாகாமல் இருககும்.

ஒபர சீராக கல்நத பின ெலிககப்பட்ட 
மாவு கலவையில் பெர்ககப்படுகிறது. இது 
பகக  தயாரித்தலில்  முககிய  படியாகும் . 
கலவை கலப்பதில் சிறிய தைறு ஏற்பட்டாலும் 
அது பகக தயாரிப்வப பாதிககும்.  மாவு 
முழுைதும் ஒபர பநரத்தில் பெர்ககப்ப்டக 
கூ்டாது, சமாத்த மாவும் இரண்டு அல்லது 
மூனறு பகுதிகைாகப் பிரிககப்ப்ட பைண்டும். 
மாவு  ஒவசைாரு  பகுதியாக  கலவையில் 
ப ெ ர் க க ப் ப ட டு ,  வி ர ல் க வ ை  வி ரி த் து 
பபாதுமான அைவு கலககும் செயல்கைால் 
கைனமாகக கலககப்ப்ட பைண்டும். ஏசனனில் 
அதிகப்படியாக கலககும்பபாது குளூட்டன 

�டம் 4.2 மாவு – மாவுககலவை முவற
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மற்ற திரைங்கள். நிறம் மற்றும் ைாெவனப் 
சபாருடகள் (Essence) கலககப்படடு முனனர் 
உள்ை கலவையில் பெர்ககப்படுகிறது. பினனர் 
முடவ்டகள் பெர்ககப்படடு முழுககலவையும் 
சமனவமயான கலவையாக மாறும் ைவர 
கலககப்படுகிறது.

இ ம் மு வ ற  உ ய ர்  வி கி த த் தி ல் 
செயயப்படும் பகக (High ratio cake) 
தயாரிககப் பயனபடுகிறது. உயர் விகிதத்தில் 
ச ெ ய ய ப் ப டு ம்  ப க க  எ ன ப து  ம ா வி ன 
அைவை வி்ட ெர்ககவர அதிகமாக பெர்த்து 
தயாரிககப்படுைதாகும். சில ெமயங்களில் இ்நத 
பகக தயாரிப்பிற்கு பிரத்பயகமான பகக மாவு 
மற்றும் சைண்சணய பயனபடுத்தப்படுகிறது. 

4. ப்கொதிக்்க ளவக்கும் முளை (Boiled 
method)

இ ம் மு வ ற யி ல்  ச ை ண் ச ண ய 
அல்லது சகாழுப்பிவன ஒரு கிண்ணத்தில் 
நீரு்டன   எடுத்துகசகாண்டு  சகாதிநிவல 
ைரும்ைவர  சைப்பப்படுத்தப்படுகிறது. பின 
தீயிலிரு்நது கிண்ணத்வத அகற்றி 2/3 பங்கு 
மாவு பெர்த்து நனறாக கலககப்படுகிறது. 
முடவ்டயும் ெர்ககவரயும் விவறப்பான பஞ்சு 
பபானற நிவலககு அடிககப்படடு அதனு்டன 
நி ற ம்  ம ற் று ம்  ை ா ெ வ ன  ச ப ா ரு ட க ள் 
பெர்ககப்படுகிறது. இககலவை, சகாழுப்பு 
மாவுக கலவையு்டன சிறிது சிறிதாக பெர்த்து 
நனறாக கலககப்படுகிறது. பினனர் மீதமுள்ை 

ெர்ககவரயு்டன பெர்த்து கலவை விவரப்பான 
நுவரயாகும் ைவர அடித்துக கலககவும். 

பின  முடவ்ட  ெர்ககவர  கலவை 
ஒவசைாரு முவறயும் சிறிய அைவுகளில் 
மு த லி ல்  க ல க க ப் ப ட ்ட  க ல வ ை யு ்ட ன 
ப ெ ர் க க ப் ப ்ட  ப ை ண் டு ம் .  ஒ வ ச ை ா ரு 
முவற பெர்ககப்படும் பபாதும் ஒரு பகுதி 
முழுவமயாக  கலககப்பட்டவு்டன  அடுத்த 
பகுதி பெர்ககப்ப்ட பைண்டும்.

பினனர் மீதமுள்ை ெர்ககவரயானது 
பால் அல்லது நீரில் கவரககப்படடு கலவையில் 
பெர்ககப்படுகிறது. நிறம் மற்றும் ைாெவனப் 
ச ப ா ரு ட க ள்  ப ெ ர் க க  ப ை ண் டு ச ம னி ல் 
இதனு்டன பெர்த்தல் பைண்டும்.

கவ்டசியாக மீதமுள்ை மாவை ெலித்து 
பின கலகக பைண்டும். மாவு – மாவுககலவை 
முவறயில்  பகக  தயாரிககப்படும்பபாது 
பினைரும் கருத்துககவை மனதில் சகாள்ை 
பைண்டும் .  பமற்கூறப்பட்ட  தயாரிப்பில் 
பால்  அல்லது  தண்ணீர் ,  பகுதி  அைவு 
ெர்ககவர ,  பாலின  அைவிற்கு  ெமமான 
மாவு முதலானவை சமனவமயான பவெ 
பபானறு கலககப்படடு பெர்ககப்படுகிறது. 
பினனர் மீதமுள்ை மாவு பபககிங் பவு்டரு்டன 
ெலிககப்படடு இககலவையு்டன இறுதியாக 
பெர்த்து கலககப்படுகிறது.

இ ம் மு வ ற யி ல்  ப க க  க ல வ ை 
திரிதவலயும், குளூட்டன உருைாதவலயும் 
கடடுப்படுத்த  முடியும் .  இது  சமல்லிய 
பகககுகள் தயாரிகக ஏற்ற முவறயாகும். 
ஏசனனில் இகபகககுகளில் பபககிங் பவு்டர் 
மூலபம  காற்பறற்றம்  நவ்டசபறுகிறது . 
சகாழுப்பின மூலமாக காற்பறற்றம் நவ்டசபற 
பைண்டும் எனற பதவையில்வல. 

3. ்கலளவ முளை (Blending method)
இம்முவறயில்  மாவு ,  சகாழுப்பு , 

பபககிங்  பவு்டர்  மற்றும்  உப்பு  பெர்த்து 
இபலொன பஞ்சு பபானறு மாறும் ைவர நனறாக 
அடிககப்படுகிறது. ெர்ககவர, பால் அல்லது புள்க�டம் 4.14 சகாதிகக வைத்தல் முவற
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�	குள ை ்ந த  க வ ்க ம் :  உ ல ர் ்ந த 
மூ ல ப் ச ப ா ரு ட க வ ை க  க ல க கு ம் 
ப ப ா து  ஈ ர ப் ப டு த் த ப் ப ட டி ரு க க 
பைண்டும். ஏசனனில் கலககும்பபாது 
இவை  கிண்ணத்தில்  இரு்நது  சிதறி 
சைளிபயறுைவதத் தவிர்ககிறது. 

�	அதி்க கவ்கம் (2 நிமிடங்கள்): கலவையில் 
காற்பறற்றம்  ஒபர சீராக ஏற்றப்படுகிறது.

�	குளை்நத கவ்கம் (1 நிமிடம்): இதன மூலம் 
சபரிய  காற்று  செல்கள்  கலவையில் 
இரு்நது  நீககப்படடு  சிறிய  காற்று 
செல்கைாக மாறுகிறது.

6. நுளரத்தல் முளை அல்லது ஸ�ொன்ஞ் 
முளை (Foaming / Sponge Method)

இ ம் மு வ ற யி ல்  மு ட வ ்ட  ந ன ற ா க 
நுவரத்து இபலொக ைரும் ைவர அடித்துக 
க ல க க ப் ப டு கி ற து ,  ஏ ச ன னி ல்  மு ட வ ்ட 
அடிககப்படும்பபாது சிறிய காற்றுக குமிழிகள் 
உடசெலுத்தப்படடு கலவையின கன அைவு 
அதிகரிககப்படுகிறது. பினனர் சிறிது சிறிதாக 
ெர்ககவர பெர்த்து கலவையானது சகடடியாக 
கிரீம்  பபானறு  மாறும்  ைவர  அடித்து 
கலககப்படுகிறது. இ்நநிவலயில் நிறம் மற்றும் 
ைாெவனப் சபாருடகள் பெர்ககப்படுகிறது. 
மாவை பபககிங் பவு்டரு்டன பெர்த்து ெலித்த 
பின காற்று குமிழிகவைத் தவ்ட செயயாமல் 
சமதுைாக பதவையான அைவு சிறிய வக 
அவெவு்டன  பெர்த்து  கலககப்படுகிறது . 
பைகமாகபைா அல்லது ெரியற்ற முவறயில் 
கலவைவயக கலககும்பபாது ஏற்றப்பட்ட 
காற்றுககுமிழிகள்  ஆவியாகி  விடுகிறது . 
இ த ன ா ல்  ஸ் ப ா ன ஞ்  த ர ம ற் ற த ா க வு ம் , 
தடவ்டயாகவும் இருககும். எனபை நுவரத்தல் 
முவறயில் மாவை மடித்துக கலககுைது ஒரு 
முககிய படியாக இருககிறது.

7. ைரக்்களர – நீர முளை (Sugar-water 
Method)

இ ம் மு வ ற யி ல்  மு ழு  அ ை வு 
ெர்ககவரயும், பாதி அைவு தண்ணீரும் ஒரு 

மாவு கலவையு்டன பெர்ககப்ப்ட பைண்டும். 
இம்முவற  மதீரா  பகககுகள்  (Madeira 
cakes) மற்றும் ஜீபனாஸ் (Genoese sponge 
cakes) ஸ்பானஞ் பகககுகள் தயாரிககப் 
பயனபடுத்தப்படுகிறது.

5. அளனத்து பையல்்களும் ஒகர நிளலயில் 
நடக்கும் முளை (All in one process 
method)

இ ம் மு வ ற யி ல்  அ வ ன த் து 
ச ப ாருட களு ம்  கல ககு ம்  கிண்ண த் தில் 
(Mixing bowl) ஒனறாக பெர்ககப்படடு 
கலககப்படுகிறது. கலவையின காற்பறற்றம்  
க ல வ ை க க ரு வி யி ன  ப ை க த் வ த க 
கடடுப்படுத்துைதிலும், கலககும் பநரத்வதயும் 
ச ப ா று த் து  அ வ ம கி ற து .  க ா ற் ப ற ற் ற ம் 
நனறாக  நவ்டசபற  கம்பிகைால்  ஆன 
கலககும் கருவி (Wire whisker) இதற்கு 
பயனபடுத்தப்படுகிறது.  ஏசனனில் இவை 
மூ ல ப் ச ப ா ரு ட க ள்  வி வ ர ை ா க  பி ரி யு ம் 
தனவமவய உறுதிப்படுத்துைபதாடு நல்ல 
க ா ற் ப ற ற் ற மு ம்  ந வ ்ட ச ப ற  உ த வு கி ற து . 
அவனத்து மூலப்சபாருடகளும் பெர்ககப்பட்ட 
பிறகு பினைரும் ைழிகளில் கலககும் முவற 
நவ்டசபறுகிறது. 

அளனத்து  பையல்்களும்  ஒகர 
நிளலயில்  ( A l l - i n - on e  Pr o c e s s 
Method) நடக்கும்� முளையொனது செல் 
ஸ்பானஞ் தயாரிககப் பயனபடுகிறது. 
பகக தயாரிககும் முவறயில் எண்சணய 
(Oil) பயனபடுத்தப்பட்டால் கலவையின 
கவ்டசி நிவலயில் பெர்ககப்ப்ட பைண்டும். 

இம்முவறயில் நல்ல பகக தயாரிகக 
பைண்டுசமனில்  பகக  மாவு  மற்றும் 
குவழமத்  தனவமயுவ்டய  சகாழுப்பு 
உபபயாகிககப்ப்ட பைண்டும்.
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2. கேற்புைத்தின் நிைம் (Colour of crust)
பகககின ைவகககு ஏற்றைாறு அதன 

சைளிப்புற நிறம் மாறுபடும். எனபை எல்லா 
ைவக பகககுகளுககும் இது சபாரு்நதாது. 
பகககின உடபுற நிறம் மற்றும் பமற்புறத்தின 
நிறம் ஒனவறசயானறு சபாரு்நதி இருத்தல் 
ப ை ண் டு ம் ,  ப ம ற் பு ற த் தி ன  நி ற ம ா ன து 
விரும்பத்தகக  ைவகயில்  சபானனிறமாக 
இருகக  பைண்டும் .  மிகவும்  அ்டர்ைாக 
அல்லது  நிறம்  குவற்நது  காணப்படுதல் 
விரும்பத்தககதல்ல .  பமற்புறத்தின  நிறம் 
ஒபர  சீராகவும் ,  அ்டர்ைான  கீறல்கள் , 
ெர்ககவர  திடடுகள்  மற்றும்  சகாழுப்பு 
தி ட டு க க ள்  இ ல் ல ா ம ல்  இ ரு த் த ல்  
பைண்டும்.

கிண்ணத்தில் எடுத்து, ெர்ககவர முழுைதும் 
கவரயும் ைவர நனறாக கலககப்படுகிறது. பிறகு 
முடவ்டவயத் தவிர அவனத்துப் சபாருடகளும் 
பெர்த்து கலககி காற்பறற்றம் செயயப்படுகிறது. 
கவ்டசியாக முடவ்ட பெர்ககப்படடு கலவை 
தயார்  செயயப்படுகிறது .  அதிக  அைவு 
காற்பறற்றம் செயயப்படுைதாலும், கலவை 
கு வ ழ ம த் த ன வ ம யு ்ட ன  இ ரு ப் ப த ா லு ம் 
இம்முவறயில் தயாரிககப்படும் பகககுகள் 
ந ல் ல  ச த ா டு த ன வ ம யு ்ட னு ம் ,  நீ ண் ்ட 
நாடகளுககு சக்டாமலும் இருககும்.

4.1.5ள தர், ளகேககினள்ண்புேு

த ர ம ா ன  ப க க கி ன  மு க கி ய 
பண்புகைாைன –

(i) பவளிப்புை �ண்பு்கள் 1. கன அைவு 
(Volume) 2. பமற்பகுதியின  நிறம் 
(Crust colour) 3. பதாற்றம் (Symmetry 
/ Form) 4. பமற்புறத் தனவம (Crust 
character) 5. சபாலிவு (Bloom)

(ii) உடபுை �ண்பு்கள் 1. இவழ அவமப்பு 
(Grain) 2. உடபகுதியின நிறம் (Crumb 
colour) 3. மணம் (Aroma) 4. சுவை 
(Taste) 5. சதாடு தனவம (Texture) 
6. ஆயுடகாலம் (Shelf life)

I.ள்ைளிபபுைபள்ண்புேு
1. ்கன அைவு (Volume)

பகககின கன அைவு எனபது அதன 
ைவக மற்றும் மாவுக கலவையின எவ்டவயப் 
ச பாறுத்து  அவமயும் .  நனறாக  பம ல் 
எழும்பிய பகக விரும்பத்தகக பதாற்றத்து்டன, 
பமற்புறத்தில் ெற்று குவி்நது காணப்படும். ஒரு 
பகககின எவ்டயானது அதன கட்டவமப்பிற்கு 
சபாருத்தமில்லாது  மிகச்சிறியதாகபைா 
அல்லது மிகப்சபரியதாகபைா பதாற்றமளிககக 
கூ்டாது .  எடுத்துககாட்டாக ,  ஒரு  பகக 
எனபது நடுநிவலயான கன அைவு்டன அதன 
உடபுற சுைர்கள் நல்ல பதாற்றத்து்டனும், 
கட்டவமப்பு்டனும் இருத்தல் அைசியம்.

புள்க�டம் 4.15 பகககின கன அைவு

புள்க�டம் 4.16 பமற்பகுதியின நிறம்
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2. உட�குதியின் நிைம் (Crumb colour)
பகககின உடபகுதி ஒபர சீரான நிறம் 

சகாண்்டதாக இருகக பைண்டும். கீறல்கள், 
அ்டர்த்தியான திடடுகள், சைளிறிய, சீரற்ற 
நிறம், இபலொன அல்லது அ்டர்வு குவறைான 
நிறத்து்டன  இருத்தல்  பபானறவை  தரம் 
குவற்நத பகககின பண்புகள் ஆகும்.

3. ே்ணம் (Aroma)
ப க க கி ன  ந று ம ண ம்  உ ண் ண த் 

தூண்்டககூடியதாக  இருகக  பைண்டும் . 
பகக செல்களில் உள்ை காற்று மணத்வத 
சும்நது  ைருகிறது .  ஒரு  நல்ல  பகககின 
நறுமணம் ைைமிககதாகவும், இனிப்பாகவும், 
இயற்வகயாகவும்  இருத்தல்  பைண்டும் . 
மணமற்ற, ஊசிப்பபான, அ்டர்ைான அல்லது 
தி்டமான மணம் சகாண்்ட பகககுகள், தரம் 
குவற்நத பகககின பண்புகவைக குறிககிறது.  

4. சுளவ (Taste)
சுவை  ஒரு  முககிய  குணமாகும் . 

இது  பகக  தயாரிகக  பயனபடுத்தப்பட்ட 
மூலப்சபாருடகவைப் சபாறுத்து அவமயும். 
அதிக அைவு உப்பு மற்றும் பொ்டா உப்பு 
ப க க கி ன  சு வ ை வ ய  ப ா தி க கு ம் .  ஒ ரு 
பகககின சுவை நனறாகவும், இனிப்பாகவும், 
திருப்தியாகவும் இருகக பைண்டும்.

5. பதொடு தன்ளே (Texture)
சதாடு தனவம எனபது சமனவமயாக 

இ ரு க க  ப ை ண் டு ம் .  ச த ா டு ம் ப ப ா து 
சநகிழும்  தனவமயு்டன  இருககும் .  இது 
பகககின உடபகுதியின இவழ அவமப்வபப் 
சபாறுத்தும் அவமயும். ஒரு நல்ல இவழ 
நயம் எனபது சமனவமயான சைல்சைட 
பபானற தனவம உவ்டயதாகவும், சநாறுங்கும் 
தனவம இல்லாததாகவும் இருகக பைண்டும். 
கடினமான  சொரசொரப்பான ,  மிகவும் 
சநருககமான, கடடியான அல்லது மிகவும் 
தைர்்நத சதாடு தனவம சகாண்்ட பகககுகள் 
விரும்பப்படுைதில்வல. 

3. கதொற்ைம் (Symmetry / Form)
பகக  ஒத்த  சீரான  பதாற்றத்து்டன 

இருத்தல் பைண்டும்.  பமற்பகுதி குவி்நது 
இருத்தல், சைடிப்புகளு்டன காணப்படுதல், 
பககங்கள் கீழிறங்கி இருத்தல், குழி்நபதா 
அல்லது குவி்நபதா இருத்தல், சைடிப்புகள், 
அடிப்பகுதியில் குவக பபானற ஓடவ்டகள் 
அல்லது ெமமற்ற பமற்பரப்பு பபானறவை 
பகககுகளில்  விரும்பத்தகாத  பண்புகள் 
ஆகும்.

4. கேற்புைத் தன்ளே (Crust character)
பமற்புறத் தனவம எனபது பகககின 

ைவகயிவனப் சபாறுத்து மாறுப்டககூடியது 
ஆகும் .  ஒரு  நல்ல  பகக  சைளிப்புறம் 
ச ம ல் லி ய த ா க வு ம் ,  ச ம ன வ ம ய ா க வு ம் 
இருககும்.  அ்டர்த்தியான ரப்பர் பபானற 
பி சு பி சு ப் ப ா க வு ம்  அ ல் ல து  அ தி க 
ஈரப்பதத்து்டன  மிக  சமனவமயாகவும் , 
கடினமாகவும் மற்றும் சகாப்புைம் பபானற 
சைடிப்புகள் இருத்தல் ஆகியவை பகககின 
விரும்பத்தகாத பண்புகவைக குறிககும்.

5. ப�ொலிவு (Bloom)
சபாலிவு எனற ைார்த்வத பிரகாெம் 

எ ன ப வ த க  கு றி க கி ற து .  ஒ ரு  ந ல் ல 
உயிபராட்டமான நிறத்து்டன பார்ப்பதற்கு 
பளிச்செனறு இருத்தல் நல்ல சபாலிவின 
அவ்டயாைம் ஆகும். 

II.ளஉறபுைள்ண்புேு
1. இளழ அளேப்பு (Grain)

இவழ அவமப்பு பகககின ைவகவயப் 
ச ப ா று த் து  அ வ ம கி ற து .  ஒ ப ர  சீ ர ா ன 
செல்லின  அைவு  மற்றும்  செல்  சுைர் 
சகாண்டிருப்பது விரும்பத்தகக குணங்கள் 
ஆகும். சகாரசகாரப்புத் தனவம, அ்டர்ைான 
செல் சுைர்கள், செல்களின அைவு சீராக 
இல்லாமலிருத்தல், சபரிய துவைகள் மற்றும் 
குவக பபானற அவமப்பு, தரம் குவற்நத 
பகககின பண்புகவைக குறிககும். 
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மாறுபடுகிறது. எனினும் பகக எவைவகயாக 
இரு்நதாலும் அதன ஆயுடகாலம் நனறாக 
இருத்தல் பைண்டும்.  நீண்்ட நாடகளுககு 
வைத்திருககும்பபாது பகக புதியதாகவும் 
அ ல் ல து  ஈ ர த் த ன வ ம  உ வ ்ட ய த ா க வு ம் 
இருத்தல் பைண்டும். 

4.1.6ள ஸ்,னஞ்ளகேகள(Spongeளcake)

புள்க�டம் 4.18 ஸ்பானஞ் பகக

ஸ்பானஞ் பகக எனபது இபலொனது, 
நனறாக காற்பறற்றப்பட்ட  சிறிய மற்றும் 
சீரான காற்று செல்கள் பகக முழுைதும் 
இருககும். இ்நத பகக முடவ்ட, ெர்ககவர, மாவு 
மற்றும் சைண்சணய அல்லது சகாழுப்பு 
சகாண்டு  தயாரிககப்படுகிறது .  முடவ்ட 
மற்றும் ெர்ககவரவய அடிககும்பபாது சிறிய 
காற்று செல்கள் உடசெலுத்தப்படடு பகககிற்கு 
கன அைவையும், சமனவமவயயும் தருகிறது. 
பகக மூலப்சபாருடகளில் சிறிய மாற்றத்வத 
ஏற்படுத்தும்பபாது இதன தனவமவய மாற்றி 
அவமககலாம்.

ஸ்பானஞ் பகககிற்கு எடுத்துககாடடு

�	சகாழுப்பு  பெர்ககப்ப்டாத  ஸ்பானஞ் 
(Fatless sponge)

�	பட்டர் ஸ்பானஞ் (Butter sponge)
�	ஜிபனாஸ் ஸ்பானஞ் (Genose sponge)
�	செல் ஸ்பானஞ் (Gel sponge)

6. ஆயுட்கொலம் (Shelf life)
த ர த் வ த  த க க வ ை க கு ம்  தி ற ன 

அல்லது ஆயுடகாலம் எனபது பகககுகளில் 
முககியமானது  ஆகும் .  இது  பகககின 
ை வ க ,  ை ை வ ம ,  த ய ா ரி க கு ம்  மு வ ற 
மற்றும்  மூலப்சபாருடகவைப்  சபாறுத்து 

புள்க�டம் 4.17 பகககின சதாடுதனவம

கேகவேளஎவை,ளளபுதியத,ேள
வைத்திருப்து?

ஐ ஸ் கி ரீ ம்  ( உ வ ற ப னி  – 
Frostings) சகாண்டு தயாரிககப்பட்ட 
அல்லது உடபுறம் பால் சபாருடகைால் 
நிரப்பப்பட்ட  (Fillings) பகககுகவை 
குளிர்ொதனப் சபடடியில் வைத்திருகக 
பைண்டும்.

கிரீமினால் செயயப்பட்ட ஐஸ்கிரீம் 
(Creamy Frost ings)  பகககுகவை 
உவறயில் வைககவும். நனறாக குளிர்வித்த 
பின கனமான அலுமினியத் தாள் சகாண்டு 
சுற்றப்படடு ,  உவற  சைப்பநிவலயில் 
(Freeze) வைகக பைண்டும்.

ஃப்ராஸ்்டடு (Frosted) பகககுகவை 
காற்றுப்புகாத ்டப்பாககளில் அவ்டத்து 
உ வ ற  ச ை ப் ப நி வ ல யி ல்  வ ை த் த ல் 
பைண்டும்.
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பகாவ்ட காலங்களில் தாகத்வதத் தணித்து 
உ்டவலக  குளிர்விககவும் ,  உ்டலின 
சைப்பநிவலவய  சைதுசைதுப்பாக 
வைத்திருககவும்  பரிமாறப்படுகிறது 
(எ .கா .  பகாவ்டகால  பானங்கள்  - 
இைநீர், பமார், பழச்ொறுகள்).

ஆ) ைத்துக்்களைத்  தரும்  �ொனங்கள் 
(Nourishing beverages):  இ்நத 
பானங்கள் ெத்துககவை அளித்து உ்டல் 
ஆபராககியத்திற்கு உதவுகினறன (எ.கா. 
மில்க பஷக, பழச்ொறுகள்).

இ) ஊ க் ்க ே ளி க் கு ம்  � ொ ன ங ்க ள் 
(Stimulating beverages): இைற்றின 

4.2ள ள் , பேுள–ளே,பிகளகதநீரகள
்ழசம,ளேுள(Beverages)

பானங்கள் ெவமககாமபலா அல்லது 
பாதி அைவு ெவமத்பதா தயாரிககப்படுகிறது. 
பானங்கள்  தாகம்  தணிககவும் ,  உ்டலின 
நீர்த்பதவைவயப் பூர்த்தி செயயவும், ஊட்டம் 
அளிககவும் ,  உ்டல்  மற்றும்  மனதிற்கு 
புத்துணர்ச்சி  அளிககவும்  முககியமாக 
பயனபடுத்தப்படுகிறது .  அதுமடடுமனறி 
ஊககமளிககவும் அல்லது இதமளிககவும் 
ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ன ற ன .  ப ா ன ங் க ள் 
தயாரிகக நீர் முககிய ஆதாரமாகும். நீவர 
சகாதிகக வைத்தல் எனபது ஆபராககியமான 
முவற. இது உ்டலுககு தீங்குவிவைவிககும் 
கிருமிகவைக சகால்லவும் மற்றும் நீரின 
கடினத்தனவமவய  நீககவும்  உதவுகிறது . 
தனிமனித பதவைவயப் பூர்த்தி செயய அதிக 
அைவில்  சுத்திகரிககப்பட்ட  குடிநீரானது 
விற்கப்படுகிறது. பானங்கள் பலைவகப்படும். 
அவையாைன, சூ்டான பானங்கள் (காபி, 
ப த நீ ர் ,  ெ ா க ப ல ட  ப ா ன ங் க ள் ,  ப ா ல் 
மற்றும்  மால்ட  பபானற  ஆபராககிய 
பானங்கள்), மதுபானங்கள் (வைன, பீர், 
லிககர்), குளிர்பானங்கள் (பழச்ொறுகள், 
ப ம ா ர் ,  இ ை நீ ர்  ம ற் று ம்  ல ஸ் ஸி ) 
மற்றும்  கார்பபனற்றப்பட்ட  பானங்கள் 
( புதிதாக  தயாரிககப்பட்ட  எலுமிச்வெ  
பொ்டா).

4.2.1ள ள் , பேவளளைவேப்டுத்துதல்ள
(Classification)

பானங்கள்  மனித  உ்டலில்  அவை 
ச ெ ய யு ம்  ப ை வ ல யி ன  அ டி ப் ப வ ்ட யி ல் 
ைவகப்படுத்தப்படடுள்ைன. சில பானங்கள் 
ஒ ன று க கு  ப ம ற் ப ட ்ட  ப ை வ ல க வ ை ச் 
செயகினறன.

அ) புத்து்ணரச்சி  தரும்  �ொனங்கள் 
(Refreshing beverages):  இவை 

புள்க�டம் 4.19 ொத்துககுடி பழச்ொறு

புள்க�டம் 4.20 மில்க பஷக
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பரிமாறப்படுகினறன .  பசி  உணர்வு 
அதிக  உணவு  உண்ணும்  ஆைவல 
ஏற்படுத்துகிறது  (எ .கா .  சூப்புகள் , 
பழச்ொறுகள்)

ஊ) பநொதிக்்க  ளவக்்கப்�டட  �ொனங்கள் 
(Fermented beverages):  இவை 
பழங்கள் மற்றும் காயகறிகள் அல்லது 
தானியங்கவைப் புளிகக வைப்பதால் 
கிவ்டககிறது (எ.கா. பீர், வைன, பிரா்நதி, 
பமார், லஸ்ஸி).

புள்க�டம் 4.24 பமார்

4.2.2ள ே,பிள(Coffee)

உ ல க  அ ை வி ல்  மி க வு ம் 
பிரபலமான பானம் காபி ஆகும்.  உலக 
அைவில் 50 ெதவிகிதம் காபி பிபரசிலில் 

ஊ க க ம ளி க கு ம்  ம ண ம் ,  சு வ ை 
ம ற் று ம்  பு த் து ண ர் ச் சி  அ ளி க கு ம் 
செயல்களுககாக அரு்நதப்படுகினறன 
(எ.கா, பதநீர், காபி மற்றும் சூப்புகள்)

ஈ) இதேளிக்கும் �ொனங்கள் (Soothing 
beverages): இ்நத ைவக பானங்கள் 
அரு்நதுபைர்களுககு ஆறுதல் உணர்வை 
அளித்து  இதத்வத  ஏற்படுத்துகிறது 
(எ.கா. ையிற்றுப்புண் பநாயாளிகளுககு 
இைஞ்சூ்டான அல்லது குளிர்்நத பால், 
அதிகாவலயில் சூ்டான பதநீர்).

புள்க�டம் 4.22 பால்

உ) �சி தூண்டும் �ொனங்கள் (Appetizing 
b e v e r a g e s ) :  சூ ப் பு க ள் ,  இ வ ை 
உ ண வி ன  ஒ ரு  ப கு தி .  ப சி வ ய த் 
தூண்டுைதற்காக உணவிற்கு முன இவை 

புள்க�டம் 4.21 காபி புள்க�டம் 4.23 சூப்
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வி வ ை வி க க ப் ப டு கி ற து .  இ ்ந தி ய ா வி ல் 
மு க கி ய ம ா க  ச த ன  ம ா ை ட ்ட ங் க ை ா ன 
கர்நா்டகா, பகரைா மற்றும் தமிழ்நாடடில் 
காபி அதிகமாக விவைவிககப்படுகிறது.

காபி அராபிகா (Coffee Arabica) 
மற்றும் காபி பராபஸ்்டா (Coffee Robusta) 
ைவக காபி செடிகளிலிரு்நது கிவ்டககும் 
சகாடவ்டகவை (Coffee beans) ைறுத்து சபாடி 
செயது காபி சபாடி தயாரிககப்படுகிறது. இது 
காபி பானம் தயாரிககப் பயனபடுகிறது.

ே,பிள், ்ளதய,ரித்தலினள்டிேு
அ. ்கொபி ப�ொடி தயொரித்தலின் பையல்முளை 

�டி்கள்

புள்க�டம் 4.25 பச்வெ காபி சகாடவ்டகள்

புள்க�டம் 4.26 காபி சகாடவ்டகவை 
ைறுககும் இய்நதிரம்

புள்க�டம் 4.27 ைறுத்த காபி சகாடவ்டகள்

புள்க�டம் 4.28 காபி சகாடவ்டகவை 
அவரககும் இய்நதிரம்

புள்க�டம் 4.29 காபி
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பெர்த்து தயாரிககப்பட்ட சபாடியானது மிகத் 
தரமான காபிவயத் தருகிறது.

iii. ்கலத்தல் (Blending)
இரண்டு  ைவகயான  காபி  சபாடி 

விற்பவன செயயப்படுகிறது. ஒனறு சுத்தமான 
காபி சபாடி அதாைது காபி சகாடவ்டயில் 
இ ரு ்ந து  ம ட டு ப ம  த ய ா ரி க க ப் ப ட ்ட து . 
ம ற் ச ற ா ன று  சி க க ரி  ( C h i c o r y ) 
பெர்ககப்பட்டது. தி்டம், நறுமணம், ைாெவன 
மற்றும்  அமிலத்தனவம  ஆகிய  முககிய 
அடிப்பவ்ட பண்புகவை கருத்தில் சகாண்டு 
காபி சபாடியின தரம் தீர்மானிககப்படுகிறது. 

iv. ்கடடு ்கடடுதல் (Packaging)
அ வ ர க க ப் ப ட ்ட  ச ப ா டி யி ன 

நறுமணம் மற்றும் ைாெவன நிவலயற்றது. 
எ ன ப ை  அத வ ன  ெ ரி ய ான  முவ ற யி ல் 
சைற்றி்டம் உருைாககப்படடு கடடு கடடுதல் 
பைண்டும்  அல்லது  ஒவசைாரு  முவற 
காபி ைடிகடடும்பபாதும் புதிதாக ைறுத்து, 
அவரத்தல்  எனபது  நல்ல  முவறயாகும் . 
இ ம் மு வ ற  சு வ ை  நி பு ண ர் க ளி ன 
ஆபலாெவனயினபடி தற்பபாதும் வீடுகளில் 
உ ள் ை  சு வ ை  ை ல் லு ந ர் க ளி ன  மூ ல ம் 
பினபற்றப்படுகிறது.

v. நொள்�டட தன்ளே (Staleness)
பச்வெ  நிற  காபி  சகாடவ்டகள் 

அவரககப்பட்ட  பின  அதவனத்  திற்நது 
காற்று படும்படி வைத்தால் அதன பெமிப்பு 
காலம் குவற்நதுவிடும்.  காபி சபாடியின 
இ்நத  நாள்பட்ட  தனவமககு  காரணம் 
கார்பன-வ்ட-ஆகவ்டு இழப்பு, குயூயாகல் 
(Guaiacol) ஆகஸிெபனற்றம்  அவ்டதல் 
மற்றும் நிவறவுறாத எளிதில் ஆவியாகக 
கூடிய (Unsaturated volatile compounds)  
கலவைகளில் மாற்றங்கள் ஏற்படுதல் ஆகும். 
அவரககப்பட்ட  காபி  சபாடியின  புதிய 
தனவமவய சைற்றி்ட கடடுகடடுதல் மூலம் 
நிவலகக வைககமுடியும். ைணிக ரீதியாக 
இம்முவற பினபற்றப்படுகிறது. குளிர்ச்சியான 
இ்டத்தில்  பெமிப்பதன  மூலம்  நாள்பட்ட 

i. வறுத்தல் (Roasting)
இது  காபி  தயாரித்தலில்  முககிய 

ப டி ய ா கு ம் .  க ா பி க ச க ா ட வ ்ட யி ன 
த னி ச் சி ற ப் ப ா ன  ந று ம ண ம்  ம ற் று ம் 
ைாெவனவயப் சபறுைதற்கு ைறுத்தல் எனபது 
மிக முககியமான செயல்முவறயாகும். அது 
மடடுமினறி ைறுத்தல் காபிகசகாடவ்டயின 
ஈ ர ப் ப த த் வ த யு ம் ,  ப ்ட னி ன  அ த ா ை து 
கு ப ை ா ப ர ா ச ெ னி க  அ மி ல த் தி ன 
(Chlorogenic acid - எளிதில் ஆவியாகக 
கூடியது) அைவைக குவறககவும் உதவுகிறது. 
மற்றும் காபிக சகாடவ்டயில் உள்ை சகாழுப்பு 
சபாருடகவை ஒனறு பெர்த்து காஃபபால் 
( C af fe o l )  எ ன னு ம்  இ ன றி ய வ ம ய ா த 
சகாழுப்பு சதாகுதியிவன உருைாககுகிறது. 
ைறுககும்சபாது காபிக சகாடவ்டயில் உள்ை 
ெர்ககவர (காரமல்) தீய்நது பபாைதால் காபி 
சகாடவ்ட பச்வெ நிறத்திலிரு்நது பழுப்பு 
நிறமாக  மாறுகிறது .  ைறுககும்  பநரம் 
பதவைப்படும் காபியின ைவகவயப் சபாறுத்து  
அவமயும்.

ii. அளரத்தல் (Grinding)
அதிக அைவிலான காபி சகாடவ்டகவை 

அவரத்து  காபி  சபாடி  தயாரிககப்படடு 
விற்கப்படுகிறது. ைறுககப்பட்ட சகாடவ்டகள் 
மூனறு அைவுகளில் அவரககப்படுகினறன. 
அ வ ை ய ா ை ன ,  ந ன கு  தூ ை ா க க ப் ப ட ்ட 
(Fine), நடுத்தரமான (Medium) மற்றும் 
சகாரசகாரப்பான  (Coarse) சபாடிகள் 
ஆகும்.  சகாரசகாரப்பாக அவரககப்பட்ட 
சபாடியானது  அதன  நறுமணம்  மற்றும் 
சுவைவய நனறாக அவரககப்பட்ட சபாடிவய 
வி்ட அதிக அைவில் தகக வைத்துகசகாள்கிறது. 
ச க ா ர ச க ா ர ப் ப ா ன  ச ப ா டி ய ா ன து 
ைடித்சதடுத்தல் முவறயில் (Percolation) காபி 
ைடிநீர் (Coffee decoction) தயாரிகக மிகவும் 
ஏற்றது. ஆனால் நனறாக அவரககப்பட்ட 
சபாடியானது அதிக அ்டர்ைான ைடிநீவரத் 
தருகிறது. இ்நத இரண்டு தரங்கைான 90% 
நனறாக அவரககப்பட்ட சபாடி மற்றும் 10% 
சகாரசகாரப்பான சபாடி எனற விகிதத்தில் 

FSM_TAM_Chapter 04.indd   117 29-03-2019   11:24:30



1184. கேக்ேுகள், பேுள்கள்ளம,்றேு

i. வடி்கடடுதல் (Filteration)

புள்க�டம் 4.30 ைடிகடடுதல்

இ ம் மு வ ற யி ல்  நீ ர ா ன து  க ா பி 
தயாரிககும்  கருவியின  பமல்  பகுதியில் 
உள்ை  காபி  சபாடி  ைழியாகச்  செனறு 
ைடிகட்டப்படுகிறது .  பமல்  பகுதியானது 
துவைகளு்டன கூடியது. இதன ைழியாக காபி 
கீழ் பகுதிககு ைடிகட்டப்படடு பானத்வதப் 
சபறும் ைவகயில் ைடிைவமககப்படடுள்ைது. 
காபி தயாரிககும் கருவியின கீழ் பகுதியில் 
பெமிககப்படுகிறது.

ii. பவற்றிட ்கொபி தயொரித்தல் (Vacuum 
Coffee Maker)

புள்க�டம் 4.31 சைற்றி்ட காபி தயாரித்தல்

இம்முவறயில்  காபி  சபாடியானது 
கருவியின பமல் அவறயில் வைககப்படுகிறது. 
அ தி ல்  இ ரு பு ற மு ம்  தி ற க க ப் ப ட டு ள் ை 
குழாயானது  கீழ்  அவறவய  அவ்டயும் 

தனவமவய தாமதிககலாம். ஒரு முவற காபி 
சபாடி உள்ை கலன திறககப்படடு விட்டால் 
அது சைளிககாற்றில் உள்ை ஈரப்பதத்து்டன 
சதா்டர்பு  சகாள்ைது  குவற்நத  அைைாக 
இருத்தல் பைண்டும்.

ஆ) ்கொபி ப�ொடியில் ்கலப்�டம் பையயக்கூடிய 
ப�ொருட்கள் 

�	சிககரி பெர்ககப்படடு அது பமல் உவறயில் 
குறிப்பி்டப்ப்டாமல்  இரு்நதால்  அது 
கலப்ப்டம் எனக கருதப்படுகிறது.

�	செர்ரி பழத்தின பதால் சில ெமயங்களில் 
கலப்ப்ட சபாருைாக பெர்ககப்படுகிறது.

�	தீய்நத  ெர்ககவர ,  புளியங்சகாடவ்ட , 
உபபயாகப்படுத்தப்பட்ட காபி சபாடி 
மற்றும் மரத்தூள் பபானறவை கலப்ப்டம் 
செயய பயனபடுத்தப்படுகினறன. 

இ) ்கொபி �ொனம் தயொரிக்கும் முளை்கள் 
(Methods of preparation of coffee)

இரண்டு பமவெககரண்டி காபி சபாடி 
(ெமப்படுத்தப்பட்ட அைவு) ¾ கப் நீரில் 
பெர்ககப்படடு காபி தயாரிககப்படுகிறது. முழு 
அ்டர்வுள்ை காபியு்டன சுடுநீவர பெர்ப்பதன 
மூலம் அ்டர்வு குவற்நத காபி கிவ்டககிறது.

ேஃவ்னள(Caffeine)
இது  தூண்டும்  தனவமயுவ்டய  ஒரு 
ஆ ல் க ல ா ய டு  ( A l k a l o i d )  ஆ கு ம் . 
கு றி ப் ப ா க  இ து  ம த் தி ய  ந ர ம் பு 
மண்்டலத்வதத் தூண்டுகிறது. காபி ைடிநீர் 
(Brewing) தயாரிப்பதற்காக அதிக பநரம் 
வைககப்படும்பபாது அதிக அைவு கஃவபன 
பிரித்சதடுககப்படுகிறது. இது பைதியியல் 
முவறயில் காபி சகாடவ்டயில் இரு்நது 
பிரித்சதடுககப்படடு கஃவபன நீககப்பட்ட 
காபியாகவும் தயாரிககப்படுகிறது.

FSM_TAM_Chapter 04.indd   118 29-03-2019   11:24:31



1194. கேக்ேுகள், பேுள்கள்ளம,்றேு

iv. நளனத்தல் (Steeping)
நீ ர ா ன து  சூ டு ப டு த் த ப் ப ட டு 

சகாதிநிவலவய அவ்டயும் முன நடுத்தர 
துகள்களுவ்டய காபி சபாடி பெர்ககப்படுகிறது. 
நவனத்தல் பநரம் கிட்டத்தட்ட 6-8 நிமி்டங்கள் 
ஆகும். பின இ்நத காபி ைடிகட்டப்படுகிறது. 
நவனத்தல் நவ்டசபறும்பபாது நறுமணம் 
சைளிபயறாமல் தடுகக காபி உள்ை கலன 
இபலொக மூ்டப்ப்ட பைண்டும்.

புள்க�டம் 4.33 நவனத்தல்

ே,பிள், பேளினள்ல்கைளளைவேேு
க ா பி  ப ா ன ங் க ளி ன  ப ல் ப ை று 

ைவககைாைன, எஸ்பிரப்ா (Espresso), 

ைவகயில்  இவணககப்படடுள்ைது .  காபி 
சபாடியானது  குழாயின  ைழிபய  கீழ் 
அவறககுச் செல்லாமல் இருகக சிறிய துணி 
சகாண்டு தடுககப்படுகிறது. கீழ் அவறயில் 
நீர்  வைககப்படடு  தண்ணீர்  பமபலறும் 
ைவர  சகாதிககவைககப்படுகிறது .  பின 
சநருப்வப அவணத்தவு்டன கீழ் அவறயில் 
சைற்றி்டம்  உருைாககப்படடு  சதளி்நத 
ைடிநீரானது (Filtered coffee) கீழ்பகுதியில் 
பெகரிககப்படுகிறது.

iii. வடித்பதடுத்தல் (Percolation)
இங்கு  சகாதிககும்  நீரானது  ஒரு 

குழாயின ைழிபய பமல்பநாககி நகர்்நது காபி 
சபாடி உள்ை அவறவய அவ்டகிறது. காபி 
சபாடியானது  துவைகளி்டப்பட்ட  கூவ்ட 
பபானற அவறயில் ைடித்சதடுககப்படுகிறது. 
குழாயானது காபி சபாடி உள்ை கூவ்ட 
ப ப ா ன ற  ப கு தி வ ய த்  த ா ங் கு கி ற து . 
க ரு வி யி ன  கீ ழ் ப் ப கு தி யி ல்  உ ள் ை  நீ ர் 
சூடுபடுத்தப்படும்பபாது நீரின பமல் அழுத்தம் 
உருைாககப்படடு நீரானது குழாயின ைழிபய 
காபி சபாடி உள்ை அவறவய அவ்ட்நது 
ைடிநீர் தயாரிககப்படுகிறது. ைடித்சதடுககும் 
ப ந ர ம்  சு ற் ப ற ா ட ்ட த் தி ன  ப ை க த் வ த ப் 
சபாறுத்து  8-15 நிமி்டங்கள்  அைவிற்கு  
மாறுபடுகிறது.

புள்க�டம் 4.32 ைடித்சதடுத்தல் புள்க�டம் 4.34 எஸ்பிரஸ்ப்ா காபி
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பச்வெ  பதயிவல  (Green tea), கருப்பு 
பதயிவல  (Black tea) மற்றும்  ஊலாங் 
(Oolang) பதயிவலவயப் பதப்படுத்துதலில் 
பல்பைறு படிகள் உள்ைன. அவையாைன, 
உலரவைத்தல் (Withering), சுருடடுதல் 
(Rolling), சநாதித்தல் (Fermentation), 
உலர்த்துதல் (Drying), தரமிடுதல் (Grading) 
மற்றும் கடடு கடடுதல் (Packaging).

ெ்நவதயில் கிவ்டககும் பதயிவலயின 
ைவககைாைன, பதயிவல இவலகள் (Tea 
leaves), பதயிவல ்டஸ்ட (Tea dust) அல்லது 
பதயிவல தூள் (Tea powder), உ்டனடி 
பதயிவல (Instant tea), நறுமணமுவ்டய 
பதயிவல (Flavoured tea) மற்றும் பதயிவல 
வபகள் (Tea bags).

ii. கதநீரின் வள்க்கள்

1. �ச்ளை கதயிளல கதநீர (Green Tea)
இ்நத பச்வெ பதயிவல தயாரிப்பில் 

உலரவைத்தல் மற்றும் சநாதித்தல் படிகள் 
முழுவமயாக தவிர்ககப்படுகினறன. இதன 
முதல் படியானது இவலகளின பமல் நீராவி 
செலுத்தப்படடு இவலகளில் உள்ை சநாதிகள் 
செயலிழகக வைககப்படடு பதயிவலயின 
நிறம் மாறாமல் பாதுகாககப்படுகிறது. பினபு 
சுருடடுதல் மற்றும் உலர்த்துதல் பணிகள் 
ச த ா ்ட ர ப் ப டு கி ன ற ன .  இ ்ந த  இ வ ல க ள் 
பநர்த்தியாக  இரு்நதால்  மடடுபம  அதன 
இயற்வகயான பச்வெ நிறத்வத தகக வைகக 

கவரயககூடிய காபி, கஃவபன நீககப்பட்ட 
காபி (Decaffinated) மற்றும் உ்டனடி காபி 
(Instant coffee).

4.2.3ள கதநீரள(Tea)

புள்க�டம் 4.35 பதநீர்

பதநீர் உலகைவில் தயாரிககப்படும் ஒரு 
பானம் ஆகும். பதயிவல 2000 ைரு்டங்களுககு 
பமலாக சீனா மற்றும் சதனகிழககு ஆசியாவில் 
ப யி ரி ்ட ப் ப ட டு  ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ற து . 
பதயிவல உற்பத்தி செயயப்படும் முககிய 
நாடுகைாைன இ்நதியா, சீனா, இலங்வக, 
ெப்பான மற்றும் வதைான. இ்நதியாவில் 
பதயிவல  அஸ்்ாம் ,  பமற்கு  ைங்கம் , 
பகரைா, தமிழ்நாடு மற்றும் கர்நா்டகா ஆகிய 
மாநிலங்களில் முககியமாக பயிரி்டப்படுகிறது.

உயர்தர பதயிவலயானது சமாடடு 
ம ற் று ம்  ை ை ரு ம்  த ண் டு ப் ப கு தி யி ன 
மு த ல்  இ ர ண் டு  இ வ ல யி ல்  இ ரு ்ந து 
தயாரிககப்படுகிறது.  பதயிவலயின தரம், 
மண்ணின அவமப்பு, உயரம் (Altitude), 
தடபசைப்பநிவல, இவலயின ையது, இவலகள் 
அறுைவ்ட செயயும் பருைகாலம் மற்றும் 
பதப்படுத்தும் முவறகள் பபானறைற்வறப் 
சபாறுத்து அவமயும்.

i. �தப்�டுத்தப்�டட  கதயிளலயின் 
வள்க்கள் (Types of Processed Tea)

ப ல் ப ை று  ை வ க ய ா ன  ப த யி வ ல 
ெ்நவதயில்  கிவ்டககிறது .  அவையாைன , புள்க�டம் 4.36 பச்வெ பதயிவல பதநீர்
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பறிககப்பட்ட இவலகைானது உலரவைத்தல் 
மூலம் சமனவமயாககப்படடு, உருவைகவைக 
சகாண்டு அதன செல் சுைர்கள் உவ்டககப்படடு 
சநாதிகள் விடுவிககப்படுகிறது. உருட்டப்பட்ட 
இவலகைானது விரும்பத்தகக நிறம் மற்றும் 
நறுமணத்வதப் சபற காற்றுபடும்படி 270C 
சைப்பநிவலயில் 2-5 மணி பநரம் சநாதிகக 
வைககப்படுகிறது.

4.2.4ள ்ழள், பேுள(Fruitளbeverages)

இ ய ற் வ க ய ா ன  ப ழ ச் ெ ா று க ள் 
அதில் உள்ை உயிர்ச்ெத்துககைான பீட்டா 
கபராடடீன, உயிர்ச்ெத்து ‘C’ மற்றும் தாது 
உப்பான சபாட்டாசியம் ஆகியைற்றினால் 
மதிப்பு மிககதாகிறது. எனினும் இவை முழு 
பழங்களுககு  ஈ்டாைதில்வல .  ஏசனனில் 
பழங்கள் நார்ச்ெத்வத தருகினறன.

i. �ழச்ைொறு (Fruit juice):
பு தி ய  ப ழ ங் க ளி ல்  இ ரு ்ந து 

பிழி்நசதடுககப்படுகிறது .  இயற்வகயான 
ொறுகள் ,  பிழிதல் ,  தயாரித்தல்  மற்றும் 
பாதுகாத்தல் பபானற செயல்முவறகளினால் 
அ டி ப் ப வ ்ட  இ ய ல் பி ல்  ம ா ற் ற ம் 
ஏ ற் ப டு த் து ை தி ல் வ ல  ( எ . க ா .  பு தி த ா க 
பிழி்நசதடுககப்பட்ட பழச்ொறுகள் மற்றும் 
்டப்பாககளில் அவ்டத்து வைககப்படடுள்ை 
இயற்வகயான பழச்ொறுகள்).

முடியும். முதிர்்நத இவலகள் கருவம கல்நத 
ொம்பல் நிறத்வதக சகாண்டிருககும்.

2. ஊலொங கதயிளல கதநீர (Oolong Tea)
ஊ ல ா ங்  ப த நீ ர்  ப கு தி  அ ை வு 

சநாதிககப்படடு தயார் செயயப்படுகிறது. 
இது முதன முதலில் சீனா மற்றும் வதைானில் 
உ ற் ப த் தி  ச ெ ய ய ப் ப ட ்ட து .  ச ந ா தி க க 
வைககப்படும் பநரம் இதில் மிகவும் குவறைாக 
இருப்பதால் இவலயின நிறம் முற்றிலும் 
மாறாமல் பச்வெ மற்றும் கருப்பு கல்நத 
நிறத்வதக சகாண்டுள்ைது. 

புள்க�டம் 4.37 ஊலாங் பதநீர்

3. ்கருப்பு கதயிளல கதநீர (Black Tea)
இ து  ச ந ா தி க வ ை க  ச க ா ண் டு 

சநாதிகக வைககப்படடு தயாரிககப்படுகிறது. 

புள்க�டம் 4.38 கருப்பு பதநீர் புள்க�டம் 4.39 பழச்ொறு
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புள்க�டம் 4.42 பழக கலவை

v. �ழ சிரப் (Fruit syrup)
இதில் ஏதாைது ஒரு பழத்தின ொறு 

மடடும்  அ்டர்வுபடுத்தப்படடு  ெர்ககவர 
பெர்த்து பதப்படுத்தப்படுகிறது. பழமானது 
சிறிது  நசுககப்படடு  இரவு  முழுைதும் 
சநாதிகக  வைககப்படுகிறது .  இதனால் 
நறுமணம்  பமம்படுத்தப்படடு  ொறானது 
ெவதப்பகுதியில் இரு்நது பிரி்நது விடுகிறது. 
பின ொறு ைடிகட்டப்படுகிறது. இ்நத ொறு 
ெர்ககவரயு்டன பெர்த்து சூடுபடுத்தப்படுகிறது. 
உ ப ப ய ா கி க க ப் ப டு ம்  ெ ர் க க வ ர யி ன 
அைைானது ½ பினட ொற்றிற்கு 500 கிராம் 
ஆகும்.

புள்க�டம் 4.43 பழ சிரப்

vi. �ழச்ைொறு  அடரவு  (Fr uit  juice 
concentrate)

இ்நத தயாரிப்பில் பழச்ொற்றில் உள்ை 
நீரானது சைப்பப்படுத்துதல் அல்லது உவறய 

ii. �ழ �ொனம் (Fruit drink)
இது  முழு  பழத்வதயும்  ொறாக 

மாற்றி தயாரிககப்படுகிறது. கிட்டத்தட்ட 10% 
அைவுள்ை அ்டர்த்தியான பானமானது ஒரு முழு 
பழத்திற்கு ஈ்டாகும் (எ.கா. திராடவெ பழச்ொறு, 
அனனாசி பழச்ொறு, மாம்பழச்ொறு).

புள்க�டம் 4.40 பழ பானம்

iii. �ழ ஸகுவொஷ் (Fruit squash)
இவை  பழச்ொறு  ைடிககப்படடு 

ெர்ககவர மற்றும் பாதுகாககும் சபாருடகள் 
பெர்ககப்படடு தயாரிககப்படுகிறது. இதில் 
25% பழச்ொறும் 45-50% ெர்ககவரயும் 
உள்ைது (எ.கா. திராடவெ ஸ்குைாஷ் மற்றும் 
அனனாசி பழ ஸ்குைாஷ்).

புள்க�டம் 4.41 பழ ஸ்குைாஷ்

iv. �ழக்்கலளவ (Fruit punch)
இவை விருப்பமான பழச்ொறுகவைக 

கல்நது தயாரிககப்படுகிறது.  இதில் 25% 
பழச்ொறும் 65-75% ெர்ககவரயும் உள்ைது.
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மற்றும்  ைாெவனவய  பமம்படுத்துகிறது 
(எ.கா. பாதாம் பால்)

பாலு்டன ைாவழப்பழக கூழ் மற்றும் 
மாம்பழககூழ் பபானறவை பெர்ககப்படடு 
ைாவழப்பழ மில்க பஷக அல்லது மாம்பழ 
மில்க பஷக தயாரிககப்படுகிறது.

ii. பநொதிக்்க  ளவக்்கப்�டட  �ொல் 
ப�ொருட்கள் (Fermented milk)

புள்க�டம் 4.45 தயிர்

ச ந ா தி க க  வ ை க க ப் ப ட ்ட 
பாலானது லாகப்டாஸ் ஒவைாவம உள்ை 
பநாயாளிகளுககுப் பரி்நதுவரககப்படுகிறது. 
பாலானது லாகப்டாபபசில்வல பாகடீரியா 
(Lactobacilli) மூலம் சநாதிகக வைககப்படடு 
தயிர் தயாரிககப்படுகிறது. தயிரானது நீர் 
பெர்ககப்படடு அதனு்டன ெர்ககவர பாகு, 
புதிய  பழங்கள் ,  மூலிவககள்  மற்றும் 
மொலாககள்  பெர்த்து  இனிப்பாகபைா 
அ ல் ல து  ரு சி ய ா ன  ப ா ன ம ா க ப ை ா  
தயாரிககப்படுகிறது.

ப ா ன ங் க ை ா ன து  அ த ன  ெ த் து 
மதிப்பிற்காகவும் ,  எதிர்  ஆகஸிெபனற்ற 
விவனவயத் தடுககும் காரணத்திற்காகவும், 
ப சி வ ய த்  தூ ண் ்ட வு ம் ,  பு த் து ண ர் வு 
மற்றும்  இனிவமவயத்  தருைதற்காகவும் 
உடசகாள்ைப்படுகினறன.  ஆனால் அதிக 
அ ை வு  இ த வ ன  உ ட ச க ா ள் ளு ம் ப ப ா து 
உ ்ட ற் ப ரு ம ன  ம ற் று ம்  ப ற் சி வ த வு 
ப ப ா ன ற  உ ்ட ல் ந ல  பி ர ச் ெ வ ன க ளு க கு  
ைழிைகுககிறது.

வைத்தல் அல்லது எதிர் ெவவூடு பரவுதல் 
மூலம் முற்றிலும் நீககப்படுகிறது.

vii. ்க ொ ர�கனற்ைப்�டட  � ொனங்கள் 
(Carbonated beverages)

கார்பபனற்றம் எனபது பதவையான 
க ா ர் ப ன - வ ்ட - ஆ க வ ் டு  ை ா யு வ ை 
நீரு்டன  அல்லது  பானத்து்டன  கலககும் 
செயல்முவறயாகும்.  இச்செயல்முவறயினால் 
அ்நத பானம் பரிமாறப்படும்பபாது ைாயுவை 
சிறிய காற்று குமிழ்கைாக சைளிவிடுகிறது.

4.2.5ள ள் ,ல்ளம,ர்நதள், பேுள(Milkளbasedள
beverages)

பால் எனபது எல்லா ையதினருககும் 
ஏற்ற ெரியான ஆபராககிய உணவு ஆகும். 
இது  அப்படிபய  சூ்டாகபைா  அல்லது 
குளிர்ச்சியாகபைா  பரிமாறலாம் .  இவை 
இனிவம மற்றும் (Soothing) ஊட்டமளிககும் 
பானமாகக கருதப்படுகிறது.

புள்க�டம் 4.44 நறுமணம் பெர்ககப்பட்ட பால்

i. நறுே்ணம்  கைரக்்கப்�டட  �ொல் 
(Flavoured milk)

இ து  ப ா ஸ் டு வ ர ப ெ ஷ ன  ம ற் று ம் 
ப�ாபமாஜிவனஸ்டு  (Homogenized) 
செயயப்பட்ட பாலு்டன பல்பைறு நிறங்கள் 
மற்றும் நறுமணப் சபாருடகள் பெர்ககப்படடு 
தயாரிககப்படுகிறது.  இது  பாலின  நிறம் 
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பயறு  ைவககளும்  ொலட  தயாரித்தலில் 
நறுமணத்திற்காகவும் மற்றும் ஊட்டச்ெத்து 
ம தி ப் பி ற் க ா க வு ம்  ப ெ ர் க க ப் ப டு கி ன ற ன . 
இ்நதியாவில் தயிரு்டன கல்நது தயாரிககப்படும் 
காயகறி ொலட சரயதா (Raita), பச்ெடி 
எனறும் அவழககப்படுகிறது. ொலடகளில் 
பல ைவககள் உள்ைன. அவை கார்்டன ொலட 
(Garden salad), கிரீக ொலட (Greek salad) 
டியூனா ொலட (Tuna salad), ொப்பனிஸ் 
ொலட (Japanese salad), மற்றும் பீன 
ொலட (Bean salad) பபானறவை பல்பைறு 
நிகழ்வுகளில் தயாரிககப்படுகினறன. 

ொலடகளில் மணமானது சைவபைறு 
ைவகயான ொலட டிரஸ்ஸிங்வக பெர்ப்பதன 
மூலம்  மாறுபடுகிறது .  கிரீம்  (Cream),  
ஆலிவ எண்சணய (Olive oil), மபயாவனஸ் 
(Mayonnaise), வினிகர் (Vinegar), மிைகு 
மற்றும் தயிர் பபானற சநாதிகக வைககப்பட்ட 
பால்  சபாருடகள்  (Fermented milk) 
ஆகியவை ொலட டிரஸ்ஸிங்குகைாகப் (Salad 
dressing)  பயனபடுத்தப்படுகினறன.

ம,்றள(Salad)
ெ ா ல ட  எ ன ப து  ச த ா ்ட க க 

உ ண ை ா க ப ை ா ,  ப க க  ( இ வ ண ) 
உ ண ை ா க ப ை ா  ப ரி ம ா ற ப் ப டு கி ற து . 
இ னி ப் பு  ப ழ ங் க ளு ்ட ன  ஐ ஸ் கி ரீ ம் , 
செலாடடின  அல்லது  அடிககப்பட்ட 
கிரீமு்டன (Whipped cream) பெர்த்து 
ச்டெர்ட்டாக ொலடகள் பரிமாறப்படுகிறது.

4.3.1ள ம,்றேளினளமுககியத்துை்

1. ெ ா ல ட ,  உ ண வு  ப ரி ம ா று த லி ல் 
ர ா ெ ா  அ ல் ல து  இ ை ை ர ெ ன ா க க 
கருதப்படுகிறது. ஏசனனில் இது ெத்து 
மிகு்நத உணைாகும்.

4.3ள ளம,்றேுள(Salads)ள–ள
முககியத்துை்ள்கள்ளைவேேு

புள்க�டம் 4.46 ொலட

ொலட எனபது பல்பைறு ைவகயான 
ப ழ ங் க ள் ,  ப ச் வ ெ ய ா ன   க ா ய க றி க ள் 
அல்லது ெவமத்த காயகறிகவைக சகாண்டு 
தயாரிககப்படடு உண்ணககூடிய எண்சணய 
(Edible oil) சகாண்டு அலங்கரிககப்படும் 
உணவு ைவகயாகும். காயகறிகள் மடடுமினறி 
ெவமத்த இவறச்சி, இறால் அல்லது மற்ற 
மீன  ைவககவைக  சகாண்டும்  ொலட 
தயாரிககப்படுகிறது.

ச ப ா து ை ா க  பீ ட ரூ ட ,  ப க ர ட , 
ச ை ள் ை ரி ,  ச ை ங் க ா ய ம் ,  மு ள் ை ங் கி 
மற்றும்  தககாளி  பபானற  காயகறிகள் 
உ ப ப ய ா கி க க ப் ப டு கி ன ற ன .  ெ ா ல ட க ள் 
இவல  காயகறிகைான  பச்வெ  மற்றும் 
ஊதா  முடவ்டகபகாஸ் ,  குவ்டமிைகாய , 
சகாத்தமல்லி இவல, செலரி, கறிபைப்பிவல, 
புதினா, சலடடூஸ் (மவலககீவர) மற்றும் 
ஸ் பினாச்  ( பெவலககீ வர )  ச காண்டும் 
அலங்கரிககப்படுகினறன. பழைவககைான 
ஆப்பிள், ைாவழப்பழம், திராடவெ, சகாயயா, 
மாம்பழம், பப்பாளி, மாதுவை, அனனாசி 
மற்றும் தர்பூெணி பபானற பழங்கள் ொலட 
தயாரிகக  சிற்நததாகும் .  முவைகடடிய 
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செலரி, பகரட, காைான, பார்ஸ்லி (Parsley), 
சைள்ைரி, பீடரூட, மிைகு, ஆலிவகள் மற்றும் 
சபர்ரிகள் (Berries) சகாடவ்டகள் மற்றும் 
எண்சணய  வித்துககள் ,  சுவை  மற்றும் 
நல்ல  பதாற்றத்திற்காக பெர்ககப்படுகினறன. 
இவல ைவககைான புதினா, சகாத்தமல்லி 
மற்றும்  சலடடூஸ்  பபானற  மூலிவககள் 
ப ெ ர் க க ப் ப ட டு  ஏ ற் பு த் த ன வ ம  
பமம்படுத்தப்படுகிறது.

ii. �வுண்டு ைொலட (Bound Salad)
இ வ ை  ப ா ர் பி க கி யூ க க ளு க க ா க 

( B a r b e c u e s )  மி க வு ம்  ச க ட டி ய ா க 
மபயாவனஸ் பெர்த்து தயாரிககப்படுகிறது. 
இதன  சகடடித்தனவமயால்  இது  தன 
உருைத்வத நிவலநிறுத்துகிறது. எனபை இது 
ஐஸ்கிரீம் ஸ்கூப்பர் சகாண்டு உருண்வ்டயாக 
எடுககப்படடு பரிமாறப்படுகிறது.

இது ொண்டவிச் தயாரிப்பில் நிரப்புப் 
ச ப ா ரு ை ா க ப்  ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ற து . 
அ வ ெ ை  உ ண வு க ை ா ன  டி யூ ன ா  மீ ன 
(Tuna fish), பகாழி இவறச்சி,  முடவ்ட 
ப ப ா ன ற  உ ண வு ப் ச ப ா ரு ட க ள்  இ ்ந த 
தயாரிப்பிற்கு  பயனபடுத்தப்படுகினறன . 
ப ம லு ம்  உ ரு வ ை க கி ழ ங் கு ம் 
பயனபடுத்தப்படடு  பவுண்டு  ொலடகள்  
தயாரிககப்படுகினறன.

iii. முக்கிய உ்ணவின் க�ொது வழங்கப்�டும் 
ைொலட (Main course salad)

இ ்ந த  ெ ா ல ட க ள்  பு ர த ச்  ெ த் து 
நிவற்நத உணவுப் சபாருடகைான டியூனா 
( Tu n a ) ,  ஆ யி ஸ் ்ட ர்  ( O y s t e r ) ,  மீ ன 
ைவககைான நண்டு,  இறால்  (Shrimp), 
ப க ா ழி  இ வ ற ச் சி  அ ல் ல து  ம ா மி ெ 
உணவுகவைக சகாண்டு தயாரிககப்படுகிறது. 
இ வ ை  ப சி வ ய த்  தூ ண் டு ை த ற் க ா க  
பரிமாறப்படுகினறன.

இது  சபாதுைாக  இரவு  உணவு 
ொலட எனறு அவழககப்படுகிறது. ொலட 
தயாரிப்பிற்கு முன உணவுப் சபாருடகள் 

2. இது பசிவயப் பபாககுகிறது.
3. ெ ா ல ட க ளி ல்  ந ா ர் ச் ெ த் து 

நிவற்நதிருப்பதால் உண்்ட நிவறவை 
ஏற்படுத்துகிறது (Feeling of fullness)

4. இவை பல்பைறு வைட்டமினகவைக 
சகாண்டிருப்பதால்  மன  அழுத்தம் 
இல்லா ைாழ்விற்கு (Stress free life) 
உதவுகிறது.

5. முவைகடடிய பயறுகவை பெர்ப்பதால் 
வ ை ட ்ட மி ன  அ ை வ ை  அ தி க ரி த் து 
பயறுகளில் உள்ை புரதத்வத எளிதில் 
ஜீரணிகக செயகிறது.

6. ஒபர ைவகயான பழங்கள் அல்லது 
காயகறிகவை சைவபைறு அைவுகளில் 
ப ெ ர் த் து  ச ை வ ப ை று  ை வ க ய ா ன 
ொலடகவை தயாரிப்பதன மூலம் ஒபர 
ைவகயான  உணவுத்  திட்டத்திவன 
(Monotonous) பயனபடுத்துதவல 
மாற்றியவமககிறது.

7. ொலடகவை எளிதாகவும், தனிப்பட்ட 
நபரின விருப்பத்திற்பகற்பவும் தயாரிகக 
இயலும்.

8. ொலட தயாரிப்பிற்கான கண்டிப்பான 
விதிமுவறகள் ஏதும் இல்வல.  இது 
எளிதில் கிவ்டககும் காயகறிகவைப் 
சபாறுத்து தயாரிககலாம்.

9. ெ ா ல ட க ள்  க ண் க வ ை க  க ை ர க 
கூடியதாகவும் மற்றும் சுவையானதாகவும் 
தயாரிககப்படுகினறன.

4.3.2ள ம,்றேளினளைவேேு

i. க்ரீன் ைொலட (அல்லது) ்கொரடன் ைொலட 
(Green or garden salad)

கி ரீ ன  ெ ா ல ட  ெ ா த ா ர ண ம ா க க 
கி வ ்ட க கு ம்  ப ச் வ ெ  க ா ய க றி க வ ை யு ம் , 
கீவரகவையும் சகாண்டு தயாரிககினறனர். 
ச ப ா து ை ா க  உ ப ப ய ா க ப் ப டு த் த ப் ப டு ம் 
காயகறிகைாைன  சைங்காயம் ,  தககாளி , 
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4.4ள ளே,யேறிள்கள்ள்ழபேவளள
்மதுக்தல்ள(VegetableளandளFruitள
Carvings)

புள்க�டம் 4.48 காயகறி மற்றும் பழங்கள் 
செதுககுதல்

ச ெ து க கு த ல்  எ ன ப து 
மூ ல ப் ச ப ா ரு ளி லு ள் ை  ப த வ ை ய ற் ற 
அ தி க ப் ப டி ய ா ன வ ை க வ ை  நீ க கி  ஒ ரு 
சபாருவை  ைடிைவமககும்  செயலாகும் . 
இ்நத செதுககும் செயலானது தன ைடிைத்வத 
நிவலநிறுத்தும் எ்நத ஒரு சமனவமயான 
சபாருளின மீதும் செயய முடியும். சபாதுைாக 
செதுககுதல் எனபது களிமண், காயகறிகள், 
பழங்கள் மற்றும் உருககப்பட்ட கண்ணாடி 
ப ப ா ன ற வ ை க ளி ல்  இ ரு ்ந து  ப ல் ப ை று 
உருைங்கவை  செயதல்  ஆகும் .  இவை 
சமனவமயாக ைவையககூடிய தனவமயில் 
இருககும்பபாது சைவபைறு ைடிைங்களில் 
உருைாககப்படடு பின கடினமாகும் பபாது தன 
ைவரயறுககப்பட்ட ைடிைத்வத அவ்டகினறன. 
இதற்கு  சபாதுைாக  உபபயாகிககப்படும் 
ப ழ ங் க ை ா ை ன ,  த ர் பூ ெ ணி ,  ஆ ப் பி ள் , 
அனனாசிப்பழம்  மற்றும்  காயகறிகைான 
பகரட, முள்ைங்கி, சைள்ைரி, பீடரூட, மஞ்ெள் 
பூெணி மற்றும் தககாளி.

பழங்கள்  மற்றும்  காயகறிகவை 
ச ெ து க கு த ல்  எ ன ப து  ஒ ரு  ப ழ ங் க ா ல 
முவற. இது பல தவலமுவறகவைக க்ட்நது 
ை்நதுள்ைது. இ்நத பழங்கால கவலயானது, 

சி ல  ெ ம ய ம்  ச ப ா ரி க க ப் ப டு கி ன ற ன 
அ ல் ல து  தீ யி ல்  ை ா ட ்ட ப் ப டு கி ன ற ன . 
ெ ா ல ட  த ய ா ரி க க  மு க கி ய ம ா க  க ்ட ல் 
உ ண வு க ள்  ப த ர் ்ந ச த டு க க ப் ப டு கி ன ற ன . 
இ ்ந த  ெ ா ல ட க ள்  ப த வ ை  ம ற் று ம் 
வி ரு ப் ப த் தி ற் கு  ஏ ற் ற ை ா று  மு க கி ய 
மூலப்சபாருடகவை மாற்றி பலைவககளில்  
தயாரிககப்படுகினறன.

iv. �ழ ைொலட (Fruit salad)

புள்க�டம் 4.47 பழ ொலட

இவைவக ொலடகள் ்டப்பாககளில் 
அவ்டககப்பட்ட அல்லது புதிய பழங்கள் 
அல்லது உலர்்நத பழங்கவைக சகாண்டு 
தயாரிககப்படுகிறது .  புதிய  பழங்கைான 
ஆப்பிள், ஆரஞ்சு, மாம்பழம், சைண்சணய 
ப ழ ம்  ( Av a c a d o ) ,  ை ா வ ழ ப் ப ழ ம் 
மற்றும்   அனனாசி  பழம்  பபானறவை 
ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ன ற ன .  உ ல ர் ்ந த 
ப ழ ங் க ை ா ன  அ த் தி ப் ப ழ ம்  ( F i g ) , 
பபரீச்ெம்பழம் (Dates) மற்றும் உலர்்நத  
திராடவெ (Raisins) பபானறவை சுவை, 
ப த ா ற் ற ம்  ம ற் று ம்  ெ த் து  ம தி ப் பி வ ன 
அதிகரிகக பெர்ககப்படுகிறது. பழ ொலடகள் 
பரிமாறப்படும்பபாது அதன பமற்பகுதியில் 
ஐஸ்கிரீம் பெர்த்து அல்லது பால் கல்நத 
கஸ்்டர்டு  சகாண்டு  ொலடடின  ஏற்புத் 
த ன வ ம  ப ம ம் ப டு த் த ப் ப டு கி ற து .  இ து 
முககிய உணவிற்குப் பிறகு ச்ட்ர்ட்டாகப் 
பரிமாறப்படுகிறது. 

FSM_TAM_Chapter 04.indd   126 29-03-2019   11:24:50



1274. கேக்ேுகள், பேுள்கள்ளம,்றேு

புள்க�டம் 4.50 செதுககும் கத்தி

3. நவீன  கதொலுரிக்கும்  ்கருவி  (Peel 
zester): பழங்களின பமல் பதாவல 
(Pericarp) நீககப் பயனபடுகிறது. 

4. பலேன் ப�ல்லர (Lemon beller): 
பழங்களின ெவதப்பகுதிவயக குவ்ட்நது 
ப்நது பபால் எடுககப் பயனபடுகிறது.

‘U’ வடிவிலொன அழகு�டுத்தும் 
்கருவி (U shaped garnishing tool): 
இது பழத்தின பமல் பதாவல நீககி ஒரு 
குறிப்பிட்ட கருத்வதக காடடும் சிககலான 
ைடிைங்கவை உருைாகக உதவுகிறது.

4.4.2ள ள் மதுக்தலினளைவேேுள(Typesளofள
Carving)

செதுககுதலில்  இரண்டு  ைவககள் 
உள்ைன.

i. கதொளல பைதுக்குதல் (Skin carving): 
இ்நத  ைவக  செதுககுதலில்  பமல் 
பதால் மடடும் உரிககப்படடு உடபுற 
ெவதப்பகுதியின  நிறம்  சதரியுமாறு 
ச ெ து க க ப் ப டு கி ற து .  இ து  ஒ ரு 
தனித்துைமிகக செதுககும் கவலயாகும். 
இதன மூலம் இரண்டு ைவகயான பதால் 
நிறங்கள் சபறப்படுகினறன. 

க்டவுள் ,  குரு ,  விரு்நதினர் ,  திருமணம் 
ம ற் று ம்  அ ர ெ  ெ ்ட ங் கு க ளி ல்  உ ண வு 
பரிமாறுதலினபபாது பயனபடுத்தப்பட்டது. 
பழங்கவை செதுககுைதற்கு முன பதவையான 
அவனத்து மூலப்சபாருடகவையும் தயாராக 
வ ை த் த ல்  அ ை சி ய ம் .  ப ல  ை வ க ய ா ன 
காயகறிகள் மற்றும் பழங்கள் செதுககுதலில் 
பயனபடுத்தப்படுகினறன. 

4.4.1ள ள் மதுக்தலுக்பள்யன்டுத்தப்டு்ள
உ்ேரணபேு

புள்க�டம் 4.49 செதுககும் உபகரணங்கள்

பூ க க ள்  ம ற் று ம்  ப ற வ ை க ளி ன 
மாதிரி ைடிைவமப்புகள் செதுககுதலுககுப் 
ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ன ற ன .  இ ்ந த 
ைடிைவமப்புகள் எளிதானதாகபைா அல்லது 
சிககலானதாகபைா இருககும். இவை உணவை 
அலங்கரிகக பயனபடுத்தப்படுகினறன.

1. க �ன ொ :  ச ெ து க க  ப ை ண் டி ய 
ை டி ை ங் க வ ை யு ம்  ச ப ா ரு ளி ன 
எல்வலக  பகாடடிவனயும்  ைவரயப் 
பயனபடுகிறது.

2. பைதுக்கும் ்கத்தி (Carving knife): 
சிககலான  ைடிைங்கவை  செதுககப் 
பயனபடுகிறது.
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4.4.3ள ள் மதுக்ைதக்ளமுனளேருத்தில்ள
்ே,ுளளகைண்டியவை

1. செதுககுதலுககு முன பழங்கள் மற்றும் 
க ா ய க றி க ள்  ந ன ற ா க  க ழு ை ப் ப ்ட 
பைண்டும். 

2. ச ெ து க கு ை த ற் கு  எ ப் ப ப ா து ம் 
து ரு ப் பி டி க க ா த  ஸ் ச ்ட யி ன ச ல ஸ் 
ஸ் டீ ல்  க த் தி க வ ை  உ ப ப ய ா கி க க 
பைண்டும். மற்ற இரும்புக கத்திகள் நிற 
மாற்றத்திவன ஏற்படுத்தும்.

3. ப ழ ங் க ள்  ம ற் று ம்  க ா ய க றி க வ ை 
ச ெ து க கு ம்  ப ப ா து  ெ த் து க க ள் 
வீணாைது குவறககப்படடு பநர்த்தியாக 
செதுககுதல் பைண்டும். 

4. செதுககுதலுககுத் பதர்்நசதடுககப்பட்ட 
ை டி ை ம ா ன து  நி க ழ் ச் சி யி ன 
வமயககருத்திற்கு ஏற்றைாறு இருத்தல் 
பைண்டும்.

5. ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு ம்  க ா ய க றி க வ ை 
குளிர்்நத நீரிபலா அல்லது ொஸிபலா 
மூழ்க  வைத்து  பதவைகபகற்றைாறு 
பநர்த்தியாக நறுககுதல் பைண்டும்.

6. உ ண வு  ை வ க க ளு க கு  ஏ ற் ற ை ா று 
காயகறிகவை ெரியாக பதர்வு செயய 
பைண்டும்.

7. ச ெ து க கு ம் ப ப ா து  க ா ய க றி 
ம ற் று ம்  ப ழ ங் க ளி ன  ை டி ை ம் 
பாதிககப்படுைவதயும் ,  காயங்கள் 
ஏற்படுதவலயும்  தவிர்ப்பதில்  அதிக 
கைனம் செலுத்த பைண்டும். 

4.4.4ள ள் மதுக்தலுகே, ளே,யேறிேுள
்கள்ள்ழபேவளளகதரவுள
்மயதல்

அவனத்து ைவகயான காயகறிகள் 
மற்றும்  பழங்களும்  தனித்தனவமயான 
கு ண ங் க வ ை ப்  ச ப ற் று ள் ை ன .  எ ன ப ை 

புள்க�டம் 4.51 பதாவல செதுககுதல்

ii. முப்�ரிேொ்ண  பைதுக்குதல்  (Three 
Dimensi onal  C ar v ing) :  இ்நத 
ை வ க  ச ெ து க கு த லி ல்  ப ழ ங் க ள் 
முப்பரிமாண பதாற்றத்வதப் சபறும் 
ைவகயில் சைட்டப்படுகினறன. இ்நத 
நுடபமான  முவறயில்  அதிகமாகப் 
பூககள்  ைடிைவமககப்படுகினறன . 
ச ெ து க கு ை த ற் கு  மு ன  ச ெ து க க 
பைண்டிய  ைடிைத்வத  சபாருளின 
பமற்பரப்பில்  ைவரதல்  பைண்டும் . 
இதற்கு அதிக பநரம் மற்றும் கைனம் 
பதவைப்படுகிறது. செதுககுதலின ைவக 
மற்றும் பதவைககு ஏற்ப சபாருத்தமான 
பழங்கள் பதர்்நசதடுககப்படுகினறன. 
செதுககப்பட்ட சபாருடகவை காடசிககு 
வைககும் முன உறுதியான அவமப்வபப் 
சபற அவை குளிரூட்டப்ப்ட பைண்டும்.

புள்க�டம் 4.52 முப்பரிமாண செதுககுதல்
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பகுதி அைவு பழுத்த பப்பாளி பழங்கள் 
செதுககுைதற்கு சிற்நததாகும்.

8. தரபூைணி புதியனைாகவும், உருண்வ்ட 
ை டி ை த் து ்ட ன  ப ம ற் ப ர ப் பி ல் 
காயங்களினறி இருத்தல் பைண்டும்.

9. ஆப்பிள்  ப ை ப ை ப் ப ா ன  சி ை ப் பு 
நிறத்து்டன, புதியதாகவும் சைடடுககள் 
இனறியும் இருகக பைண்டும்.

4.5ள ள் னிகேறடிள்மதுக்தல்ள்கள்ள
்ைண்்ணயள்மதுக்தல்ள(Iceள
CarvingளandளButterளCarving)

4.5.1ள ்னிகேறடிள்மதுக்தல்

பனிககடடி  செதுககுதல்  எனபது 
ப னி க க ட டி யி வ ன  ப னி ச் சி ற் ப ங் க ை ா க ச் 
செயயும் செயல்முவற ஆகும். பனிககடடி 
இ த ற் கு  மூ ல ப் ச ப ா ரு ை ா கு ம் .  இ ்ந த 
பனிச்சிற்பங்கள்  அலங்காரத்திற்காகவும் , 
நிகழ்ச்சிவய தத்ரூபமாக எடுத்துககாட்டவும் 
ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ற து .  சி ற் ப ங் க ளி ன 
ஆயுடகாலம்  மிகவும்  குவறவு .  அதாைது 
சில நிமி்டங்கள் முதல் 6-8 மணி பநரம் 
அல்லது அதிகப்படியாக 2 நாடகள் ஆகும். 
எனபை இவை சிறப்பு நிகழ்ச்சிகளுககும், 

அதன  இயல்பிற்கு  ஏற்றைாறு  அதவன 
பதர்்நசதடுத்தல் பைண்டும்.

புள்க�டம் 4.53 காயகறி  செதுககுதல்

1. க்கரட சதாடுைதற்கு உறுதியாகவும், 
பநராகவும்  அ்டர்்நத  நிறத்து்டனும் 
ம ற் று ம்  எ ல் ல ா  அ ை வு க ளி லு ம் 
பதர்்நசதடுககலாம்.

2. மு ள் ை ங கி  பு தி ய த ா க வு ம் , 
உறுதியாகவும், உருண்வ்ட ைடிவில், 
ச ை டி ப் பு க ள்  ஏ து மி ன றி  இ ரு க க 
பைண்டும் .  எப்சபாழுதும்  நடுத்தர  
அைவுள்ை முள்ைங்கிவயப் பயனபடுத்த 
பைண்டும்.

3. பவள்ைரிக்்கொய  பச்வெ  நிறத்து்டன , 
பநராக, உறுதியாக நடுத்தர அைவு்டன 
இருகக பைண்டும்.

4. தக்்கொளி உறுதியான, சீரான, உருண்வ்ட 
ைடிைத்து்டன சிவதவுகள் இனறி இருகக 
பைண்டும்.

5. பூைணிக்்கொய  தடித்து ,  உறுதியாக , 
கடினமான  பமற்பரப்பு்டன  இருகக 
பைண்டும். 

6. முடளடக்க்க ொஸ  ேற்றும்  சீன 
முடளடக்க்கொஸ  பு தி ய ன ை ா க வு ம் , 
க ன ம ா க வு ம்  இ ரு க க  ப ை ண் டு ம் . 
நடுத்தர அைவிலான முடவ்டகபகாவ் 
செதுககுைதற்கு பயனபடுத்தலாம்.

7. �ப்� ொளி  நீ ை ம ா க வு ம்  அ தி க 
ெவதப்பற்று்டனும் இருகக பைண்டும். புள்க�டம் 4.54 பனி செதுககுதல்
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�	எளிய  அைவிலான  பனிச்சிற்பங்கள் 
சுற்றுப்புற  சைப்பத்வதக  குவறத்து 
நிகழ்ச்சி ந்டககும் பகுதிவய குளிர்ொதனம் 
இ ன றி  கு ளி ர் வி த் து  நி க ழ் ச் சி வ ய 
சிறப்பாககுகிறது.

2. �னிச்சிற்�த்ளத பையவது எப்�டி?
�	பவடடுதல்

பளிங்கு பபானற சதளி்நத, மாசுப்டாத 
காயச்சி ைடிகடடிய நீர் அல்லது இரண்டு 
முவற சகாதிககவைககப்பட்ட நீர் சகாண்டு 
த ய ா ரி க க ப் ப ட ்ட  ப னி க க ட டி  இ த ற் கு த் 
பதவைப்படுகிறது .  இரப்பரினால்  ஆன 
பமட (Rubber mat) இ்நதப் பனிககடடியின 
அ டி யி ல்  வ ை க க ப் ப டு கி ற து .  சி ற ப் ப ா க 
ைடிைவமககப்பட்ட மாதிரிப் ப்டம் சகாண்டு 
செதுககப்ப்ட பைண்டிய சிவலகளின ைடிைம் 
பனிககடடியில் சகாண்டு ைரப்படுகிறது. அ்நத 
மாதிரிவய பனிககடடியின பமல் வைத்து 
அழியாத மார்ககர் பபனா அல்லது ஊசி 
சகாண்டு சிற்பத்தின ைடிைத்வத ைவரய 
பைண்டும்.

பனி  செதுககுபைர்  தம்  வககள் 
குளிவரத் தாங்குைதற்காக உவறகள் அணிய 
பைண்டும் .  பமற்புறம்  இரப்பரால்  ஆன 
சைப்ப வகயுவறகள் (Thermal gloves) 
ப ரி ்ந து வ ர க க ப் ப டு கி ன ற ன .  ஏ ச ன னி ல் 
வகவய எளிதாக நகர்த்தி பைவல செயய  
முடியும்.

�	கநரத்தியொக்குதல் (Refining)
இ்நத தூயவமயாககும் பைவலவய 

ஒரு சபரிய உளிவயக சகாண்டு ஆரம்பிகக 
பைண்டும். பின சிற்பத்தின ைடிைத்திற்கு 
ஏற்றாற்பபால் உளியின அைவை மாற்றிக 
சகாள்ை  பைண்டும் .  அடியில்  கனமான 
ப னி க க ட டி வ ய  ை டி ை வ ம க க  மு த லி ல் 
குவற்நத அைவு அழுத்தம் செலுத்தி உளிவயப் 
பயனபடுத்த பைண்டும். பின சிறிது சிறிதாக 
அ ழு த் த த் வ த  அ தி க ரி த் து  சி ற் ப த் வ த 
செதுககுதல் பைண்டும்.

ஆ ்ட ம் ப ர  ச க ா ண் ்ட ா ட ்ட ங் க ளு க கு ம் 
ப ய ன ப டு த் த ப் ப டு கி ன ற ன .  இ வ ை 
சு ற் று ப் பு ற  ச ை ப் ப நி வ ல யி ன ா லு ம் , 
உபகரணங்களிலிரு்நது  சைளிவி்டப்படும் 
அதாைது நிகழ்ச்சிகளில் பயனபடுத்தப்படும் 
மினொர விைககுகைால் சைளிவி்டப்படும் 
சைப்பநிவலயினாலும் பாதிககப்படுகினறன.

1. �னிக்்கடடி பைதுக்குதலின் �யன்்கள்

�	அ ழ க ா ன  ப னி ச் சி ற் ப ங் க ள் 
உ ண வு ப் ச ப ா ரு ளி ன  ை டி ை ங் க ை ா க 
அதாைது  மீன ,  பழங்கள்  அல்லது 
அ ன ன ப் ப ற வ ை ,  கு தி வ ர  ப ப ா ன று 
ச ெ து க க ப் ப ட டு  ச ப ரி ய  உ ண வு 
விடுதிகளிலும், உணைகங்களிலும், சிறப்பு 
நிகழ்ச்சிகள் மற்றும் சகாண்்டாட்டங்களின 
பபாது உபபயாகப்படுத்தப்படுகினறன.

�	திருமணங்களின பபாது செதுககப்படும் 
பனிச்சிற்பங்கைாைன ,  தம்பதிகளின 
சபயர்கவை  பனியால்  செயயப்பட்ட 
பலவகயில் எழுதுதல், இருதயம் பபானற 
அ வ ம ப் வ ப  உ ரு ை ா க கு த ல் ,  பு ற ா 
மற்றும் அனனம் பபானற சிற்பங்கவை 
ைடிைவமத்தல் ஆகும்.

�	மதுபானககூ்டங்கள்  மற்றும்  அழகு 
நி வ ல ய ங் க ளி ல்  ப னி ச் சி ற் ப ங் க ள் 
வைககப்படடு LED விைககுகள் சகாண்டு 
அலங்கரிககப்படுகினறன.

புள்க�டம் 4.55 பனிச் சிற்பம்
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6. நானகு ெககரங்களுவ்டய திருப்பி (Four 
wheel steer cart)

7. இரண்டு  ெககரங்கள்  சகாண்்ட  வக 
ைண்டி (Two wheel dolly)

8. மின தூககி (Lift)

புள்க�டம் 4.56 பிட ஷார்ப்பனிங்

புள்க�டம் 4.57 மிட்டர் ொ

ந க வு ளி  ( g o u g e )  எ ன ப து 
ஒரு  ைவகயான  உளி .  இது  சிறிய 
அைவிலான சிற்பங்கவை, குறிப்பாக மர 
பைவலப்பாடுகள், மர கவ்டெல்கள், பனி 
சிற்பங்கள் செயய உதவுகிறது.

நகவுளி அடுத்தடுத்து ைவைைான 
பமற்பரப்புகவை உருைாககுகிறது. நகவுளி 
எனபது சபாதுைாக ‘U’ ைடிை குறுககு 
சைடடுமுகம் சகாண்்டது ஆகும்.

�	பேன்ளேயொக்குதல் (Smoothing)
பனி சிற்பம் செயதலின முடிவு நிவல 

சமனவமயாககுதல்  ஆகும் .  சதளிைான 
ம ற் று ம்  ச ப ா ரு த் த ம ா ன  ை ரி க வ ை 
சிவலயில்  ஏற்படுத்த  சமனவமயாககுதல் 
ச ெ ய ய ப் ப டு கி ற து .  ஒ ரு  ப ா த் தி ர த் தி ல் 
சூ்டான நீர் வைத்துக சகாள்ை பைண்டும். 
உபலாகத்தால் ஆன ைவரகபகாவல சூ்டான 
நீரில் மூழ்க வைத்து பின அதவனக சகாண்டு 
சிவலவய சமனவமயாககலாம்.

3. � னி ச் சி ற் � த் ள த  எ வ வ ொ று 
�ரொேரிக்்கலொம்?

ச ை ப் ப ம்  க ட டு ப் ப டு த் த ப் ப ட ்ட 
அ வ ற  ம ட டு ப ம  ப னி ச் சி ற் ப த் தி ற் கு 
பாதுகாப்பானது. சுமார் 136 கிபலாகிராம் 
எவ்டயுள்ை  பனிச்சிற்பத்திற்கு  அவறயின 
சைப்பநிவலயானது 700 பாரனஹீடடிற்கு 
அதிகமாக இருககக கூ்டாது. இைஞ்சூ்டான 
மற்றும் சைப்பமான தடபசைப்ப காலங்களில் 
பனிச்சிற்பத்வத அவறயின  சைளிப்புறம், 
சூரிய  ஒளி  படும்  இ்டங்களில்  வைககக  
கூ்டாது.

ச ை ப் ப ம்  க ட டு ப் ப டு த் த ப் ப ட ்ட 
அவறயில் 136 கிபலாகிராம் எவ்டயுள்ை 
பனிச்சிற்பத்தின ெராெரி ஆயுடகாலமானது 
ஆறு மணிபநரம் ஆகும். சிற்பத்தின சமாத்த 
எவ்டவய  அதிகரிகக ,  அதிக  பனிககடடி 
சகாண்டு பனிச்சிற்பத்வத சபரியதாகவும், 
த டி ம ன ா க வு ம்  ச ெ ய யு ம் ப ப ா து  அ த ன 
ஆயுடகாலமும் நீடடிககப்படுகிறது.

்னிள்மதுக்தலுக்த்ளகதவைய, ள
உ்ேரணபேு
1. பிட ஷார்ப்பனிங் (Bit sharpening)
2. உளி (Chisel)
3. ஐஸ் சிப்பர் (Ice chipper)
4. ஐஸ் கார்ைர் பிக (Ice carver pick)
5. மிட்டர் ்ா (Mitter saw)
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3. குளிர்்நத தண்ணீர்

4. க ட ்ட வ ம ப் வ ப  உ ரு ை ா க க 
பதவையான சபாருடகள்

5. சி ற் ப ங் க ள்  ச ெ ய ய  ப த வ ை ய ா ன 
உபகரணங்கள்

6. உ ண வு ப்  ச ப ா ரு ட க ளி ல் 
பயனபடுத்தப்படும் நிறம்

பையமுளை

1. ப�ொருத்தேொன கவளல பையயுமிடம்

அற்புதமான ஒரு சைண்சணய சிவல 
செயய அவறயின சைப்பநிவல 320 பாரனஹீட 
இ ரு த் த ல்  ப ை ண் டு ம் .  இ ல் வ ல ச ய னி ல் 
சைண்சணய உருகி விடும்.

2. உடப�ொருள் கதரவு பையதல்
இயற்வகயின அழவக சித்தரிககும் 

ைண்ணம் செதுககுதலின உடசபாருைானது 
புத்திொலித்தனமாக  பதர்வு  செயயப்ப்ட 
பைண்டும்.

3. பவண்ப்ணளய குளிர்நத நீரில் மூழ்க 
ளவத்தல்

ச ெ து க க ப் ப ட ்ட  ச ை ண் ச ண ய 
சிற்பமானது சமனவமயான அவமப்வப சபற 
சைண்சணவய குளிர்்நத நீரில் அமிழ்த்தி 
எடுகக பைண்டும்.  இதனால் அதிலுள்ை 
ம ா சு க ள்  நீ க க ப் ப டு கி ன ற ன .  எ ன ப ை 
மிகச்ெரியான சிற்பம் கிவ்டககப்சபறுகிறது.

4. ்கடடளேப்ள� உருவொக்குதல்

செதுககுதலுககு முன கட்டவமப்வப 
உருைாககுதல்  அைசியமாகும் .  இதுபை 
செதுககுதலுககு அடித்தைமாக அவமகிறது. 
ஆரம்ப  காலங்களில்  இதற்கு  மூங்கில் 
ப ய ன ப டு த் த ப் ப ட ்ட து .  த ற் ச ப ா ழு து 
மரத்தினால்  அல்லது  உபலாகத்தினால் 
கட்டவமப்புகள் செயயப்படுகினறன.

5. ள்க்களைக் குளிர்நத நீரில் நளனத்தல்

ச ெ து க கு ம் ப ப ா து  ந ம்  உ ்ட லி ன 
சைப்பநிவலயால் சைண்சணய உருகுைவதத் 

4.5.2ள ள் ைண்்ணயள்மதுக்தல் 
(ButterளCarving)

சைண்சணய செதுககுதல் எனபது 
ஒரு கவல. இவை இயற்வகயின சிறப்பான 
பதாற்றத்வதக காடடுகிறது. இது மனிதர்கள் 
மற்றும் விலங்குகளின ைாழ்கவக முவறவய 
பிரதிபலிககிறது. இது ஐககிய அசமரிகக 
நாடுகளில் மிகவும் பிரபலமானது. இது 
ெவமயற்கவல அலங்காரத்திற்கான புஃபப 
பமவெயில் பயனபடுத்தப்படுகிறது.  இது 
பழங்காலத்தில் திசபத், பாபிபலான, பராம் 
மற்றும் பிரிட்டனில் பதானறியது. முதல் 
தவலசிற்நத சைண்சணய செதுககுதல் 1536-
ம் ஆண்டு ஐபராப்பாவில் செயயப்பட்டது. 
ஆர்கனெஸ் (Arkansas) மாநிலத்தின ச�லினா 
(Helena) நகவரச் பெர்்நத விைொயி கபராலின ஷா 
புருகஸ் (Caroline Shaw Brooks) எனபைரால் 
சைண்சணய சிற்பம் ைடிைவமககப்படடு 
முதனமுதலில் காடசிப்படுத்தப்பட்டது.

(i) பவண்ப்ணய பைதுக்குதளல எவவொறு 
பையவது?

கதளவயொன ப�ொருட்கள்

1. சைண்சணய

2. குளிர்்நத அவற

புள்க�டம் 4.58 சைண்சணய செதுககுதல் – 
பராொ ைடிைம்
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(ii) பவண்ப்ணய பைதுக்குதலின் நன்ளே்கள்

1. ெ ா த ா ர ண  ம னி த னி ன  ை ா ழ் வ ை 
சித்தரிககும் விதமாக புதிய சிற்பங்கள் 
ைடிைவமகக முடியும்.

2. புதுவமயான  சி்நதவனகள்  மூலம் 
கற்பவனத் திறவன விரிைாகக முடியும்.

(iii) பவண்ப்ணய  பைதுக்குதலில்  உள்ை 
குளை�ொடு்கள்

1. சைண்சணய  செதுகக  திறவமயான 
நபர்கள் பதவை.

2. சைப்பநிவலவய  ெரியான  அைவில் 
பராமரிகக பைண்டும். இல்வலசயனில் 
சைண்சணய உருகிவிடும்.

3. சைண்சணய செதுககுைதற்கு தனிப்பட்ட 
உபகரணங்கள் பதவை

4. இது விவலயுயர்்நதது ஆகும்.

தடுப்பதற்காக மரத்துப்பபாகும் அைவிற்கு 
வ க க வ ை  கு ளி ர் ்ந த  நீ ரி ல்  ந வ ன த் த ல் 
பைண்டும். 

6. பவண்ப்ணளயப் பிளைதல்

சைண்சணவய  சமனவமயாகவும் , 
ை ழ ை ழ ப் ப ா க வு ம்  க ா ற் று க  கு மி ழ் க ள் 
இல்லாதைாறு நனறாக பிவெதல் பைண்டும். 
இல்வலசயனில்  இறுதி  தயாரிப்பானது 
அதனுவ்டய உண்வமயான பதாற்றத்வதக 
சகாண்டிருககாது. சிற்பத்தின பதாற்றத்வத 
ப ம ம் ப டு த் த  ை ர் ண க க ல வ ை  அ ல் ல து 
நிறமிகள் பெர்ககப்படுகிறது.

7. அடிப்�குதியில்  பவண்ப்ணளய 
கைரத்தல்

செதுககுதல்  ஆரம்பிப்பதற்கு  முன 
சைண்சணவயக சகாண்ப்ட அடித்தைத்வத 
அவமகக  பைண்டும் .   ஏசனனில்  இது 
தி ்ட ம ா ன  அ டி த் த ை ம ா க  அ வ ம யு ம் . 
பைவலவய சுலபமாகக வககள் குளிர்்நத நீரில் 
நவனககப்படடு மரத்து இருகக பைண்டும்.

8. நு ட � ே ொ ன  வ டி வ ள ே ப் ள � 
உருவொக்குதல்

நுடபமான ைடிைவமப்பு பதவையான 
உ ப க ர ண ங் க வ ை ப்  ப ய ன ப டு த் தி 
த ய ா ரி க க ப் ப டு கி ற து .  ச க ா ழு ப் பி வ ன 
ைடிைவமககத் பதவையான கருவிகவைக 
சகாண்டு  (Tal low tools)  நுடபமான 
ைடிைவமப்புகள் உருைாககப்படுகினறன. 
ப த வ ை ய ா ன  உ ப க ர ண ங் க ள்  ம ற் று ம் 
செதுககும் கத்திகவைப் பயனபடுத்தி சீரான 
அவமப்பு மற்றும் சிற்பத்தின முழுவமயான 
பதாற்றத்வத ைடிைவமகக பைண்டும்.

9. பைதுக்்கப்�டட சிற்�ங்களை குளை்நத 
பவப்�நிளல  உள்ை  அளை்களில் 
கைமித்தல்

செதுககுதல்  முடிவுற்றவு்டன  அ்நத 
சிற்பத்வத குளிர்்நத அவறயில் பெமித்தல் 
பைண்டும்.

்ைண்்ணயள்மதுக்ைதக்ளமுனள
ேைனிகேளகைண்டியளே,ரணிேு
�	அ வ ற யி ன  ச ை ப் ப நி வ ல  3 2 0 

பாரனஹீட இருத்தல் பைண்டும்.
�	பனிககடடி மிதககும் குளிர்்நத நீரில் 

சைண்சணவய  மூழ்க  வைத்தல் 
பைண்டும்.

�	அ டி த் த ை ம்  ந ன ற ா க  அ வ ம ய 
கட்டவமப்வப உருைாககும் மாதிரி 
உ று தி ய ா க வு ம்  தி ்டம ா னத ாக வு ம் 
இருகக பைண்டும்.

�	செதுககுைதில் நனறாக பயிற்சி சபற்ற 
பின சிற்பம் செயதல் பைண்டும்.

�	சைண்சணய  உருகாமல்  இருகக 
ச ை ப் ப நி வ ல வ ய  எ ப் ச ப ா ழு து ம் 
ெ ரி ய ா ன  அ ை வி ல்  ப ர ா ம ரி க க 
பைண்டும்.
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(iv) பவண்ப்ணய  ப ைதுக்குவதற்குத் 
கதளவயொனளவ

1. மரத்தாலான அச்சுககள் 
2. குளிர்பதன அவறகள்

3. மரத்தாலான அல்லது உபலாகத்தால் 
செயயப்பட்ட மாதிரி ைடிைம் (Wire 
armature)

பனி செதுககுதல் மற்றும் சைண்சணய 
செதுககுதலின ஆயுடகாலம் மிகவும் குவறைாக 
இரு்நதாலும் இவை மிகவும் கைரககூடிய 
கவல  பைவலப்பாடுகவைக  சகாண்்டது . 
இ்நத சிற்பங்கள் குளிர்ச்சிவயத் தருைதால் 
நிகழ்ச்சி ந்டககும் இ்டத்தின சமாத்த சூழவல 
பமம்படுத்தும்.

ேவ்ச்ம,கேு
பெல் ஸ�ொன்ஞ் 
(Gel sponge)

: பகக பமம்படுத்தும் செல் சகாண்டு தயாரிககப்பட்ட 
முடவ்டயில்லாத ஸ்பானஞ் பகக

ஜீகனொஸ ஸ�ொன்ஞ் 
(Genoese sponge)

: இது இத்தாலியில் உள்ை ஜீபனாைா நகரில் தயாரிககப்பட்டது. 
காற்பறற்றம் செயய பைதிப்சபாருடகவைப் பயனபடுத்தாமல் 
கலககும்பபாது காற்வற உடசெலுத்தி கலவைககு கன அைவு 
அளிககப்படுகிறது.

மிரொங (Meringue) : முடவ்டயின சைள்வைக கருவையும், ெர்ககவரயும் பெர்த்து 
சமாறுசமாறுப்பாகும் ைவர அைனில் சுடடு தயாரிககப்படும் 
இனிப்பு

டிக்கஃபிகனடடடு 
(Decaffeinated)

: காபி சகாடவ்டயில் உள்ை கஃவபவன நீககுதல்

ப�ரக்கொகலஷன் 
(Percolation)

: திரைமானது ைடிகடடும் குழாயின ைழிபய சமதுைாக 
செல்லும் செயல்முவற

�ொரபிகியூ (Barbecues) : திற்நத சைளியில் கம்பி அடுககுகளில் வைத்து சநருப்பில் 
சுடடு தயாரிககப்படும் அவெை உணவு

ஸகிகரப் (Scrape) : ஒரு சபாருளில் அல்லது அதன பமற்பரப்பில் உள்ை 
பதவையற்ற சபாருடகவை நீககுதல்

ப்ரூஸ (Bruises) : நிறமாற்றம் / காயம்

வயர ஆரபேச்சூர (Wire 
armature)

: களிமண் அல்லது மற்ற  சபாருடகவைக சகாண்டு 
கட்டவமப்வப உருைாககப் பயனபடுத்தப்படும் 
உபலாகத்தாலான மாதிரி ைடிைம்

கேொடடிஃப் (Motif) : ஒரு அலங்கார ைடிைம்

ஃப்பரஞ்ச் டிரஸஸிங 
(French dressing)

: ஆலிவ எண்சணய மற்றும் வினிகர் கல்நத ொலட அலங்காரம். 
தககாளி கூழ், சகடச்ெப், ப்சரௌன ெர்ககவர, மிைகு மற்றும் 
உப்பு கலவை

பின்ட                       
(Pint)

: இது திரைத்வத அைகக உதவும் ஒரு அைவீடு, 1 பினட எனபது 
அவர லிட்டர் திரைத்திற்கு ெமமாகும் (1 pint = 0.473l).
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இவணயத்தில்ளகதட
�	https://www.youtu.be/VjcgUfx_BWs
�	https://www.youtu.be/1yWBM9zK8PO
�	https://www.youtu.be/pZwRsFbBs3E
�	https://www.youtu.be/ONAWGLqaOT8
�	https://www.youtu.be/P5Nr3hQBmF4
�	https://www.youtu.be/hK18ubxons8
�	www.asian-recipe.com/methods/fruit-vegetable-carving.html.

�	பல்பைறு ைவகயான பகக அலங்கார ப்டங்கள் பெகரித்து ஆல்பம் தயாரித்தல்.
�	காயகறி மற்றும் பழங்கவை செதுககி கண்காடசியில் வைத்தல்.
�	ெ்நவதயில் கிவ்டககும் பலைவகயான பழ பானங்கவைக கண்்டறி்நது அதன நனவம 

தீவமகவை அறிதல்.
�	ப ல் ப ை று  ந ா டு க ளி ல்  த ய ா ரி க க ப் ப டு ம்  ப ல ை வ க ய ா ன  ெ ா ல ட க வ ை 

அட்டைவணப்படுத்துதல்.

்,ணைரள்மயல்்,டு

�	பாரம்பரிய பானங்கவைத் தயாரிககும் முவறகவை செயது காடடுதல்.
�	அருகிலுள்ை அடுமவனககு மாணைர்கவை அவழத்துச் செனறு பகக அலங்காரம் 

செயதவலக காடடுதல்.
�	அழுத்த சகாதிகலன சகாண்டு எளிய பகக தயாரிககும் முவறவய செயது காண்பித்தல்.

ஆசிரியரள்மயல்்,டு

வி ,கேு

I.ளமரிய, ளவிவடவயத்ளகதர்ந்தடுத்துள
எழுதுே.ள (1ள்திப்்ண்ேு)
 1. பகக தயாரித்தலில் பயனபடுத்தப்படும் 

ஒரு முககிய மூலப் சபாருள் __________

அ) ைாெவனப் சபாருள்

ஆ) உலர்்நத பழங்கள்

இ) மாவு

ஈ) துகள்கள்
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அ) இவழ அவமப்பு

ஆ) கன அைவு

இ) உடபுற நிறம்

ஈ) சுவை

 8. பினைருைனைற்றுள் ஒனறு பகககின 
உடபுற பண்பு ஆகும்.

அ) சதாடுதனவம

ஆ) பமற்புறத்தின நிறம்

இ) சபாலிவு

ஈ) பமற்புறத்தின தனவம

 9. சபாதுைாக பானங்கள் தயாரிகக உதவும் 
அடிப்பவ்ட மூலப்சபாருள் எது?

அ) ெர்ககவர

ஆ) தண்ணீர்

இ) பால்

ஈ) பழங்கள்

 10. உலகில் 50 ெதவிகிதம் காபி உற்பத்தி 
செயயப்படும் இ்டம் __________

அ) பிபரசில்

ஆ) தமிழ்நாடு

இ) கர்நா்டகா

ஈ) சீனா

 11. பினைருைனைற்றுள் ஒனறு காபியில் 
க ல ப் ப ்ட ம்  ச ெ ய ய 
பயனபடுத்தப்படுைதில்வல.

அ) சிககரி

ஆ) செர்ரிப்பழத்தின பதால்

இ) புளியங்சகாடவ்ட

ஈ) காபி சகாடவ்டகள்

 12. தாைரத்தின __________ பகுதி பதநீர் 
தயாரிககப் பயனபடுகிறது.

அ) சகாடவ்டகள்

ஆ)  சமாடடு மற்றும் முதல் இரண்டு 
இவலகள்

 2. பகக தயாரிககப் பயனபடுத்தப்படும் 
மாவின ைவக __________

அ) கடினமான மாவு

ஆ) சமனவமயான மாவு

இ) நடுத்தர மாவு

ஈ)  சமனவமயான மற்றும் நடுத்தர மாவு 
கல்நத கலவை

 3. பி ன ை ரு ை ன ை ற் று ள்  ஒ ன று 
திரைச்ெர்ககவர அல்ல __________

அ) பதன

ஆ) சைல்லப்பாகு

இ) துகைாககப்பட்ட ெர்ககவர

ஈ) இனைர்ட ெர்ககவர

 4. சீரான மற்றும் சைடடும் விளிம்புகள் 
இல்லாத மழுங்கிய கத்தி __________ 
என அவழககப்படுகிறது.

அ) சராடடி கத்தி

ஆ) தடவ்டயான கத்தி

இ) சைடடும் கத்தி

ஈ) செதுககும் கத்தி

 5. பகககின  பமற்பகுதி  சபானனிறமாக 
மாறும் நிகழ்வின சபயர் __________

அ) பிசரௌனிங் 

ஆ) காரமவலபெஷன 

இ) ச்டகஸ்டிரிவனபெஷன

ஈ) செலாடடிவனபெஷன

 6. ப க க  த ய ா ரி த் த லி ல்  கூ ழ் ம ம ா க க 
உதவுைது __________

அ) ெர்ககவர

ஆ) சகாழுப்பு

இ) முடவ்ட

ஈ) உப்பு

 7. பினைருைனைற்றுள் ஒனறு பகககின 
சைளிப்புற பண்பு ஆகும்.
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இ) அதிக வைட்டமினகள்

ஈ) அதிக தாது உப்புககள்

 18. காயகறி மற்றும் பழ செதுககுதலின 
முககிய பநாககம் பினைரும் ஒனவறத் 
தவிர

அ)  பார்ப்பதற்கு  கைரும்  ைவகயில் 
இருகக

ஆ) ெத்துககவை அதிகரிகக

இ) விரு்நதினவர கவுரவிகக

ஈ) பாதுகாகக

 19. முதன முதலில் சிற்நத சைண்சணய 
செதுககுதல் எங்கு பதானறியது?

அ) பராம்

ஆ) திசபத்

இ) ஐபராப்பா

ஈ) பிரிட்டன

 20. 1 3 6  கி ப ல ா கி ர ா ம்  எ வ ்ட யு ள் ை 
பனிச்சிற்பத்வத பாதுகாகக அவறயின  
ச ை ப் ப நி வ ல  எ வ ை ை வு  இ ரு த் த ல் 
பைண்டும்?

அ) 700F

ஆ) 800F

இ) 850F

ஈ) 900F

II.ளமூனளளைரிேளில்ளவிவடயளிள
ள (3ள்திப்்ண்ேு)
 1. பபககிங் செயயப் பயனபடுத்தப்படும் 

உபகரணங்கவைப் படடியலிடு.

 2. பகக தயாரிககப் பயனபடுத்தப்படும் 
மூலப்சபாருடகவை எழுது.

 3. பகக தயாரித்தலில் உப்பின பைவலகள் 
யாவை?

 4. ப க க  க ல வ ை யி ல்  ப ழ ங் க வ ை 
பெர்ககும்பபாது  செயய  பைண்டிய 

இ) முதிர்்நத இவலகள்

ஈ) பூககள்

 13. பழ ஸ்குைாஷில் உள்ை பழச்ொற்றின 
அைவு __________ ெதவிகிதம் ஆகும்.

அ) 10

ஆ) 15

இ) 20

ஈ) 25

 14. பால் பானங்கள் __________ ஆகப் 
பயனபடுத்தப்படுகினறன.

அ) புத்துணர்ச்சி அளிப்பவை

ஆ)  இதமளிப்பவை மற்றும் ெத்துககவை 
அளிப்பவை

இ) ஊககமளிப்பவை

ஈ) பசி தூண்டுபவை

 15. சநாதிகக வைககப்பட்ட பால் சபாருடகள் 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ப ந ா ய ா ளி க கு 
பரிமாறப்படுகிறது.

அ) லாகப்டாஸ் ஒவைாவம

ஆ) நீரிழிவு

இ) ையிற்றுப் புண்

ஈ) சீறுநீரக செயலிழப்பு

 16. உணவு பரிமாறுதலில் ராொ அல்லது 
இ ை ை ர ெ ன ா க  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
கருதப்படுகிறது.

அ) ொலட

ஆ) இனிப்பு

இ) பிரதான உணவு

ஈ) சூப்

 17. ெ ா ல ட க ள்  உ ண் ்ட  நி வ ற வ ை 
ஏற்படுத்துகிறது .  ஏசனனில்  அதில் 
__________ உள்ைது.

அ) அதிக நார்ச்ெத்து

ஆ) அதிக நீர்ச்ெத்து
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1384. கேக்ேுகள், பேுள்கள்ளம,்றேு

III.ளஒருள்த்தியில்ளவிவடயளிள
ள (5ள்திப்்ண்ேு)
 1. பகக தயாரித்தலில் சமனவமயாககும் 

காரணி மற்றும் பாலின பைவலகவை 
எழுது.

 2. மாவு – மாவுக கலவை முவறவய விைரி.

 3. சகாதிகக  வைத்தல்  முவற  மற்றும் 
அவனத்து செயல்களும் ஒபர முவறயில் 
செயயும் முவற பற்றி எழுதுக.

 4. ப ா ன ங் க வ ை  ை வ க ப் ப டு த் தி 
எடுத்துககாடடுகள் தருக.

 5. காபி தயாரிககும் முவறகவை விைரி.

 6. ப த யி வ ல யி ன  ை வ க க வ ை  எ ழு தி  
விைககு.

 7. ெ ா ல ட டி ன  மு க கி ய த் து ை ங் க வ ை ப் 
படடியலிடுக.

 8. உனது மதிய உணவிற்கு பழ ொலடவ்ட 
எவைாறு தயாரிப்பாய?

 9. செதுககுதலின  ைவககவை  எழுதி , 
செதுககுைதற்கு முன மனதில் சகாள்ை 
பைண்டிய கருத்துககவை எழுது.

 10. பனிச்சிற்பம் செதுககுதல் பற்றி குறிப்பு 
ைவரக.

IV.ளஒருள்கேளஅளவில்ளவிவடயளிள
ள (10ள்திப்்ண்ேு)
 1. பபககிங்  செயய  பயனபடுத்தப்படும் 

உபகரணங்கவைப் பற்றி விைரி.

 2. பகக தயாரித்தலில் பயனபடுத்தப்படும் 
அடிப்பவ்ட  மூலப்சபாருடகவையும் 
அதன பைவலகவையும் எழுது.

 3. ெர்ககவர – மாவுககலவை முவறயில் 
பகக தயாரித்தவல விைரி.

 4. பகககின சைளிப்புற பண்புகள் யாவை? 
விைரி.

முனசனச்ெரிகவக  ந்டைடிகவககள் 
யாவை?

 5. பகக தயாரிககும் முவறகவை எழுது.

 6. பகக கலவை தயாரிககும்பபாது திரிதவல 
எவைாறு ெரி செயைாய?

 7. கலவை முவறயில் பகககிவன தயாரித்தல் 
பற்றி எழுது.

 8. ெர்ககவர நீர் முவற பற்றி சிறு குறிப்பு 
ைவரக.

 9. ஸ்பானஞ்  பகக  எனறால்  எனன? 
எடுத்துககாடடு தருக.‘

 10. க ா பி யி ல்  க ல க க ப் ப டு ம்  க ல ப் ப ்ட 
சபாருடகள் யாவை?

 11. க ஃ வ ப ன  க ெ ப் வ ப  ஏ ற் ப டு த் து ம் 
காரணிகள் பற்றி சிறு குறிப்பு ைவரக.

 12. பதநீரின ைவககள் யாவை? ஏதாைது ஒரு 
ைவக  பதநீர்  பற்றி  சிறு  குறிப்பு  
எழுதுக.

 13. நறுமணச் சுவையுவ்டய பால் மற்றும் 
சநாதிகக வைககப்பட்ட பால் சபாருடகள் 
– ைவரயறு.

 14. ொலட எனபது எனன? அதன ைவககவை 
எழுது.

 15. முககிய  உணவிற்கான  ொலட  பற்றி 
எழுது.

 16. செதுககுதல் – ைவரயறு.

 17. காயகறி மற்றும் பழங்கவை செதுகக 
உபபயாகிககப்படும் உபகரணங்கவைப் 
படடியலிடு.

 18. பனிச்செதுககுதலின மூனறு பயனகவை 
எழுதுக.

 19. பனிச்சிற்பத்வத எவைாறு பராமரிப்பாய?

 20. சைண்சணய செதுககுதலின நனவம 
மற்றும் தீவமகள் யாவை?
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1394. கேக்ேுகள், பேுள்கள்ளம,்றேு

 9. ச ெ து க கு த ல்  எ ன ற ா ல்  எ ன ன ? 
ச ெ து க கு த லு க கு த்  ப த வ ை ய ா ன 
காயகறிகள் மற்றும் பழங்கவை எவைாறு 
பதர்வு செயய பைண்டும்?

 10. சைண்சணய  செதுககுதல்  எவைாறு 
செயயப்படுகிறது?

 5. பகககின உடபுற பண்புகவை எழுதி, 
அதவன விைககு.

 6. காபி சபாடி தயாரித்தலின செயல்முவறப் 
படிகவை எழுதுக.

 7. பழ பானங்கள் பற்றி விரிைாக எழுதுக.

 8. பல்பைறு ைவகயான ொலடகவைப் பற்றி 
எழுது.
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1405. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

உ ண வு ப  ப ா து க ா ப பு  எனபது 
உணவினோல்  ஏறபடும்  ்தோறறுககளைத 
தடுககும் ைளகயில் உணளைக ளக�ோளும், 
த�ோரிககும் மைறறும் யேமிககும் முளற�ோகும். 
உணைோனது  நுணணுயிரிகளை  பரைச் 
்ேயது  அதளன  உணபைரகளுககு 
யநோள� ஏறபடுததும் அல்லது மைரணதளத 
விளைவிககும். போகடீரி�ோ, ளைரஸ, யமைோல்டு 
(Mould) மைறறும்  பூஞளேகள்  யபோனற 
நுணணுயிரிகள்  உணவு  ்கடுதலுககு 
கோரணமைோகினறன .  உணளை  சுததமைோன 
முளறயில்  ளக�ோளும்யபோது  உணவு 
போதுகோபபு ேோததி�மைோகிறது.

உலக  சுகாதார  நிறுவனததினபடி 
(WHO) உணவு சுததததிற்கான ஐ்நது முக்கிய 
்காள்கககளாவன:

�	மைனிதரகள் ,  ்ேல்ல  பிரோணிகள் 
மைறறும்  பூச்சிகளிடமிருந்து  பரவும் 
நு ண ணு யி ரி க ை ோ ல்  உ ண வு 
மைோேளடைளதத தடுததல்.

�	ேளமைதத  உணவில்  மைோேளடைளதத 
தடுகக ேளமைதத மைறறும் ேளமைககபபடோத 
உணவுகளை தனிததனிய� யேமிததல்.

�	நுணணுயிரிகளை அழிககத யதளை�ோன 
்ைபபநிளலயில் ,  யபோதுமைோன  கோல 
அைவில் உணளை ேளமைததல்.

�	உணவுப  ்போருடகளை  ேரி�ோன 
்ைபபநிளலயில் யேமிததல்.

�	போதுகோககபபடட  தணணீர  மைறறும் 
மூலப்போருடகளை ப�னபடுததுதல்.

5.1ு ுஉணவு பாதபக் ு பதிககு ு
தப்ணிதள்

உணவு போதுகோபபிளன போதிககும் 
கோரணிகளை இரணடு ்பரும் பிரிவுகைோக 
ைளகபபடுததலோம். அைறளற படம் 5.1-ல் 
கோணலோம்.

நுணணுயிரிகைோல் ஏறபடும் தீஙகுகள் 
(Microbial hazards)

மைனிதனின யதோல், சுததிகரிககபபடோத 
தணணீர, பூச்சிகள், ேளமைககபபடோத உணவுப 
்போருடகள், உணவுக கழிவுப ்போருடகள், 
குபளபகள் மைறறும் தூசுகள் யபோனறைறறில் 
உள்ை  நுணணுயிரிக யை  உணவு 
்கடுைதறகோன மூலகோரணஙகள் ஆகும்.

உணவு பாதபகாு
்பு ுற் 

 � உணவுப போதுகோபபின முககி�ததுைம் பறறி� அறிளைப ்பறுதல்

 � உணவு தர கடடுபபோடுகள் பறறி புரிந்து ்கோள்ைல்

 � உணவுப ்போருடகளில் யேரககபபடும் கலபபடப ்போருடகளைக கணடறியும் திறளனப 
்பறுதல்

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

5
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1415. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

�	உபகரணஙகளை உபய�ோகிபபதறகோன 
யபோதி� பயிறசியினளமை.

(ii)ு வேதிகதப்ணிதள்ு(Chemicalுhazards)
�	பூச்சிக்கோல்லிகள்  /  உணவுச் 

யேரகளககள் மைறறும் உரஙகள்

�	சுததம்  ்ேய�  ப�னபடுததபபடும் 
(Cleaning agents)  ்போருடகளை 
தனிததனிய� யேமிககோமைல் இருததல்.

�	உணவு திறந்து ளைககபபடடிருககும்யபோது 
சுததபபடுததுதல் மைறறும் பூச்சிகளைக 
கடடுபபடுததும் ்ே�ல்களைச் ்ேயதல்.

�	ய ை தி ப ் ப ோ ரு ட க ள ை 
உறபததி�ோைரகளின  அறிவுளரபபடி 
ப�னபடுததோமைல் இருததல்.

(iii)ு உயிரியல்ுதப்ணிதள்ு(Biologicalுhazards)
�	உணவுப்போருடகள் ளைககபபடடிருககும் 

இடம் முளற�ோக சுததம் ்ேய�பபடோமைல் 
இருததல்.

(i)ு வேளிகதப்ணிதள்ு(Physicalுhazards)
1. உணவக வளாகம் மற்றும் உபகரணஙகள்

�	முளற�றற  மைறறும்  சுகோதோரமினறி 
ளக�ோளுதல்

�	பழுதளடந்த உபகரணஙகள்.

2. மூலப்பாருடகள்

�	தைறோன முளறயில் மூலப்போருடகளைக 
ளக�ோளுதல்.

�	அைவுககதிகமைோக மூலப்போருடகளை 
ைோஙகி ளைததல்.

�	கோலோைதி�ோன உணவுப ்போருடகளை 
ப�னபடுததுதல். 

3. உபகரணஙகள் பராமரிபபு மற்றும் 
்ெயலபாடு 

�	ேரி�ோன  முளறயில்  உபகரணஙகள் 
யைளல ்ேய�ோளமை

�	உ ப க ர ண ங க ளி ன  ய ப ோ தி � 
பரோமைரிபபினளமை

படம் 5.1 உணவுப போதுகோபளப போதிககும் கோரணிகள்

உணவு பாதபக் ு
 பதிககு ுதப்ணிதள்

வே்டிுதப்ணிதள்

நுண்ணுயிரிதளபல்ு
ஏப டு ுதீங்குதள்

• வெளிக்காரணி 
• வெதிக ்காரணி 
• உயிரியல் ்காரணி 

• வ்லபளர்ு்பு ு 
 ணியபளர்ு
 ப்பககு்்யினபல்ு
ஏப டு ்ே

்்்முதுதப்ணிதள்
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�	் ைபபநிளலள�  கணகோணிபபளத 
ைழககமைோககிக ்கோள்ை யைணடும்.

�	குளிரபதனப  ்படடியில்  இருந்து 
எடுககபபடட உணவுப ்போருடகளை 
ேளமைககும் முன அளற ்ைபபநிளலககு 
்கோணடு ைர யைணடும். 

(ii)ு ுறனிே ர்ுசுதபறப்ுே்ைமு்்தள்ு
(Personalுhygieneுpractices)

புககபடம் 5.2 தனிநபர சுகோதோர 
நளடமுளறகள்

உணவு ் தோழிறேோளலயில் பணிபுரியும் 
பணி�ோைர சுகோதோரம் பறறி அறிந்து ்கோள்ை 
ஒரு நல்ல சுகோதோரத திடடம் யதளை.

உணவு சுகோதோர நளடமுளறககுரி� 
சுகோதோர ்கோள்ளககள் பறறி� தனிநபர 
பயிறசி ைழஙகபபட யைணடும்.

�	உணவு  மைோேளட�  கோ ரணமைோன 
ஆதோரஙகள் தவிரககபபடோமைல் இருததல்.

�	கண, ைோய, மூககு இைறளறக ளகயினோல் 
்தோடுைதோல் ்தோறறுககள் ஏறபடுதல். 
ளககளில்  உள்ை  இரததம் ,  உடல் 
திரைஙகள்  யபோனறைறறில்  இருந்து 
போதுகோகக ளகயுளறகள் அணி�ோமைல் 
இருததல். 

�	திறந்த கோ�ஙகளை ்தோறறுககளிலிருந்து 
ப ோ து க ோ க க  ள க யு ள ற க ள் 
அணி�ோதிருததல்.

�	யநோய ஏறபடுததும் நுணணுயிரிகளை 
( ப ோ க டீரி� ோவின  ஸயப ோ ர களை 
கூட) நீககக கூடி� ்ைபபபபடுததும் 
( S t e r i l i s a t i o n )  ்ே�ல்முளறள� 
களடபிடிககோமைல் இருததல்.

�	யநோய ்தோறளற தவிரககும் முதனளமை 
முளற�ோன  நீரமை யேோபபு ்கோணடு 
ளககளை  நனறோக  கழுவுதளலப 
பினபறறோமைல் இருததல்.

�	அளனதது ப�னபோடடிறகும் முனனும் 
பினனும் ளககளை சுததபபடுததோமைல் 
இருததல்.

உணவகு பாதபகபில்ுஏப டு ு
தீங்குத்ளத்ுறடுத்றல்
(i)ு ுவேக நி்லுதட்டுக படுு(Temperatureு
Control)

உணளை ேரி�ோன ்ைபபநிளலயில் 
ளைததிருபபயத உணவு சுததததின முககி� 
யநோககம்.

�	உளற�  ளைககபபடட  உணவுப 
்போருடகளை,  போகடீரி�ோ அதிக அைவில் 
விளரைோகப ்பருகும் ்ைபபநிளல�ோன 
400Fமுதல்  1400F (Danger zone) 
ளைததிருபபளதத தவிரததல்.

�	அளனதது  உணவு  ய ேமி ப பு 
பகுதிகளிலும் ்ைபபமைோனி இருபபளத 
உறுதிபபடுததுதல்.

புககபடம் 5.1 ்ைபபநிளலக கடடுபபோடு
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1435. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

�	ருசி  ப ோ ர க க  ப �னபடு ததி� 
யதககரணடிள� அபபடிய� இரணடோம் 
முளறயும் ப�னபடுததக கூடோது.

�	உணளை  எ டு தது ச் ் ே ல் லவும் , 
யேமிககவும் சுகோதோரமைோன முளறகளைப 
பினபறற யைணடும்.

�	ஒரு முளற மைடடும் ப�னபடுததக கூடி� 
சுகோதோரமைோன ளகயுளறகளை மைடடுயமை 
உணவு பரிமைோறும் யபோது உபய�ோகிகக 
யைணடும்.

�	உபகரணஙகளைப  ப�னபடுததும் 
முனனும்  பினனும்  நனறோக  சுததம் 
்ேயதல் யைணடும்.

உணவு பாதபகபிபதபனு5A-கதள்.
1. எ ளி தி ல  கி க ட க் கு ம்  த ன க ம 

( Av a i l a b i l i t y ) :  ப ப ா து ம ா ன 
அளவில கிகடததல

2. அணுகுமுகை  (Accessibi lity): 
விருபபததிற்பகற்ைவாறு உணகவப 
்பறுதல

3. ஏற்புகடகம (Acceptabi lity): 
உணவு மற்றும் உணகவப ்பறும் 
மு க ை க ள்  ெ ரி ய ா ன த ா க வு ம் , 
ஏ ற் று க் ் க ா ள் ள த த க் க த ா க வு ம் 
இருததல

4. நிகைவு  (Ad e quac y) :  உணவு 
ம ற் று ம்  அ த ன  ஆ த ா ர ங க ள் 
ெ த து ள் ள த ா க வு ம் ,  உ ண ண 
ப ா து க ா ப ப ா ன த ா க வு ம்  நீ டி த து 
இருக்கக் கூடியதாகவும் இருததல

5. நடவடிக்கக  (Action):  பமபல 
கூைபபடட நானகு கூறுகள் அகடய 
மு டி ய ா த  ப ட ெ த தி ல  ் ெ ய் யு ம் 
்ெயபல நடவடிக்கக ஆகும்.

1.ு சுதபறப்ுே்ைமு்்தள்
்தோறறு யநோயினோல் போதிககபபடட 

பணி�ோைர  உணவில்  யநோயத்தோறறு 
பரை கோரணமைோகினறோர. எனயை உணவு 
த�ோரிததல் மைறறும் உணளைக ளக�ோளும் 
இடஙகளில் அைரகள் ்ேல்ைளதத தடுததல் 
யைணடும். யநோயத்தோறறுடன கூடி� கோ�ம், 
யதோல் யநோய அல்லது உடல்நல பிரச்ேளனகள் 
உள்ைைரகளும்  உணவு  ளக�ோளும் 
இடஙகளுககுச்  ்ேல்ைளதத  தடுததல் 
யைணடும்.

புககபடம் 5.3 சுகோதோர நளடமுளறகள்

2.ு ்துதழுவறல்
உணளைக  ளக�ோளும்  அளனதது 

பணி�ோைரகளும்,  நீரமை யேோபபு மைறறும் 
்ைது்ைதுபபோன நீர ்கோணடு ளககளை 
நனறோக கழுவுதல் யைணடும்.

3.ு ுஉண்ேு்தயபள்ேதில்ுபின ப்ு
வேண்டியுே்ைமு்்தள்

�	உணளைக ளக�ோளும் பணி�ோைரகள் 
அைரகளுககு  ஒதுககபபடட இடததில் 
மைடடும் உணவு உட்கோள்ை யைணடும்.

�	புளகயிளல  ேோரந்த  ்போருடகளை 
உபய�ோகிககக கூடோது.
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எந்த்ைோரு ் போருளையும் ் பறறிருந்தோல் 
அது  கலபபடம்  ்ேய�பபடடுள்ைது 
எனயற கருதபபடுகிறது.

�	ஒரு உணவுப ் போருைோனது சுகோதோரமைறற 
சூழலில்  த�ோரிககபபடடு ,  கடடு 
கடடபபடடு அல்லது போதுகோககபபடடு, 
அதன மூலம் மைோேளடந்யதோ அல்லது 
உடல்நலததிறகு  யகடு  விளைவிககக 
கூடி�தோகயைோ இருந்தோல் கலபபடம் 
எனயற அளழககபபடுகிறது.

�	ஒரு  உணவுப்போருளில்  முழுைதும் 
அல்லது  பகுதி�ைவு  சுததமைறற , 
துரநோறறமுளட� ,  அழுகி�  விலஙகு 
அல்லது  த ோை ரப  ்ப ோருடகள் 
இருந்தோயலோ  அல்லது  பூச்சிகைோல் 
போதிககபபடடிருந்தோயலோ  அல்லது 
மைனிதன  உணபதறகு  தகுதி�றறதோக 
இருந்தோயலோ அது கலபபடம் எனயற 
கருதபபடுகிறது.

�	உணவுப்போருளில், அனுமைதிககபபடோத 
நிறமிகளைப ப�னபடுததியிருந்தோயலோ 
அல்லது அனுமைதிககபபடட நிறமைோனது, 
அனுமைதிககபபட ட  அைவிறகுள் 
இல்லோமைல் இருந்தோயலோ அது கலபபடம் 
எனயற அளழககபபடுகிறது.

(i)ுதலக ைகுவ பருட்தளினுே்ததள்
க ல ப ப ட ம்  எ ன ப து 

யைணடு்மைனயறோ அல்லது தற்ே�லோகயைோ 
நிகழககூடி�தோகும்.

1.ு ுவேண்டுவ்னுுவேர்கதககூடியு
தலக ைகுவ பருட்தள்ு(Intentionalு
Adulterants)

இளை  கலபபடம்  ்ேயபைரோல் , 
இ ல ோ ப த ள த  அ தி க ரி ப ப த ற க ோ ன 
உள்யநோககதயதோடு ,  யைணடு்மைனயற 
யேரககக கூடி�  ்போருடகள் ஆகும். மைணல், 
மைோரபிள் துகள்கள்,  கல்,  மைண,  ேோககுக 
கடடிததூள், நீர, தோது எண்ணய மைறறும் 

5.2ு ுஉணவகுதலக ை ு
(FoodுAdulteration)
உணவுக  கலபபடம்  எனபது  ஒரு 

உணவுப்போருளுடன  ஏயதனும்  ஒரு 
்போருளைச் யேரபபது அல்லது உணவுப 
்போருளிலிருந்து ஏயதனும் ஒரு ்போருளை 
நீககுையத�ோகும்.  இதன மூலம் உணவுப 
்போருளில் இ�றளக�ோகயை அடஙகியுள்ை 
ேததுப்போருடகளின அைவு மைறறும் தரம் 
போதிககபபடுகிறது எனறு இந்தி� உணவுப 
போதுகோபபு மைறறும் தர நிரண� ஆளண�ம் 
(FSSAI) ைளர�றுததுள்ைது.

மூ ல ப ் ப ோ ரு ட க ள்  அல் ல து 
த�ோரிககபபடட  உணவுப  ்போருடகளின 
அைளை அதிகரிபபதறகோக, அதனுடன யைறு 
்போருளை யேரபபதும் கலபபடம் எனயற 
கருதபபடுகிறது. இதனோல் உணவுப்போருளின 
அடிபபளடத தரமைோனது இழககபபடுகிறது.

உணவில்ுதலக ை ுவேயேறபதபனு
தப்ணங்தள்

அதிக இலோபம் ்பறுைதறகோகவும், 
எள டள �  அதி க ரி ப ப த ற க ோ க வு ம் , 
உணவுப்போருடகளுடன கலபபடப்போருள் 
யேரககபபடுகிறது.

தலக ைகவ பருள்ு(Adulterants)
கலபபடப ் போருள் எனபது யதளை�றற 

்போருடகளை  ்கோணடு ,  உணளைப 
போதுகோபபறறதோக  அல்லது  தரமைறறதோக 
மைோறறும்  எந்த்ைோரு  ்போருளையும் 
குறிககிறது (FSSAI, 2006).

5.2.1ு ுஉணவகுதலக ைத்்றகு பறியு
தருத்ாு(ConceptுofுAdulteration)

�	ஒரு  உணவுப  ் ப ோருை ோனது 
ைோடிகளக�ோைரின  ஆயரோககி�தளத 
அல்லது  தரதளதப  போதிககக  கூடி� 
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புககபடம் 5.5 யதன

மஞெள் தூளில ்மைடடோனில் மைஞேள் 
(Metanil yellow) கலபபடப ்போருைோகச் 
யேரககபபடுகிறது. ்மைடடோனிலிக அமிலம் 
(Metanilic acid) மைறறும் ளடஃபிளனலமின 
( D i p h e n y l a m i n e )  யபோனற  சில 
மூலப்போருடகளைப ப�னபடுததி ் மைடடோனில் 
மைஞேள் த�ோரிககபபடுகிறது. ்மைடடோனில் 
மைஞேள் கலந்த மைஞேள் தூளை உணவில் 
யேரததுக ்கோள்ைதன மூலம் புறறுயநோய 
(Carcinogenic)  ஏறபடும் ைோயபபு அதிகமைோகும்.

புககபடம் 5.6 Spices

க ரு ப பு  மி ள கி ன  அைளை 
அதிகரிபபதறகோக  அதனுடன  பபபோளி 
விளதகள்  கலபபடப  ்போருைோகச் 
யேரககபபடுகினறன. இந்த பபபோளி விளதகள் 
தீவிர  கல்லீரல்  பிரச்ேளனகள்  மைறறும் 
ையிறறுக யகோைோறுகளை ஏறபடுததக கூடும். 

மிளகாய் தூளில அதன யதோறறதளத 
ஒதத ்போருைோன ்ேஙகல் தூள் கலபபடம் 
்ேய�பபடுகிறது.

நிலககரிததோர  ேோ�ஙகள்  யபோனறளை 
யைணடு்மைனயற  யேரககக  கூடி�  சில 
கலபபடப ் போருடகைோகும். இளை உடலுககுக 
யகடு விளைவிககக கூடி�தோகும்.

2.ு ுறபவேயலபதுவேரு ுதலக ைகு
வ பருட்தள்ு(IncidentalுAdulterants)

இளை அறி�ோளமை, அலடசி�ம் அல்லது 
முளற�ோன  ைேதிகள்  இல்லோளமை�ோல் 
உணவுப்போருடகளில்  தற்ே�லோக 
யேருகினறன. இது கலபபடம் ்ேயபைரோல் 
உள்யநோககதயதோடு ் ேய�பபடுைதல்ல. (எ.கோ. 
பூச்சிக்கோல்லிகள், எலிகளின கழிவுகள் 
மைறறும் உணவிலுள்ை லோரைோககள்).

(ii)ு வ பாேபனுதலக ைகுவ பருட்தள்
பாலில  தணணீர ,  ேோககுக  கடடி , 

எரியேோடோ  (NaOH) மைறறும்  ்கோழுபபு 
நீககபபடட போல் கலபபடமைோகப போலில் 
யேரககபபடுகிறது .  ஆனோல்  யகோைோவில் 
( k h ay a )  கோகிதம் ,  சுததிகரிககபபடட 
எண்ணய மைறறும் ் கோழுபபு நீககபபடட போல் 
பவுடர ஆகி�ளை கலபபடப ்போருடகைோகச் 
யேரககபபடுகினறன.

புககபடம் 5.4 போல்

சுததமான பதனானது பல ைளக�ோன 
தரநிளல  ்பறற  ேரககளரக  களரேல் , 
குளூகயகோஸ, ஃபரகயடோஸ, சுகயரோஸ மைறறம் 
மைலிைோன சிரபபுகள், யேோை சிரப, இன்ைரட 
ேரககளர மைறறும் கரும்பு ேரககளர�ோல் 
கலபபடம் ்ேய�பபடுகிறது.
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அரிசி மைறறும் யகோதுளமை மைோவு, ைழககமைோக 
மைோவுப ்போருடகைோல் (Starch) கலபபடம் 
்ேய�பபடுகினறன. அரிசியின ஒடடு ்மைோதத 
எளடள� ஒரு குவிணடோலுககு (நூறு கியலோ 
கிரோம் எளட) அதிகபபடுதத, அதனுடன சிறி� 
கறகள் சில்லளற  விறபளன�ோைரகைோல் 
யேரககபபடுகிறது.

காபிததூள் ேோதோரணமைோக சிககரிததூள், 
புளி�ங்கோடளடத தூள் ஆகி�ைறறினோல் 
கலபபடம்  ்ேய�பபடுகிறது .  இளை 
கோபிததூளின எளடள� அதிகரிபபதறகோகவும், 
நிறதளத  யமைம்படுததுைதறக ோ கவும் 
ப �ன படு த த ப ப டு கின றன .  இளை 
ையிறறுபயபோககு, ையிறறுக யகோைோறுகள், 
மை�ககம் மைறறும் கடுளமை�ோன மூடடுைலிள� 
ஏறபடுததக கூடும்.

புககபடம் 5.9 கோபிததூள்

தக்காளி ொஸ் ்பரும்போலும் துரித 
உணவு ளமை�ஙகளில் ப�னபடுததபபடுகிறது. 
இது  பூேணிக  கூழ் ,  ே ர க கள ர , 
உணணததகுதி�றற  நிறமிகள்  மைறறும் 
மைணமூடடிகயைோடு குளறந்த அைவு தககோளிப 
பழஙகளைச்  யேரதது  ்ே�றளக�ோக 
த�ோரிககபபடுகிறது .  இந்த  ேோஸகளில் 

இந்தி�ோவில்  ்ேயயும்  ேளமை�ல் 
ைளககளில் புதிய அலலது உலர்நத இஞசி 
அதிகமைோக உபய�ோகிககபபடுகிறது. பூச்சிகளின 
தோககுதலிலிருந்து போதுகோகக உலரந்த இஞசி 
நீலநிறமுள்ை அல்டரோமைளரன பளூவினோல் 
(Ultramarine Blue) பூேபபடுகிறது. ஒரு 
கிரிமை நிறமி�ோன இது துணி ்ைளுககப 
ப�னபடுததபபடும் ேலளைப ்போருைோகும்.

ஐஸ்கிரீம்,  விஷததனளமை  ைோயந்த 
மிைகு எண்ணய, ஈதளதல் அசிடயடட (Ethyl 
acetate), பயூடரோல்டிளைடு (Butraldehyde) 
மைறறும்  ேலளைததூள்  ஆகி�ைறறினோல் 
கலபபடம் ் ேய�பபடுகிறது. மிைகு எண்ணய 
பூச்சிக்கோல்லி�ோக ப�னபடுததபபடுகிறது. 
ஈதளதல் அசிடயடட நுளரயீரல், சிறுநீரகம் 
மைறறும்  இருத�தளதப  போதிககக  கூடி� 
்கோடி� யநோயகளை உருைோககுகிறது.

புககபடம் 5.7 ஐஸகிரீம்

இந்தி�ோவில்  தானிய வகககளான 
அரிசி  மைறறும்  யகோதுளமை  பிரதோன 
உணவுகைோக  உட்கோள்ைபபடுகினறன . 

புககபடம் 5.8 தோனி� ைளககள் புககபடம் 5.10 Tomato Ketchup
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்மைனளமை�ோன ,  இ�றளக�ோகக 
கிளடககும் ஒரு தோதுப்போருைோகும்.

காய்கறி எண்ணய்கள் கடுகு விளதகள் 
மைறறும் கடுகு எண்ணயின ்மைோதத எளடள� 
அதிகரிபபதறகோக அதனுடன ஆரஜியமைோன 
விளதகள் மைறறும் ஆரஜியமைோன எண்ணய 
கலபபடப்போருைோகச் யேரககபபடுகினறன. 
யமைலும்  எளடள�  அதிகரிபபதறகோக 
ப�னபடுததபபடும் பபபோளி விளதகைோல் 
ளககோல்களில் நீரதயதககம் (Epidemic dropsy) 
மைறறும் கடுளமை�ோன விழி அழுதத மிளகபபு 
(Glaucoma) ஆகி�ளை ஏறபடுகினறன. 
குளறந்த  யநோய  எதிரபபு  ேகதியுளட� 
குழந்ளதகள் மைறறும் முதி�ைரகள் மிக எளிதில் 
இந்யநோ�ோல் போதிககபபட ைோயபபுள்ைது.

புககபடம் 5.12 கோயகறி எண்ணயகள்

ப ா ர ம் ப ரி ய  இ னி ப பு  வ க க க ள் 
்போதுைோக  யகோைோ  மைறறும்  பனீளரப 
ப�னபடுததி  போரம்பரி�  இனிபபு 
ைளககள் த�ோரிககபபடுகிறது. இைறறில் 
மைோவுப்போருடகளை கலபபடம் ்ேயைது 
ைழககமைோக உள்ைது. இனிபபு ைளககளை 
அலஙகரிபபதறகு  அதன  யமைறபுறம் 

யேரககபபடும் ் ே�றளக நிறமூடடிகள் மைறறும் 
மைணமூடடிகள், அதிக அைவில் புறறுயநோள� 
ஏறபடுததும் கோரணிகைோக விைஙகுகிறது.

ப த யி க ல க ளு க் கு  நறுமைணதளதக 
கூடடுைதறகோக  அதனுடன  ்போதுைோக 
யைதிப்போருடகள்  மைறறும்  உணவுச் 
யேரகளககள் கலபபடம் ்ேய�பபடுகினறன.

புககபடம் 5.11 யதயிளல

வறயி்லயில்ுதலக ை ுவேயயகு
 யன டுத்றக டு ுவ பருட்தள்
(i) பருஷ�ன பளூ (Prussian Blue): இது 

களரயும்  தனளமை�றற  நீல  ைணண 
நிறமி�ோகும். இது ்போதுைோக கடடட 
ைடிைளமைபபு  ைளர�பபடட  நீல 
அச்சுககோகிதஙகள்  (Blue Print) , 
்மைழுகு  ்பனசில்கள்  (Crayons), 
ஓவி�ஙகள்  மைறறும்  ேோ�ஙகளுககு 
ைணணயமைறறப ப�னபடுததபபடுகிறது. 
இது மைனிதரகளுககு தீஙகு விளைவிககக 
கூடி�தல்ல. 

(ii) இணடிபகா (Indigo): இது இணடியகோ 
ஃ்பரோடடிஙயடோரி�ோ  ( I n d i g o 
Ferat inc tor io)  தோைரததிலிருந்து 
்பறபபடட  ஒரு  நீல  ைணண 
ேோ�மைோகும். இந்நிறம் மைனிதரகளுககு 
நச்சுததனளமை�றறதோகும்.

(iii) கிராகபட (Plumbago): இது கோரபனின 
ைடிைமைோக இ�றளக�ோகயை கிளடககக 
கூடி� தோதுப ்போருைோகும். ்போதுைோக 
கோரீ�ம் எனற தோது ைடிவில் ்பனசில் 
த�ோரிககப ப�னபடுததபபடுகிறது.

(iv) ஜிபெம் (Gypsum): இது யதநீரின நிறதளத 
மைோறறி அளமைபபதறகோக ப�னபடுததபபடும் புககபடம் 5.13 போரம்பரி� இனிபபு ைளககள்
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நீரில் ைோழும் மீனில், அதிக அைவு போதரேம் 
கோணபபடும். மைறற உயலோகப ்போருடகைோன 
கோடமீ�ம், ஆர்ேனிக, ஆனடிமைணி மைறறும் 
யகோபோல்ட யபோனறளை சிறி� அைவியலய� 
விஷததனளமைள� ஏறபடுததும்.

தட்டுகுதட்டுறலபல்ுஏப டு ுஆ த்ாகதள்ு

புககபடம் 5.14 தரம் குளறந்த ்நகிழி

போலி  எததிலீன ,  போலிவிளனல் 
குயைோளரடு  (PVC)  மைறறும்  அதன 
துளணககூடடுப ்போருடகள், ்நகிழ்ைோன 
அல்லது ைளையும் தனளமையுள்ை கடடு கடடும் 
்போருடகளைத த�ோரிககப ப�னபடுகிறது. 
இவைளக�ோன ்போருடகளைக  ்கோணடு 
கடடு கடடுதல் மிகவும் ைேதி�ோக இருந்தோலும், 
உடலுககு ஆபதளத விளைவிககக கூடி� 
்ைபபததோல் உருகககூடி� நச்சுததனளமை 
ைோயந்த  ்போருடகளைப  ்பறறிருககக 
கூடோது. யமைலும் முததிளரயிடுதல் (Sealing) 
மைறறும் கிருமிகளை நீககுதல் (Sterilization)  
யபோனறைறறிறகு  ்ைபபநிளலள�ப 
ப�னபடுததும்யபோதும் விஷததனளமை ைோயந்த 
்போருடகள் உருைோகோமைல் இருகக யைணடும். 
எனயை உணவுப ் போருடகளை தரமைோன ் நகிழிப 
(Food grade plastic) ்போருடகைோலோன கடடு 
கடடும் ்போருடகளைக ்கோணடு கடடு கடடுதல் 
மிகவும் அைசி�மைோனதோகும்.

பி்ுதலக ைகவ பருட்தள்
எலிகள் ,  ்பருச்ேோளிகள்  மைறறும் 

பூச்சிகள், தஙகளுளட� உடல் கழிவுகள், 
உடலில்  சுரககும்  திரைம்  மைறறும் 

்ைளிபபூச்சு பூேபபடுகிறது. இது ்ைள்ளி 
எனற தோதுவிலிருந்து ்பறபபடுகிறது. இந்தி� 
விதிமுளறகளினபடி, ்ைள்ளி�ோனது ஒரு 
உணவுப ்போருைோகப ப�னபடுததபபட 
யைணடு்மைனில் ,  அது  99.9 ேதவிகிதம் 
தூயளமை�ோனதோக  இருகக  யைணடும் . 
இருபபினும்  பல  இனிபபு  களட 
உரிளமை�ோைரகள், ்ைள்ளி விளலயு�ரந்ததோக 
இருபபதோல், அலுமினி�ம் கலந்த ்ைள்ளி 
ைளகள�ப ப�னபடுததுகிறோரகள்.

5.2.2ு ுதீங்குுவி்ளவிகதகுகூடியு
நுண்ணுயிரிதளபல்ுஉணவில்ு
ஏப டு ுவறபபுகதள்

ேளமைககபபடோத  உணவுகைோன 
மைோமிேம், மீன, போல் மைறறும் கழிவுகளில் 
விளை�க கூடி� கோயகறிகள் ஆகி�ளை தீஙகு 
விளைவிககக  கூடி�  நுணணுயிரிகைோல் 
போதிபபளடகிறது .  இந்நுணணுயிரிகள் 
்போதுைோக ேளமைககும்யபோது அல்லது உணவு 
பதபபடுததும் யபோது அழிககபபடுகினறன. சில 
நுணணுயிரிகள் யபோதுமைோன ் ைபபபபடுததும் 
்ே�ல் நளட்பறோவிடில், அைறறில் ைோழும் 
தனளமை ்பறலோம். குளறந்த ஈரபபதம் உள்ை 
உணவுகள், ஈரமைோன சூழ்நிளலயில் யேமிதது 
ளைககபபடும்யபோது,  யநோய ஏறபடுததும் 
பூஞளேகைோல் போதிககபபடடு, அபோ�கரமைோன 
யநோயகள் ஏறபடககூடும்.

உவலபதங்தளபல்ுஏப டு ுவறபபுு
(MetalicுContamination)

கோரீ�ம் (Lead) உணவில் ்தோறளற 
ஏறபடுததும்்போழுது ,  விஷததனளமைள� 
உருைோககுகிறது. இது சிறுநீரகம், கல்லீரல் 
மைறறும் தமைனிகளில் யநோள� ஏறபடுததும். 
தளலச்சுறறல், ையிறறுைலி, இரதத யேோளக, 
தூககமினளமை, தளேகளில் ைோதம் மைறறும் 
மூளைச்சிளதவு யபோனறளை கோரீ�ததின 
நச்சுததனளமை�ோல் ஏறபடககூடி� ்போதுைோன 
அறிகுறிகைோகும். போதரே உபபினோல் மைோேளடந்த 
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்போருடகள் கிளடபபளத உறுதிபபடுததி 
அைர கள்  ஏமை ோ ற ற ப படுைளத த  
தடுததல்.

�	வி ஷ த த ன ள மை  ை ோ ய ந் த 
மை றறும்  தீஙகு  விளைவிககும் 
உ ண வு ப ் ப ோ ரு ட க ளி லி ரு ந் து 
்போதுமைககளைப போதுகோததல்.

�	த ர மை ற ற  உ ண வு ப ் ப ோ ரு ட க ள் 
விறகபபடுைளதத தடுததல்.

�	ஏமைோறறும் ் ே�ல்முளறகளைத தடுபபதன 
மூலம்  ைோடிகளக�ோைரகளிளடய� 
விழிபபுணரளை ஏறபடுததுதல்.

5.2.3ு உணவச்ுவேர்க்ததள்

உணவு ச்  ய ே ர க ள க � ோ னது , 
உணவின  யதோறறம்  மைறறும்  மைணதளத 
யமைம்படுததுைதறகோகவும், ஆயுடகோலதளத 
அதிகரிபபதறகோகவும் பல நூறறோணடுகைோகப 
ப�னபடுததபபடடு  ைருகினறன .  இளை 
உணவுப  ்போருடகளைப  பதபபடுததும் 
்ே�ல்முளற ,  கடடு  கடடுதல்  மைறறும் 
யேமிததல் ஆகி�ளை எளிதோக நளட்பற 
உதவுகினறன. சில உணவுச் யேரகளககள் 
நூறறோணடுகைோகப  ப�னபடுததபபடடு 
ைருகினறன. எடுததுககோடடோக, ஊறுகோள�ப 
பதபபடுததப ப�னபடும் வினிகர, யபகன 
(Bacon) பதபபடுததப ப�னபடும் உபபு, இனிபபு 
ைளககள் அல்லது ஒயிளனப பதபபடுததப 
ப�னபடும் ேல்பர-ளட-ஆகளஸைடு ஆகி�ளை 
ஆகும். 

்கடுதல் ்ேயயும் நுணணுயிரிகள் மூலம் 
உணவில்  அதிக  அைவு  அசுததஙகளை 
ஏறபடுததுகினறன .  D D T  யபோனற 
யைதிப ்போருடகள், உணயைோடு யேரதது 
உட்கோள்ைபபடும்யபோது ,  சிறுகுடலில் 
உறிஞேபபடுகினறன. இந்த நச்சுப்போருடகள், 
உடலின முககி� உறுபபுகைோன ளதரோயடு, 
இருத�ம், சிறுநீரகம், கல்லீரல் மைறறும் போல் 
சுரபபிகளிலுள்ை ்கோழுபபுத திசுககளில் 
படிந்து அவவுறுபபுகளை யேதபபடுததும்.

றபவேயலபதுநிதழககூடியுஇநறு
ேச்சுத்றன்்்யுகீழகதண்ைேபுு
றடுகதலப 
�	ைழககமைோக  ேந்ளதள�  ஆரோயதல் 

மூலமைோக, மைககளுககு ஆபதளத ஏறபடுததக 
கூடி�  ைளகயில்  உணவில்  யேரும் 
நச்சுப்போருடகளைப பறறி எச்ேரிககலோம்.

�	ஒருஙகிளணந்த  பூச்சிக்க ோல்லி 
யமைலோணளமை  திடடததின  மூலம் , 
விைேோயிகளுககு வியைகமைோன முளறயில் 
பூச்சிக்கோல்லிகளைப ப�னபடுததும் 
முளற பறறி கறறுக்கோடுததல். பயிர 
அறுைளட ் ேயயும் ஒரு ைோரததிறகு முனபு 
மைருந்து ்தளிபபளதத தவிரகக யைணடும்.

�	போதுகோபபோன  பூச்சிக்கோல்லிகளை 
உபய�ோகிததல்.

�	ேளமைபபதறகு முன கோயகறிகளை நனகு 
கழுவுதல்.

உணவகுதலக ைத்ுறடுகாச்ுேட்ை ு 
(PFAு1954)

உணவுக  கலபபடத  தடுபபுச் 
ேடடமைோனது 1954-ம் ஆணடு, ்பரி� அைவில் 
நளட்பறும்  கலபபடதளதக  கருததில் 
்கோணடு இ�றறபபடடது.

குறிகவதபள்
�	ைோடிகளக�ோைரகளுககுத தூயளமை�ோன 

மைறறும்  முழுளமை�ோன  உணவுப 

உணவுச் பெரக்கக – 

உணவுச்  யேரகளக  எனபது 
உணவின  யதோறறதளத  அல்லது 
மைணதளத  அதிகபபடுதத  அல்லது 
உணளைப போதுகோகக யேரககபபடும் ஒரு 
்போருைோகும்.
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அறி�பபடுையத ஆகும். இது சூபபுகள், ேோலட 
ட்ரஸஸிங, சிபஸ, உளற�ளைககபபடட 
முககி�  உணவுகள் ,  உடனடி  நூடுல்ஸ , 
ளேனீஸ  உணவு  ைளககள்  மைறறும்  பல 
உணைகஙகளில்  உணவின  மைணதளத 
யமைம்படுததுைதறகோக  ப�னபடுததபபடும் 
ஒரு அமியனோ அமிலமைோகும்.  MSG-ள� 
ைழககமைோக  உட்கோள்ளுைதோல்  மைன 
அழுததம் ,  குழபபமைோன  நிளல  அல்லது 
கடடுபபோடு  இழததல் ,  கண  போதிபபு , 
யேோரவு,  தளலைலி மைறறும் உடறபருமைன 
யபோனற எதிரமைளற�ோன பககவிளைவுகளை 
ஏறபடுததுகிறது  எனறு  ஆயவுகள் 
விைககுகினறன. யமைலும் MSG மூளைககுச் 
்ேல்லும்  நரம்பு  ைழிபபோளதள�யும் 
போதிககிறது.

புககபடம் 5.16 யமைோயனோயேோடி�ம் 
குளூடடயமைட

3.ு ட்்பனஸ்ஃவ ட்ு(Transfat)
ட ர ோனஸஃ ய ப ட ட ோனது  அதிக 

எண்ணயில் ்போரிககபபடட துரித உணவு 
ைளககள் ,  சிபஸ ,  ்மைோறு்மைோறுபபோன 
பிஸ்கடடுகள், அடுமைளனப ்போருடகள், 
மைோரகரின  ்கோணடு  ்ேய�பபடட  சில 
பதபபடுததபபடட  உணவுகள்  அல்லது 
பகுதி�ைவு ளைடரஜயனறறம் ்ேய�பபடட 
கோயகறி  எண்ணயகள்  ஆகி�ைறறில் 
கோணபபடுகிறது.  டரோனஸஃயபட எனபது 
ளைடரஜயனறறம் எனற ்ே�ல்முளறயின 
யபோது  உருைோகிறது .  பல  ஆயவுகள் 
மூலம்  அறி�பபடட  உணளமை�ோனது 

1.ு வேயப்துஇனிகபூட்டிதள்ு
அஸபரடயடம் (Aspartame) எனபது 

உணவுக கடடுபபோடு (Diet) அல்லது ேரககளர 
இல்லோத (Sugar free) எனறு குறிபபிடபபடட 
உணவுப ்போருடகளில் கோணபபடுகிறது. 
இது  பு றறுய ந ோள�  உருை ோ க க க 
கூடி�தோகவும் ,  நரம்பு  மைணடலதளதப 
போதிககக  கூடி�  நச்சுப்போருைோகவும் 
மைறறும் அளனதது உணவுச் யேரகளகள�க 
கோடடிலும் அதிகபபடி�ோன விளைவுகளை 
ஏறபடுததுைதறகோகவும்  அறிகளககளின 
முடிவுகள் கூறுகிறது.

புககபடம் 5.15 ்ே�றளக இனிபபூடடிகள்

அஸபரடயடமைோனது ட�ட அல்லது 
ேரககளர இல்லோத யேோடோககள், ட�ட யகோக, 
யகோக ஸீயரோ (Coke zero), ்டஸஸைரட 
(Dessert), ேரககளர இல்லோத சுவிஙகம், 
போனககலளைகள் (drink mixes), அடுமைளனப 
்போருடகள், யமைளே யமைல் ளைககபபடட 
்ே�றளக  இனிபபூடடிகள்  (Table top 
swe eteners ) ,  தோனி�ஙகள் ,  சுைோேப 
புததுணரச்சியூடடும் புதினோ இனிபபுகள் 
(Breath mint), குளிரந்த யதநீர (Ice tea), 
்மைல்லும் தனளமையுள்ை உயிரச்ேததுககள் 
மைறறும்  பறபளே  யப ோனறைறறில் 
கோணபபடுகிறது.

2.ு ுவ்பவனபவேபடிய ுகுளூட்ைவ்ட்ு 
(MSG / E621)

M S G  எனபது  ்ப ோதுை ோ க 
அஜியனோயமைோடயடோ எனறு அளனைரோலும் 
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நிறமூடடிகள்  குழந்ளதகளிடம்  நடதளத  
ேோரந்த பிரச்ேளனகளை ஏறபடுததுகிறது. 
யமைலும்  நுணணறிவுத  திறனிலும் 
( I Q )  குறிபபிடததகக  குளறபோடளட  
ஏறபடுததுகிறது.

புககபடம் 5.18 ்ே�றளக நிறமூடடிகள்

5.2.4ு ுFSSAI-ஆல்ுே்்யுகதக ட்ைு
உணவக பாதபகாு்பு ுற்ு
நிர்ணயு(தட்டுுதட்டுறல்)ுஆ்ண,ு
2017

FSSAI ஆனது கடடுகடடுதலுககோன 
புதி� ஒழுஙகுமுளறகள் அடஙகி� அறிவிபளப 
்ைளியிடடுள்ைது .  F S S A I -ன  இந்த 
ஒழுஙகுமுளறகளில் ,  கடடுகடடுதலுடன 

டரோனஸஃயபடடோனது  இரததததில்  LDL 
்கோலஸடரோலின  அைளை  அதிகரிதது 
அயத  யைளையில்  HDL அல்லது  நல்ல 
்கோலஸடரோலின  அைளைக  குளறதது , 
மைோரளடபபு ,  இருத�  யநோயகள்  மைறறும் 
பககைோததளத அதிக அைவில் ஏறபடுததக 
க ோ ரணமைோகிறது .  யமைலும்  வீககம் ,  
ேரககளர யநோய மைறறும் மைறற உடல் நலப 
பிரச்ேளனகளை ைளரைளழபபதிலும் முககி� 
பஙகோறறுகிறது.

புககபடம் 5.17 டரோனஸஃயபட

4.ு ுவ பாேபதகு யன டுத்றக டு ு
உணவச்ுேபயங்தள்

யேோடோ, பழச்ேோறுகள் மைறறும் ேோலட 
டி்ரஸஸிஙகுகளில் கோணபபடும் ்ே�றளக 

அனு்திகதக ட்ை உணவச் வேர்க்ததளின  ட்டியலிருநா கீழகதபணு  இ்ண்டு உணவச் 
வேர்க்தத்ள FSSAI நீககியுள்ளா.

�	் போடடோசி�ம் புயரோயமைட (Potassium Bromate)
�	ளேகையமைடஸ (Cyclamates)
வ பட்ைபசிய ுாவ்பவ்ட்

புறறு யநோள� உருைோககக கூடி� ஒரு உணவுச் யேரகளக�ோகும். இது ்ரோடடி மைறறும் 
அடுமைளனப ்போருடகளில் ப�னபடுததபபடுகிறது.

்ேகளவ்ட்ஸ்

ஜோம், ்ஜல்லி, மைரமையலடுகள், போல் போனஙகள் மைறறும் மிடடோய ்தோழிறேோளலகளில் 
ப�னபடுததபபடுகிறது. எனயை இந்த இரணடு உணவுச் யேரகளககளும் இனியமைல் எந்த உணவு 
ைளககளிலும் ப�னபடுதத அனுமைதி கிளட�ோது.
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1525. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

FSSAI-ஆல் ேழங்தக ட்டுள்ள உணவக  பாதபகபிபதபன  த்ா விதிமு்்தள்
1.   உணைகதளத சுததமைோகவும் பூச்சிகள் 

அல்லது விலஙகுகைோல் மைோசு 
அளட�ோதைோறும் போதுகோகக யைணடும்

6.   சுததமைோன துணிகள் / சீருளடகள் அணி� 
யைணடும்.

2.   இளறச்சி ைளககளை 50C கீழுள்ை 
்ைபபநிளலயில் யேமிததல் யைணடும் 
மைறறும் உளற� ளைககபபட யைணடி� 
்போருடகளை -180 C-ககு கீழுள்ை 
்ைபபநிளலயில் யேமிததல் யைணடும்.

7.   உணவுப ்போருடகளைக ளக�ோள்ைதறகு 
முனபும் பினபும் மைறறும் கழிபபளறள�ப 
ப�னபடுததி� பினபும் (தும்மைல் மைறறும் 
இருமைலின யபோது) ளககளை நனறோக 
கழுவுதல் யைணடும்.

3.   இளறச்சி ைளககளை சுததமைோன 
்கோள்கலனகளில் ்பறுதல் அைசி�ம். 
குளிரபதனப ்படடிகள் மைறறும் 
உளறவிபபோனகளை சுததமைோக 
ளைததிருகக யைணடும்.

8.   ் ைடடுககோ�ஙகள் மைறறும் தீபபுணகளை 
மூடிக்கோள்ைதறகு நீரபபுகோத 
கடடுபயபோடும் ்போருளைப (Water 
proof bandage) ப�னபடுதத யைணடும்.

4.   ேளமைககபபடோத, ேளமைககபபடட 
மைறறும் பலைளக�ோன இளறச்சி 
ைளககளுககு தனிததனி�ோன மைறறும் 
சுததமைோன ்ைடடும் பலளக, கததிகள் 
ப�னபடுததபபட யைணடும்.

9.   உடல்நலம் ேரியில்லோத யபோது உணளைக 
ளக�ோளுதல் கூடோது.

5.   குபளபக கூளட மூடியிருததல் அைசி�ம். 
யமைலும் இது உணவு த�ோரிககும் 
பகுதியிலிருந்து ேறறு ்தோளலவிலிருததல் 
யைணடும். அவைபயபோது கழிவுகள் 
அகறறபபட யைணடும்.

10.   தளரபபகுதிகளை சுததம் ்ேயைதறகும், 
போததிரஙகளைத துளடபபதறகும் 
சுததமைோன மைறறும் தனிததனி�ோன 
சுததபபடுததும் கருவிகள் ப�னபடுதத 
யைணடும்.

்தோடரபுளட� விதிமுளறகைோன தரமைோன 
கடடு  கடடும்  ்போருடகள் ,  பல  அடுககு 
இளழகளைக  ்கோணடு  கடடு  கடடுதல் 
(Multi-layer food packaging), கடடு கடடப 
ப�னபடும் ் போருள்களிலிருந்து உணவிறகுள் 
ஊடுருவும் ்மைோதத யைதிப்போருடகளின 
அைவு (Overall migration limit), கடடு 
கடட ப�னபடுததபபடும் கோகிதம் அல்லது 
்கோள்கலன, உணவுடன யநரடித ்தோடரபு 
்கோணடு  கடடு  கடடுதல்  (Pr imar y) , 
உணவுடன யநரடித ்தோடரபில்லோமைல் கடடு 
கடடுதல் (Secondary) மைறறும் கடடு கடடப 

ப�னபடும்  ் போருடகளிலிருந்து உணவிறகுள் 
ஊடுருவும் குறிபபிடட யைதிப்போருளின 
அைவு  (Sp ec i f ic  migrat ion l imit)  
ஆ கி � ள ை  ் த ளி ை ோ க 
ைளர�றுககபபடடுள்ைன.

தட்டுுதட்டுறலினுவற்ேதள்
�	உணவு  த�ோரிததல் ,  யேமிததல் , 

உளறயிடுதல் ,  கடடு  கடடுதல் , 
ஓரிடததிலிருந்து மைற்றோரு இடததிறகு 
்கோணடு ்ேல்லுதல் மைறறும் விறபளன 
்ேயதல் அல்லது உணளைப பரிமைோறுதல் 

FSM_TAM_Chapter 05.indd   152 29-03-2019   11:45:10



1535. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

5.3ு ுஇநதியுஉணவக பாதபகாு
்பு ுற்நிர்ணயுஆ்ணய ு
(FSSAI)
இந்தி� உணவுபபோதுகோபபு மைறறும் தர 

நிரண� ஆளண�ம் (FSSAI) எனபது நோடடின 
உணவுப போதுகோபளப நிரைகிககும் ஒரு 
ேடடபபூரைமைோன அளமைபபோகும். இது இந்தி� 
அரசின சுகோதோர மைறறும் குடும்பநலததுளற 
அளமைச்ேகததின  கீழ்  இ�ஙகும்  ஒரு 
தனனோடசி அளமைபபோகும். இதன தளலைர 
மைறறும் தளலளமை நிரைோக அதிகோரி இந்தி� 
அரேோஙகததோல்  நி�மிககபபடடுள்ைனர 
மைறறும் இதன தளலளமை�கம் புது்டல்லியில் 
அளமைந்துள்ைது.

FSSAI, உணவுப போதுகோபபு மைறறும் 
தரச்ேடடம் 2006-ன படி நிறுைபபடடது. 
இது  பல்யைறு  அளமைச்ேகஙகள்  மைறறும் 
துளறகளில்  இதுைளர  ஏறபடட  உணவு 
்தோடரபோன பிரச்ேளனகளைக ளக�ோணடு 
பலவித நடைடிகளககள் மைறறும் உததரவுகளை 
ேரி்ேயது ஒருஙகிளணததுள்ைது.

FSSAIு2006-ககுுமுனாுஇருநறுஉணவு
வறபைர் பனுேட்ைங்தள்

பல்யைறு  யதசி�  ேடடஙகள் 
பினைருமைோறு

�	உணவுக கலபபட தடுபபுச் ேடடம், 1954

�	பழ விளை்போருடகள் ஆளண, 1955

ஆகி�ைறறிறகு தரமைோன கடடு கடடும் 
்போருடகளை  மைடடுயமை  ப�னபடுதத 
யைணடும்.

�	உணவுப ்போடடலததிறகு யமைல் அச்சிடப 
ப�னபடுததபபடும் ளமை�ோனது IS:15495 
விதிமுளறகளுககுடபடடு  இருகக 
யைணடும்.

�	் ப ோ ட ட ல த தின  அச் சி ட ப ப ட ட 
ய மை ற ப ர ப ப ோ ன து ,  உ ண வு த 
த�ோரிபபுகளுடன  யநரடித  ்தோடரபு 
்கோணடிருககக கூடோது.

�	உணவுப ்போருடகளைச் யேமிபபதறகும், 
உளறயிடுைதறகும் ்ேயதிததோள் அல்லது 
அதளன ஒதத யைறு ்போருடகளையும் 
ப�னபடுததக கூடோது.

�	உணளைக கடடு கடடுைதறகு ஒரு முளற 
ப�னபடுததபபடட டபபோககளை மீணடும் 
ப�னபடுததக கூடோது.

�	உணவுப்போருடகள்  சுததமைோன , 
சுகோதோரமைோன  மைறறும்  உறுதி�ோன 
போடடில்களில் அல்லது ்கோள்கலனில் 
கடடு கடடபபட யைணடும்.

�	பல அடுககிளழகளைக ்கோணட கடடு 
கடடுதலில், (Multi-layer packaging) 
உணவுப  ்போருடகளுடன  யநரடித 
்தோடரபு ்கோணடிருககும் இளழ�ோனது, 
கடடுகடடும்  ்ப ோருடகளுகக ோன 
விதிமுளறகளுககு  உடபடடு  இருகக 
யைணடும்.

IS:15495 இந்தி� தரககடடுபபோடடு நிறுைனமைோனது, உணவுப ்போடடலததிறகு 
யமைல் அச்சிடும் ளமைள� நளடமுளறபபடுததுைதறகோன தரககுறியீடு IS:15495 ஆக இருகக 
யைணடு்மைனறு ைடிைளமைததுள்ைது. இந்த ைழிகோடடுதலின படி ப�னபடுததபபடும் 
ளமை�ோனது எந்த விதமைோன ஆபததோன யைதிப்போருடகளையும் ்கோணடிருககக கூடோது. 
ஏ்னனில் இளை உணவுப ்போருடகளுககுள் ஊடுருவிச் ்ேல்ல ைோயபபுணடு. எனபவ 
அச்சிடபபடட காகிதம் ் காணடு உணவுககளக் கடடு கடடுதலுக்கும் மற்றும் பரிமாறுதலுக்கும் 
பயனபடுததுவகதத தவிரததல பவணடும்.
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1545. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

படம் 5.2 உணவுப போதுகோபளப நிரணயிககும் கடடளமைபபு

ற்ல்்ுநிர்ேபது
அதிதபரிு(FSSAI)

ற்ல்்ுநிர்ேபத அதிதபரிு(FSSAI)
்பநிலுஉணவகு பாதபகாுஆ்ணயர்ு
34ு்பநிலங்தள்ு/ுயூனியனுபி்வறேங்தள்

 திவுவேயயு ுஅதிதப்ு
்்ய 

உரி் ுேழங்கு ு
அதிதப்ு்்ய 

்த்தியுஉரி் ுேழங்கு ு
அதிதப்ு்்ய 

FSSAI
ற்ல்்ுதழத ு

(உரி் ுேழங்குறல்)

்ண்ைலுஇயககுேர்தள்ு
்பு ுபி்ுஅலுேலர்தள்ு

(ஆயவு்பு ு
தண்தபணிகா)• மகாந்ரகாட்சி

• ந்ரப் பஞ்காயத்து
• கிரகாம பஞ்காயத்து

நிய்னுஅலுேலர்ு
(உரி் ுேழங்கு ேர்)

உணவு பாதபகாு
அலுேலர்ு(உணவுேணிது
வேயல் படுதளினுஆயவு
்பு ுதண்தபணிகா)

�	மைோமிே உணவுப்போருடகள் ஆளண, 1973

�	கோயகறி  எண்ணய  ்போருடகள் 
(கடடுபபடுததும்) ஆளண, 1947

�	உணணத  தகுந்த  எண்ணய  கடடு 
கடடுதல் (ஒழுஙகுபடுததும்) ஆளண, 
1988

�	களரபபோன  பிரித்தடுககபபடட 
எண்ணய ,  எண்ணய  நீககபபடட 
உணவு மைறறும் உணணத தகுந்த மைோவு 
(கடடுபபடுததும்) ஆளண, 1967 

�	போல் மைறறும் போல் விளை்போருடகள் 
ஆளண, 1992

�	உணவுப  ப ோதுக ோ பபு  மைறறும் 
தரபபடுததுதல்  ேடடம்  எனபது 

FSSAI உணவுப  போதுகோபபிறகோன 
பளழ�  ேடடஙகள்,  விதிகள்  மைறறும் 
கடடுபபோடுகள்  ஆகி�ைறளற  ஒரு 
குளடயின கீழ் ்கோணடு ைந்துள்ைது.

FSSAIுஎவேபுுஒருங்கி்ணககி்ா?
போரோளுமைனறததில் FSSAI 2006-

ம்  ஆணடு  ஆகஸட  மைோதம்  23-ம்  யததி 
இந்தி�  ஜனோதிபதியின  ஒபபுதயலோடு 
நிளறயைறறபபடடது .  FSSAI கீழ்ககணட 
கோரணஙகளைக  குறிகயகோள்கைோகக 
்கோணடு நிறுைபபடடது.

�	உணவுப போதுகோபபு மைறறும் தரஙகள், 
ஒழுஙகுமுளறகள் மைறறும் ்ே�லோககம் 
யபோனறைறறிறகோன ஒறளற ேோனறு.
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�	உணவு ைோணிபததில் ஈடுபடும் ஒவ்ைோரு 
நபரும் அதோைது ்படடிக களடயிலிருந்து 
்பரி� அைவில் உணவுப ்போருடகள் 
த�ோரிககும் ்தோழிலதிபர ைளர (FBO-
Food Business Operators) FSSAI-ன 
உரிமைம் ்பறறைரோக இருகக யைணடும். 

FSSAIு2006-னுவேபகதங்தள்
�	உணவு  ்தோடரபோன  ேடடஙகள் 

அளனதளதயும் ஒருஙகிளணபபது.

�	உணவுப  ்போருடகளுககு  அறிவி�ல் 
அடிபபளடயில் தரதளத உருைோககுைது.

�	உணவுப  ்போருடகளின  உறபததி , 
யேமிபபு ,  விநிய�ோகம் ,  விறபளன 
மைறறும்  ஏறறுமைதி  யபோனறளைகளை 
்நறிமுளறபபடுததுைது.

�	மைககளின  நுகரவுககு  முழுளமை�ோன 
மைறறும்  போதுகோபபோன  உணவிளன 
கிளடககச் ்ேயைதறகு உறுதி அளிபபது.

�	பல  படிநிளலகள் ,  பல  துளறகளின 
கடடுபபோடடிலிருந்து  விலகி  ஒயர 
அதிகோரக யகோடடின கீழ் ைருைது.

�	புதி� ைளக உணவுகள் (Novel foods), 
ஆயரோககி�  உணவுகள் ,  மைருந்தோக 
்ே�ல்படும் உணவுகள் (Neutraceuticals), 
இ�றளக உணவுகள் (Organic foods), 
ேரையதே  ைோணிபம்  மைறறும்  தனி 
உரிமைம்  ்பறற  உணவுகள்  யபோனற 
பல்யைறு அடிபபளட பிரச்ேளனகளுககு 
ஒருஙகிளணந்து தீரவு கோணபது.

�	உணவின தரதளதயும், போதுகோபளபயும் 
உ�ரததி ைோடிகளக�ோைரகளின உ�ரி� 
நம்பிகளகள�ப ்பறுைது.

�	சு�  விதிமுளறகள்  மைறறும்  திறளன 
ைைரபபதறகு  அதிக  முககி�ததுைம் 
்க ோடுதது  முதலீடடோைரகளிடம் 
நடபுடன  அணுகும்  ைழிமுளறகளை 
உருைோககுைது.

FSSAI-னு ணிதள்

்நறிமுகைககளக் கடடகமததல

�	 உ ண வு ப  ப ண ட ங க ளு க க ோ ன 
தரஙகள் மைறறும் ைழிகோடடுதல்களை 
ைளர�றுததல்.

�	 பல்யைறுபடட  தரஙகளை  உரி� 
திடடததில் ்ே�லோறறுைது.

்ெயலநுடபஙகள் மற்றும் வழிகாடடுதலகள் 
அகமததல

�	ைணிக உணவு நிறுைனஙகள் த�ோரிககும் 
்போருடகளுககோன  போதுகோபபு 
யமைலோணளமைத  திடடஙகளுககுத 
யதளை�ோன  ேோனறிதழ்  ைழஙகும் 
நிறுைனஙகளுககு அஙகீகோரம் அளிததல்.

்ெயலமுகைகள் மற்றும் வழிகாடடுதலககள 
அகமததல

�	ஆயைகங களுககு  அஙகீ க ோ ர ம் 
அளிததல் மைறறும் அஙகீகரிககபபடட 
ஆயைகஙகளை அறிவிததல்.

மததிய மற்றும் மாநில அரசுகளுக்கு 
அ றி வி ய ல  ஆ ப ல ா ெ க ன  ம ற் று ம் 
்தாழிலநுடப உதவி அளிததல

�	 ் க ோள்ளக   மை றறும்   விதிகளை 
கடடளமைததல்

�	 உணவுப போதுகோபபு மைறறும் ேததுணவுத 
துளறகளுககு  யநரடி�ோகயைோ அல்லது 
மைளறமுகமைோகயைோ ஊககமைளிததல்

தகவலககள பெகரிததல மற்றும் ஒபபிடுதல

�	உணவு நுகரதல்

�	உயிரி�ல் அபோ�ஙகளின பரைல் மைறறும் 
நிகழ்வு

�	உணவில் கோணபபடும் மைோசுககள்

�	உணவுத த�ோரிபபுகளில் கோணபபடும் 
பல்யைறு மைோசுககள்

�	ஆபததுககள்  ்ைளிபபடுைளதக 
கணடுபிடிததல்
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�	விளரைோன எச்ேரிகளககள் ்கோடுககும் 
அளமைபபிளன அறிமுகபபடுததுதல்

நாடு முழுவதும் தகவல ்தாடரபிகன 
ஏற்படுததுவது மற்றும் இதன மூலம்

�	் போதுமைககள்,  ைோடிகளக�ோைரகள், 
பஞேோ�ததுககள் யபோனறளை உணவுப 
போதுகோபபு மைறறும் அளை ்தோடரபோன 
சிககல்களைப  பறறி�  நம்பகமைோன 
மைறறும்  உணளமை  தகைல்களை 
விளரைோகப ்பறுதல்

�	உணவு  ைணிகரகள்  அல்லது 
ைணிகததில் ஆரைம் உள்ைைரகளுககு 
பயிறசித திடடஙகளை ைழஙகுதல்.

�	உணவு ,  சு க ோ த ோ ர ம்  மை றறும் 
தோைர  ்போருடகளுககோன  தரம் 
ஆகி�ை ற றி ற க ோ ன  ே ர ை ய த ே 
்தோழில்நுடப தரஙகளின ைைரச்சியில் 
பஙகளிபபு

�	உணவுப போதுகோபபு மைறறும் உணவுத 
தரஙகளைப  பறறி�  ்போதுைோன 
விழிபபுணரளை ஊககுவிததல்.

 பாதபக பனு்பு ுேத்ாகதள்ுநி்்நறு
உணவு(SafeுandுNutritiousுfood)

பணி ் ேயயும் இடததில் பாதுகாபபான 
மற்றும் ெததுக்கள் நிகை்நத உணவு (SNF) 
எனபது யதசி� அைவில் அறிவுறுததபபடும் 
திடடமைோகும். மைககள் போதுகோபபோன, ேரி�ோன 
மைறறும்  ஆயரோககி�மைோன  உணவிளன 
உணபதறகு ைழிகோடடுகிறது.

இ ம் மு � ற சி ,  F S S A I - ஆ ல் 
பயிறசி  தரபபடட  உணவுப  போதுகோபபு 
யமை ற ப ோ ரளை� ோை ர கள்  ( F S S  - 
Food Safety  Super v isors)  மைறறும் 

சுகோதோரம் மைறறும் ஆயரோககி�ததிறகோன 
ஒருஙகிளணபபோைரகள் (HCG - Health and 
Wellness Coordinators)  மூலம் இந்தி�ோ 
முழுைதும், தோஙகள் பணி ்ேயயும் இடததில் 
போதுகோபபோன  மைறறும்  ஆயரோககி�மைோன 
உணவுகள் உணண  ஊககமைளிககிறது.

ஆ்ஞ்சுுாத்றத ு(OrangeுBook)
ஆரஞசு  புததகம்  எனபது  மூனறு 

பகுதிகைோக அளமைககபபடடுள்ைது. முதல் 
பகுதி மைனிதைைம் / நிரைோகததிறகுரி�து 
(HR/Administration). இது பணியிடததில் 
உள்ை ஒவ்ைோரு நபருககும் போதுகோபபோன 

படம் 5.3 போதுகோபபோன மைறறும் ேததுககள் நிளறந்த உணவு
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்ேய�க கூடோதளை பறறி இபபுததகததில் 
குறிபபிடபபடடுள்ைது.

படம் 5.4 போதுகோபபோன மைறறும் ேததுககள் 
நிளறந்த உணவு

்ஞ்ேள்ுாத்றத ு(YellowுBook)
மைஞ ேள்  பு த த க ம்  எனபது 

ஒனறுக்கோனறு ்தோடரபுளட� ்ே�ல்களை 
எடுததுககோடடும். எளிதோகப புரிந்து ் கோள்ைக 
கூடி�  ைழிகோடடி .  இது  ்பறயறோரகள் , 
ஆசிரி�ரகள்  மைறறும்  மைோணைரகளுககு 
முககி�  கருவி�ோகப  ப�னபடுகிறது . 
ைகுபபளறயில் விரிவுளர ைழஙக மைறறும் 
ஆயைக ்ே�ல்போடுகளுககுத யதளை�ோன 
குறிபபுகள் இபபுததகததில் உள்ைன. இது 
உடனடி ைழிகோடடும் ளகய�டோக (Ready 
reckoner) ்ே�ல்படுகிறது. இைறறின பயிறசி 
ளகய�டு, விைககக கோடசி (Powerpoint), 
்ே�ல்போடுகள் ,  சுை்ரோடடிகள்  மைறறும் 
ளகய�டுகள்  யபோனறளை  மிகச்சிறந்த 
கறபிககும் கருவி�ோக உதவுகிறது.

நமைது ைோழ்வின ஆரம்ப ைருடஙகளில் 
உருைோகும்  பழககஙகள்   ைோழ்நோள் 
முழுைதும்  நிளலதது  நிறகும் .  இதளனக 
கருததில்  ்கோணடு  மைஞேள்  புததகம் 
சிறி�  ை�தியலய�  முழுளமை�ோன 
உணவுப  பழககஙகளை  புகுததுைளத 
முககி� குறிகயகோைோகக ்கோணடுள்ைது. 
பள்ளிகளில்  போதுகோபபோன ,  ேததுள்ை 

மைறறும்  ேததுககள்  நிளறந்த  உணவு 
கிளடபபளத  உறுதிபபடுதத  ஒரு  ்ே�ல் 
திடடதளத உருைோககி அளத ்ே�ல்படுததக 
கூடி� சூழ்நிளலள�யும் உருைோககுகிறது.

இரணடோம்  பகுதி  யகனடீன 
அல்லது கஃபயடரி�ோ நிறுைனததிறகுரி�து 
(Canteen/Cafeteria). இளை பணிபுரியும் 
இடததில் ைழஙகபபடும் உணவு,  வீடடில் 
த� ோ ரி க க ப ப ட ட த ோ க யை ோ  அல்லது 
்ைளியிலிருந்து ைரைளழககபபடடதோகயைோ 
இருந்தோலும்  முழுளமை�ோனதோகவும் , 
போதுகோபபுடனும் ைழஙகபபடுைளத உறுதி 
்ேய� யைணடும்.

மூ ன ற ோ ம்  ப கு தி 
பணி�ோைரகளுககுரி�து .  இபபகுதியில் 
பணிபுரியும்  இடததில்  பணி�ோைரகள் 
உணவு  உணணவும் ,  ஆயரோககி�மைோக 
இருககவும் ,  த ோ ங கள்  உணணும் 
உணவிளனத  யதரந்்தடுபபளதப  பறறி 
முனனயர ்தரிவிககபபடும் ைேதியும் ்பறத 
யதளை�ோன ப�னுள்ை குறிபபுகள் மைறறும் 
ஆயலோேளனகள்  அளிககபபடுைளதக 
குறிபபிடுகிறது.

இளஞ்சிேகாுாத்றத ு(PinkுBook)
வீடடில் போதுகோபபோன மைறறும் ேததோன 

உணவிறகோன  ைழிகோடடி .  இபபுததகம் 
பினைரும் பகுதிகளைக ்கோணடது.

�	உணவிளனத யதரந்்தடுததல் மைறறும் 
ைோஙகுதல்

�	உணவிளனப பரிமைோறுதல்

�	உணவு ேளமைததல்

�	ஆயரோககி�மைோன உணளை உணணுதல்

�	உணவிளனக கடடு கடடுதல் மைறறும்

�	சுததம் மைறறும் சுகோதோரதளதப யபணுதல்

இ ந் தி �  ே ள மை � ல ள ற க ளி ல் 
பினபறறபபட  யைணடி�  யதளை�ோன 
ப�னுள்ை குறிபபுகள், ் ேயமுளறகள் மைறறும் 
நளடமுளறகள்,, ் ேய� யைணடி�ளை மைறறும் 
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்கோடுகக  மைறறும்  கணகோணிபபதறகோக 
பணி�மைரததபபடுகிறோரகள்.

்த்தியுஉரி் ுவ ு ுஅதிதப்ு்்ய 
FSSAI-யின  உணவுப  போதுகோபபு 

ஆளண�ரோல் பணி நி�மைனம் ்ேய�பபடட 
தளலளமை  நிரைோக  அலுைலர  (Chie f 
Executive Officer) உரிமைம்  ைழஙகும் 
அதிகோரதளதப ்பறறைர ஆைோர.

FSSAI-யினுேமீ த்தியுாதியுமுயபசிதள்
1. FSKAN (Food Safety Knowledge 

Assimilation Network) முனயனோடி 
உணவுப  போதுகோபபு  தனமை�மைோகக 
கணினி கூடடளமைபபு: உணவுப போதுகோபபு 
சுகோதோரம் மைறறும் ேததுணவு ் தோடரபோன 
ஆயவுக  கடடுளரகள் ,  ைளலததை 
புததகஙகள் (e-books), மினனணு 
ஆயவிதழ்கள் (e-journals), முனனணி 
ஆயவுகள் மைறறும் கடடுளரகள் (https://
fssai.gov.in/fskan).

உணவுப பழககஙகளை யமைற்கோள்ளுைளத 
ஊககபபடுததும் விதமைோக ்ே�ல்போடுகளும் 
மைறறும் ைழிகோடடுதல்களும் இபபுததகததில் 
ைடிைளமைககபபடடுள்ைது.

உரி் ுவ ுறல்ு்பு ு திவுவேயறல்ு
(LicensingுandுRegistration)
 திவுவேயயு ுஅதிதப்ு்்ய ு
(RegistrationுAuthority)

உணவுப  போதுகோபபு  அலுைலர 
அல்லது பஞேோ�தது, நகரோடசி, மைோநகரோடசி 
அல்லது  உள்ைோடசி  அதிகோரம்  உள்ை 
ஏயதனும் அலுைலரகள் ஆகிய�ோர பதிவு 
்ேய� தகுதி�ோனைரகைோக மைோநில உணவுப 
போதுகோபபு ஆளண�ர குறிபபிடடுள்ைோர.

்பநிலுஉரி் ுவ ு ுஅதிதப்ு்்ய 
மை ோ நி ல  மை ற று ம்  யூனி�ன 

பிரயதேஙகளில்  உள்ை  போதுகோபபு 
ஆளண�ரோல் பிரிவு 36(1)-ன ேடடததினபடி 
நி�மைனம் ்ேய�பபடட அலுைலரகள் உரிமைம் 

படம் 5.5 FSSAI விைரககுறிபபு (Label)

FSSAI சினனம் மைறறும் உரிளமை�ோைரின தர அளட�ோை (Brand) உரிமை எண உணவுப 
்போடடலததின மீது இருகக யைணடும். ் தளிைோகத ் தரி� பினனணி நிறததிலிருந்து மைோறுபடட 
நிறம் ப�னபடுததபபட யைணடும். பல்யைறு பிரிவுகள் இருககும் படேததில் உறபததி�ோைர / 
கடடுகடடுபைர / சீடடு ஒடடுபைர / விறபளன ்ேயபைர ஆகி�ைறளற குறிபபிட யைணடும்.

எழுததுககளின உ�ரம் மைறறும் உரிமை எணணிறகுரி� இலககம் உணவு போதுகோபபு 
மைறறும் தர ஒழுஙகுமுளறகள் 2011 (கடடுகடடுதல் மைறறும் சீடடு ஒடடுதல்) அடிபபளடயில் 
இருகக யைணடும்.

FSM_TAM_Chapter 05.indd   158 29-03-2019   11:45:13



1595. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

2. FoSTac (Food Safety Training and 
Certification): உணவுப போதுகோபபு 
பயிறசி மைறறும் ேோனறளிததல் (https://
fssai.gov.in/fskan)

3. FoSCoRIS (Food Safety Compliance 
throug h Regu lar  Insp e c ti on 
and Sampling): முளற�ோன ஆயவு 
மைறறும் மைோதிரி எடுததல் மூலம் உணவு 
போதுகோபபு ,  உடனபோடு  (https : / /
foscoris.fssai.gov.in)

4. I n F O L N E T  ( I n d i a n  F o o d 
L aborator y Network):  இந்தி� 
உணவு ஆயைக கணினி கூடடளமைபபு: 
இந்தி�ோவில்  உள்ை  அளனதது 

ஆயைகஙகளையும்  கணினி  இ�கக 
முளறயில் ் தோடரபுபடுததி இளணபபது.  
(http://infolnet.fssai.gov.in).

5. Food Safety on Wheels: நடமைோடும் 
உணைக போதுகோபபு (சில மைோநிலஙகளில் 
ந டமை ோடும்  ஆயைக  பிரிவுகள் 
்தோடஙகபபடடுள்ைன).

6. உணவு மைதிபபிளன ்பருககுதலுககோன 
ைை ளமை�ம் (Food Fortification 
Resource Centre): (http://ffrc.fssai.
gov.in).

7. உணவு போதுகோபபு இளணபபு (Food 
Safety Connect): உணவு போதுகோபபு 

படம் 5.6 உணவு உரிமைம் ்பறும் அதிகோர ளமை�ம் மைறறும் ைளககள்
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தன சுததம் மைறறும் சுறறுபபுறம் சுததமைோகப 
பரோமைரிககபபடுதல் மைறறும் பணி�ோைரகள் 
சுததமைோன ்ே�ல்முளறகளைப பினபறறுதல் 
ஆகி�ளை நளடமுளறபபடுததபபட யைணடும்.

தீஙகு  மைறறும்  தீஙகு  ஏறபடும் 
நிளலள�ப  பகுபப ோ யவு  ் ே யது  
கடடுபபடுததும் புள்ளி (HACCP) எனபது 
1971-ஆம்  ஆணடு  நடததபபடட  உணவு 
உறபததி  யதசி�  மைோநோடடில்  (National 
Conference of  Food Product ion) 
தீஙகுகளை மைதிபபீடு ் ேயைதறகும், திறனோயவு 
நுடபம் பறறி� கருததுககளை ஆரோ�பபடடு 
உருைோககபபடடது,

ஐககி�  நோடுகளின  யகோ்டகஸ 
அலி்மைனயடரி�ஸ  உணவுத  தரச்ேடடம் 
(United Nations Codex Alimentarius 
Commission Food Hygiene Standard) 
HACCP-ஐ ேரையதே அைவில் உணவுப 
ப ோது க ோ பபிளன  உறுதி  ் ே யயும் 
்ே�ல்முளற�ோக  அஙகீகரிததுள்ைது . 
தீஙகிளன  அளட�ோைம்  கோணபதறகும் 
மைறறும்  தீஙகிளனக  கடடுபபடுததும் 
புள்ளிள�க கணகோணிதது ்ே�ல்படுததவும் 
பினபறறபபடுகிறது.

படம் 5.7 HACCP – எனன? எப்போழுது? 
எபபடி?

ே்்ய்்
உயிரி�ல் ,  யைதியி�ல்  அல்லது 

உடலி�ல்  கோரணி ,  உணவின  தரதளதப 

பறறி ைளலததைம் ைழி�ோக நுகரயைோர 
தஙகள் உணரவிளன ் ைளிபபடுததுைர.
உ ண வி ன  ப ோ து க ோ ப ள ப 

யமைறபோரளையிடடு  ஒழுஙகுபடுததுைதன 
மூலம்  மைககளின  ஆயரோககி�தளதப 
போதுகோததல்  மைறறும்  ஊககுவிததல் 
யபோனற  முககி�மைோன  பணிள�  FSSAI  
்ேயகிறது.

உணைக நிறுைனஙகள் இப்போழுது 
்போய கூற முடி�ோது. ஏ்னனில் கடடு 
கடடி�  உணவுப  ்போடடலஙகளின 
மீது  தூய்கமயான,  இயற்ககயான, 
உணகமயான யபோனற ைோரதளதகளைப 
ப�னபடுதத FSSAI தளட விதிததுள்ைது.

இவைோறு  சீடடு  ஒடடபபடடு 
கடடு கடடபபடட உணவுகளுககு ஒயர 
ஒரு  விதிவிலககு  எனன்ைனறோல் 
அளை  கழுைபபடடு ,  உரிககபபடடு , 
குளிரூடடபபடடு, சீரோககபபடடு அல்லது 
உணவுப ் போருளின இ�ல்போன குணஙகள் 
பல ் ே�ல்முளறகளுககு உடபடுததபபடடு 
மைோறறம் அளட�ச் ்ேய�பபடலோம். 

5.4ு HACCPு
தீங்குு்பு ுதீங்குுஏப டு ுநி்ல்யகு
 குக பயவுவேயாுதட்டுக டுத்ா ுாள்ளிு
(HazardுAnalysisுCriticalுControlுPoint)

உணவின எல்லோ படிநிளலகளிலும் 
உணவின சுததம் மைறறும் சுகோதோரம் எனபது 
முககி�மைோன ,  கடடோ�மைோக  ்ேய�பபட 
யைணடி�  ்ே�ல்முளற�ோகும் .  இதறகு 
தீவிரமைோன மைறறும் இளடவிடோத கணகோணிபபு 
அைசி�ம். உணளைக ளக�ோளும் முளறகள், 

H  azard (தீங்கு)  
வபகாருட்்ளில்

A nalysis (பகுப்பகாய்வு)
A ritical (நிலை) 
C ontrol (்ட்டுப்பகாடு)
P oint (புள்ளி)

•  எனன தீங்கு்ள் 
ஏறபடுகிறது?

•  தீங்கு்ள் எகவ பழுா 
ஏறபடுகிறது?

• ுஎக டி தீங்கு்லை 
்ட்டுப்படுத்துெது 
அல்ைது 
அப்புறப்படுத்துெது?

HACCPு-ுமூனுுவதள்விதளுகதபனு தில்
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திடடஙகளையும் மைறறும் HACCP-ஐ தம் 
்தோழிறேோளலகளின உந்து ேகதி�ோகவும் 
ப�னபடுததி ைருகினறது.

HACCP-னுவதபள்்ததள்
�	தீஙகு பற்றிய பகுபபாய்வு ்ெய்தல

தீஙகோனது இரணடு படிநிளலகளில் 
கணடறி�பபடுகிறது .  முதலோைது,  எனன 
மைோதிரி�ோன  தீஙகு  எனறு  அளட�ோைம் 
கோணபது ,  இரணடோைதோக  தீஙகினோல் 
ை ோ டி க ள க � ோ ை ரு க கு  ஏ ற ப டு ம் 
அபோ�தளத  மைதிபபீடு  ்ேயதல்  ஆகும் . 
ைோடிகளக�ோைருககு ஏறபடும் ஆபததின 
அைைோனது தீஙளக மைதிபபீடு ்ேயயும்யபோது 
உறுதிபபடுததபபடுகிறது.

�	தீஙகிகனக் கடடுபபடுததும் புள்ளிகய 
அகடயாளம் காணுதல  (C rit i c a l 
Control Point)

உணவு உறபததி ்ே�ல்முளறகளில் 
தீஙளகக கடடுபபடுததும் புள்ளி�ோனது ஒரு 
முககி� ்ே�ல்முளற�ோகும். எந்த நிளலயில் 
தீஙகோனது அளட�ோைம் கோணபபடுகிறயதோ 
அந்த  புள்ளியில்  இம்முளற�ோனது 
்ே�ல்முளறபபடுததபபடுகிறது. இம்முளறயில் 
தீஙகு விளைவிபபைறளற ஓரைவிறகு தடுககலோம், 
அகறறலோம் அல்லது ஏறறுக்கோள்ைததகக 
அைவிறகு (acceptable level) குளறககலோம். 
இம்முளறகளைப பினபறறினோல் உணவுப 
போதுகோபளப அளட� முடியும். 

�	ஒவ்வாரு தீஙகிகனக் கடடுபபடுததும் 
பு ள் ளி க் க ா ன  மு க் கி ய  நி க ல க ளி ன 
வரம்புககள நிறுவுதல

உணவில்  உள்ை  உடலி�ல் , 
உயிரி�ல் அல்லது யைதியி�ல் கோரணிகள் 
கடடுபபடுததபபட யைணடி� அதிகபடேம் 
அல்லது  குளற ந் த ப ட ே  நிளலய� 
கடடுபபடுததும் ைரம்பு எனபபடும். தீஙகு 
விளைவிபபைறளறக  கடடுபபடுததப 
ப�னபடுததபபடும்  பல்யைறு  முளறகள் 
அளட�ோைம் கோணபபட யைணடும்.

போதிதது  ஆயரோககி�ததிறகு  ஆபதளத 
உணடோககும் எதிரமைளற விளையை தீஙகு 
(Hazard) எனறு ைளர�றுககபபடுகிறது. 
தீஙகுகள் நிகழும் நிளலகள்.

�	உடல் ேோரந்த (உயலோகததோல் மைோசுபடுதல்)
�	ய ை தி ப ் ப ோ ரு ட க ள்  ே ோ ர ந் த 

(தூயளமை�ோககிகள் அல்லது நச்சுககள் 
மூலம் த�ோரிபபுகள் மைோசுபடுதல்)

�	உயிரி�ல் ேோரந்த (போகடீரி�ோ அல்லது 
ளைரஸகள்  மூலம்  த�ோரிபபுகள் 
மைோசுபடுதல்)

படம் 5.8. பல்யைறு ைளக�ோன தீஙகுகள்

உணவு உறபததி ்ே�லின ஒவ்ைோரு 
படிநிளலள�யும்  ஆயவு  ்ேயைதறகோன 
்ே�ல்முளறய� HACCP ஆகும். இது உணவு 
உறபததி ்ே�ல்முளறகளில் எந்த நிளலயில் 
தீஙகு ஏறபடுகிறது எனபளதக கணடுபிடிகக 
உதவுகிறது .  ைோடிகளக�ோைளர  உணவு 
்ேனறளடயும் ைளர, ஒவ்ைோரு நிளலயிலும் 
இது தீவிரமைோக ஆயவு ்ேயகிறது. உணவு 
உறபததி  த�ோரிபபு  ்ே�ல்முளறகைோன 
உணவுத த�ோரிபபு, உணவு யேமிபபு அல்லது 
உணவு ைழஙகுதல் யேளை யபோனற ஏயதனும் 
ஒரு நிளலயில் தீஙகு அளட�ோைம் கோணபபடட 
பின அளை நீககபபட யைணடும் அல்லது 
குளறககபபட யைணடும்.

உணைோல் உணடோகும் யநோயகளைப 
பறறி� விழிபபுணரவு அதிகரிதது ைரும் 
நிளலயில்  உணவுத  ்தோழிறேோளலகள் 
தஙகளின உணவின தரதளத யமைம்படுதத 
HACCP அடிபபளடயிலோன  ேோனறிதழ் 
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1625. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

விளைவிபபதில்ளல எனறு உறுதிபபடுததுையத 
ஆகும்.

�	H A C C P  அ க ம ப க ப 
உறுதிபபடுததுவதற்கான ெரிபாரபபு 
்ெயலமுகைககள நிறுவுதல

உணவுத த�ோரிபபோனது அறிவி�ல் 
பூரைமைோக போதுகோபபோன முளறயில் உறபததி 
்ேய�பபடடுள்ைது எனபளத ேரிபோரதது 
உறுதிபபடுததபபட  யைணடும் .  HACCP 
திடடததின ்ே�ல்போடுகள் ேரிபோரபபின 
மூலமைோக  உறுதிபபடுததபபடுகிறது. HACCP 
திடடஙகளின மைதிபபீடு, CCP பதியைடுகள், 
கடடுபபோடடு  ைரம்புகள் ,  நுணணுயிர 

�	தீஙகிகனக் கடடுபபடுததும் புள்ளிகயக் 
கணகாணிபபதற்குத பதகவயானவற்கை 
நிறுவுதல

க ட டு ப ப டு த து ம்  மு ள ற க ள் 
க ண க ோ ணி க க ப ப ட  ய ை ண டு ம் . 
்ே�ல்முளற�ோனது ஒவ்ைோரு தீஙகிளனக 
கடடுபபடுததும் புள்ளியின கடடுபபோடடின 
கீழ் இருபபளத உறுதி ்ேயைதறகு இது 
அைசி�மைோகும் .  நிறுைனததின  HACCP 
திடடததின கீழ் ஒவ்ைோரு கணகோணிபபு 
்ே�ல்முளற மைறறும் அதன ்தோடரச்சி�ோன 
நடைடிகளககள்  படடி�லிடபபடடிருகக 
யைணடும்.

�	ெரியான நடவடிக்கககய நிறுவுதல

ஒரு நிறுைனம் கடடுபபடுததும் ைரம்ளப 
மீறிவிடடோல் ,  ேரி�ோன  நடைடிகளகள� 
அளட�ோைம்  கணடு  ்ே�ல்படுதத 
அந்நிறுைனததின  H A C C P  திடடம் 
யதளைபபடுகிறது. ேரி�ோன நடைடிகளககள் 
யநோககம் எனன்ைனில் உணவுப்போருள் 
த�ோரிபபோனது  விறபளனககுச்  ்ேல்லும் 
முன ஆயரோககி�ததிறகு எவவித தீஙகும் 

ெரிபாரததல – ேடடபபூரைமைோக 
அ ல் ல து  அ தி க ோ ர ப பூ ர ை மை ோ க 
ஏறறுக்கோள்ைபபடட ஒரு ்போருளின 
துல்லி�தளத அல்லது மைதிபளப நிரூபிததல் 
அல்லது யேோதளனயிடல் ஆகும்.

படம் 5.9 HACCP ்கோள்ளககள்
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1635. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

ஒரு  நிறுைனததின  ்மைோதத  தர 
யமைலோணளமைள� (TQMS), HACCP மைறறும் 
தர யமைலோணளமை கடடளமைபபு இரணடும் 
இளணந்து உருைோககுகினறது.

உணவுத  ் த ோழிற ே ோளலயின 
அளனதது  பிரிவுகளிலும்  H A C C P 
ஏறறுக்க ோள்ைககூடி�  ஒனறோகும் . 
போதுகோபபு  உறுதி  ்ேய�பபடட  உணவு 
ைழஙகுதல் (Assured Safe Catering) எனபது 
HACCP-ன எளிளமை�ோககபபடட ைடிைமைோக  
அறிமுகபபடுததபபடடுள்ைது.

தீங்கி்னகுதட்டுக டுத்ா ு
ாள்ளிதளுகதபனுஎடுத்ாகதபட்டுதள்
�	் போருடகளின விநிய�ோகததின யபோதும் 

மைறறும்  ப�னபடுததுைதறகு  முனனர 
ஆயவு ் ேயதல் (்ைபபநிளல ேரிபோரததல் 
உடபட)

�	் போருடகளை ைோஙகும்யபோது மைறறும் 
விநிய�ோகிககும்  யபோது  ்போருடகள் 
புதி�தோ  மைறறும்  தரமைோனதோ  எனறு 
பரியேோதிகக யைணடும். ்கடடுபயபோன 
்போருடகளை  அளட�ோைம்  கணடு 
தவிரதது விட யைணடும்.

�	மூலப்போருடகள்  மைறறும்  ேளமைதது 
முடிககபபடட  உணவுகள்  தனிததனி 
இடஙகளில் யேமிககபபட யைணடும்.

�	ேளமைககபபடோத மைறறும் ேளமைககபபடட 
உ ண வு க ள்  த னி த த னி � ோ க 
உளறவிபபோனில் ளைககபபட யைணடும்.

�	குளிரூடடபபடட  மைறறும்  உளறந்த 
உணவுகள்  ேரி�ோன  ்ைபபநிளல 
ைரம்புககுள்  இருகக  யைணடும் . 
குளிரேோதனப ்படடியில் 340F மைறறும் 
400F ககு இளடயில் ்ைபபநிளலள�ப 
பர ோமைரிககவும்  உளறவிபபோனில் 
்ைபபநிளல -100F முதல் -200F ஆகவும் 
இருகக யைணடும்.

�	் போருடகளைக  ளக�ோளும்யபோதும் , 
உணவு பரிமைோறும்யபோதும் – ளகயுளறகள், 

மைோதிரிகள் மைறறும் பகுபபோயவு ஆகி�ளை 
ேரிபோரபபு ்ே�ல்முளறகள் ஆகும். 

�	பதியைடுகளைப பரோமைரிததல்

அளனதது நிறுைனஙகளும் HACCP-ன 
ஒழுஙகுமுளறகயகறறைோறு கீழ்ைரும் முககி� 
ஆைணஙகளைப பரோமைரிகக யைணடும். 

�	தீஙளகப  பகுபபோயவு  ்ேயயும் 
ஆைணஙகள்

�	எழுததுபபூரைமைோன HACCP திடடம் 
�	C C P - ள � க  க ண க ோ ணி த து 

ஆைணபபடுததி� பதியைடுகள்

�	கடடுபபடுததும் ைரம்புகள்

�	ேரிபோரபபு நடைடிகளககள்

�	் ே�லோககக குளறபோடுகளை ளக�ோளும் 
பதியைடுகள்

கணகோணிததல் ,  ேரிபோ ரததல் 
மைறறும்  இணககமைோன  சூழ்நிளலயில் 
தினேரி பணிகளை ேரிபோரததல் யபோனற 
ஒழுஙகுமுளறகள் அளனதது நிளலகளிலும் 
்ே�ல்படுததபபட யைணடும்.

பாதுகாபபு உறுதி ்ெய்யபபடட உணவு 
வழஙகுதல (Assured Safe Catering)

H A C C P  அணுகுமுளறள� 
அடிபபளட�ோகக ்கோணடு போதுகோபபு 
உறுதி ்ேய�பபடட உணவு ைழஙகுதல் 
பல படிநிளலகளில் ்ே�ல்படுகிறது.

ை ோ டி க ள க � ோ ை ர க ளு க கு 
விநிய�ோகிபபைரிடமிருந்து கிளடககும் 
அளனததுப  ் ப ோ ரு ட களையும் 
்பறுைதில் தனிபபடட ்ே�ல்முளறகள் 
ஈடுபடுததபபடுகினறன .  ஒவ்ைோரு 
புள்ளியிலும்  தீஙகு  அளட�ோைம் 
கோணபபடடோல், கடடுபபோடடு நடைடிகளககள் 
ைடிைளமைககபபடடு, ்ே�ல்படுததபபடடு 
கணகோணிககபபட யைணடும்.
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1645. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

�	ஒவ்ைோரு CCP-யிலும் கடடுபபோடடு 
நள டமுளற களை  குறிபபிடவும் , 
யதளை்�னில் பணி நளடமுளறகளை 
மைோறறுதல்.

HACCP-்யகு ்ப்ரிக ாுஎக டி?
�	் ே�ல்களைக  கணகோணிககவும் 

மைறறும் யதளைபபடும்யபோது ப�னுள்ை 
நடைடிகளககளையும் எடுககயைணடும் 
(எடுததுககோடடோக, ் ைபபநிளல பதியைடு 
மைறறும் விைககபபடதளதப பரோமைரிததல்).

�	்ே�ல்முளறகளில்  அைசி�மைோனோல் 
HACCP அளமைபளப மைோறறி அளமைககலோம்.

�	அ ள ன த து  க ரு வி க ளு ம் 
ேரி�ோன  போதுகோபபு  முளறயில் 
ளைககபபடடுள்ைதோ  எனபளதக 
குறிபபிடட  கோல  இளட்ைளிகளில் 
ேரிபோரததுக ்கோள்ை யைணடும்.

�	மூலப்போருடகள் ,  உபகரணஙகள் 
மைறறும்  த�ோரிபபுகள்  அளனததும் 
ஆ ய ை க த தி ல்  கு றி ப பி ட ட 
இளட்ைளிகளில்  நுணணுயிரி�ல் 
பரியேோதளன ்ேய�பபட யைணடும்.

�	ய ப ோ து மை ோ ன  ப ணி � ோ ை ர க ள் 
கணகோணிபபு, பயிறசி மைறறும் மீணடும் 
பயிறசி�ளிததல் யபோனற ் ே�ல்முளறகள் 
இருபபளத உறுதி ்ேய� யைணடும்.

உணேதுேைேடிக்ததளில்ுHACCP-னு
 யன

்போதுைோன அம்ேஙகைோகக கருதபபட 
யைணடி�ளை:

�	ளக�ோளுதல்  மைறறும்  யேமிபபு 
ந ள டமுள ற கள்  -  உணளை  
விநிய�ோகிபபதிலிருந்து  உணளை 
ைழஙகுதல் ைளர.

�	் போருடகளையும் ்ைபபநிளலள�யும் 
ளக�ோளுதல்

�	ேளமை�ல் ்ேயயும் யநரம் மைறறும் 
�	பணி�ோைரகள் பயிறசி

இடுககி  மைறறும்  பல்யைறு  விதமைோன 
கரணடிகளை ப�னபடுததி தூயளமைக யகடு 
ஏறபடோமைல் போரததுக ்கோள்ையைணடும்.

�	தனசுததம் மைறறும் ஆயரோககி�த தரஙகள் 
– உணளைத த�ோரிககும்யபோது மைறறும் 
பரிமைோறும்யபோது  உணவு  ைழஙகும் 
ஊழி�ரகள் யநோயத்தோறறு இல்லோமைல் 
இருகக யைணடும்.

�	உபகரணஙகளை சுததம் ்ேயதல் மைறறும் 
ப�னபடுததுைதில் திறன - கோயகறிகள் 
மைறறும் இளறச்சிக்கன தனிததனி�ோக 
கழுவும்  ்தோடடி ,  மைறறும்  ்ைடடும் 
பலளககளைப ப�னபடுதத யைணடும்.

HACCPுஎவேபுுநிுேக டுகி்ா?
�	உணவுப படடி�லிலிருந்து குறிபபிடட 

ைளக உணவு (Specific menu) அல்லது 
பல உணவு ைளககளைத (Group of 
item) யதரந்்தடுததல்.

�	் போருடகளை  எவைோறு  த�ோரிபபது 
எனபளதக  கோடடும்  ைளரபடதளத 
ைளர�வும்.

�	கீழ்ககணட ்ே�ல்களைச் ்ேயைதறகு 
மிகவும்  ்போருததமைோன  நபளரத 
யதரந்்தடுகக யைணடும்.

அ)   யதளை�ோனோல்  ைளரபடதளத 
மைோறறுதல்.

ஆ)   ஒ வ ்ை ோரு  நிளலள�யும் 
ஆயவு ்ேயைது, ேோதோரணமைோக 
மைறறும்  முககி�  நிகழ்வுகளில் 
ஏறபடக கூடி� குறிபபிடததகக 
தீஙகுகளைத  ் தளிைோ க க 
கணடறிதல்.

இ)   ஒவ்ைோரு தீஙளக ஏறபடுததக 
கூடி� கோரணிகளைக கணடறிந்து 
குறிபபு உருைோககுதல்.

ஈ)   ஒவ்ைோரு CCP-ள�யும் கணடறிதல் 
மைறறும்  எபபடி  கடடுபபடுதத 
முடியும் எனபளதயும் குறிபபிடுதல்.
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1655. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

ஒவ்வாருவரும் உணவுபபாதுகாபபில அக்ககை ்காள்ள பவணடும்.

அரேோஙகம் - உணவுச் ேடடம் மைறறும் அமைலோககம் 

நிறுைனம் / ைணிகததிறகோன ைழிகோடடுதல்கள் 

தகைல் யேமிததல் மைறறும் ஆரோயச்சி 

சுகோதோரம் ்தோடரபோன யேளைகளை ைழஙகுதல்

நுகரயைோர கல்வி

்தோழிறேோளல - GMP – GHP யதளைகளைப பினபறறுதல்

தரததின உததிரைோதம்

பயிறசி ்பறற யமைலோைரகள் மைறறும் உணவு ளக�ோள்பைரகள்

்போருததமைோன ்ே�ல்முளற மைறறும் ்தோழில்நுடபம்

தகைல் விைரககுறிபபு

நுகரயைோர - கல்வி மைறறும் அறிவு

்ே�லோறறும் ைோடிகளக�ோைர குழு மைறறும் ேமூக பஙயகறபு

கல்விததுளற - போடததிடடததில் HACCP அறிமுகபபடுததுதல்

GMP – சிறந்த த�ோரிபபு ைளரமுளறகள்

GHP – சிறந்த சுகோதோர நளடமுளறகள்

வேயல்மு்் 
(Processing) 

அுே்ை 
(Harvest)

ேளர்ச்சி 
(Growing)

உப த்தி 
(Manufacturing)

றயபரித்றல் 
(Preparation for 

consumption)

விநிவயபத ு
(Distribution)

ேணித ு
(Merchandising)

உணேது
நிுேன 

படம் 5.10 HACCP மைறறும் அதன ப�னகள்
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1665. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

த்லச்வேபபதள்

பாதபதா்ென (Pathogens) : யநோள� உணடோககும் போகடீரி�ோ, ளைரஸ யபோனற 
நுணணுயிரிகள் 

மானிடடரி ஸ்படடடஸ் 
(Monetary status)

: ்போருைோதோர நிளல

கிளாக்பகாமா (Glaucoma) : கருவிழிள�ச் சுறறி அழுததம் அதிகரிககும்  
்போழுது படிபபடி�ோக கணபோரளை இழகக யநரிடும்  
நிளல

கமக்கரன (Migraine) : ்போதுைோக தளலயின ஒரு பககததில் துடிகக ளைககும் 
ைலியுடன இளணந்து குமைடடல் மைறறும் போரளைத ்தோந்தரவு 
இருககும்

ஸீஷர (Seizure) : மூளையில் கடடுபபோடறற மின தூணடல். இது உடல் 
ைலிபபு, சில அறிகுறிகள், குழபபம் அல்லது அறிகுறிகளின 
கலளை யபோனறைறளற ஏறபடுததும்.

நியூடராஸியூடடிக்கிள்ஸ் 
(Nutraceuticals)

: ்ே�ல்போடடு உணவுககோன மைற்றோரு ்ப�ர

இ்ணயத்தில்ுவறை
�	 https://www.bing.com/videos/search?q =factors+affecting+food+acceptability+ 

s e n s o r y + e v a l u a t i o n & & v i e w = d e t a i l & m i d = A 7 0 7 E 1 1 3 8 3 5 C E 
480FDD7A707E113835CE480FDD7&&FORM=VRDGAR

�	https://www.bing.com/videos/search?q =adulteration+in+foods&&view= 
d e t a i l & m i d = FA F 9 7 F 0 0 4 1 A 4 5 8 1 6 5 8 5 9 FA F 9 7 F 0 0 4 1 A 4 5 8 1 6 5 8 5 9 & 
&FORM=VRDGAR https://www.bing.com/videos/search?q=fssai&&view= 
d e t a i l & m i d = E F 8 B C 4 4 9 D C 1 E 9 BF E C F 6 A E F 8 B C 4 4 9 D C 1 E 9 BF E C F 6 A & 
&FORM=VRDGAR

�	http s : / / w w w. bi ng . c om / v i d e o s / s e arch ? q = h a c c p & & v i e w = d e t a i l & m i d = 
0FB45BDD78C28792639B0FB45BDD78C28792639B&&FORM=VRDGAR

�	https : / /w w w.bing .com/v ide os/ s e arch?q=t yp es+of+k itchen+l ayout&& 
view=detail&mid= 3E2CE2AC5154C0BBDA3F3E2CE2AC5154C0BBDA3F&& 
FORM=VRDGAR
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1675. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

�	பள்ளி உணைகததில் உணவுப ்போருடகளை மைதிபபீடு ்ேயதல்.
�	உணவுப்போருடகளில் உள்ை கலபபடதளத அளட�ோைம் கோண யேோதளனகளைப 

ப�னபடுததவும்.
�	FSSAI-ன விபரக குறிபபு சீடளடப படிதது அளதபபறறி� அறிகளகள� எழுதவும்.
�	மைோணைரகள் த�ோரிககும் த�ோரிபபுகளில் முககி�மைோன தீஙளகக கடடுபபடுததும் 

புள்ளிள�க கணடறி�வும்.

்பணேர்ுவேயல் படு

�	பள்ளியின உணைகததில் உள்ை பல்யைறு உணவு ைளககளின ஏறபுததனளமைள�க 
கணடறி� மைதிபபீடடு அைவுயகோளலத த�ோர ்ேயதல்.

�	கலபபடம் ் ேய�பபடட உணவுப ் போருடகளை யேகரிதது மைோணைரகளை அளட�ோைம் 
கோணச் ்ேயதல்.

�	ஒரு உணவு த�ோரிபபு ்தோழிறேோளலள�ப போரளையிட ஏறபோடு ்ேயது ஒரு 
விபரககுறிபபுச் சீடளட எவைோறு படிகக யைணடும் எனபளத மைோணைரகளுககு 
கறபிததல்.

�	உணவுப ்போருடகள் த�ோரிபபதில் ஏறபடும் தீஙளகக கடடுபபடுததும் புள்ளிள�க 
கணடுபிடிகக யபோடடி ஒனறுககு திடடமிடுதல்.

ஆசிரியர்ுவேயல் படு

வினபகதள்

I.ுேரியபனுவி்ை்யத்ுவறர்நவறடுத்ாு
எழுாத.ு (1ு்திகவ ண்தள்)

 1. __________ எனபது நுணணுயிரிகைோல் 
ஏறபடும் தீஙகு.

அ) சுததிகரிககபபடோத தணணீர

ஆ) யேோடோ

இ) உபகரணஙகள்

ஈ) இனிபபூடடி

 2. உணவு போதுகோபபுககுக கீழ் இல்லோத ‘A’ 
ஐ அளட�ோைம் கோணவும்.

அ) ஏறபுளடளமை

ஆ) எளிதில் கிளடககும் தனளமை

இ) அணுகுமுளற

ஈ) ஆரோயதல்

 3. __________ எனபது யைணடு்மைனயற 
்ேய�பபடும் கலபபடம்.
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1685. உணவு பாதபகாு்பு ுற் 

அ) கல்

ஆ) பறளைகளின எச்ேம்

இ) டி டி டீ (DDT)

ஈ) பூச்சிகளின எச்ேம்

 4. மைஞேள் __________ னோல் கலபபடம் 
்ேய�பபடுகிறது

அ) ்ேஙகல் ்போடி

ஆ) ் மைடடோனில் மைஞேள்

இ) ேோககு கடடிததூள்

ஈ) மைரததூள்

 5. கடுகு __________ னோல் கலபபடம் 
்ேய�பபடுகிறது

அ) பபபோளி விளத

ஆ) யதயிளல

இ) கோபி ்போடி

ஈ) ஆரஜியமைோன விளதகள்

 5. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  எனபது  உணவுக 
கடடுபபோடு அல்லது ேரககளர இல்லோதது 
எ ன று  கு றி ப பி ட ப ப ட ட 
உணவுப்போருடகளில் கோணபபடுகிறது.

அ) MSG

ஆ) அஸ்பரடயடரம்

இ) எேல்யபம்-K

ஈ) ேோககரின

 6. டரோனஸஃயபடடோனது  __________ 
கோணபபடும்.

அ) அடுமைளனப ்போருடகளில்

ஆ) பழச்ேோறுகளில்

இ) மைேோலோப ்போருடகளில்

ஈ) யகோக

 7. __________ எனபது உணவில் உள்ை 
உடலி�ல், உயிரி�ல் அல்லது யைதியி�ல் 
கோரணிகள் கடடுபபடுததபபட யைணடி� 

அதிகபடே அல்லது குளறந்தபடே நிளல 
எனபபடும்.

அ) கடடுபபடுததும் புள்ளி

ஆ) கடடுபபடுததும் ைரம்பு

இ) கடடுபபடுததும் குறிபபு

ஈ) கடடுபபடுததும் பகுதி

 9. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  நோடடின  உணவு 
போதுகோபளப  நிரைகிககும்  ஒரு 
ேடடபபூரைமைோன அளமைபபு.

அ) FPO

ஆ) FSSAI

இ) ISI

ஈ) HACCP

 10. FSSAI __________ –ல் நிறுைபபடடது.

அ) 23 ஆகஸட 2000

ஆ) 23 ஆகஸட 2004

இ) 23 ஆகஸட 2005

ஈ) 23 ஆகஸட 2006

 11. __________ புததகம்  வீடடிலுள்ை 
போதுகோபபோன  மைறறும்  ேததோன 
உணவுககோன ைழிகோடடி�ோக இந்தி� 
இல்லஙகளின  ேளமை�லளறகளில் 
சிறபபோக ைடிைளமைககபபடடுள்ைது.

அ) இைஞசிைபபு

ஆ) மைஞேள்

இ) ஆரஞசு

ஈ) பச்ளே

 12. நமைது ைோழ்வின ஆரம்ப ைருடஙகளில் 
உருைோகும் பழககஙகள்  ைோழ்நோள் 
முழுைதும் நிளலதது நிறகும். இதளனக 
கருததில் ்கோணடு __________ சிறி� 
ை�தியலய� முழுளமை�ோன உணவுப 
பழககஙகளை புகுததுைளத முககி� 
குறிகயகோைோகக ்கோணடுள்ைது.
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அ) இைஞசிைபபு

ஆ) மைஞேள்

இ) ஆரஞசு

ஈ) பச்ளே

 13. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  சீன  உணவுகளில் 
ப�னபடுததபபடுகிறது.

அ) MSG

ஆ) SNF

இ) BSI

ஈ) ISI

 14. கு ளி ர ே ோ த ன ப  ் ப ட டி யி ல் 
பரோமைரிககபபடும்  ்ைபபநிளலயின 
அைவு __________

அ) 380F மைறறும் 460F 

ஆ) 450F மைறறும் 500F 

இ) 340F மைறறும் 400F

ஈ) 240F மைறறும் 300F

II.ுமூனுுேரிதளில்ுவி்ையளிு
ு (3ு்திகவ ண்தள்)
 1. உணவு  போதுகோபளப  போதிககும் 

கோரணிகளை ைளகபபடுதது.

 2. கலபபடப  ்போருடகளின  ைளககள் 
�ோளை?

 3. ய தன  எ வை ோறு  க ல ப ப ட ம் 
்ேய�பபடுகிறது?

 4. த ற ் ே � ல ோ க  நி க ழ க கூ டி � 
நச்சுததனளமைள� எவைோறு தடுககலோம்?

 5. MSG பறறி குறிபபு ைளரக.

 6. யகக மைறறும் ேயமைோேோவில் எவவிதமைோன 
கலபபடம் ்ேய�பபடுகிறது எனபளத 
எவைோறு அளட�ோைம் கோணபோய?

 7. FSSAI-ன யநோககஙகள் �ோளை?

 8. இைஞசிைபபு புததகம் பறறி குறிபபு 
எழுதுக.

 9. போதுகோபபு உறுதி ்ேய�பபடட உணவு 
ைழஙகுதல் எனறோல் எனன?

 10. தற்ே�லோக  யேரும்  கலபபடப 
்போருடகள் பறறி குறிபபு ைளரக.

III.ுஒருு த்தியில்ுவி்ையளிு
ு (5ு்திகவ ண்தள்)
 1. WHO-வின படி உணவு சுகோதோரததின 

முககி� ்கோள்ளககள் �ோளை?

 2. ்ே�றளக இனிபபூடடிகள் பறறி குறிபபு 
ைளரக.

 3. யதயிளலயில்  எவைோறு  கலபபடம் 
்ேய�பபடுகிறது?

 4. HACCP-ஐப பறறி விைரி.

 5. உணவில் தீஙகிளனக கடடுபபடுததும் 
புள்ளிள�  எடுததுககோடடுகளுடன 
எழுதுக.

IV.ுஒருு கதுஅளவில்ுவி்ையளிு
ு (10ு்திகவ ண்தள்)
 1. உணவு  போதுகோபளப  போதிககும் 

கோரணிகளையும் ,  அளதத  தடுககும் 
முளறகள் பறறியும் விைோதி.

 2. ஏயதனும் 10 உணவுப ்போருடகளில் 
்ேய�பபடும் கலபபடதளதப பறறி விைரி.

 3. FSSAI-ன பணிகளை விைரி.

 4. HACCP-ன ்கோள்ளககளை விரிைோக 
எழுதுக.

 5. நீஙகள் உணவு நிறுைனதளதத ்தோடஙக 
வி ரு ம் பி ன ோ ல் ,  H A C C P - ன 
்கோள்ளககளைப ப�னபடுததி, சுததம் 
மைறறும்  சுகோதோ ரதளத  எபபடி 
பரோமைரிபபீரகள்?
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1706. மேலாண்ே

ஒரு உணைகைத்திற்கு சசயல்தி்றன ைற்றும் 
ச்தாடைபநாககு சிந்தடன உடைய உணைகை 
பைைாளரகைபள  அைசியம் .  சசயல்தி்றன 
ைாயந்த பைைாளர ்தங்கைளுடைய வியா்பார 
சூழல் ைற்றும் ்பணிகைளின முனபனற்்றத்திற்கைான 
ைழிகைடளத் ச்தாைரநது ஆராய்தல் பைண்டும். 
பைைாளர  உணைகை  சசயல்்பாடுகைளில் 
ைடடுைல்ைாைல் ்தங்கைளுடைய ்பணியாளரகைள் 
ைற்றும்  ைாடிகடகையாளரின  நைனிலும் 
அககைட்ற சகைாள்ள பைண்டும். நிரைாகைம் 
சி ்ற ப ்ப ா கை  ந ட ை ச ்ப ்ற  ப ை ை ா ண் ட ை க 
சகைாள்டகைகைள் ,  சசயல்்பாடுகைள்  ைற்றும் 
்ப ணி கை ட ள  ப ை ை ா ள ர கை ப ள  ை கு த் து க 
சகைாள்ள  பைண்டும் .  பைைாளரகைளுககு , 
நிரைாகைத்திற்கைான தீரைானங்கைடள எடுப்பதில் 
ை ழி கை ா ட டு ை ்த ற் கை ா கை ,  ப ை ை ா ண் ட ை க 
சகைாள்டகைகைடள பைைாண்டை நிபுணரகைள் 
அடைத்துள்ளனர. எனபை பைைாண்டை 
சகைாள்டகைகைடளயும், ்பணிகைடளயும் நன்றாகைப 
புரிநது சகைாண்டு சசயல்்பை பைண்டியது 
மிகைவும் அைசியம்.

மேலாண்ே - வ்ேய்ை

சஹரால்ட கூனடஸ (Herald Koontz) 
ைடரயட்றப்படி  பைைாண்டை  என்பது 

“முட்றப்படி அடைககைப்படை குழுவில் உள்ள 
ந்பரகைளின மூைைாகைவும் ைற்றும் அைரகைளுைன 
இடணநதும் ்பணிகைடள சசயது முடிககும் ஒரு 
கைடையாகும். பைலும் இது ்பணி சசயை்தற்கு 
ச ா ்த கை ை ா ன  சூ ழ நி ட ை ட ய  ஏ ற் ்ப டு த் தி , 
்தனிந்பராகைவும் ைற்றும் ஒருங்கிடணநதும் 
சசயல்்படடு குழுவின குறிகபகைாடள அடைய 
உ்தவும் ஒரு கைடையாகும்”.

6.1  மேலாண்ே ப்காள்்்க்கள் 

ேற்றும் பணி்கள்

6.1.1 மேலாண்ே ப்காள்்்க்கள்

சஹனறி ஃ்பபயால் (Henry Foyal) 
அ ை ர கை ள ா ல்  ை ழ ங் கை ப ்ப ட ை ,  உ ண ை கை 
பைைாளரால் பின்பற்்றப்பை பைண்டிய சிை 
அடிப்படை  பைைாண்டை  சகைாள்டகைகைள் 
பினைருைாறு.

1. ்பணிகைடளப ்பகிரந்தளித்்தல்

2. அதிகைாரம் ைற்றும் ச்பாறுபபுகைள்

3. ஒழுககைம்

4. ஒபர அதிகைார டையம்

மேலாண்ே

 � பைைாண்டை சகைாள்டகைகைள் ்பற்றிய அறிடைப ச்பறு்தல்

 � உணைகை பைைாளருககைான அடிப்படை ்பணிகைடள அறிநது சகைாள்ளு்தல்

 � உணைகை பைைாளர ைளங்கைடளப ்பயன்படுத்துை்தன முககியத்துைத்ட்த அறிநது 
சகைாள்ளு்தல்.

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

6
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1716. மேலாண்ே

ஒப்படைப்பது.  சரியான உணவுத் திடைம் 
அடைத்்தல், ்பரிைாறும் அளடை நிரணயம் 
சசய்தல்,  ்தரம் ைற்றும் ைாடிகடகையாளர 
திருபதி ப்பான்றைற்ட்ற உறுதிப்படுத்துைது 
்தடைடை சடையற்கைாரரின ச்பாறுப்பாகும். 

3. ஒழுக்கம் (Discipline)

இ து  கை ா ை ந ்த ை ்ற ா ட ை ,  ்ப ணி வு , 
கீழப்படி்தல், ைரியாட்த ைற்றும் விதிகைள் 
ைற்றும் ஒழுங்குமுட்றகைடளப பின்பற்று்தல் 
ப்பான்றைற்ட்றக குறிககி்றது. இடை அடனத்தும் 
நிரைாகைம் சி்றப்பாகை அடைய அைசியைான்தாகும்.

4. ஒமே அதி்காே ்ேயம் (Unity of Command)

ஒ ரு  ்ப ணி ய ா ள ர  ஒ ரு  உ ய ர 
அதிகைாரியிைமிருநது ைடடுபை ஆடணகைடளப 
ச்பற்று அைருககு ைடடுபை ்பதிைளிப்பைராகை 
இருககை பைண்டும். இது எந்தப ்பணிடய 
எபச்பாழுது ,  எவைாறு  சசயது  முடிககை 
பைண்டும் என்ற குழப்பத்திலிருநது விடு்பை 
உ ்த வு கி ்ற து .  கை ட ை ட ள கை ள்  ஒ ன று க கு ம் 
பைற்்படை  அதிகைாரிகைளிைமிருநது  ச்பறும் 
்படசத்தில், ்பணியில் குழப்பத்ட்த ஏற்்படுத்தும்.

5. ஒமே இலக்்க ம�ாககி வழி�டத்துதல் 

(Unity of Direction)

ச ரி ய ா ன  ை ழி ந ை த் து ்த ல் 
இ ல் ட ை ச ய ன ்ற ா ல்  ்ப ணி கை ளி ல் 
ஒருங்கிடணபட்ப அடைய முடியாது. இந்த 

5. ஒபர இைகடகை பநாககி ைழிநைத்து்தல்

6. ்தனிப்படை குறிகபகைாள் நிறுைனத்தின 
குறிகபகைாள்கைடளச் சாரநதிருத்்தல்.

7. ஊதியம் / ஊககை ஊதியம்

8. ஸபகைைார சங்கிலி ச்தாைரபு

9. ஒழுங்கு முட்ற

10. விசுைாசம் ைற்றும் கீழப்படி்தல்

11. ்பணியில் நிடைத்்தனடை

12. ்தனனாரைம்

13. கைடடுப்பாடு

14. ஒற்றுடைபய ைலிடை (எஸபிரிட டி 
கைாரபஸ)

1. பணி்க்ைப் பகிர்நதளித்தல்  

(Division of Work)

நிரைாகைத்திலுள்ள அடனைருககும் 
்தனித்்தனியாகை ்பணிகைடளப ்பகிரந்தளிககை 
ப ை ண் டு ம் .  இ ்த ன ா ல்  அ ை ர ை ரு க கு 
ஒதுககைப்படை ்பணியின முககியத்துைத்ட்த 
உணரநது  சகைாள்ைர .  இகசகைாள்டகையின 
முககிய  பநாககைம்  எனனசைனில் ,  ஒரு 
்பணிடய சசயது முடிககைத் ப்தடையான பநரம் 
ைற்றும்  சகதிடய  பசமிப்பதும் ,  ்பணியில் 
பைகைம், பநரத்தி, ைற்றும் தி்றன ஆகியைற்ட்ற 
அ தி கை ப ்ப டு த் து ை து ம்  ஆ கு ம் .  ச ்ப ரி ய 
நிறுைனங்கைளுககு இகசகைாள்டகை மிகைவும் 
ச்பாருத்்தைான்தாகை இருககும். 

2. அதி்காேம் ேற்றும் பபாறுப்பு்கள் 

(Authority and Responsibilities)

அதிகைாரம் என்பது ்தனககு அடுத்்த 
நிடையில் இருப்பைரகைளுககு கைடைடளயிடும் 
உ ரி ட ை  அ ல் ை து  கை ட ை ட ள யி டு ம் 
தி்றடனக குறிககும். ச்பாறுபபுகைள் என்பது 
்பணியாளரகைள் ்தங்கைளது ்பணி ்தகுதிககு 
ஏற்்றைாறு  சசயது  முடிககை  பைண்டிய 
பைடைடயக குறிககும். எடுத்துககைாடைாகை, 
உணவு ்தயாரிபபின ப்பாது உற்்பத்தி பைைாளர, 
்தடைடை சடையற்கைாரருககு அதிகைாரத்ட்த 

புகைபடம் 6.1 ஒபர இைகடகை பநாககி 
ைழிநைத்து்தல்
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ச ்ப ா ரு த் ்த ை ா ன ்த ா கு ம் .  ஏ ச ன னி ல் 
இநநிறுைனபை ச்தாைரநது ச்பாருடகைடளக 
டகையாளு்தல், அதிகை ்பளுவுள்ள உ்பகைரணங்கைள் 
ை ற் று ம்  எ ரி ச ்ப ா ரு ப ள ா டு  ப ை ட ை 
சசய்தல் ப்பான்ற ்பணிகைடளச் சசயகி்றது. 
நிறுைனத்தின ைனி்த ைளங்கைடளப ச்பாறுத்்த 
ைடரயில் ஒழுங்குமுட்ற என்பது சரியான 
ந்பர, சரியான இைத்தில், சரியான பநரத்தில் 
பைடை சசய்தடைக குறிககி்றது.

10. விசுவாசம் ேற்றும் கீழப்படிதல்  

(Loyalty and Devotion)

இ க ச கை ா ள் ட கை ய ா ன து  ்ப ணி 
சசயயும் இைத்தில் ்பணி சசயை்தற்கு உகைந்த 
சூழநிடைடய உருைாககி இ்தன மூைம் நல்ை 
இணககைைான உ்றவுகைடள ஏற்்படுத்தும்.

11. பணியில் நி்லத்தன்ே  

(Work Stability)

இ க ச கை ா ள் ட கை  ச ்த ா ழி ை ா ள ர கை ள் 
நிரந்தரைாகை ்பணியில் இருப்பட்தக குறிககி்றது. 
ஒ வ ச ை ா ரு  ்ப ணி ய ா ள ரு க கு ம்  சு ழ ற் சி 
முட்றயில் அடிககைடி ்பணி ைழங்கைப்படும்ப்பாது, 
அடனத்து  ்பணியாளரகைளும்  ஒவசைாரு 
பைடைடயயும் கைற்றுகசகைாள்ள ப்பாதுைான 
பநரம் ஒதுககைப்படுைட்த இகசகைாள்டகை உறுதி 
சசயகி்றது. இ்தன மூைம் உணைகைத்தில் ்பணி 
நிடைபபுத் ்தனடை இருககும்.

12. தன்ாரவம் (Initiative)

உ ண ை கை  மு ன ப ன ற் ்ற த் தி ன 
திடைங்கைளுககைான ஆபைாசடனகைடள ைழங்கை 
்பணியாளரகைளுககு ைாயபபு அளிககைப்படும் 
ப்பாது ,  அதிகை  உற்சாகைத்ப்தாடு  ்பணியில் 
ஈடு்படுைர. எடுத்துககைாடைாகை, ஒரு உ்தவி 
சடையற்கைாரர ைழங்கும் சடையற் குறிபட்ப 
ஏற்றுக சகைாண்டு ்தடைடை சடையற்கைாரர 
அச்சடையடை  சசயது  முடிககும்ப்பாது 
்பணியாளரகைளுககு ைன உறுதியும், பைடைத் 
தி்றனும் அதிகைரிககும்.

சகைாள்டகை, முயற்சி, பைடையில் ஒருடைப்பாடு 
ைற்றும் ஒற்றுடையில் ்பைம் ப்பான்றைற்றில் 
கைைனம் சசலுத்்த அைசியைாகும்.

6. தனிப்படட குறிகம்காள் நிறுவ்த்தின 

குறிகம்காள்்க்ைச் சார்நதிருத்தல் 

(Subordination of Individual goals to the 

general goals)

எந்த ஒரு நிறுைனத்தின சைற்றிககும் 
இந்தக சகைாள்டகை அைசியைாகும். ்தனிப்படை 
ந்பரின பநாககைங்கைள், விருப்பங்கைடள விை 
நிறுைனத்தின நனடைகைள் / பநாககைங்கைள் / 
விருப்பங்கைளுககு சாரநதிருககை பைண்டும். 
எனினும் ஒரு பைைாளர ்பணியாளருககு 
அைரகைளுடைய ்பணிகைளின பநாககைங்கைடள 
ச ச ய ல் ்ப டு த் ்த  ஊ க கு வி க கு ம் ப ்ப ா து 
அதுபை இறுதி நிடையில் நிறுைனத்தின 
பநாககைங்கைடள அடைய ைழிைகுககும்.

7. ஊதியம் / ஊக்க ஊதியம்  

(Payment and Remuneration)

்ப ணி ய ா ள ர கை ட ள யு ம்  / 
ஊழியரகைடளயும் ஊககைப்படுத்தி அைரகைளது 
்பணிடய  சி்றப்பாகை  சசயய  நியாயைான 
ஊதியம் கைடைாயைாகை ைழங்கைப்பை பைண்டும்.

8. ஸம்கலார சங்கிலித் பதாடரபு  

(Scalar Chain)

இ து  ஒ ரு  நி று ை ன த் தி ல் 
ப ை ல் நி ட ை யி லி ரு ந து  கீ ழ நி ட ை  ை ட ர 
்ப ணி ய ை ர த் ்த ப ்ப ட ை  ஊ ழி ய ர கை ட ள  ்த ர 
ைரிடசப்படுத்துை்தால் ஏற்்படும் சங்கிலித் 
ச்தாைரட்பக குறிககி்றது. இப்படிநிடையானது 
சரியான  அதிகைாரமும் ,  சி்றந்த  ்தகைைல் 
ச்தாைரபும் இருப்பட்த உறுதிப்படுத்தும்.

9. ஒழுங்குமு்ை (Orderliness)

‘ஒவசைாரு ச்பாருளுககும் ஒரு இைம் 
ைற்றும் அ்தற்குரிய இைத்தில் அடைநதிருத்்தல்� 
இந்த சசாற்ச்றாைபர உணைகை நிறுைனத்திற்குப 
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தீ ர ை ா னி க கை ப ்ப ட ை  கு றி க ப கை ா ள் கை ட ள 
அடைை்தற்கு ்பல்பைறு வி்தைான ்பணிகைடள 
பைற்சகைாள்ள பைண்டும்.

லூ்தர குலிக (Luther Gulick, 1937) 
என்பைர  பைைாண்டையின  ்பணிகைடள 
விைரிககை ‘POSDCORB’ எனனும் சசால்டை 
ைடிைடைத்துள்ளார.

புகைபடம் 6.3 பைைாண்டையின ்பணிகைள்

13. ்கடடுப்பாடு (Control)

இது ‘கைடடுப்பாடடின கைாை அளவு (Span 
of control)� எனறும் குறிபபிைப்படுகி்றது. ஓர 
பைற்்பாரடையாளர அல்ைது உயர அதிகைாரி, 
நல்ை கைடடுப்பாடடுைன ைழி நைத்தும்ப்பாது 
சி்றந்த பைடைத்தி்றடனப ச்ப்ற முடியும். 

14. ஒற்று்ேமய வலி்ே (எஸபிரிட டி 

்காரபஸ) (Esprit de Corps)

இந்தக சகைாள்டகையின ்படி விசுைாசமும் 
கீழப்படி்தலும் குழுவில் உள்ள அடனைடரயும் 
ஒருங்கிடணககி்றது. உணைகை நிறுைனத்தின 
நல்ை  இணககைைான  ைனி்த  உ்றவுகைள் 
ச்தாழிைாளரகைளிடைபய  விசுைாசத்ட்த 
ஏற்்படுத்தும். இதுபை நிறுைனத்தின ்பைம் ஆகும்.

புகைபடம் 6.2 ஒற்றுடைபய ைலிடை

உ ண ை கை  நி று ை ன த் தி ன 
ஊ ழி ய ர கை ளு க கி ட ை ப ய  பு ரி ந து ண ர ்த ல் 
ஏ ற் ்ப ை வு ம்  ை ற் று ம்  நி று ை ன த் தி ன 
நிரணயிககைப்படை  இைகடகை  அடையவும் 
அ்தற்குப ச்பாருத்்தைான சகைாள்டகைகைடள 
பைைாளரகைள் ைற்றும் கீழ ்பணிபுரி்பைரகைள் 
கைடைாயைாகை  பின்பற்்ற  பைண்டும் .  இது 
அநநிறுைனத்தின சைற்றிககு ைழிைகுககும்.

6.1.2 மேலாண்ேயின பணி்கள்

உணைகை பைைாளர ைனி்த ைளம், 
்ப ண ை ள ம் ,  ச ்ப ா ரு ள்  ை ள ம்  ை ற் று ம் 
இ்தர ைளங்கைடள நிரைகித்து,  முனனபர படம் 6.1 பைைாண்டையின ்பணிகைள்

நிதிநி்ல அறிக்்க 

தயார பசயதல்

அறிக்்க அளித்தல்

ஒருங்கி்ைத்தல்

வழி�டத்துதல்

பணியேரத்துதல்

ஒழுங்்க்ேத்தல்

திடடமிடுதல்

நிரவகித்தல்
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2. ஒழுங்்க்ேத்தல் (Organizing)

ஒ ழு ங் கை ட ை த் ்த ல்  எ ன ்ப து 
பைைாண்டையின ்பணிகைளில் ஒன்றாகும். 
இது  ச்பாறுபபுகைடள  சீரடைத்து ,  பிரித்து 
்பணியாளரகைளுககு ைழங்கி நிறுைனத்தின 
ச்பாதுைான குறிகபகைாள்கைடள நிட்றபைற்்ற 
உ்தவுகி்றது. 

ஒ ழு ங் கு  மு ட ்ற ய ா ன து 
பினைருைனைற்ட்ற குறிககி்றது.

�	்ப ணி ப ச ்ப ா று ப பு கை ட ள  அ றி ்த ல் 
(Identification of activities)

�	்பணிபச்பாறுபபுகைடள  ைடகைப்படுத்தி 
பிரித்்தல்

�	்பணிபச்பாறுபபுகைடள அளித்்தல்

�	அதிகைாரத்ட்த  ஒப்படைத்்தல்  ைற்றும் 
ச்பாறுபபுகைடள உருைாககு்தல்

�	அ தி கை ா ர  ஒ ரு ங் கி ட ண ப பு  ை ற் று ம் 
ச ்ப ா று ப பு கை ளி ட ை ப ய  ச ்த ா ை ர பி ட ன 
ஏற்்படுத்து்தல்

3. பணியேரத்துதல் (Staffing)

்ப ணி ய ை ர த் து ்த ல்  எ ன ்ப து 
நிறுைனத்தின  ்பணிகைளான  பைடைககு 
ஆடகைடள நியமித்்தல், அைரகைளுககு ்பயிற்சி 
அளித்்தல் ைற்றும் சா்தகைைான ்பணிச்சூழடை 
்பராைரித்்தல் ப்பான்றைற்ட்றக குறிப்ப்தாகும்.

்பணியைரத்து்தல் பினைருைனைற்ட்ற 
உள்ளைககியது.

�	ைனி்த  ைளத்ட்தத்  திடைமிடு்தல்  - 
ஆடபசரபபு, ப்தரவு, ்பணியில் அைரத்து்தல்

�	்பயிற்சி ைற்றும் ைளரச்சி

�	ஊதியம்

�	சசயல்தி்றன ைதிபபிடு்தல்

�	்ப்தவி உயரவு ைற்றும் இைைாற்்றம்

4. வழி�டத்துதல் (Directing)

ைழிநைத்து்தலுககு  தீரைானிககும் 
தி ்ற ன  ை ற் று ம்  ்த கை ை ல்  ச ்த ா ை ர பு த் 

1. திடடமிடுதல் (Planning)

திடைமிடு்தல் என்பது நிரைாகைத்தில் 
ஒரு முககியைான ்பணியாகும். திடைமிடு்தல் 
என்பது ஒரு நிறுைனத்தின ஒடடுசைாத்்த 
இைகடகை அடைை்தற்கைாகை ைடிைடைககைப்படை 
பநாககைங்கைடளப  பூரத்தி  சசயை்தற்கைான 
ைழிமுட்றகைடள உருைாககு்தல் ஆகும்.

புகைபடம் 6.4 திடைமிடு்தல்

ைனி்த ைளம் ைற்றும் ைனி்த ைளம் 
அ ல் ை ா ்த ை ற் ட ்ற  ச ரி ய ா ன  மு ட ்ற யி ல் 
்பயன்படுத்துைட்த உறுதி சசயய திடைமிடு்தல் 
மி கை வு ம்  அ ை சி ய ை ா ன ்த ா கு ம் .  இ து 
ப்தடையற்்ற குழப்பம், எதிர்பாரா்த சசயல்கைள், 
ஆ்பத்துககைள் ைற்றும் விரயைா்தடைத் ்தடுககை 
உ்தவும் ஒரு அறிவுபபூரைைான சசயைாகும். 
திடைமிடு்தல் என்பது எட்த, எபச்பாழுது, 
எப்படி சசயய பைண்டும் என்பட்த முனனபர 
தீரைானித்்தல் ஆகும். திடைமிடு்தைானது நாம் 
இருககும் நிடையிலிருநது, நாம் சசன்றடைய 
விரும்பும்  நிடைககு  சகைாண்டு  சசல்லும் 
்பாைைாகை அடைகி்றது.

எ டு த் து க கை ா ட ை ா கை ,  உ ண ை கை 
நி று ை ன த் தி ல்  உ ண வு ப ்ப ட டி ய ட ை 
உருைாககு்தல், உற்்பத்திககைான எதிரகைாைத் 
ப்தடைடய அறி்தல், ்பணிககுத் ப்தடையான 
ஊழியரகைடளத் திடைமிடு்தல், சகைாள்டகைகைள், 
ச ச ய ல் மு ட ்ற கை ள் ,  ்த ர ங் கை ள்  ை ற் று ம் 
நிதிநிடை  அறிகடகைகைள்  ப்பான்றைற்ட்ற 
ந ட ை மு ட ்ற ப ்ப டு த் து ை தி ல்  தி ட ை மி டு ்த ல் 
அைசியம்.
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7. நிதி நி்ல அறிக்்க தயார பசயதல் 

(Budgeting)

இ தி ல்  நி தி ட ய த்  தி ட ை மி டு ்த ல் , 
கைணககு டைத்்தல் ைற்றும் கைடடுப்படுத்து்தல் 
ஆகியடை அைங்கும். கைடடுப்படுத்து்தலின 
மூைம் ஒபபுகசகைாள்ளத்்தககை ்தரம் ைற்றும் 
ச்பாறுபபுகைடள உருைாககி சசயல்தி்றடனப 
ச்ப்ற முடியும்.

6.2  ம�ேம், பைம் ேற்றும் சகதி 

மேலாண்ே

ஒரு உணைகை நிறுைனம், எபப்பாதும் 
ைாற்்றம் நிகைழககூடிய ைற்றும் ப்பாடடிகைள் 
நி ட ்ற ந ்த  சூ ழ லி ல்  நி ட ை த் தி ரு க கை த் 
ப்தடையான ைளங்கைளான பநரம், ்பணம் 
ைற்றும் சகதி ப்பான்றைற்ட்றப ்பயன்படுத்்த 
பைண்டும்.

6.2.1  ம�ே மேலாண்ே  

(Time Management)

திடைமிைப்படை பநரத்திற்குள் சி்றந்த 
சசயல்தி்றடனப ச்ப்ற, ்பணியாளரகைளுககு 
பநரத்ட்த சைைாகை ்பகிரந்தளித்்தல் என்பது 
மிகைவும் முககியம். 

எ டு த் து க கை ா ட ை ா கை ,  உ ண ை கை 
நிறுைனங்கைளில் உணைானது உரிய பநரத்திற்குள் 

தி ்ற ன  ப ்த ட ை ப ்ப டு கி ்ற து .  இ து 
்ப ணி ய ா ள ர கை ளி ை மி ரு ந து  சி ்ற ப ்ப ா ன 
முட்றயில் பைடைடயப ச்பறுைட்த உறுதி 
சசயகி்றது. பைைாளரகைளிைமிருநது சரியான 
ை ழி ந ை த் து ்த ல்  இ ல் ை ா ை ல்  ப ்ப ா ன ா ல் 
்பணியாளரகைளுககிடைபய கைருத்து பைறு்பாடு 
ஏற்்பை ைாயபபு உள்ளது, பைற்்பாரடையிடு்தல், 
்த கை ை ல்  ச ்த ா ை ர பு ,  ்த ட ை ட ை ப  ்ப ண் பு 
ை ற் று ம்  ஊ க கை ப ்ப டு த் து ்த ல்  ஆ கி ய ட ை 
ைழிநைத்்தலின நானகு முககியக கூறுகைள்  
ஆகும். 

5. ்கடடுப்படுத்துதல் (Controlling)

கைடடுப்படுத்து்தல் என்பது நிறுைனம் 
தீ ர ை ா னி க கை ப ்ப ட ை  இ ை க ட கை  ப ந ா க கி 
சசல்கி்ற்தா அல்ைது இல்டையா என்பட்த 
சரி்பாரககும்  சசயல்முட்றயாகும் .  இதில் 
ஏப்தனும் ்தடைகைள் ஏற்்படைால் அது சரி 
சசயயப்பை  பைண்டும் .  இச்சசயல்்பாடு 
நிறுைனத்தின  பநாககைத்ட்த  அடைை்தற்கு 
ை ழி ை கு க கி ்ற து .  கை ட டு ப ்ப டு த் து ்த ல் 
ச ச ய ல் மு ட ்ற யி ல்  கீ ழ க கை ண் ை  ்ப டி கை ள்  
உள்ளன.

�	நிடையான சசயல்தி்றடன நிரணயித்்தல்

�	்ப ணி ய ா ள ர கை ளி ன  ச ச ய ல் தி ்ற ட ன 
ைதிபபீடு சசய்தல்

�	்ப ணி ய ா ள ர கை ளி ன  ச ச ய ல் தி ்ற ட ன , 
நிடையான சசயல்தி்றபனாடு ஒபபிடடு 
ைாற்்றங்கைடளக கைண்ைறி்தல்

�	சசயல்முட்றகைடள சரிப்படுத்து்தல்

6. அறிக்்க அளித்தல் (Reporting)

பைைாளரகைள், பைற்்பாரடையாளரகைள் 
ைற்றும் ்பணியாளரகைள் ்தங்கைள் ்பணிகைளின 
முனபனற்்றம் அல்ைது சசயது முடிககைப்படை 
்பணிகைள் குறித்்த ்தகைைல்கைடள ்பதிவுகைள், 
்பதிபைடுகைள் ைற்றும் ஆயைறிகடகைகைள் மூைம் 
சைளிப்படுத்துைர.

புகைபடம் 6.5 பநர பைைாண்டை
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6.2.2  பை மேலாண்ே  

(Money Management)

இைா்பத்ட்த சம்்பாதிப்பப்த உணைகை 
நிறுைனத்தின  முககிய  பநாககைைாகும் . 
இநபநாககைத்ட்த அடைய ்பணைானது மு்தலீடு 
ைற்றும் சசைவு சசயயப்படடு, உணடைத் 
்தயாரித்து  ்பரிைா்றத்  ப்தடையான  இ்தர 
ைளங்கைடளப  ச்பறுை்தற்கு  உ்தவுகி்றது . 
ைாடிகடகையாளரகைளுககு உணவு ைழங்கு்தல் 
சசம்டையாகை நடைச்பறும்ப்பாது ்பணைரவு 
அதிகைைாகை இருககும். பினைரும் ைழிகைள் 
உ ண ை கை  நி று ை ன த் தி ல்  ்ப ண த் தி ட ன 
சி்றந்த  முட்றயில்  மு்தலீடு  சசயைட்த 
உறுதிப்படுத்தும்.

�	எதிர்பாரககைப்படை ைாடிகடகையாளரகைளின 
எண்ணிகடகை ைற்றும் குறுகிய ைற்றும் 
நீண்ை கைாைத்திற்கு ைழங்கைப்பை பைண்டிய 
பசடைகைளின கைாை அளவு ஆகியைற்றிற்கு 
ஏற்்றைாறு  இைைசதி  ப்பாதுைான்தாகை 
இருககை பைண்டும். 

�	்பணிச்சூழலுககு ஏற்்ற உ்பகைரணங்கைள், 
ை ர ச் ச ா ை ா ன கை ள் ,  கை ட ை ட ை ப பு , 
பைற்்பரபபுகைள், ச்பாருத்்தப்பை பைண்டிய ைற்்ற 
இடணபபுகைள் ஆகியடை ்பணியாளரகைள் 
ை ற் று ம்  ை ா டி க ட கை ய ா ள ர கை ளி ன 
்ப ய ன ்ப ா ட டி ற் ப கை ற் ்ற ை ா று 
ைடிைடைககைப்படடிருககை பைண்டும்.

�	நிறுைனத்தின  சசயல்்பாடு  ைற்றும் 
்ப ர ா ை ரி ப பி ற் கை ா ன  ச ச ை வு கை ட ள க 
கைடடுப்படுத்்த பைண்டும்.

�	உணைகைப  ்பகுதிகைள் ,  உ்பகைரணங்கைள் 
ைற்றும்  ச்பாருடகைள்  ஆகியைற்றின 
ை ா ற் றி ய ட ை க கை க  கூ டி ய  ்த ன ட ை , 
ஆயுடகைாைம், நீடித்து உடழககும் தி்றன 
ைற்றும் ்பாதுகைாபபு

எல்ைாைற்றிற்கும் பைைாகை உணைகை 
நிறுைனத்தின  சைற்றிடய  உறுதிப்படுத்்த 
சசைவிைப்படை ்பணத்ட்த நிடையான ைறு 
ஆயவு அல்ைது ைதிபபீடு சசய்தல் அைசியம். 

்பரிைா்றப்பை  பைண்டும் .  இ்தற்கு  சி்றந்த 
திடைமிைல்  ைற்றும்  பநர  அடைைடண 
ப்தடையாகும்.

உ ண ை கை த் தி ல்  உ ச் ச  ை ற் று ம் 
ை ந ்த  நி ட ை  ஏ ற் ்ப டு ம் ப ்ப ா து ,  அ ்த ன 
உற்்பத்தி ைற்றும் ்பரிைாறு்தலின ்பல்பைறு 
நி ட ை கை ளி ல்  அ தி கை ை ா ன  ை தி ப பு மி க கை 
ைளங்கைள் வீணாககைப்படுகின்றன.  எனபை 
ஒவசைாரு ்பணியாளரகைளின ்பணி ைற்றும் 
அைரகைளால்  ்பயன்படுத்்தப்படும்  பநரம் 
ஆ கி ய ை ற் ட ்ற ப  ்ப கு ப ்ப ா ய வு  ச ச ய ை து  
அைசியம்.

ச க ை ய ல க ை யி ல்  ை ற் று ம் 
பரிைாறுமிடத்தில்  ( S e r v i c e  a r e a ) 
நேரத்கதை  சரியாை  நைலாணகை  சசயய 
இயலாகைகைான ைாரணிைள்.

�	்பணி சசயயும் இைத்திற்கு கைாை்தாை்தைாகை 
சசன்றடை்தல்.

�	உ ற் ்ப த் தி க கு த்  ப ்த ட ை ய ா ன ை ற் ட ்ற 
முனனபர திடைமிைாைல் இருத்்தல்.

�	்பணிடயத்  ச்தாைங்கைத்  ப்தடையான 
மூைபச்பாருடகைடள  உரிய  பநரத்தில் 
பகைடடுப ச்ப்றாைல் இருத்்தல்.

�	்ப ணி  ட ை ய ங் கை ட ள யு ம் , 
உ ்ப கை ர ண ங் கை ட ள யு ம்  மு ட ்ற ய ா கை 
்பராைரிககைாைல் இருத்்தல்.

�	பசாம்ப்பறித்்தனம், பைைதிகைாரிகைளிைம் 
்பயம், அதிகைைான கைண்கைாணிபபு ைற்றும் 
அறியாடை.

�	குடும்்பம், ைருத்துைம், சமூகைம் அல்ைது 
உளவியல் சாரந்த பிரச்சடனகைள்.

ஆககைபபூரைைான சசயல்திடைங்கைள், 
முட்றயான நிரைாகைம் ைற்றும் ப்தடையான 
்பதிபைடுகைடள  ்பராைரித்்தலில்  கைைனம் 
ச ச லு த் து ்த ல்  ப ்ப ா ன ்ற ட ை  உ ண ை கை 
நி று ை ன ங் கை ளி ல்  கை ட ை ப பி டி க கை ப ்ப ை 
பைண்டும். இ்தன மூைம் பநரத்ட்த சி்றந்த 
முட்றயில் பைைாண்டை சசயது பசமிககை  
முடியும்.
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சசயற்டகை விளககுகைடளப ்பயன்படுத்்த 
பைண்டியுள்ளது.

இப்த ப்பால் ைனி்த சகதியும் பினைரும் 
கைாரணிகைளால் வீணாககைப்படுகின்றது.

�	முட்றயற்்ற சடையைட்ற ைடிைடைப்பால், 
்பணியிைத்தில் அதிகை நைைாடைம் ஏற்்படடு 
சகதி விரயைா்தல்

�	ை ச தி ய ற் ்ற  ்ப ணி ச் சூ ழ ல் ,  ்ப ணி 
சசயைதில் ைந்தம் ைற்றும் பசாரவுககு  
ைழிைகுத்்தல்.

�	்ப ணி ய ா ள ர கை ளி ன  ப ை ட ை  ை ற் று ம் 
ப ந ர த் ட ்த  ச ரி ய ா ன  மு ட ்ற யி ல் 
திடைமிைாைல் இருத்்தல்.

�	்பணியாளரகைளின உைல்நைககுட்றவு – 
அடிககைடி பநாயைாயப்படு்தல் ைற்றும் 
வி்பத்துககைள் ஏற்்படு்தல்.

�	ஆளுடைக  குட்ற்பாைான  ைனமுட்ற 
குணத்்தால் அதிகை அளவு சகதி விரயைாகு்தல். 

�	சரியான பைற்்பாரடையினடை ்தை்றான 
மு ட ்ற கை ளி ல்  ப ை ட ை  ச ச ய ை ்த ற் கு 
ைழிைகுத்்தல்.

�	்தடைடைப ச்பாறுபபில் உள்ளைரகைளின 
அதிகைாரப ப்பாககு, பைடையினப்பாது 
்பணியாளரகைளுககிடைபய ்பயம், ்ப்தடைம் 
ைற்றும் நம்பிகடகையினடை ஆகியைற்ட்ற 
ஏற்்படுத்து்தல்.

பநரம் ைற்றும் சகதி சி்றந்த முட்றயில் 
்ப ய ன ்ப டு த் து ை ்த ற் கை ா கை  ்ப ா து கை ா க கை ப ்ப ை 
பைண்டும். வீணாககைப்படை பநரம் ஒரு ப்பாதும் 
திரும்்பக கிடைககைாது பைலும் வீணாககைப்படை 
சகதிடய திரும்்பப ச்ப்ற அதிகை ்பணச் சசைவு 
ஏற்்படும். எனபை உணைகை நிறுைனத்தில் 
பநரம் ைற்றும் சகதி ஆகியைற்ட்ற பசமிப்ப்தற்கு 
சாத்தியைான  ைழிகைடளக  கைண்ைறிைது 
முககியைாகும். அைற்றில் சிை ைழிகைள் கீபழ 
்படடியலிைப்படடுள்ளது.

�	சடையல்  சசய்த  பி்றகு  உைனடியாகை 
எரிச்பாருள் உ்பபயாகைத்ட்த, ்தானியங்கு 
(Automat ic)  முட்றயில்  நிறுத்தும் 

6.2.3  சகதி மேலாண்ே  

(Energy Management)

உணைகை நிறுைனத்தின முககியைான 
சகதி  ைளங்கைள்  என்படை  எரிச்பாருள் 
ஆ்தாரங்கைள் ைற்றும் ைனி்த தி்றனகைள் ஆகும். 
இந்த ைளங்கைள் அதிகை விடையுடைய்தாகை 
இ ரு ந ்த ா லு ம் ,  ்ப ற் ்ற ா க கு ட ்ற  ை ற் று ம் 
கிடைககைாைல் ப்பானாலும் ்தற்ப்பாது ைககைளுககு 
அட்த பசமிககும் எண்ணம் ைருைது இல்டை. 

எரிச்பாருள் சகதியானது, உணைகை 
நிறுைனத்தில் குறிப்பாகை சடையைட்றயில் 
வீணாககைப்படுகி்றது. அடை பினைருைாறு

�	ஓைனில், அடுபபுகைளில் அல்ைது கிரில்லில் 
ப்தடைப்படுை்தற்கு  சைகுபநரத்திற்கு 
முனனபர ஸவிடச் ்படைடன ஆன சசயது 
டைத்திருத்்தல்.

�	்பாத்திரத்தின அளடைப ச்பாருட்படுத்்தாது 
அதிகை அளவு தீடயப ்பயன்படுத்து்தல்.

�	முட்றயற்்ற  சடையல்  முட்றகைடளப 
பின்பற்று்தல்.

�	குளிரசா்தனப ச்படடியிலிருநது எடுத்்த 
உணடை,  அட்றயின சைப்பநிடைககு 
சகைாண்டு ைராைல் சடைத்்தல்.

�	்ப ரி ை ா று ம்  ப ந ர த் தி ற் கு  மு ன ன ப ர 
உணடை சடைத்து சைகுபநரம் சூைாகை 
டைத்திருப்ப்தற்கு  உ்பகைரணங்கைடளப 
்பயன்படுத்து்தல்.

�	அ தி கை  எ ரி ச ்ப ா ரு ள்  ப ்த ட ை ப ்ப டு ம் 
வி ள க கு கை ட ள ப  ( W a t t a g e ) 
்பயன்படுத்து்தல்.

�	ச ட ை ய ை ட ்ற  ை ற் று ம்  ்ப ரி ை ா று ம் 
்ப கு தி கை ளி ல்  ்ப ணி  மு டி ந ்த  பி ன பு , 
சைளிபயற்றும் விசிறிகைடள (Exhaust 
fan) அடணககைாைல் (off) இருத்்தல்.

�	சுைரகைள் ,  பைற்கூடரகைள்  ைற்றும் 
ச்பாருடகைளின மீது ்பயன்படுத்்தப்படும் 
ைண்ணங்கைள் சைளிச்சத்ட்த பிரதி்பலிப்ப்தற்கு 
்பதிைாகை உடகிரகித்து விடுகி்றது. இ்தனால் 
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ச க தி ட ய  அ ்த ன  ப ்த ட ை  ை ற் று ம் 
முககியத்துைத்ட்த உணரநது ்பயன்படுத்்த 
பைண்டும். ஒரு உணைகை நிறுைனைானது 
சிககைனைான முட்றயில் ைளங்கைடளப 
்பயன்படுத்துை்தற்கைான ைழிமுட்றகைடளக 
கைண்ைறிநது சசயல்்படுத்்த பைண்டும்.

(Switch off) ைசதியுள்ள உ்பகைரணங்கைளில் 
மு்தலீடு சசய்தல்.

�	சைப்பநிடைடய  சீராகை  டைத்திருககை 
ச்தரபைாஸபைடடைப  (Thermostat) 
்பயன்படுத்து்தல்.

�	சரியான அளவுள்ள ்பாத்திரங்கைடளப 
்பயன்படுத்து்தல்.

�	அதிகை நைைாடைத்ட்தத் ்தவிரககை ்பணி 
ட ை ய ங் கை ட ள  ச ரி ய ா ன  மு ட ்ற யி ல் 
அடைத்்தல்.

�	சகதிடய  திரும்்பக  கிடைககைககூடிய 
ைளங்கைளிலிருநது ச்பறு்தல் (எ.கைா.) சூரிய 
ஆற்்றல்.

�	குளிரசா்தனப ச்படடிடய சடையைட்றககு 
சைளிபய  டைப்ப்தால்  மினசாரத்ட்த 
பசமிககை முடியும். பைலும் உ்பகைரணங்கைடள 
சி்றந்த முட்றயில் ்பராைரித்்தால் பைடைத் 
தி்றடன அதிகைப்படுத்்த முடியும்.

�	சடையைட்றயில் இருநது சைளிபயறும் 
ச ை ப ்ப த் ட ்த  ை று சு ழ ற் சி  ச ச ய யு ம் 
முயற்சிகைள்  பைற்சகைாண்டு ,  சுத்்தம் 
சசயயப ்பயன்படுத்்தப்படும் ்தண்ணீடர 
சைப்பப்படுத்்தைாம். இ்தன மூைம் அதிகை 
அளவில் எரிச்பாருடள பசமிககைைாம்.

�	ைளங்கைள் குட்றந்த அளபை உள்ளது, 
பைலும் ைளங்கைடள சரியான முட்றகைளில் 
உ்பபயாகைப்படுத்்த பைண்டும். முககியைாகை 

புகைபடம் 6.6 பைற்கூடரயில் 
அடைககைப்படடிருககும் சூரிய ்பைடகை

திரும்பக  கிகடகைக  கூடிய 
எரிசபாருள்  ஆதைாரஙைளுககு  சி ை 
எடுத்துககைாடடுகைள் சூரிய ஆற்்றல், கைாற்று 
ஆற்்றல் (Wind energy), நீர சகதி, புவி 
சைப்ப சகதி ைற்றும் கைரிை சகதி (Biomass 
energy) ஆகியடை ஆகும். இந்த ைடகையான 
எரிச்பாருள்  ஆ்தாரங்கைள் ,  நிைககைரி , 
எண்சணய ைற்றும் இயற்டகைைாயு ப்பான்ற 
நிைத்்தடி எரிச்பாருடகைளிலிருநது (Fossil 
fuel) பைறு்படுகின்றன.

்க்லச்பசாற்்கள்

நைநனசெரியல் (Managerial) : ஒரு பைைாளரின ்பணி 
சரம்யூனநரஷன் (Remuneration) : பைடைககைான ஊதியம்

கைரார்ககியல் 
(Hierarchical)

: ைககைடள அல்ைது ச்பாருடகைடள அைற்றின முககியத் 
துைத்திற்கு ஏற்்ப முட்றப்படி ைரிடசப்படுத்தி அடைப்பது

அட்ஹியரன்ஸ் (Adherence) : விதிகைள், நம்பிகடகைகைடள ஒருைர சரியான முட்றயில் 
கைடைபிடித்்தல்

எர்ைனாமிக (Ergonomic) : சசயல்தி்றடன பைம்்படுத்துை்தற்கைாகை ைககைள் ைற்றும் 
அைரகைளது ்பணி நிடைடைகைள் குறித்்த அறிவியல் ஆயவு

இகநனாரன்ஸ் (Ignorance) : ப்பாதுைான அறிவு, ்தகைைல் அல்ைது கைல்வி இல்ைாடை

FSM_TAM_Chapter 06.indd   178 29-03-2019   11:47:26



1796. மேலாண்ே

இ்ையத்தில் மதட

�	https://www.youtube.com/watch?v=Cl4GhjSALsI Five functions of management.
�	https://www.youtube.com/watch?v=eSXP7VgGcz0 Management Basic Concepts: 

The Four Functions of Management.
�	https://www.youtube.com/watch?v=JFPVgyT8ePw Definition and functions of 

management. 
�	https://www.youtube.com/watch?v=sJa0co_3R7cHotel Energy Management System.
�	https://www.youtube.com/watch?v=b-_B7Bz0a-YGreen Practices Guide a focus on 

water conservation practices in hotels.

�	ஒரு உணைகை விடுதி அல்ைது அடுைடனககுச் சசனறு பைைாண்டையின ்பணிகைடளக 
கூரந்தாயவு சசயகை.

�	உணைகை நிறுைனத்தில் சகதிடய எவைாறு பசமிப்பது என்பது ்பற்றி ஒரு ்படடிைன்றம் 
(Debate) நைத்துகை.

ோைவர பசயல்பாடு

�	உணைகை விடுதியில் பநரம் / சகதி / ்பணத்ட்த சரியான முட்றயில் ்பயன்படுத்துைட்த 
திடரப்பைக கைாடசி (Film show) மூைம் எடுத்துடரத்்தல்.

ஆசிரியர பசயல்பாடு

I. சரியா் வி்ட்யத் மதர்நபதடுத்து 

எழுது்க. (1 ேதிப்பபண்கள்)

 1. ஒதுககைப்படை ்பணியின முககியத்துைத்ட்த 
உணரத்தும் சகைாள்டகை __________

அ) ்பணிடயப ்பகிரந்தளித்்தல் 

ஆ) ஒபர அதிகைார டையம் 

இ) ஒபர இைகடகை பநாககி ைழிநைத்து்தல் 

ஈ) ்படிநிடை

 2. கீ ழ க கை ண் ை  எ ந ்த  ச கை ா ள் ட கை யி ல் 
கைாைந்தை்றாடை, ்பணிவு, விதிகைடளப 
பி ன ்ப ற் று ்த ல்  ப ்ப ா ன ்ற ட ை 
அைங்கியுள்ளது.

அ) ஒழுங்குமுட்ற

ஆ) விசுைாசம்

இ) ஒழுககைம்

ஈ) ஒபர இைகடகை பநாககி ைழிநைத்து்தல்

வி்ாக்கள்
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 3. எந்தக சகைாள்டகையானது குழப்பங்கைடள 
அகைற்்றவும் ்தகைைல் ச்தாைரபுத் தி்றடன 
பைம்்படுத்்தவும் உ்தவுகி்றது?

அ)  ஒபர இைகடகை பநாககி ைழிநைத்து்தல்

ஆ) ஒபர அதிகைார டையம்

இ) ஒழுங்குமுட்ற 

ஈ) ்தனனாரைம்

 4. பைைாண்டையின அடனத்து நிடைகைளில் 
ந ட ை ச ்ப று ம்  ச ்த ா ை ர ச் சி ய ா ன 
சசயல்முட்ற __________

அ) திடைமிடு்தல்

ஆ) கைடடுப்படுத்து்தல்

இ) ைதிபபிடு்தல்

ஈ) ைழிநைத்து்தல்

 5. ்பணிககுத் ப்தடையான சசயல்தி்றடனத் 
துைககைச் சசயயும் ைற்றும் ைககைளிடைபய 
அதிகை ்தகைைல் ச்தாைரபு ப்தடைப்படும் 
பைைாண்டையின ்பணி _______ ஆகும்.

அ) ஒழுங்கைடைத்்தல்

ஆ) ஒருங்கிடணத்்தல்

இ) ைழிநைத்து்தல்

ஈ) ைதிபபிடு்தல்

 6. அடனத்து  சசயல்முட்றகைள்  ைற்றும் 
மு ய ற் சி கை ட ள  ஒ ரு ங் கி ட ண ப ்ப து 
__________ எனறு அடழககைப்படுகி்றது.

அ) ஒருடைப்படுத்்தல்

ஆ) ஒருங்கிடணத்்தல்

இ) ்பனமுகைத் ்தனடை

ஈ) கைருத்தில் சகைாள்ளு்தல்

 7. அ தி கை ா ர ம்  ை ற் று ம்  ச ்ப ா று ப பு கை ள் 
ப ை லி ரு ந து  கீ ழ ப ந ா க கி  ்த ர 
ை ரி ட ச ப ்ப டு த் து ை து  __________
முட்றயாகும்.

அ) பநர பகைாடு

ஆ) பநர பகைாடு - ்பணியாளர 

இ) ்பணியாளர - பகைாடு

ஈ) குழு 

 8. ச்தளிைான  இைககு  ைற்றும்  ்பணி 
அடைைடணடயக குறிப்பது __________

அ) பநரப ்பயன்பாடடைக குட்றககும்

ஆ) பநரப ்பயன்பாடடை அதிகைரிககும்

இ) பநரத்ட்த சைநிடைப்படுத்தும்

ஈ)  ஓரளவிற்கு பநரப ்பயன்பாடடைக 
குட்றககும்

 9. பைைாண்டைப  ்படிநிடையில்  ஒரு 
துட்றயின  கீழ  சை  அதிகைாரத்திற்கு 
இடைபய உள்ள ஒருங்கிடணபபு ைடகை 
__________

அ) சசங்குத்து

ஆ) கிடை ைடைம்

இ) உடபு்றம்

ஈ) சைளிபபு்றம்

 10. சடை ய ை ட ்ற ட ய  விட டு  ச ைளிப ய 
குளிரசா்தனப ச்படடிடய டைப்ப்தால் 
__________

அ)  ச ட ை ய ை ட ்ற யி ல்  இ ை த் ட ்த 
அதிகைப்படுத்்தைாம்

ஆ) அதிகை சகதி விரயைா்தடைத் ்தடுத்்தல்

இ) மினசாரத்ட்த பசமிககைைாம் 

ஈ) இடை அடனத்தும்

 11. __________ குணம்  அதிகை  அளவு 
சகதிடய விரயைாககுகி்றது.

அ) ைனமுட்ற குணம்

ஆ) ்பணிநது ப்பாகின்ற

இ) சரைாதிகைார

ஈ) அதிகைாரத்துை

 12. சடையைட்றயில்  ஒரு  பைாசைான 
பைைாண்டை என்பது __________

அ)  உற்்பத்திககுத் ப்தடையானைற்ட்ற 
முனனபர திடைமிைாைல் இருத்்தல்
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1816. மேலாண்ே

ஆ)  உணவு  ்தயாரிபபிற்கு  நிபுணடர 
அனுைதித்்தல்

இ)  சுமூகைைான முட்றயில் ்பணியிடனப 
்பராைரித்்தல்

ஈ)  ப்பாதுைான கைாற்ப்றாடைம் ைற்றும் 
சைளிச்சம்

 13. ்பணியிைத்தில் ்பணிகைளின முனபனற்்றம் 
கு றி த் ்த  ்த கை ை ல் கை ட ள  அ ளி த் ்த ல் 
__________ ஆகும்.

அ) ைழிநைத்து்தல்

ஆ) கைடடுப்படுத்து்தல்

இ) அறிகடகை அளித்்தல் 

ஈ) நிதி நிடை அறிகடகை ்தயார சசய்தல்

 14. POSD C ORB - எனனும்  சசால்டை 
ைடிைடைத்்தைர __________

அ) லூ்தர குலிக

ஆ) பிராங்க கில்ச்பரத்

இ) ரா்பரட ஓைன

ஈ) F.W. சையைர

 15. POSDCORB-ஐ குறிப்பது __________

அ) பைைாண்டையின இைககுகைள் 

ஆ) பைைாண்டையின ்பங்கு

இ) பைைாண்டையின ்பணிகைள்

ஈ) பைைாண்டை சகைாள்டகைகைள்

II. மூனறு வரி்களில் வி்டயளி 

 (3 ேதிப்பபண்கள்)

 1. பைைாண்டை – ைடரயறு.

 2. ்பணிகைடளப ்பகிரந்தளித்்தல் என்ப்தன 
ச்பாருள் யாது?

 3. ஒ ழு க கை த் தி ன  ச கை ா ள் ட கை கை ட ள ப 
்படடியலிடுகை.

 4. ஒபர இைகடகை பநாககி ைழிநைத்து்தல் 
ைற்றும்  ஒபர  அதிகைார  டையம்  - 
பைறு்படுத்துகை.

 5. ப ை ை ா ண் ட ை க  ச கை ா ள் ட கை கை ளி ல் 
ஸபகைைார  சங்கிலி  ச்தாைரபு  ்பற்றி 
எழுதுகை.

 6. எஸபிரிட டி கைாரபஸ என்ப்தன ச்பாருள் 
எனன?

 7. POSDCORB – விரிைாககைம் ்தருகை.

 8. ஒ ழு ங் கை ட ை த் ்த லு க கை ா ன 
சசயல்முட்றடயப ்படடியலிடு.

 9. கைடடுப்படுத்து்தலின  ்படிநிடைகைடள 
எழுதுகை.

 10. ச ட ை ய ை ட ்ற யி ல்  ச ரி ய ா ன  ப ந ர 
பைைாண்டை சசயய இயைாடைககைான 
கைாரணங்கைடளக குறிபபிடுகை.

III. ஒரு பத்தியில் வி்டயளி 

 (5 ேதிப்பபண்கள்)

 1. ைழிநைத்து்தலின  கூறுகைடளப  ்பற்றி 
விைரி.

 2. ஒழுங்கைடைத்்தல் குறிபபு ைடரகை.

 3. ஏன திடைமிடு்தல் நிரைாகைத்தின முககிய 
்பணியாகை கைரு்தப்படுகி்றது?

 4. பநர ைற்றும் ்பண பைைாண்டை ்பற்றி 
எழுதுகை.

 5. உணைகை நிறுைனத்தில் எவைாறு ைனி்த 
சகதி வீணாககைப்படுகின்றது?

IV. ஒரு பக்க அைவில் வி்டயளி 

 (10 ேதிப்பபண்கள்)

 1. பைைாண்டை சகைாள்டகைகைடள விரிைாகை 
எழுது.

 2. உ ண ை கை  ப ை ை ா ள ர  ச ச ய ய  
பைண்டிய  ்பல்பைறு  ்பணிகைள்  ்பற்றி  
விைாதிககைவும். 

 3. உணைகை நிறுைனத்தில் எவைாறு பநரம், 
சகதி ைற்றும் ்பணத்ட்த பைைாண்டை 
சசயைாய?
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1827. மனித வத மேலாணமத

மனித ேள வமலவாணவம அலலது 
பணியவாளர வமலவாணவம எனபது உணேக 
நிரேவாகத்தில  மிகவும்  முககியமவானது . 
பலவேறு  பினனணியில  இரு்நது  ேரும் 

பதவாழிலவாளரகவள நிரேகிபபது உணேக 
வ ம ல வா ள ரி ன  த வ ல ய வா ய  ப ணி க ளி ல 
ஒனறவாகும்.  இதற்கு தனிச்சிறபபு ேவாய்நத 
திறவமகள் மற்றும் நலல மனித உறவுகள் 
வதவேபபடுகிறது. மனித ேளஙகவள திறம்ப்ட 
நிரேகிபபவத மனித ேள வமலவாணவமயின 
மு க கி ய  வ ந வா க க ம வா கு ம் .  தி ற வ ம ய வா ன 
பஙகளிபபு மற்றும் பணி பநறிமுவறகவள 
ப ணி க ப க வா ள் வ க ய வா க க  ப க வா ண ்ட  ஒ ரு 
பணிககுழு ,  உணேக  பசேயலபவாடுகளின 
பேற்றிககு ேழிேகுககும். 

மு வ ற ய வா ன  ப சே ய ல மு வ ற க வ ள ப 
பினபற்றி, விவேகமவாக சிற்நத மனிதேளம் 
வ த ர ்ந ப த டு க க ப ப ட டு ,  ப ப வா ரு த் த ம வா ன 
பணிநிவலயில அமரத்தபபடடு, வபவாதுமவான 
வமற்பவாரவேயு்டன அேரகளின பசேயலதிறன 
ம தி ப பீ டு  ப சே ய ய ப ப ்ட  வ ே ண டு ம் . 
இம்மவாதிரியவான மனித ேள வமலவாணவமககு 
கீழ்ககண்ட படிகள் பினபற்றபபடுகினறன. 

1.  ஆடவசேரபபு

2.  வதரவு பசேயதல 
3.  பயிற்சி மற்றும் ஊககுவிபபு

மனித வத

 மேலாணமத

 � ஆடவசேரபபு பசேயலமுவற பற்றிய அறிவிவனப பபறுதல

 � உணேக நிரேவாகத்தில புதிய ஊழியரகவள பயிற்றுவிபபதற்கவான பசேயலமுவறவயப 
புரி்நது பகவாள்ளுதல.

 � ஊககபபடுத்துதலின அேசியத்வதத் பதரி்நது பகவாள்ளுதல.

 � தவலவமப பணபுகவளக கற்றுக பகவாள்ளுதல.

 � பசேயலதிறன மதிபபீடு மற்றும் ஊதியத்தின பலவேறு முவறகவள அறி்நது பகவாள்ளுதல.

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

7

்பணியலவர்த மேலாணமயின்தி்நணித

யலர்?

பணியவாளர  வமலவாணவமயின 
த்நவத ரவாபரட ஓேன 1800-ம் ஆணடு 
பதவாழிலவாளர நலனுககவான அம்சேஙகளில 
த ன து  ப ங க ளி ப வ ப  ே ழ ங கி ன வா ர . 
பதவாழிற்சேவாவலகள்  சேட்டம்  1819-ம் 
ஆணடில அேர அளித்த பஙகளிபபவானது, 
12 ேயதிற்கும் குவறேவான குழ்நவதகள் 
பணிககு பசேலேவதத் தடுத்து நிறுத்த 
உதவியது .  வமலும்  இலேசே  கலவி , 
வீ ட டு  ே சே தி க ள் ,  ப ப வா ழு து வ ப வா க கு 
மற்றும்  குவற்நத  வேவல  வநரஙகள் 
வபவானறேற்வறப  பபறவும்  ேழிேவக 
பசேயதது.
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1837. மனித வத மேலாணமத

ஆகவே நிரேவாகத்தினரும், ஊழியரகளும் 
பழககமவானேரகளவாக இருபபவாரகள்.

2.   வெளிப்புற  காரணிகள்  –  விளம்பரம் 
மூலம் ஆடவசேரபபு  எனபது ஒரு பபவாதுேவான 
ப ே ளி ப பு ற  க வா ர ணி ய வா கு ம் .  அ த வா ே து 
அதிக அளவு தகுதி ேவாய்நத நபரகளுககு, 
குறிபபிட்ட  கவாலிபபணியி்டஙகள்  மற்றும் 
அதற்குத்  வதவேயவான  தகுதிகள்  பற்றிய 
தகேலகள் பசேனறவ்டய பசேயதித்தவாள்கள், 
பதவாவலககவாடசி, உள்ளூர ேவாபனவாலிகள் 
ம ற் று ம்  ே ணி க  ப த் தி ரி க வ க க ளி ல  
விளம்பரம்  பசேயயபபடுகிறது .  சேரியவான 
நபரகவளத்  வதர்நபதடுபபதற்கவாக  சில 
சே ம ய ங க ளி ல  உ ண ே க  நி று ே ன ங க ள் 
கலலூரிகளு்டன  பநருககமவான  உறவேப 
பரவாமரிககிறது.

7.1.1 தேர்வு வெயேல் (Selection)

ஆடவசேரபபுககு  அடுத்த  படிநிவல , 
நிறுேனத்திற்குத் வதவேயவான தகுதி ேவாய்நத 
மற்றும் திறவமயுள்ள நபரகவளத் வதரவு 
பசேயதல ஆகும். வதரவு பசேயதல எனபது 
கு றி ப பி ட ்ட  வ ே வ ல க கு  வி ண ண ப பி த் த 
ந ப ர க ளி ்ட மி ரு ்ந து  சி ற ்ந த  ந ப வ ர த் 
வ த ர ்ந ப த டு க கு ம்  ப சே ய ல மு வ ற  எ ன று 
ேவரயறுககபபடுகிறது. ஆடவசேரபபு மற்றும் 
வதரவு பசேயதல எனபவே ஒரு நவாணயத்தின 
இ ரு  ப க க ங க ள்  வ ப வா ல  இ ரு ப ப த வா ல , 
இ வ ே  ப ப ரு ம் ப வா லு ம்  ஒ த் த த வா க வு ம் 
மற்றும்  ஒனறுகபகவானறு  மவாற்றவாகவும் 
பயனபடுத்தபபடுகினறன.

பணியவாளரகளின  வதரவு  எனபது 
ஒ ரு  க டி ன ம வா ன  ப சே ய ல மு வ ற ய வா கு ம் . 
ஏபனனில சேரியவான பணிககு சேரியவான நபவரத் 
வதர்நபதடுககப பணத்வத அதிக முதலீடு 
பசேயய வேணடியுள்ளது. பணியவாளரகவளத் 
வதர்நபதடுககும் ஒவபேவாரு பசேயலமுவற 
படிகளும்  விணணபபதவாரரகவளப  பற்றி 
பல  தகேலகவளப  பபற  உதவுேதவால , 
முடிபேடுககும் பசேயவல இது எளிதவாககுகிறது.

7.1த ஆட சேர்ப்புத(Recruitment)

ஆடவசேரபபு  எனபது  ‘ேருஙகவால 
ஊ ழி ய ர க வ ள த்  வ த டு ம்  ஒ ரு 
பசேயலமுவறயவாகும்� .  வமலும்  இது  ஒரு 
நிறுேனத்தின  பணிககு  விணணபபிகக 
தூ ண டு வ க வா ல வா க வு ம் ,  ஊ க கு வி ப பு 
பசேயலவாகவும் விளஙகுகிறது. ஒரு உணேக 
நிறுேனத்தில எ்நதபேவாரு பணி நிவலவயயும் 
நிரபபுேதற்கு ஆடவசேரபபு பசேயலமுவறயவானது 
உடபுற மற்றும் பேளிபபுற கவாரணிகவளப 
பபவாறுத்து அவமயும். 

புககபடம் 7.1 ஆடவசேரபபு

1.   உட்புற  காரணிகள்  –  ஆடவசேரபபில 
உடபுற  கவாரணி  எனபது  பணி  பசேயயும் 
பணியவாளரகளுககுள்வளவய நவ்டபபறுேது. 
இவே உணேக நிறுேனத்தின அவனத்து பணி 
நிவலகளுககும் ஏற்றது. ஒரு நிறுேனத்தின 
அலகிற்குள் (Unit) அலலது ஒரு அலகிலிரு்நது 
மற்பறவாரு அலகுகவகவா இ்டமவாறுதல அலலது 
பணியிலிருககும் பணியவாளரின பதவி உயரவு 
(எடுத்துககவாட்டவாக உதவி சேவமயற்கவாரரவாக 
இரு்நது தவலவம சேவமயற்கவாரரவாக பதவி 
உயரவு  பபறுேது  ஆகும்) .  இம்முவற 
சிககனமவானது ,  ஏபனனில  வதவேயற்ற 
வி ள ம் ப ர ச்  ப சே ல வ ே க  கு வ ற க கி ற து . 
வமலும் நிரேவாகம் தம் பணியவாளவரப பற்றி 
நனகு  அறி்நதிருககவும்  ேழி  பசேயகிறது . 
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1847. மனித வத மேலாணமத

படம் 7.1 விணணபபதவாரரகவளத் வதரவு பசேயயும் பசேயலமுவற

விா்ணப்்பங்கணவப்த

ப்பறுில்

விா்ணப்்பங்கணவத 

மதிப்பீடுதபசேயில்

்பணிக்கலனத ிர்வு்கள்

 ேர்்கல்ணல்

முன்தஅனு்ப தணித

ஆயவுதபசேயில்

்பணிககுதத ிர்வுத

பசேயில்

மருதது த்பரி சேலிணன

ிகுதியற்றதவிா்ணப்்பிலரர்்கணவத

நிரல்கரிதில்

அட்டெகை 7.1 ஆட்தெர்ப்பு மற்றும் தேர்வு வெயேலுக்கு இகடதேோன தெறுபாடுகள்

ெ.எண் ஆட்தெர்ப்பு தேர்வு

1. ஆடவசேரபபு முவறயவானது தகு்நத நபரகவள 
வதரவு பசேயேதற்கு முனனவர நவ்டபபறும்

ஆடவசேரபபவதத் பதவா்டர்நது நபரகவளத் 
வதரவு பசேயதல நவ்டபபறும்.

2. நிறுேனத்தின பணிககுத் வதவேயவான 
தகுதி ேவாய்நதேரகவள அவ்டயவாளம் 
கணடு ஊககுவிககும் பசேயலமுவற

விணணபபித்தேரகளி்டம் இரு்நது தகுதி 
ேவாய்நதேவரத் வதர்நபதடுபபது.

3. இது வநரமவற பசேயலவாகும். பல நபரகவள 
விணணபபிககச் பசேயது வதரவு விகிதத்வத 
அதிகரிககிறது.

இது எதிரமவற பசேயலவாகும். பணிககு 
ஏற்ற சிற்நத நபவர வதரவு பசேயேதற்கவாக, 
தகுதியுவ்டய பல நபரகவள நிரவாகரிபபது. 

4. ஆடவசேரபபு எனபது மனித ேளஙகவளத் 
வதடுேதும் மற்றும் அவ்டயவாளம் 
கவாணபதுமவாகும்

அவ்டயவாளம் கவாணபபட்ட 
மனிதேளஙகவள ஒபபிடடு சேரியவான 
பணிநிவலயில அமரத்துேது.
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1857. மனித வத மேலாணமத

பசேயலபவாடடுக பகவாள்வககள், நவ்டமுவறகள் 
பற்றி ஊழியரகள் நனகு அறி்நதிரு்நதவால, அது 
புதிய பணியவாளரகளுககு ஊககத்வதயும், 
தனனம்பிகவகவயயும் அளிககும்.

ஒரு  பயிற்சி  திட்டத்தின  முதலபடி 
எனபது  எபபபவாழுது பயிற்சி பகவாடுககபப்ட 
வேணடும்? எனன கற்றுக பகவாடுககபப்ட 
வேணடும்? யவாருககு பயிற்சி அளிககபப்ட 
வேணடும்?  எனபது பற்றி முடிவு பசேயதவல 
ஆகும். ஒரு நிறுேனத்தின குறிகவகவாள்கவள 
அவ்டேதற்கு  பயிற்சிககவான  இலககுகள் 
அவமககபப்ட வேணடும். வமலும் இலகவகப 
பற்றிய  ஒரு  சுருககத்  திட்ட  ேவரப்டம் 
(Outline) ேடிேவமககபப்ட வேணடும். ஒரு 
சிற்நத பயிற்சித் திட்டம் நிறுேனத்திற்கும், 
ப ணி ய வா ள ர க ளு க கு ம்  ந ன வ ம க ள்  ப ல 
ேழஙகககூடியது.

்பயிறசியினலல்தநிறு னததிறகுதஏற்படும்த

ேன்ணம்கள்

�	உற்பத்தி அதிகரித்தல

�	உணவு பகடடுபவபவாதல மற்றும் பபவாருள் 
வசேதவாரஙகள் குவறதல

�	விபத்துககளின எணணிகவக குவறதல

�	குவறேவான புகவாரகள்

�	பணியில திருபதிவய அதிகரித்தல

�	பணியவாளரகளின பணிநிவலத்தனவம 
அதிகரித்து பணிவய விடடு பசேலலும்  
விகிதம் குவறதல

நிேமனம் வெயேல் (Placement) – நியமனம் 
பசேயதல  எனபது  சேரியவான  வேவலயில 
த கு தி ய வா ன  ப ணி ய வா ள வ ர  அ ம ர த் து ம் 
பசேயலவாகும். ஒரு உணேக நிறுேனத்தில 
சேரியவான பணியவாளரகவளத் வதர்நபதடுத்து 
நியமனம் பசேயதல எனபது அ்நநிறுேனத்தின 
நிவலயவான சிற்நத வேவலத்திறன மற்றும் 
உற்பத்திவய உருேவாகக உதவும். இதன மூலம் 
அ்நநிறுேனம்  சுமூகமவாக  பசேயலப்டவும் 
மற்றும் வநவாககஙகவள சிற்நத முவறயில 
அவ்டயவும் முடியும்.

பணிச்சூழலுக்கு   அறிமுகப்படுத்துேல் 
(Induction) – தகுதியவான பணியவாளரகள் 
வ த ர ்ந ப த டு க க ப ப ட டு ,  ப ப வா ரு த் த ம வா ன 
பணிநிவலககு அமரத்தபபட்ட பிறகு, அேரகவள 
பணிச்சூழலுககு அறிமுகபபடுத்துதல எனபது 
அடுத்த படிநிவலயவாகும். பணிச்சூழலுககு 
அ றி மு க ப ப டு த் து த ல  எ ன ப து  பு தி த வா க 
ப ணி ய ம ர த் த ப ப ட ்ட  ப ணி ய வா ள ர க ளு க கு 
நிறுேனத்தின  குறிகவகவாள்கள்  மற்றும் 
கலவாச்சேவாரத்வத அறிமுகம் பசேயதலும், அவத 
ஏற்றுகபகவாள்ளச் பசேயதலும் மற்றும் உணேக 
நிறுேனத்தின ேழககமவான நவ்டமுவறகவள 
அறி்நது பகவாள்ளவும் உதவும் பசேயலமுவற 
ஆகும்.

7.2த த்பயிறசிதமறறும்தஊக்கமளிதில்த

(TrainingதandதMotivation)

7.2.1த ்பயிறசியளிதில்த(Training)

ஒரு குறிபபிட்ட பணிவய பசேயேதற்குத் 
வதவேயவான  அறிவு  மற்றும்  திறனகவள 
அதிகரிபபதற்கவாக ஊழியருககுத் தரபபடும் 
ப சே ய வ ல  ப யி ற் சி ய ளி த் த ல  எ ன ப ப டு ம் . 
புதிய பணியவாளரகளுககு பயிற்சி அளிபபது 
எனபது ஒரு முதலீடு ஆகும். நீண்ட கவால 
அடிபபவ்டயில அதிகபடசே பயனகவளப பபற 
பணியவாளரகளுககு முழுவமயவான பயிற்சி 
அளிகக வேணடியது அேசியம். நிறுேனத்தின 

புககபடம் 7.2 பயிற்சியளித்தல

FSM_TAM_Chapter 07.indd   185 29-03-2019   11:49:43



1867. மனித வத மேலாணமத

இ ப ப யி ற் சி யி ல  உ ண ே க த் தி ன 
பவாதுகவாபபு பபட்டக அவறகள், கஃபவ்டரியவா, 
உணவு இவ்டவேவள வநரம், விடுபபிற்கவான 
விதிகள் மற்றும் பிற  ேசேதிகவளப பற்றி 
அறி்நது பகவாள்ள முடியும். இதன மூலம் 
பணியவாளரகள் தனனம்பிகவகவயப பபற்று 
உணேகத்தின ஒரு அஙகத்தினரவாக உணர்நது 
விசுேவாசேத்வத பேளிபபடுத்துேர.

2.த உள்ளிருப்புத்பயிறசித(InternshipதTraining)

உள்ளிருபபு பயிற்சி எனபது ேழககமவாக 
கலவி அலலது பதவாழில நிறுேனஙகளில 
பணிவயப  பற்றிய  பசேயமுவற  அறிவேப 
பபறத்  வதவேயவான  அனுபே  அறிவே 
ேழஙகுேதவாகும். எடுத்துககவாட்டவாக, உணேக 
வமலவாணவம பயிலும் மவாணேரகள் ஆறு 
மவாதஙகள் முதல இரணடு ஆணடுகள் ேவர 
சிற்நத உணேக நிறுேனத்தில பயிற்சிவயப 
பபறுேதன மூலம் பணிவயப பற்றிய பசேயமுவற 
அறிவேப பபற்றுகபகவாள்கிறவாரகள். 

ஆ).த்பயிறசிதமுண்ற்கள்

பணியில  பயிற்சி  (On the Job 
Training) மற்றும் பணி சேவார்நத பேளிபபயிற்சி 
(Off the Job Training) என பபவாதுேவாக 
பயிற்சியில இரணடு முவறகள் உள்ளன. 

1.த த்பணியில்த்பயிறசித(OnதtheதJobதTrainingத-த

OJT)

இ்நத முவற ‘உற்று வநவாககி பதிய 
வேத்தல�  (Observing and copying) 
அலலது ‘பசேயலேழிக கற்றல� (Learning 
by doing) எனறும் அவழககபபடுகிறது. 
உணேக நிறுேனத்தில புதிய பணியவாளரகள் 
பணியில அமரத்தபபடடு பணி பசேயேதற்குத் 
வ த வ ே ய வா ன  தி ற ன க ள்  அ ே ர க ளு க கு  
கற்றுக பகவாடுககபபடுகிறது. இதனவால ஒரு 
புதிய  பணியவாளருககு  இ்நத  ேவகயவான 
பயிற்சிவய  சிற்நதது  என  பேற்றிகரமவாக 
நிரூபிககபபடடுள்ளது.

�	ப ணி ய வா ள ர க ள்  வி டு ப பு  எ டு த் த ல  
குவறதல

�	சிற்நத தரத்தில பசேயலதிறன

�	குவற்நத கணகவாணிபபு மற்றும் குவற்நத 
பணச்பசேலவு

�	மன உறுதிவய அதிகரித்தல

�	எ தி ர க வா ல  வ ம ல வா ள ர க வ ள த் 
தயவாரபடுத்துதவல எளிதவாககுதல

�	சிற்நத வமலவாணவம திறன

்பயிறசியினலல்த்பணியலவர்்களுககுத

ஏற்படும்தேன்ணம்கள்

�	சுயமரியவாவத

�	நம்பிகவக

�	பசேயல ஊககம்

�	புதிய திறனகள், நுடபஙகள் மற்றும் அறிவு

�	பதவி உயரவு

�	அதிக ேருமவானம்

�	ஒத்துபவபவாகும் நிவல

�	பவாதுகவாபபு அதிகரிபபு

அ).த்பயிறசிதஅளிதிலின்த ண்க்கள்

1.த தஊக்கமளிதில்தஅல்ேதுத்பணிச்சூழணேத

அறிமு்கப்்படுததும்த்பயிறசித(Inductionதorத

orientationதprogramme)

இவேவகயவான  பயிற்சியில  புதிய 
பணியவாளருககு  உணேக  நிறுேனத்தின 
ே ர ல வா று ,  உ ண வு ப ப ட டி ய லி ன  ே வ க , 
ேழஙகபபடும் வசேவேயின ேவக, நிரேவாக 
அவமபபு, துவறகள் அவமககபபடடிருககும் 
இ்டம் மற்றும் பணியவாளரகளின பணிகள், 
பகவாள்வககள் ,  நவ்டமுவறகள் ,  விதிகள் 
மற்றும்  ஒழுஙகுமுவறகள் ,  குவறகவளத் 
ப த ரி வி க கு ம்  ந வ ்ட மு வ ற க ள்  ம ற் று ம் 
பவாதுகவாபபு ந்டேடிகவககள் வபவானறேற்வறத் 
பதளிவுபடுத்த வேணடும். 
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1877. மனித வத மேலாணமத

அட்டெகை 7.2  ஒரு ெகமேற்காரருக்கான பணியில் பயிற்சி திட்டம்

நாள் 1
சேவமயலவறயின பலவேறு பிரிவுகவளப புரி்நது பகவாள்ளுதல

அஙகு இருககும் உபகரணஙகவளப பற்றி அறி்நது பகவாள்ளுதல

ஒரு நவாளுககவான உணவுபபடடியல தயவாரித்தல

வசேமிபபிற்குத் வதவேபபடும் பபவாருடகளின படடியவலத் தயவாரித்தல

வேவல பசேயயும் வமவசேவய சுத்தம் பசேயதல

நாள் 2
வதவேயவான மூலபபபவாருடகவள வசேவாதவனயிடடு சேரிபவாரத்தல

சேவமயற் குறிபபின தர நுடபத்திவன HACCP-ஐ அடிபபவ்டயவாகக பகவாணடு அறிதல.
உணவு முன தயவாரிபபு பசேயதல மற்றும் சேவமத்தல

பரிமவாறும் அளவிவன நிரணயித்தல

தயவாரித்த உணவேப பவாதுகவாபபவாக வேத்திருத்தல

உணவின தரத்வத பரிவசேவாதித்தல

உணவு வமவசே மற்றும் உபகரணஙகவள சுத்தம் பசேயதல

2.த த்பணிதசேலர்்நிதப ளியிடப்்பயிறசித 

(OffதtheதJobதTraining)

i.த மலதிரிதமுண்றத(Simulationதmethod)

ம வா தி ரி  மு வ ற  எ ன ப து  ஒ ரு 
பணியவாளருககு அேர பணி பசேயய வேணடிய 
இ்டத்தின பணிச்சூழவல ஒத்த கிட்டத்தட்ட 
அவத  பணிச்சூழவல  வேறு  இ்டத்தில 
ேழஙகும் உத்தியவாகும். சேவமயற்கவாரரகளுககு 
பகவாடுககபபடும் பயிற்சி திட்டம் அட்டேவண 
7.3-ல பகவாடுககபபடடுள்ளது.

ii.த தஅறிவுதஅடிப்்பணடயிேலனதமுண்றத

(Knowledgeதbasedதmethod)

இ்நத  முவறயில  ஊழியரகளுககு 
விரிவுவரகள், திவரபப்டஙகள், மவாநவாடுகள் 
மற்றும்  கருத்தரஙகுகள்  மூலம்  பயிற்சி 
ேழஙகபபடுகிறது.

iii.த ்பரி சேலிணனதமுண்ற்கள்

ஒரு தனிநபர தனவனப பற்றியும் , 
பணியி்டஙகளில மனித உறவுகளின பலவேறு 

வகவாணஙகள் பற்றியும் புரி்நது  பகவாள்ேதும் 
(வமலவாளரின பணி உடப்ட) இம்முவறயின 
வநவாககமவாகும். இதில இரணடு முவறகள் 
அ்டஙகும். ஒனறு கூர்நதறியும் திறன பயிற்சி 
(Sensitive training) மற்பறவானறு கருத்துப 
பரிமவாற்ற  பகுபபவாயவு  (Transact ional 
analysis) முவறயவாகும்.

ப யி ற் சி யி ன  வ த வ ே  ம ற் று ம் 
ப ங வ க ற் ப வா ள ர க ளி ன  ப ணி நி வ ல வ ய ப 
பபவாறுத்து மிகவும் பபவாருத்தமவான பயிற்சி 
முவற வதரவு பசேயயபபடுகிறது.

7.2.2த ஊக்கப்்படுததுில்த(Motivation)

ஒரு சிற்நத நிரேவாக வமலவாணவம, 
எபவபவாதும் ஊழியரகவள உற்சேவாகபபடுத்தி 
பபவாருத்தமவான  பணிச்  சூழவல  அளிகக 
முயற்சிககும். ஒரு உணேக நிறுேனத்தின  
உற்பத்தித்  திறனவானது  பணியவாளரகவள 
ஊ க க ப ப டு த் து த வ ல வா டு  வ ந ர டி  
பதவா்டரபுவ்டயது.
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1887. மனித வத மேலாணமத

அட்டெகை 7.3 ெகமேற்காரருக்கான பணி ொர்்நே வெளிப்பயிற்சித் திட்டம்

தநரம் வபாருளடக்கம் அறிவுகர முகறகள்

9.00 மு.ப. - 9.45 மு.ப. உணேக விடுதியின ேரலவாறு

தற்வபவாவதய நிரேவாக அவமபபு

வநவாககஙகள்

பணியவாளரகள் பகவாள்வககள்

விரிவுவர (Lecture)
விேவாத முவற (Discussion)
திவரபப்டம் (Film show)

9.45 மு.ப. - 10.30 மு.ப. சேவமயலவற சேவாதனஙகள்

தூயவம, பவாதுகவாபபு மற்றும் 
பரவாமரித்தல

பசேயல விளககம் 
(Demonstration)
விேவாத முவற (Discussion)

10.30 மு.ப. -11.00 மு.ப. சுகவாதவாரம் திவரபப்டம் (Film show) 
விேவாத முவற (Discussion)

11.00 மு.ப. -  11.15 
மு.ப.

வதநீர இவ்டவேவள

11.15 மு.ப. - 12.00 ந.ப. சேவமத்தலின பகவாள்வககள்

கிரிலலிங (Grilling)
பசேயல விளககம் 
(Demonstration)
விேவாத முவற (Discussion)

12.00 ந.ப. - 1.00 பி.ப. பரிமவாறும் அளவிவன 
நிரணயித்தல (Portioning)
தயவாரித்தல (Preparation)
கவாடசிபபடுத்துதல (Presentation)

பசேயல விளககம் 
(Demonstration)
பசேயமுவற (Practical)

1.00 பி.ப. -  2.00 பி.ப. மதிய இவ்டவேவள

2.00 பி.ப. -  4.00 பி.ப. சேவமயல பசேயமுவற பசேயமுவறவய பசேயது 
கவாடசிபபடுத்துதல

4.00 பி.ப. -  4.15 பி.ப. கவாஃபி இவ்டவேவள

4.15 பி.ப. -  5.00 பி.ப. உணவின விவலவய நிரணயம் 
பசேயதல

பரிமவாறும் அளவிவன நிரணயம் 
பசேயதல

உவர 
விேவாத முவற

5.00 பி.ப. -  6.00 பி.ப. தூயவமபபடுத்துதல

“ வ ம வா ட டி வ ே ஷ ன ”  அ ல ல து 
ஊ க க ம ளி த் த ல  ( M o t i v a t i o n ) 
எனபது  ‘வமவாடடிவ�  (Mot ive)  எனற 
ேவாரத்வதயிலிரு்நது பபறபபட்டது. வமவாடடிவ 
/ வநவாககம் எனபது ‘தனிநபரின உள்ளவார்நத 
எணணஙகவள ,  அேரகளது  ந்டத்வதவய 

ே ழி ந ்ட த் தி  ப சே ய ல ப டு த் து கி ற து  எ ன று 
ே வ ர ய று க க ப ப டு கி ற து .  ஊ க க ம ளி த் த ல 
எ ன ப து  உ ்ந து த ல ,  ஆ ர ே ம்  ம ற் று ம் 
முயற்சி  ஆகியேற்வறக  பகவாணடு  சில  
இலககுகவள அவ்டய உதவும் ேழிவயக 
குறிபபதவாகும்.
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1897. மனித வத மேலாணமத

X வகவாடபவாடு (எதிரமவற / அேநம்பிகவக) 
(Pess imist ic)  மற்றும்  Y  வகவாடபவாடு 
(வநரமவற / தனனம்பிகவக) (Optimistic) 
எ ன  இ ர ண டு  வ க வா ட ப வா டு க ள வா க 
குறிபபிடடுள்ளவார. அேரது X வகவாடபவாடடில 
வேவலயில விருபபமிலலவாமல இருபபேரகள், 
பபவாறுபபுகவளத்  தவிரபபேரகள் ,  எ்நத 
இலடசியமும்  இலலவாமல  இருபபேரகள் 
மற்றும் அதிக பவாதுகவாபபு்டன இருபபேரகள் 
இ ரு ப ப த வா க க  க ரு த ப ப டு கி ற து .  இ ்ந த க 
வகவாடபவாடவ்டப பபவாறுத்தேவர அேரகவள 
உவழகக வேகக வேணடுபமனில அேரகவள 
ஊககபபடுத்தி,  கடடுபபடுத்தி, தண்டவனயவால 
அச்சுறுத்தபப்ட வேணடும் எனக கூறபபட்டது. 
Y வகவாடபவாடடினபடி ,  பதவாழிலவாளரகள் 
வ ந ர ம வ ற ய வா ன  எ ண ண ங க ள் , 
தனனம்பிகவகககுரியேரகள், மனபபூரேமவாக 
ப ப வா று ப வ ப  ஏ ற் று க ப க வா ள் ப ே ர க ள் , 
வ ே வ ல யி ல  ப சே ய ல தி ற வ ன யு ம் , 
பவ்டபபவாற்றவலயும் பேளிபபடுத்துபேரகளவாக 
இருபபதவாகக கருதபபடுகிறது.  இத்தவகய 
ப த வா ழி ல வா ள ர க ள்  த ன ன ம் பி க வ க யு ்ட ன 
தவாஙகவள ேழிகவாடடியவாக பசேயலபடடு சுயக 
கடடுபபவாடடு்டன இருபபர. அதனவால நிரேவாக 
வநவாககஙகவள அவ்டய உவழபபேரகளவாகவும் 
இருபபவாரகள்.

ஆ.த தஊக்கமளிதிலின்த ண்க்கள்த(Typesத

ofதMotivation)

ஒ ரு  உ ண ே க  வ ம ல வா ள ர , 
பணியவாளரகளி்டமிரு்நது பணிவய முடித்துப 
பபற  விரும்பினவால  அேரகளுககு  ஒரு 
பேகுமதிவயக பகவாடுபபதவாகக கூறி தனககு 
இணஙக வேககலவாம் அலலது அேரகளி்டம் 
பயத்வத ஏற்படுத்திக கடடுபபடுத்தலவாம்.

ஊக்கமளித்ேகை இரண்டு ெககோக 
ெககப்படுத்ேைாம்.

 ேர்மண்றத(ஊக்கத

ஊதியம்)

எதிர்மண்றத(்பயம்)

 

பு்றக்கலரணித(Extrinsic)த-த(்ப்ணம்,த

பு்கழ்)

உவக்கலரணித(Intrinstic)த-த(்பலரலடடுத

மறறும்தஅஙகீ்கலரம்)

அ).ததஊக்கமளிதிலின்தப்கலள்ண்க்கள்த

(MotivationalதTheories)

ம னி த ே ள  நி று ே ன ங க ள் 
ஆரம்பிககபபட்ட கவாலம் முதல, மககவளப 
பணி பசேயய எது தூணடுதலவாக அவமகிறது 
எனபது குறித்து பலவேறு சி்நதவனயவாளரகள் 
ஆயவு பசேயய முயனறுள்ளனர. பலவேறு 
அணுகுமுவறயின விவளேவாக பல வகவாடபவாடுகள் 
உருேவாககபபட்டன. ஆனவால இஙவக இரணடு 
வகவாடபவாடுகள் பற்றிக கூறபபடடுள்ளன. அவே 
மவாஸவலவாவின வகவாடபவாடு மற்றும் ்டகளஸ 
பமகரிபகர X மற்றும் Y வகவாடபவாடு.

1.த தமலஸ ேலவின்த ்கலட்பலடுத 

(Maslow’sதTheory)

பசேயலகள்  பேற்றிகரமவாக  பசேயது 
முடிககபப்ட, வதவேகள் ஐ்நது நிவலகளில 
பூரத்தி  பசேயயபபடடு  ஊககபபடுத்தபப்ட 
வேணடும் .  ஆபிரகவாம்  மவாஸவலவா  ஐ்நது 
ப ே வ வ ே ற வா ன  ம னி த  வ த வ ே க வ ள 
மு ன வ ே த் த வா ர .  அ த வா ே து  அ டி ப ப வ ்ட 
உ்டலியல வதவேகளவான உணவு மற்றும் 
தஙகுமி்டம், அவதத் பதவா்டர்நது பவாதுகவாபபு, 
சேமூகத்  வதவேகள்  மற்றும்  அேற்வற 
வி்ட  உயர்நதவேகளவான  சுய  மரியவாவத 
மற்றும் தனவன உணர்நது பகவாள்ளுதல 
ஆகியவேயவாகும்.

2.த தடகவஸதபமகரிப்கர்தXதமறறும்தYத ்கலட்பலடுத

(DouglasதMcGregorத–தXதandதYதTheory)

இ்நதத் தத்துேம் மனித இயலவபப 
பற்றிய அனுமவானஙகவள அடிபபவ்டயவாகக 
பகவாண்டது. ்டகளஸ தனது வகவாடபவாடுகவள 

படம் 7.2 ஊககபபடுத்துதலின பசேயலமுவற

அதி்கதஉற்பததிததி்றன்

 ேலக்கம் இேககு ேடதணி
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1907. மனித வத மேலாணமத

�	கீழ்நிவலயில உள்ள பணியவாளரகளின 
வமல அககவற (A sincere interest in 
subordinates as individuals)

�	வபவாடடி (Competition)

�	பஙவகற்பு (Participation)

�	பபருவம (Pride)

�	ப ப வா று ப பு க வ ள ப  ப கி ர ்ந த ளி ப ப து 
(Delegation of responsibility)

�	உயரேவாக மதித்தல (Appreciation)
�	ஊதியம் (Pay)

வேவலவய சிறபபவாக முடித்ததற்கவாக 
பகவாடுககபபடும் விருதுகள், தகு்நத அஙகீகவாரம் 
மற்றும்  பவாரவாடடுககள்  ஆகியவே  நலல 

1.த த ேர்மண்றதஅல்ேதுதகூடுில்த

ஊதியததுடன்தஊக்கப்்படுததுில்த

(Incentiveதmotivation)த

இது பபவாதுேவாக பேகுமதி அளித்தலின 
அடிபபவ்டயில இருககும்.  மககள் ஊகக 
ஊதியத்திற்கவாக பணி பசேயய நவானகு ‘P’–ன 
உ ்ந து த ல  அ ே சி ய ம வா கி ற து ,  அ த வா ே து 
புகழ்  (Praise),  பகௌரேம்  (Prestige), 
பதவி  உயரவு  (Promot ion)  மற்றும்  
ஊதியம் (Pay).

வநரமவறயவான ஊககமளித்தல எனபது 
கீழ்ேருேனேற்வறக குறிககிறது.

�	பவாரவாடடு மற்றும் பணி முடித்ததன பலன 
(Praise and credit for work done)

சுயத 

சேகதிணயத

உ்ணர்்நதுத

ப்கலள்ளுிலின்த

 ிண ்கள்த(ஒருத

ே்பரின்தசேகதிணயத

உ்ணருில்.)

சுயதமரியலணித

 ிண ்கள்த(அஙகீ்கலரம்,த

 லழ்கண்கதிரம்தசேலிணனத

புரிில்.)

சேமூ்கதத ிண ்கள்த

(அன்பு,தசேலர்்நதிருதில்,த

ஏறறுகப்கலள்வப்்படுில்,தேடபு)

்பலது்கலப்புத ிண ்கள்த(்பலது்கலப்பு,த

்பயததிலிரு்நதுதசுி்நதிரம்,த

தீணமயிலிரு்நதுத்பலது்கலப்பு)

உடலில்த ிண ்கள்த(உ்ணவு,தநீர்,த்கலறறு,தஇருப்பிடம்,தஆணட)

படம் 7.3 மவாஸவலவாவின வதவேகளின படிநிவலகள்
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1917. மனித வத மேலாணமத

திட்டஙகள், மருத்துே கவாபபீடடுத் திட்டஙகள், 
விடுமுவற நவாடகள் (Holidays) மற்றும் 
விடுமுவறக கவாலம் (Vacations) ஆகியேற்வறக 
குறிககிறது.

4.த தஉவக்கலரணித ழிதஊக்கமளிதில்த

(IntrinsicதMotivation)

இது பயனுள்ள ஒனவற நிவறவேற்றிய 
திருபதி உணரவிவனக குறிபபது. இது புகழ், 
பபவாறுபபு, அஙகீகவாரம், மரியவாவத, ஆற்றல, 
அ்நதஸது ,  வபவாடடி  மற்றும்  பஙவகற்பு 
ஆகியேற்வறக குறிககிறது.

ப ணி ய வா ள ர க வ ள  சே ரி ய வா ன 
ேழியில ஊககபபடுத்தும்வபவாது அேரகள்  
மிகவும்  திருபதிகரமவான  உணரவிவனப 
பபறுேர.

7.3த திணேணமப்த்பாபு்கள்த 

(Leadershipதqualities)

தவலவமப  பணபு  எனபது  ஒரு 
குழுவின  மீதவான  பசேலேவாககு  ஆகும் . 
ப ணி ப ப ப வா று ப பு க வ ள த்  ப த ளி ே வா க  
உருேவாககி பணியவாளரகளுககு ேழஙகுதல, 
கு ழு வி வ ன  ே ழி ந ்ட த் தி ச்  ப சே ல லு ம் 
பபவாறுபபிவன ஏற்றுக பகவாள்ளுதல மற்றும் 
த ன வ ன ப வ ப வா ல  ப ணி ய வா ள ர க ளு க கு ம் 
ந ன ம தி ப பு  ப க வா டு த் து  அ ே ர க ளி ன 
நம்பிகவகவய  சேம்பவாதித்தல  வபவானறவே 
பணியவாளரகவளத்  திறம்ப்ட  வகயவாளும் 
ஒரு உணேக வமலவாளரின பணிகளவாகும். 
ஒரு நிறுேனம் சிற்நத முவறயில, சுமூகமவாக 
பசேயலபடுேதற்கு  சேகதி  ேவாய்நத  குழு 
வதவேபபடுகிறது.

7.3.1த திணேணமப்த்பாபின்த ண்க்கள்த

(Stylesதofதleadership)

ஒரு குழுவே உருேவாகக, உணேக 
வமலவாளர கீழ்ககண்ட தவலவமப பணபுகளில 

குழு உணரவிவனயும், ஒத்துவழபபு மற்றும் 
மகிழ்ச்சிவயயும் ஏற்படுத்த ேழிேகுககும்.

2.த தஎதிர்மண்றதஊக்கமளிப்புதஅல்ேதுத

்பயததிணனதஏற்படுததுில்த 

(Negativeதorதfearதmotivation)

இது கட்டவாயபபடுத்துேது அலலது 
அச்சேத்வத ஏற்படுத்துேவத அடிபபவ்டயவாகக 
பகவாண்டது.

எ தி ர ம வ ற ய வா ன  ஊ க க ம ளி த் த ல 
எனபது சில குவறகவளக பகவாணடுள்ளது. 
தண்டவன அடிககடி அளிககபபடும்வபவாது 
மன அழுத்தம் மற்றும் விரகதி அவ்டதல 
வபவானறவே  ஏற்படடு  எதிரமவறயவான 
ந்டத்வதககு ேழிேகுககிறது.

இ வ ே  கீ ழ் ே ரு ே ன ே ற் வ ற 
உள்ள்டககியது.

�	ஊதியககுவறபபு (Wage cuts)

�	எச்சேரிகவக (Warnings)

�	விமரசேனஙகள் (Criticism)

�	ஊதியத்து்டன கூடிய விடுபபு நவாடகள் 
குவறபபு (Reduction in paid holiday)

�	சிரமமவான  இ்டத்திற்கு  பணி  மவாற்றம் 
பசேயதல (Transfer to inconvenient 
places)

�	பணி நீககம் (Dismissal)
இ து  வ ப வா ன ற  ஊ க க ம ளி த் த லி ல 

விசுேவாசேம், ஒத்துவழபபு மற்றும் ஒற்றுவம 
வபவானற  மனித  இயலபுகள்  வமவாசேமவாக 
பவாதிககபபடடு நிரேவாகத்தின உற்பத்தித் திறன 
குவற்நது விடும்.

3.த தபு்றக்கலரணித ழிதஊக்கமளிதில்த

(ExtrinsicதMotivation)த

இது புறககவாரணிகள் மூலம் ஊழியரகவள 
சே்நவதவாஷபபடுத்தும்  ேழிமுவறயவாகும் . 
இது பதவி உயரவு ,  ேவாழ்கவகத்  தரம்  
உயரதல, கூடுதல பலனகள், ஓயவூதிய 
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இதில கணடிபபவான சேரேவாதிகவாரம் 
( To u g h  a u t o c r a t i c )  ம ற் று ம்  
இரககமுள்ள சேரேவாதிகவாரம் (Benevolent 
autocrat ic)  என  இரணடு  பேவவேறு 
ேவககள் உள்ளன.

கண்டிப்பான அல்ைது கடுகமோன 
ெ ர்ெ ாதி க ா ர ம்  ( H a r d  b o i l e d ) 
எனபது  பயம்  மற்றும்  தண்டவனவய 
ஆ யு த ம வா க ப  ப ய ன ப டு த் தி  எ தி ர ம வ ற 
த வா க க த் வ த  ஏ ற் ப டு த் து ம் .  இ தி ல 
கட்டவளயிடுேவத தவலவமப பணபு எனறு 
ப வா ர க க ப ப டு கி ற து .  கீ ழ்  உ ள் ள ே ர க ள் 
மறுபபு கூறவாமல கட்டவளககுக கீழ்பபடிதல  
வ ே ண டு ம் .  இ த் த வ ல வ ம ப  ப ண பி ன 
முககிய வநவாககவம ‘பசேயலதிறனுகவகற்ற 
ஊதியம் மற்றும் மிகக குவறேவான பவாரவாடடு 
வபவானறவே ஆகும்.

இ ர க் கமுள்ள   ெ ர் ெ ா தி க ா ர ம் 
எனபது  த்நவதவயப  வபவானற  தவலவம 
(Paternalistic leader)  எனக கூறபபடுகிறது. 
தவலவம ஏற்பேர கீழ் பணி புரிபேரகளி்டம் 
தனவன  பபற்வறவாரவாக  பவாவித்து  ந்ட்நது 
பகவாள்ேவார.  இபபணபு பேகுமதி மற்றும் 
ஊ க க  ஊ தி ய த் வ த ப  ப ய ன ப டு த் தி 
வ ந ர ம வ ற  த வா க க த் வ த  ஏ ற் ப டு த் து ம் . 
இதன  மூலம்  தன  கீழ்  பணிபுரிபேரகள் 
நிறுேனத்தின குறிகவகவாள்கவள அவ்டய 
சேரியவான  திவசேயில  ேழிந்டத்திச்  பசேலல  
உதவுகிறது. 

ஆ.த தஜனேலய்கதிணேணமத 

(Democraticதleadership)

ஜனநவாயக தவலவம பஙகு பபறும் 
தவலவம  (Participating leadership) 
அலலது பகிர்நதளிககும் தவலவம (Shared 
leadership) எனறும் அவழககபபடுகிறது. 
தீ ர ம வா னி க கு ம்  ப சே ய ல மு வ ற க ளி ல 
இககுழுவில  உள்ளேரகளின  பஙகளிபபு 
அதிகமவாக இருககும். இது மவாற்றியவமககும் 
தனவமவயயும், பபவாரு்நதிக பகவாள்ேவதயும் 
அனுமதிககும்.

ஒனவறப பினபற்ற வேணடும். பேவவேறு 
சூழ்நிவலககு  ஏற்றேவாறு  பல  ேவககள் 
உள்ளது. இதனடிபபவ்டயில தவலவமப பணபு 
ேவகபபடுத்தபபடடுள்ளது. 

அ. சேரேவாதிகவார தவலவம (Autocratic 
leadership)

ஆ. ஜனநவாயக  தவலவம  (Democratic 
leadership)

இ. சுத்நதிரமவான தவலவம (Laissez Faire 
or Free Rein leadership)

ஈ. அதிகவாரத்துே தவலவம (Bureaucratic 
leadership)

அ.த தசேர் லதி்கலரதிணேணமத 

(Autocraticதleadership)

ஒரு சேரேவாதிகவார தவலேர எனபேர 
நிறுேனத்தின எலலவாமுமவாகத் திகழ்பேர. 
இேர தனககுக கீழ் உள்ள பணியவாளரகளுககு 
வேவலவய பகிர்நதளிககும் பபவாறுபவபப 
பபற்றுள்ளவார .  இவேவகத்  தவலவமப 
ப ண பு  தி ற ன  ே வா ய ்ந த து .  வ ம லு ம் 
தீ ர ம வா ன ங க ள்  எ டு க கு ம் வ ப வா து 
மற்றேரகளு்டன ஆவலவாசேவன  பசேயய சில 
வநரம்  அனுமதிககும் ,  பல  வநரஙகளில 
அனுமதிபபதிலவல. ஒருேரின தீரமவானம் 
ம ட டு வ ம  பி ன ப ற் ற ப ப ்ட  வ ே ண டி ய 
ப ந ரு க க டி ய வா ன  சூ ழ லி ல  இ வ ே வ க 
தவலவமப  பணபு  சேரியவானது  ( எ . கவா . 
இய்நதிரகவகவாளவாறு).

புககபடம் 7.3 தவலவமப பணபுகள்
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ஈ.த தஅதி்கலரதது திணேணமத(Bureaucraticத

leadership)

இ வ ே வ க  த வ ல வ ம ப  ப ணி யி ல 
த வ ல ே ரி ன  ந ்ட த் வ த ய வா ன து  வி தி க ள் , 
ஒழுஙகுமுவற  மற்றும்  பசேயலமுவறகள் 
வபவானறேற்வறச் சேவார்நவத உள்ளது. இதில 
எ்நதபேவாரு  பணியவாளரின  பஙகளிபவபவா 
அலலது சுயமுயற்சிவயவா இருககவாது. இதன 
வி வ ள ே வா க  நி ர ே வா க  ப சே ய ல மு வ ற க ள் 
ேழககமவான  நவ்டமுவறயில  பதவா்டர்நது 
பசேயலபடும்.

7.3.2த தசி்ற்நிதிணேதணமயின்த

கு்ணேேன்்கள்

ஓர  தவலேர  தனககு  கீழ்  உள்ள 
பணியவாளரகவள ேழி ந்டத்த, பயனுள்ள 
சில தவலவமப பணபுகவளக பகவாணடிருகக 
வ ே ண டு ம் .  அ வ ே  பி ன ே ரு ம வா று 
ேழஙகபபடடுள்ளது.

புககபடம் 7.5 தவலேரின குணஙகள்

i.த தஉடல்தமறறும்தமனத லிணமத(Physicalத

andதmentalதvigour)

நீண்ட  வநரம்  பணி  பசேயய  அதிக 
சேகதியும் ,  மனேலிவமயும்  தவலேருககு 
வதவேபபடுகிறது.

கு ழு வி ன  க ரு த் து க கு  ஏ வ த னு ம் 
ஒரு  நபர  எதிரவாக  பசேயலபடும்வபவாது , 
மற்ற உறுபபினரகள் சுய கடடுபபவாடடு்டன 
இ ரு ப ப வ த  த வ ல வ ம  எ தி ர ப வா ர க கு ம் . 
அ ்ந ந ப வ ர  ம ற் ற  உ று ப பி ன ர க ள் 
உ்டனடியவாகக கணகவாணித்து கடடுபபடுத்த 
வ ே ண டு ம் .  இ வ ே வ க  த வ ல வ ம ப 
பணபுககு  வநரமும் ,  சேகதியும்  அதிகம்  
வதவேபபடும். 

இ.த தசுி்நதிரமலனதிணேணமத(LaissezதFaireத

orதFreeதReinதleadership)

புககபடம் 7.4 சுத்நதிரமவான தவலவம

இ வ ே வ க  த வ ல வ ம  த ன 
கீ ழ்  உ ள் ள ே ர க வ ள  அ ே ர க ளி ன 
வி ரு ப ப த் தி ற் வ க ற் ற ே வா று  ப சே ய ல ப ்ட 
அனுமதிககிறது. அேர எ்நத பகவாள்வககள் 
ம ற் று ம்  ப சே ய ல மு வ ற க வ ள யு ம் 
உ ரு ே வா க கு ே தி ல வ ல .  ே ழ க க ம வா க 
இவேவகயில  வநரடி  தவலவம  எனறு 
யவாரும்  இலலவாமல  இருபபதவால  இது 
‘எ ்ந த  த வ ல வ ம யு ம்  இ ல வ ல�  எ ன று 
அ வ ழ க க ப ப டு கி ற து .  இ த் த வ ல வ ம ப 
பணபு  பேற்றியவ்டய  வேணடுமவானவால  
இ க கு ழு வி ல  உ ள் ள  ந ப ர க ள் 
எ ல ல வா  நி வ ல க ளி லு ம்  ப க கு ே ப ப ட ்ட 
ந ்ட த் வ த  உ வ ்ட ய ே ர வா க  இ ரு க க  
வேணடும்.
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மற்றும் பரி்நதுவரகவள ேழஙகுேது வபவானற 
ேழிகவாடடும்  திறனகவளப  பபற்றிருகக 
வேணடும்.

vii.த தசேமூ்கததபிலடர்புத(Socialதability)

ஒரு தவலேர நடபவாகவும், உதவியவாகவும், 
அனுதவாபம் கவாட்டககூடியேரவாகவும், எளிதில 
அணுகக கூடியேரவாகவும் இருகக வேணடும். 
வமலும் தன பணியவாளரகளின நம்பிகவக மற்றும் 
விசுேவாசேத்வதப பபற்றேரவாக இருகக வேணடும்.

viii.த தபிலழில்நுட்பததி்றன்த 

(TechnicalதCompetence)

ஒ ரு  த வ ல ே ர  த ன னு வ ்ட ய 
பணியின  கருத்தியல  (Theory) மற்றும் 
பசேயமுவற பற்றிய முழுவமயவான அறிவேப 
பபற்றிருகக வேணடும். இவே நிறுேனத்தின 
பகவாள்வககள் ,  பசேயலமுவறகள்  மற்றும் 
பசேயலபவாடுகளு்டன பதவா்டரபுவ்டயதவாகும்.

ix.த தமற்றதினப்்படடததி்றணம்கள்த 

(OtherதPersonalதAbilities)

ஒரு தவலேர பசேயலதிறன, வதரியம், 
பணியிவனப  பற்றிய  அறிேவார்நத  திறன , 
ேவள்நது பகவாடுககும் தனவம, முதனவமப 
பணிகளுககு முககியத்துேம் அளித்தல மற்றும் 
ஒழுககபநறிகவளப  பினபற்றுபேரவாகவும் 
இருகக வேணடும். பணியவாளர குழுவிவன 
ேழிந்டத்துேவதவாடு  சேரியவான முவறகவள 
பயனபடுத்தி அேரகவள மதிபபீடு பசேயேதும் 
ஒரு வமலவாளருககுத் வதவேயவான பணபவாகும்.

7.4த தபசேயல்தி்றன்தமதிப்பீடு,தஊதியம்த

(PerformanceதAppraisal,தWages)

உ ண ே க  நி று ே ன த் தி ன  ஒ ரு 
நலல வமலவாளர தனது பணியவாளரகளின 
பசேயலதிறவன  பதவா்டர்நது  கேனித்துக 
ப க வா ண டி ரு க க  வ ே ண டு ம் .  ந ல ல 

ii.த தமனதஎழுச்சியில்தநிணேப்புததின்ணமத

(EmotionalதStability)

த வ ல ே ர க ள்  ப ல வ ே று 
பிரச்சேவனகவளப பற்றி முடிபேடுககும்வபவாது 
அவதப பகுத்தறி்நது பபவாருத்தமவான முடிவே 
எ டு க க  வ ே ண டு வ ம  த வி ர  த ங க ளி ன  
உணரவுகள் அலலது உணரச்சிகளின ேழி 
பசேயலப்டககூ்டவாது. நலல தவலேருககு சிற்நத 
தீரேளிககும் திறன இருபபது அேசியம்.

iii.த தஇரக்கம்த(Empathy)

ஒரு தவலேர தனனுவ்டய மற்றும் தன 
கீழ் பணியவாற்றுபேரகளின  பலம், பலவீனம், 
குறிகவகவாள்கவளப பிரித்தறி்நது பவாரககத் 
பதரிய வேணடும். வமலும் வநரவமயவாகவும் 
ந்ட்நது  மற்றேர  பவாரவேயில  இரு்நது 
சி்நதிககவும் பதரிய வேணடும். 

iv.த ஊக்கமளிதில்த(Motivation)

ஒ ரு  த வ ல ே ர  த ன னு வ ்ட ய 
பணியவாளரகவள  ஊககுவிகக  தனககுள் 
உற்சேவாகத்வத ஏற்படுத்தி்ட வேணடும். அதற்கு 
மவாறவாக தண்டவனவயப பற்றிய பயத்வதப 
பயனபடுத்தி பணிவய முடிககச் பசேயதவால, 
அது ஒரு நலல தவலேருககவான பணபவாக 
இருகக முடியவாது.

v.த தி்க ல்தபிலடர்புதததி்றன்த

(CommunicatingதSkill)

ஒரு நலல தவலேர தனககுக கீழ் 
பணிபுரிபேரகளி்டம் தகேவலத் பதரிவிககவும், 
பணி பசேயயத் தூண்டவும், அதற்கு இணஙகச் 
பசேயயவும் மற்றும் ேழிந்டத்தவும் சிற்நத தகேல 
பதவா்டரபுத் திறவனப பபற்றிருகக வேணடும். 

vi.த த ழி்கலடடும்ததி்றன்த(Abilityதtoதguide)

த வ ல ே ர  த ன க கு க  கீ ழ்  உ ள் ள 
பணியவாளரகளுககு  குறிபபிட்ட  பணிவய 
எவேவாறு நிவறவேற்றுேது, தேறுகவள சேரி 
பசேயேது, சேவாதவன புரிய தயவார பசேயேது 
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முவறயவாகும்.  இதில ஒரு பணிககுழுவில 
ப ணி ய வா ள ர க ள்  ஒ ரு ே ரு க ப க வா ரு ே ர 
ஒபபி்டபபடுகிறவாரகள்.  அேரகளின தகுதி 
அ டி ப ப வ ்ட யி ல  ஆ ய வு  ப சே ய ய ப ப ட டு 
தி ற வ ம க வ க ற் ற ே வா று  கு ழு க க ள வா க ப  
பிரிககபபடுகிறவாரகள்.

2.த த சேலடிதஒப்பீடுதமுண்றத(Pairedத

ComparisonதMethod)

இஙவக ஒவபேவாரு ஊழியரும் ஒவர 
வநரத்தில  குழுவில  உள்ள  ஒவபேவாரு 
நபரகளு்டனும் ஒபபி்டபபடுகிறவார. ஒவபேவாரு 
நபரும் மற்பறவாரு நபரு்டன ஒபபி்டபபடுவகயில 
எத்தவன முவற ஒபபி்டபபடுகிறவார எனபவத 
கவாகிதத்தில குறித்துகபகவாள்ள வேணடும். இ்நத 
எணகவள பமவாத்தக குழுவின தரேரிவசேவய 
அளிககும். எடுத்துககவாட்டவாக, ஐ்நது நபரகவள 
ஒபபிடுேதவாக இரு்நதவால அதில A நபரின 
பசேயலதிறன  B உ்டன  ஒபபி்டபபடுகிறது . 
வமலும்  யவாருவ்டயது  சிற்நதது  எனவும் 
முடிவு எடுககபபடுகிறது, பின A நபர B, 
C, D மற்றும் E என ஒவபேவாருேரு்டனும் 
ஒ ப பி ்ட ப ப டு கி ற வா ர .  கீ ழ் க க ண ்ட 
சூத்திரத்வதப பயனபடுத்தி முடிவில ஒருேர  
வதர்நபதடுககபபடுேவார.

N (N-1) / 2

இ ங வ க  N  எ ன ப து 
ஒ ப பி ்ட ப ப ்ட  வ ே ண டி ய  ந ப ர க ளி ன 
எணணிகவகவயக குறிககிறது. முடிவுகள் 
அ ட ்ட ே வ ண ப ப டு த் த ப ப ட டு  ஒ வ ப ே வா ரு 
நபருககும் ஒரு தரககுறியீடு ஒதுககபபடும். 
குழு பபரியதவாக இருககும்வபவாது, தீரவுகளின  
எ ண ணி க வ க  அ தி க ம வா க  இ ரு ப ப த வா ல , 
இ ம் மு வ ற  ஒ ரு  ப ப ரி ய  கு ழு வி ற் கு 
பபவாருத்தமவானதவாக இருககவாது.

3.த ிரமிடுில்த(Grading)

பணியவாளவரத் தரமிடுேதில பினேரும் 
அ ம் சே ங க வ ள க  ப க வா ண ்ட  கு றி யீ டு க ள் 
அளவுவகவாலவாக பயனபடுத்தபபடுகிறது. அவே 

ப சே ய ல தி ற னு க கு  ஊ க க ம ளி க கு ம் 
ே வா ர த் வ த யு ம் ,  த ே று க ள்  இ ரு ்ந த வா ல 
கணடிககவும் வேணடும். பசேயலதிறன மதிபபீடு 
எனபது ஒரு பணியவாளரின பசேயலதிறன 
ம ற் று ம்  மு ன வ ன ற் ற த் வ த  மு வ ற ப ப டி 
மதிபபிடுேதற்கவான  ஒரு பசேயலமுவறயவாகும்.

புககபடம் 7.6 பசேயலதிறன மதிபபீடு, ஊதியம்

பசேயல்தி்றன்தமதிப்பீடடின்தேன்ணம்கள்

�	வ ம ற் ப வா ர வ ே ய வா ள ரு க கு  ப த வி 
உயரவிற்கவான  திட்டத்வத  உருேவாகக 
உதவுகிறது.

�	பணியவாளருககு  ஊகக  ஊதியத்வத 
ேழஙகுேவத முடிவு பசேயகிறது.

�	பணியவாளருககவான பயிற்சித்திட்டஙகள் 
மற்றும் பகவாள்வககவள உருேவாககுகிறது.

�	பணியவாளரகளின பணிககவால அளவு 
மற்றும் வதர்நபதடுககும் பசேயலமுவறகவள 
அறி்நது பகவாள்ள உதவுகிறது.

�	சிற்நத  தகேல  பதவா்டரபுத்  திறவன 
உறுதிபபடுத்துகிறது.

�	ஊ க க ப ப டு த் து ம்  க வா ர ணி ய வா க 
பசேயலபடுகிறது.

7.4.1த தமதிப்பீடுதபசேயயும்தமுண்ற்கள்த

(MethodsதofதAppraisal)

1.த த ேரடிதிர ரிணசேதமுண்றத(Straightத

RankingதMethod)

இ து  ப சே ய ல தி ற ன  ம தி ப பீ ட டி ன 
ப ழ வ ம ய வா ன  ம ற் று ம்  எ ளி ய 
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1967. மனித வத மேலாணமத

ஒபபி்டபபடடு, இறுதியவாக அேருககு ஒரு 
தரககுறியீடு அளிககபபடுகிறது.

7.4.2த ஊதியங்கள்த(Wages)

ஊ தி ய த் தி ன  அ டி ப ப வ ்ட 
வநவாககம், ஒரு நிறுேனத்தில பணிபுரியும் 
பணியவாளரகளுககு ஒரு நியவாயமவான ஊதிய 
விகிதத்திவன நிறுவுேதும், பரவாமரிபபதும் 
ஆகும் .  பணியவாளவரப  பபவாறுத்தேவர 
வீடடிற்கு பகவாணடு பசேலலும் பணமவானது 
அ ே ர க ள து  உ வ ழ ப பி ற் கு  கி வ ்ட க கு ம் 
ஊதியமவாகும். ஊதியம் எனபது முதலவாளிகள் 
தஙகள்  ஊழியரகள்  பசேயத  வேவலககு 
பகவாடுககககூடிய எ்நதபேவாரு பபவாருளவாதவார 
ஈடுபசேயதல ஆகும்.

ஊ தி ய ம்  இ ர ண டு  ப கு தி க வ ள க 
ப க வா ண டு ள் ள து .  அ வ ே  அடிப்பகட 
ஊதிேம் மற்றும் இேர  படிகள். அடிப்பகட 
ஊதிேம்  எனபது  அடிபபவ்ட  சேம்பளம் 
ம ற் று ம்  ப டி க வ ள க  கு றி க கு ம் .  இ து  
ஒபப்நத அடிபபவ்டயில பசேயது முடிககபபட்ட 
அலலது  முடிகக  வேணடிய  பணிககவான 
ஊதியமவாகும் .  அடிபபவ்ட  ஊதியத்தின  
ம தி ப வ ப  கு றி ப பி ட ்ட  க வா ல த் தி ற் கு 
பரவாமரிகக படிகள் ஊதியத்து்டன வசேரத்து 
ே ழ ங க ப ப டு கி ற து .  இ த ர  ப டி க ள வா ன 
விடுமுவறககவான ஊதியம் (Holiday pay), 
கூடுதல பணி வநர ஊதியம் (Overtime pay), 
பேகுமதி (Bonus) மற்றும் சேமூக பவாதுகவாபபு 
பலனகள்.

உணேக  நிறுேனஙகவளப  வபவால 
மற்ற நிறுேனஙகளிலும், க்ட்நத கவாலஙகளில 
ஊழியரகளுககு ேழஙகபபட்ட ஆணடு ஊதிய 
விகிதமவானது  அேரகளின  அடிபபவ்டத் 
வதவேகவளக கூ்ட பூரத்தி பசேயய முடியவாத 
நிவல  இரு்நதது .  நிறுேனஙகள்  விகிதக 
ப க வா ள் வ க க ளி ல  ம வா ற் ற ம்  ப சே ய ே வ த 
ஏ ற் று க ப க வா ண ்ட வ ப வா து  இ ்ந நி வ ல  
மவாறியது. 

பகுபபவாயவு திறன, ஒத்துவழபபு, சேவார்நதிருத்தல, 
சுய  பேளிபபவாடு ,  வேவலவயப  பற்றிய 
அறிவு மற்றும் தவலவமப பணபு ஆகியவே. 
தரககுறியீடுகளவானது பினேருமவாறு -

�	மிகச் சிற்நதது

�	நனறு

�	நனறு / சேரவாசேரி

�	ஏற்றுகபகவாள்ளத்தககது

�	வமவாசேமவானது

ஒ ரு  ஊ ழி ய ரி ன  உ ண வ ம ய வா ன 
ப சே ய ல தி ற ன  இ ்ந த  த ர ே ரி வ சே க ளு ்ட ன 

புககபடம் 7.7 தரமிடுதல

ஊழிேர்களின் வெேல்திறகன மதிப்பீடு 
வெயே பேன்படுத்தும் நவீன முகற / 
நடத்கே ரீதிோன மதிப்பீட்டு அளவுதகால் 
(The Behaviourally Anchored Rating Score 
- BARS)

இது  ஒரு  வேவலயில  முககிய 
பரிமவாணஙகவளக கண்டறி்நது பினனர 
ஒவபேவாரு பரிமவாணத்திலும் குறிபபிட்ட 
ந்டத்வதவய மதிபபீடு பசேயது தரமிடுகிறது. 
ந்டத்வத  எபவபவாதும்  பசேயலகவளச் 
சேவார்நதது, அது முடிவுகவளச் சேவார்நதது 
அலல. ஆவகயவால வமலவாளர விரும்பிய 
பலவன ஊழியர நிவறவேற்ற முடியவாத 
வபவாது இருேருககும் இவ்டயில கருத்து 
வேறுபவாடு ஏற்ப்ட ேவாயபபு உள்ளது.
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வநர விகித அடிபபவ்டயில  ேழஙகபபட்ட 
ஊதியத்வத வி்ட அதிகரித்தவால அேருககு 
ப க வா டு க க ப ப ்ட  வ ே ண டி ய  கூ டு த ல 
ப த வா வ க ய வா ன து  அ ே ர து  க ண க கி ல  
ேரேவாக  வேககபபடும் .  (எ .கவா . )  வநர 
விகிதத்வத வி்ட பணி விகிதத்தில ஊதியம் 
அதிகரித்தல. 

ஒரு பணியவாளரின பணி விகித ஊதியம், 
வநர விகித ஊதியத்வத வி்ட குவறயும்வபவாது, 
கூடுதல ஊதியத்வதப பற்றி எ்நதக வகள்வியும் 
எழுேதிலவல .  ஆனவால  அேருககு  வநர 
அடிபபவ்டயில ஊதியம் ேழஙகபபடடிரு்நதவால, 
கூடுதலவாக பகவாடுககபபட்ட பதவாவகயவானது 
க்டனவாக கணககில எடுத்துகபகவாள்ளபபடடு, 
பி ன ே ரு ம்  ந வா ட க ளி ல  அ ே ரு க கு  
ேழஙகபபடும் பணி விகித ஊதியம் அலலது 
கூடுதல வநர பணி ஊதியத்தில இரு்நது 
பிடித்தம் பசேயயபபடும். 

அறிவியல பூரேமவாக பணி மற்றும் 
வநர விகிதத்தில ஊதியத்வத நிரணயிகக 
இவேவமபபு ேழிகவாடடுகிறது.

ஆ.த ஊதியதணிதநிர்்ணயிதில்

வி வ ல ே வா சி  உ ய ர வு ,  உ ற் ப த் தி , 
ஏ ற் க ன வ ே  நி ர ண யி க க ப ப ட ்ட  ஊ தி ய 
விகிதஙகள் ,  ஊதியம்  ேழஙகும்  திறன , 
பணியவாளரகவள  ஈரத்து  தகக  வேககும் 
திறன ஆகிய ஐ்நது கவாரணிகளும் ஊதியத்வத 
நிரணயிகக கணககில எடுத்துகபகவாள்ளபப்ட 
வேணடும்.

உ ண ே க  நிறு ே னம வானது  ம னித 
ேளஙகள் இலலவாமல பசேயலப்ட முடியவாது. 
ஒரு  சேரியவான  பணிககவான  தகுதியவான 
பணியவாளர, பணியவாளருககுத் வதவேயவான 
பயிற்சி மற்றும் தரமவான ஊதியம் ேழஙகி, 
அேரகவளத் பதவா்டர்நது ஊககபபடுத்துதல 
வபவானறவே  ஒரு  சிற்நத  நிரேவாகத்திற்கு 
அேசியமவானதவாகும்.

அ.த தஊதியங்களின்த ண்க்கள்த 

(TypesதofதWages)

மூ ன று  ே வ க ய வா ன  ஊ தி ய ங க ள் 
உள்ளன. அவே.

i.த  ேரதவிகிிம்த(TimeதRate)

இது  ஊதியஙகவள  நிரணயிககும் 
ப ழ வ ம ய வா ன  ம ற் று ம்  ப ப வா து ே வா ன 
முவறயவாகும். இம்முவறயில ஊழியரகளுககு  
ஒரு  குறிபபிட்ட  கவாலத்தில  பசேயயபபட்ட 
பணிககவாக ஊதியம் நிரணயிககபபடுகிறது. 
குறிபபிட்ட கவால அளவு எனபது ஒரு மணி 
வநரம், ஒரு நவாள், ஒரு ேவாரம், பதிவன்நது 
நவாடகளுககு ஒரு முவற அலலது ஒரு மவாதம் 
அலலது  நிரணயிககபபட்ட  கவால  அளவு 
எனபவதக குறிககும்.

ii.த ்பணிதவிகிிம்த(PieceதRate)

இ ்ந த  மு வ ற யி ன  கீ ழ் ,  ப சே ய து 
மு டி க க ப ப ட ்ட  ப ணி யி ன   அ ள வு 
அலலது  எணணிகவகவயப  பபவாறுத்து 
ப த வா ழி ல வா ள ர க ளு க கு  ஊ தி ய ம் 
நிரணயிககபபடுகிறது. பணி பசேயய எடுககும் 
வநரம் எவேளேவாக இரு்நதவாலும், பசேயது 
முடிககபபட்ட எணணிகவகககு ஏற்றேவாறு 
ஊதியம் நிரணயிககபபடுகிறது.

iii.த தசேமநிணேதஅல்ேதுத்கடன்தமுண்றத

(BalanceதorதDebtதMethod)

இது வநரம் மற்றும் பணி விகிதம் 
ஆகிய இரணடும் இவண்நத முவறயவாகும். 
ஒரு ஊழியருககு ஒரு மணி வநரம் அலலது 
நவாள் அடிபபவ்டயிலும், அது மடடுமலலவாமல 
கூடுதல பணி அளவிற்வகற்றேவாறும் ஊதியம் 
உத்திரேவாதம்  அளிககபபடுகிறது .  ஒரு 
ஊழியருககு வநர விகித  அடிபபவ்டயில 
ேழஙகபபட்ட  ஊதியத்வத ,  பணி  விகித 
அடிபபவ்டயில கணககிடும்வபவாது, அேருககு 
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்கணேச்பசேலற்கள்

தமாதரல் (Morale) : ஒரு தனி நபர அலலது குழுவின வகயில இருககும் 
பணிவயப பற்றிய மன மற்றும் மன எழுச்சி நிவலகளவான 
நம்பிகவக மற்றும் விசுேவாசேத்வதக குறிபபதவாகும்.

க்ரீென்ஸ் (Grievance) : ஒரு ஊழியர நியவாயமற்ற முவறயில ந்டத்தபபடும்வபவாது 
எழும் மன உணரவு அலலது அவதப பற்றி புகவார பசேயேது

வடலிதகஷன் (Delegation) : பணிகவள பணியவாளரகளுககு ஒதுககுதல

டிஸ்மிஸ்்ஸல் (Dismissal) : பணியவாளரகவள பணி நீககம் பசேயதல

வரக்வெஸ்ட் (Requisite) : ஒரு குறிபபிட்ட வநவாககத்திற்கு அேசியமவான ஒனறு

ஏம்பிஷிேஸ் (Ambitious) : பேற்றிவய அவ்டய விரும்பும் ஆரேம்

பர்சுதெடு (Persuade) : ஒரு பசேயவல பசேயய ேலியுறுத்தல 
தொஷிேபிலிட்டி (Sociability) : பிறரு்டன வநரத்வத பசேலவி்ட விரும்புதல

ஸ்பகத்தி (Spaghetti) : தி்டமவான படவ்டகள் வபவானறு இருககும் பவாஸதவா, 
மவாகவரவானிககும், வசேமியவாவிற்கும் இவ்டபபட்ட 
தடிமனவாக இருககும்.

இண்ணயததில்த ிட

�	https://www.youtube.com/watch?v=9ZLbSk1Te68 Human Resource management.
�	https://www.youtube.com/watch?v=Z3lOca6YVSc Learn the recruitment and 

selection process of an organization
�	https://www.youtube.com/watch?v=PvK7XnEoy9U Recruitment and its 

importance, process and sources
�	https://www.youtube.com/watch?v=S0hVtfp8HZk Importance of employee 

training in hotel industry
�	https://www.youtube.com/watch?v=jnIuBktpwaM Motivating Your Team Using 

Herzberg’s Motivators and Hygiene Factors
�	https://www.youtube.com/watch?v=2DbSfuBeOnE Nine Leadership Traits For 

Success In The Hospitality Industry
�	https://www.youtube.com/watch?v=B25itQMVcgo 5-Star Luxury Hotel HR 

Manager on “Leadership”

�	https://www.youtube.com/watch?v=Pjlyz6y5QYI Qualities and responsibilities of 
an excellent hotel manager

�	https://www.youtube.com/watch?v=jhoKHgCF11w Motivation and Team Building 
(Supervisory Skill Builders DVD)

�	https://www.youtube.com/watch?v=Q6rfDAgGFIg Methods of performance 
appraisal in simple explanation 
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1997. மனித வத மேலாணமத

�	தவலவமப பணபுகவள எடுத்துககவாடடும் ேவகயில நடித்துக கவாட்டவும்.
�	உணேகத் துவறயில உள்ள ஏதவாேது ஒரு பணி நிவலககு பேவவேறு விளம்பரஙகவளக 

பகவாணடு பத்திரிகவக புத்தகம் ஒனவற தயவார பசேயயவும்.

மல்ண ர்தபசேயல்்பலடு

வினலக்கள்

I.தசேரியலனதவிணடணயதத ிர்்நபிடுததுத

எழுது்க.த (1தமதிப்ப்பா்கள்)

 1. பணியவாளர வமலவாணவமயின த்நவத 
__________

அ) பெனறி எல. கிரவாணட

ஆ) ஃபிரவாஙககிலபபரத்

இ) ரவாபரட ஓேன

ஆ) எஃப ்டபிள்யு. ப்டயலர

 2. கவாலிபபணியி்டஙகவள  நிரபபுேதற்கு 
தகுதியவான  ஊழியரகவளத்  வதடும் 
பசேயலமுவற __________

அ) ஆடவசேரபபு

ஆ) வதரவு பசேயதல

இ) அறிமுகபபடுத்துதல

ஈ) பயிற்சி

 3. ஆடவசேரபபில பபவாதுேவான பேளிபபுற 
கவாரணி __________

அ) ேவாய ேவாரத்வத

ஆ) ேளவாக வேவல ேவாயபபு

இ) விளம்பரம்

ஈ) பணியவாளரகளின பரி்நதுவர

 4. பணிககுத் வதவேயவான அவ்டயவாளம் 
கவாணபபட்ட மனித ேளஙகவள ஒபபிடடுப 
பவாரபபது __________ ஆகும்.

அ) ஆடவசேரபபு

ஆ) வதரவு பசேயதல

இ) நியமனம்

ஈ) அறிமுகபபடுத்துதல

 5. பு தி த வா க  ப ணி ய ம ர த் த ப ப ட ்ட 
பணியவாளரகளுககு பசேயலமுவறகவள 
அ றி மு க ப ப டு த் து த ல  எ ன ப து 
__________ ஆகும்.

அ) நியமனம்

ஆ) அறிமுகபபடுத்துதல

�	உணேகத் துவறயில ஒரு பபவாருத்தமவான வேவலககு மவாணேரகள் தஙகவளப பற்றிய 
சுய விேரத் பதவாகுபபிவன (Curriculum Vitae) தயவார பசேயயப பழககுதல.

�	உணேகத்  துவறயில  பலவேறு  நிவலயிலவான  பதவிககு  ஒரு  வநரகவாணவல 
எதிரபகவாள்ளும் ேவகயில நடித்துக கவாடடுக.

ஆசிரியர்தபசேயல்்பலடு

FSM_TAM_Chapter 07.indd   199 29-03-2019   11:49:51



2007. மனித வத மேலாணமத

இ) ஆடவசேரபபு

ஈ) பயிற்சி அளித்தல

 6. பயிற்சியினவால நிறுேனத்திற்கு ஏற்படும் 
நனவம எனபது __________

அ) பதவி உயரவு

ஆ) அதிக சேம்பளம்

இ) ஊககபபடுத்துதல

ஈ) விடுபபு எடுத்தவலக குவறத்தல

 7. OJT எனபதன விரிேவாககம் __________

அ) பேறும் வநரத்தில 

ஆ) பணியில பயிற்சி

இ) பயிற்சியின வபவாது

ஈ) பணி வநரத்தில 

 8. ‘உற்று வநவாககி பதிய வேத்தல’ எனற 
ப சே வா ற் ப ற வா ்ட ர  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ல 
பயனபடுத்தபபடுகிறது.

அ) பணியில பயிற்சி 

ஆ) பணி சேவார்நத பேளியி்டப பயிற்சி

இ) வேவலககவான பயிற்சி

ஈ) உள்ளிருபபு பயிற்சி

 9. திவரபப்டம் மூலம் பயிற்சி ேழஙகுதல 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _  மு வ ற யி ல 
பயனபடுத்தபபடுகிறது.

அ) மவாதிரி

ஆ) அறிவு அடிபபவ்டயில

இ) வசேவாதவன

ஈ) அறிமுகபபடுத்துதல

 10. பலவேறு மனித வதவேகவள கருத்தில 
பகவாள்ளுதல எனபது __________ ன 
ஊககுவித்தல வகவாடபவாடு ஆகும்.

அ) மவாஸவலவா

ஆ) பெனஸபபரக

இ) X மற்றும் Y

ஈ) பவாரஸ (BARS)

 11. சேவாதவன புரிதல எனபது __________ 
வதவேவயக குறிககிறது.

அ) சேமூக

ஆ) சுய மரியவாவத 

இ) பவாதுகவாபபு

ஈ) உளவியல

 12. __________  வ க வா ட ப வா டு  ம னி த 
இயலவபப பற்றிய அனுமவானஙகவள 
அடிபபவ்டயவாகக பகவாண்டது.

அ)  ்டகளஸ பமகரிபகர - X மற்றும் Y 
வகவாடபவாடு

ஆ) மவாஸவலவா

இ) பவாரஸ (BARS)

ஈ) தூயவம

 13. X-வகவாடபவாடடின படி __________

அ)  ம க க ள்  ப ப வா று ப பு க வ ள த் 
தவிரபபேரகள்

ஆ)  மககள் வநரமவறயவான எணணஙகள் 
பகவாண்டேரகள்

இ) மககள் பபவாறுபபுகவள ஏற்பேரகள்

ஈ)  ப வ ்ட ப ப வா ற் ற வ ல 
பேளிபபடுத்துபேரகள்

 14. ஊககமளித்தலின நவானகு ‘P‘ ககளவாேன 
__________

அ)  பஙகு பபறுதல, பகௌரேம், பதவி 
உயரவு மற்றும் ஊதியம்

ஆ)  பவாரவாடடு, பகௌரேம், பதவி உயரவு 
மற்றும் ஊதியம்

இ)  பவாரவாடடு, பகௌரேம், பதவி உயரவு 
மற்றும் பசேயலதிறன

ஈ)  பஙகு  பபறுதல ,  பதவி  உயரவு , 
ஊதியம் மற்றும் பசேயலதிறன

 15. ஊ தி ய க  கு வ ற ப பு  எ ன ப து  ஒ ரு 
__________ ஊககுவித்தல.

அ) வநரமவற
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2017. மனித வத மேலாணமத

ஆ) எதிரமவற 

இ) உளககவாரணி ேழி

ஈ) புறககவாரணிேழி

 16. மருத்துேக கவாபபீடடுத் திட்டம் எனபது 
ஒரு __________ ஊககுவித்தல.

அ) வநரமவற

ஆ) எதிரமவற 

இ) உளககவாரணி ேழி

ஈ) புறககவாரணிேழி

 17. பசேயலதிறனுகவகற்ற ஊதியம் எனபது 
__________ தவலவமப  பணபின 
முககிய வநவாககமவாகும் 

அ) கணடிபபவான சேரேவாதிகவாரம்

ஆ) இரககமுள்ள சேரேவாதிகவாரம்

இ) ஜனநவாயகம்

ஈ) சுத்நதிரமவான

 18. பஙகுபபறும் தவலவம __________ 
எனவும் அவழககபபடுகிறது.

அ) கணடிபபவான சேரேவாதிகவாரம்

ஆ) இரககமுள்ள சேரேவாதிகவாரம்

இ) ஜனநவாயக தவலேர

ஈ) சுத்நதிரமவான தவலேர

 19. குழுவில  உள்ள  நபரகள்  எலலவா 
நிவலகளிலும் பககுேபபட்ட ந்டத்வத 
பகவாணடிரு்நதவால மடடுவம பேற்றிபபறும் 
தவலவம __________

அ) சேரேவாதிகவார தவலவம

ஆ) ஜனநவாயக தவலவம

இ) சுத்நதிரமவான தவலவம

ஈ) அதிகவாரத்துே தவலவம

 20. பசேயலதிறன மதிபபீடு __________ 
தவிர மற்றவேகவள உள்ள்டககியது.

அ) பயிற்சித் திட்டஙகள்

ஆ)  ப த வி  உ ய ர வு  தி ட ்ட ங க வ ள 
உருேவாககுதல

இ)  பணியவாளரகவளத் வதர்நபதடுத்தல 
பசேயலபவாடுகள்

ஈ) ஊதியம் ேழஙகுதல

II.தமூன்றுத ரி்களில்தவிணடயளித

த (3தமதிப்ப்பா்கள்)

 1. ஆடவசேரபபு – ேவரயறு.

 2. ஆடவசேரபபுககவான கவாரணிகவளப பற்றி 
எழுதுக.

 3. பணிச்சூழலுககு  அறிமுகபபடுத்துதல 
எனறவால எனன?

 4. பயிற்சி அளித்தலவால நிறுேனத்திற்கு 
ஏற்படும் பயனகவளப  படடியலிடுக.

 5. பயிற்சி  அளிபபதவால  பணியவாளருககு 
ஏற்படும் பயனகவளக குறிபபிடு.

 6. உள்ளிருபபு பயிற்சி எனறவால எனன?

 7. பணியில பயிற்சி எனறவால எனன?

 8. பயிற்சி முவறகவளப படடியலிடுக.

 9. பலவேறு வதவேகளின படிநிவலவய 
எழுதுக.

 10. கூ டு த ல  ஊ தி ய ம்  ே ழ ங கி 
ஊககபபடுத்துதல எனறவால எனன?

 11. சுத்நதிரமவான தவலேர எனபேர யவார?

 12. ஒரு சிற்நத தவலேரின குணஙகவளப 
படடியலிடுக.

 13. பணி விகிதம் எனறவால எனன?

 14. வநர விகிதம் எனறவால எனன?

 15. அடிபபவ்ட ஊதியம் எனறவால எனன?

III.தஒருத்பததியில்தவிணடயளித

த (5தமதிப்ப்பா்கள்)

 1. ஆடவசேரபபு மற்றும் வதரவு பசேயதல 
இேற்றிற்கிவ்டவய உள்ள வேறுபவாடவ்ட 
எழுதுக.
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2027. மனித வத மேலாணமத

 2. சேவமயற்கவாரரின ஒரு நவாவளககவான பணி 
சேவார்நத  பேளிபபயிற்சி  திட்டத்வத 
எழுதுக.

 3. ம வா ஸ வ ல வா வி ன  ஊ க க ப ப டு த் து த ல 
வகவாடபவாடவ்ட விேரி.

 4. ்டகளஸ  பமகரிகர  X  மற்றும்  Y 
வகவாடபவாடவ்ட விேரி.

 5. பசேயலதிறன  மதிபபீடடின  பலவேறு 
முவறகவள எழுதுக.

IV.தஒருத்பக்கதஅவவில்தவிணடயளிதத

த (10தமதிப்ப்பா்கள்)

 1. ஆடவசேரபபு பசேயலமுவறவய விரிேவாக 
எழுதுக.

 2. பயிற்சி அளித்தலின ேவககள் மற்றும் 
மு வ ற க வ ள ப  ப ப வா ரு த் த ம வா ன 
எடுத்துககவாடடு்டன விேரி.

 3. உ ண ே க  நி று ே ன த் தி ன  ப ல வ ே று 
பணியவாளரகவளக  வகயவாள்ேதற்குத் 
வதவேயவான தவலவமத்துே குணஙகவள 
நீ எவேவாறு ேளரத்துக பகவாள்ேவாய?

 4. உ ண ே க  நி று ே ன  ஊ ழி ய ர க ளி ன 
ப சே ய ல தி ற வ ன  ம தி ப பி ்ட 
பயனபடுத்தபபடும் பலவேறு முவறகவள 
விளககுக.

 5. ஊதியத்வதப பற்றி விரிேவாக எழுதுக.
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2038. பொருட்களை சக்தொப்ப்ு

அறிமு்ம்
ச ந ் தை ப ்ப டு த து தை ல்  என �து 

ஒரு  ப�ோருடள  விற�டன  பசயவது 
அல்ைது  பசடவடய  வழஙகுவது  ஆகும் . 
சநட்தப்�டுத்து்தல்  என�து  ஒரு  சமூ்கச் 
பசயல்முட்ற. இஙகு ப�ோருட்்கள் அல்ைது 
பசடவ்கள் ,  மதிப்பின  அடிப்�டையில் 
�ரிமோற்றம்  பசயயப்�டுகின்றன .  உணவு 
வணி்கத்தில் இைோ�்கைமோன வியோ�ோைத்ட்தப் 
ப�றுவ்தற்கோ்க நல்ை ்தைமோன உணவு மறறும் 
சி்றந்த பசடவ சநட்தப்�டுத்்தப்�ை பவணடும்.

ஒரு  உணவ்க  நிறுவனத்தின 
பவறறியோனது  அ்தன  சநட்தப்�டுத்தும் 
தி்றன்கடளப் ப�ோறுத்து அடமயுபம ்தவிை 
அளடவப்  ப�ோறுத்து  அடமவது  அல்ை . 
எடுத்துக்கோட்டு, சிறிய அல்ைது ப�ரிய மறறும் 
உை்க அளவில் அல்ைது ப்தசிய அளவில் 
உள்ள  உணவ்கங்கள் .  சநட்தப்�டுத்தும் 
பசயல்முட்றயோனது  ப�ரிய  நட்சத்திை 
விடுதி்கள்  மறறும்  �னனோட்டு  உணவ்க 
நிறுவனங்களில் பின�ற்றப்�டுகி்றது.

வகையகை
சநட்தப்�டுத்து்தல்  என�து  ஒரு 

நிறுவனத்தின  பசயல்�ோைோகும்  மறறும் 
இது ்தைமோன பசடவ்கடள உருவோககு்தல், 
வோடிகட்கயோளடைத்  ப்தோைரபு  ப்கோணடு 
அத்்தைமோன  பசடவ்கடள  வழஙகு்தல் 
ப�ோன்ற பசயல்முட்ற்களின ப்தோகுப்�ோகும், 
ப மலும்  நிறுவனத்திறகும்  அ்தன 
�ஙகு்தோைர்களுககும் �யனளிககும் வட்கயில் 
வோடிகட்கயோளர்களுைனோன  உ்றவு்கடள 

பொருட்களை
 சக்தொப்ப்ு

 � ப�ோருட்்கடள சநட்தப்�டுத்து்தலின ப்கோட்�ோடு்கள் �றறி புரிநது ப்கோள்ளு்தல்.

 � சநட்தப்�டுத்து்தலுககுத் ப்தடவப்�டும் ்கோைணி்களின ்கைடவடயப் (Marketing mix) 
�றறி அறிநது ப்கோள்ளு்தல்.

 � ஒரு ப�ோருடள சநட்தயில் அறிமு்கப்�டுத்து்தல் �றறி அறி்தல்.

 � ஒரு ப�ோருளின விற�டனடய பமம்�டுத்தும் நுட்�ங்கள் �றறி அறி்தல்.

 � சநட்தப்�டுத்து்தலுககு ஏற்ற சூழடைப் �றறி அறி்தல்.

கற்றலின் ேநாக்கங்கள்

8

பு்�்ப்டம் 8.1 சநட்தப்�டுத்து்தல்
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2048. பொருட்களை சக்தொப்ப்ு

ப�ோட்டியோளர்களிடைபய நிடைத்திருத்்தல் 
ப � ோ ன ்ற வ ற ட ்ற ப்  ப � றுவ ்த ற ்க ோ ்க 
இகப்கோட்�ோைோனது  ஒரு  நிறுவனத்்தோல் 
�யன�டுத்்தப்�டுகி்றது. சநட்தப்�டுத்து்தலின 
ப்கோட்�ோடு்கள்  �ை  உள்ளன .  அடவ 
ஒனறுகப்கோனறு ப்தோைரபுடையது மறறும் 
ஒனட்றபயோனறு சோரந்த்தோகும்.

சந்தைப்படுததை உதைவும் ஐநது முக்கிய 
க�ோட்போடு�ள்

1. உற்பததி  சசயதைல்  க�ோட்போடு 
( P r o d u c t i o n  C o n c e p t )  - 
வ ோ டி க ட ்க ய ோ ள ர ்க ள்  வி ட ை 
மலிவ ோன  ம றறும்  எளிதில் 
கிடைககும் ப�ோருட்்கடளபய வோங்க 
விரும்புகி்றோர்கள்.  எடுத்துக்கோட்ைோ்க 
எளிதில்  கிட ை க ்க க  கூடிய 
தின�ணைங்களோன  �ோப்்கோரன , 
வறுத்்த  நிைக்கைடை  மறறும் 
சூப்பு்கள் ப�ோன்றவறட்ற �ள்ளி்கள், 
்கல்லூரி்கள் ,  �ல்ப�ோருள்  அங்கோடி 
மறறும் திடையைஙகு்களில் விற�டன 
பசய்தல் என�து குழநட்த்கள் மறறும் 
வளரிளம்  �ருவத்தினருககு  ஏற்ற 
சநட்தப்�டுத்து்தல் ப்கோட்�ோடு ஆகும்.

2. விற்ப்ை  சசயதைல்  க�ோட்போடு 
(Selling Concept) - அதி்க அளவில் 
ப�ோருள்்கடள  விற�டன  பசய்தல் , 
விற�டனடய  பமம்�டுத்து்தல் 
ப�ோன்ற  ்தருணங்களின  ப�ோது 
வோடிகட்கயோளர்கள்  ப�ோருட்்கடள 
வோங்க விரும்புவர. எடுத்துக்கோட்ைோ்க, 
ஒரு புதிய உணவு சநட்தப்�டுத்்தப்�டும் 
ப�ோது விடையில் ்தள்ளு�டி அல்ைது 
வோஙகும்  ப�ோருளுைன  இைவச 
�ரிசு வழஙகு்தல் என�து விற�டன 
ப்கோட்�ோட்டில் பின�ற்றப்�டுகி்றது. 

3. விற்ப்ை சசயயப்படும் ச்போரு்ைப 
்பறறிய  க�ோட்போடு  ( P r o d u c t 
concept) - வோடிகட்கயோளர்கள் நீடித்து 
உடழககும் மறறும் �ை வி்தங்களில் 
�யன�டும் ப�ோருட்்கடளபய அதி்கம் 

நிரவகித்்தடையும் குறிப்�்தோகும் - அசெரிக்� 
சந்தைப்படுததுதைல்  கூட்ட்ெபபு,  ஜு்ை 
2013.

 சக்தொப்ப்லின்ைமுக்கிய்பவம்
ஒவபவோரு  நோளும்  வைககூடிய 

புதிய  வோடிகட்கயோளடை ,  சி்றந்த 
பசடவடய அளிப்�்தன மூைம் ்கவரவப்த 
சநட்தப்�டுத்து்தலின  அடிப்�டை ஆகும் . 
இ்தனோல்  வோடிகட்கயோளரின  திருப்தி 
�ைோமரிக்கப்�ட்டு உணவ்கத்திறகு அவர்களின 
வருட்க அதி்கரிககும். நல்ை சநட்தப்�டுத்தும் 
நு ட் � ங ்கடள ப்  பின� றறும் ப � ோ து 
உணவ்கத்திறகு  வோடிகட்கயோளர்கள் 
திரும்� திரும்� வரு்தல் சோத்தியமோகி்றது. 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க ஒரு உணவ்கமோனது, சி்றப்பு 
தினங்களோன �ணடிட்க ்கோைங்கள் அல்ைது 
ப்தசிய விழோக்கோைங்களில் கூடு்தல் உணவு 
வட்க்கடள வழஙகி வோடிகட்கயோளர்கடளக 
்கவருகி்றது.

8.1ை  சக்தொப்ப்ுை-ைக்ரடொரப
சநட்தப்�டுத்தும்  யுகதி்கடளப் 

�குப்�ோயவு பசயது,  நடைமுட்றப்�டுத்தி, 
வோடிகட்கயோளர  ப்தடவடயப்  பூரத்தி 
பசய்தல் ,  விற�டனடய  அதி்கரித்்தல் , 
வருவோடயப்  ப�ருககு்தல்  மறறும் 

குகைச்ைவிகையிுைபொருட்களை
அறிமு்தொப்ப்ுை(Penetrationை
Pricing)
ஒரு ப�ோருளின விடைடயக குட்றப்�்தன 
மூைம்  வ ோடி கட ்கய ோள ர ்கடளக 
்கவரநது  அவர்களின  வருட்கடய 
அதி்கப்�டுத்து்தல்.
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2058. பொருட்களை சக்தொப்ப்ு

கூடிய  சநட்தப்�டுத்து்தலுககு  ஒரு 
எடுத்துக்கோட்ைோகும்.

8.2ை ை சக்தொப்ப்ுை–ை்ைகவை
(MarketingைMix)
உணவ்க  நிறுவனத்்தோல்  �ை 

்க ோ ைணி்கள் ,  விற�டன  இைகட்க 
அடைய  �யன�டுத்்தப்�டுகின்றன .  அந்த 
்கோைணி்களின ்கைடவபய சநட்தப்�டுத்து்தல் 
்கைடவ  என  அடழக்கப்�டுகி்றது . 
ப�ோருட்்கடள சநட்தப்�டுத்்த ப�ோதுவோ்க 
ஏறறுகப்கோள்ளப்�ட்ை  ்க ோ ைணி்கபள 
சநட்தப்�டுத்து்தல் ்கைடவயின 7P-க்கள் 
ஆகும் .  அடவயோவன ,  விற�டன 
பசயயப்�டும் ப�ோருள் (Product), விடை 
(Price), பமம்�டுத்து்தல்  (Promotion), 
இைம் (Place), பசயல்முட்ற (Process), 
சுறறுப்பு்றத் ப்தோற்றம் (Physical evidence) 
மறறும் �ஙப்கற�ோளர்கள் (Participants). 
இடவ  உணவு  மறறும்  �ோனங்கள் 
வழஙகும் பசடவயில் பினவரும் வழி்களில் 
�யன�டுத்்தப்�ைைோம்.

1. விற்ப்ை  சசயயப்படும்  ச்போருள் 
(Product): விற�டன பசயயப்�டும் 
ப�ோருளோனது அடிப்�டையில் ப்தோட்டு 
உணைககூடிய  (Tangible) அல்ைது 

வைபவறகி்றோர்கள். எடுத்துக்கோட்ைோ்க, 
நவீன முட்ற அல்ைது ஒபை பநைத்தில் 
�ல்பவறு  �ணி்கடள  பசயயககூடிய 
வோடிகட்கயோளர விருப்�த்திறப்கற� 
வடிவடமக்கப்�ட்ை  சோ்தனங்கள் 
உணவ்க நிறுவனத்திறகு ஏற்ற்தோகும்.

4. ச ந்தைப்படுததுதைல்  க � ோ ட்ப ோடு 
( M a r k e t i n g  C o n c e p t )  - 
வோடிக்்�யோை்ைக் �ருததில் ச�ோண்டு 
உற்பததி சசயதைல் (Consumer first 
approach) என�து இகப்கோட்�ோட்டின 
பநோக்கமோகும். இது சநட்தப்�டுத்்தப்�ை 
பவணடிய  ப�ோருடள ,  இைககு 
டவக்கப்�ட்ை  வோடிகட்கயோளரின 
ப்தடவ்கள்  மறறும்  விருப்�த்திடன 
மனதில்  ப ்க ோணடு  உற� த்தி 
பசயயப்�டுவட்தக  குறிப்�்தோகும் . 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க ,  �ை  உணவு 
வட்க்கள் குறிப்பிட்ை வயதினருக்கோ்க 
்தனித்துவமோ்க ்தயோரிக்கப்�டுகி்றது, . 
அ்தோவது  அடுமடனப்  �ணைங்கள் 
இளம் வயதினரிடைபய பிை�ைமோன்தோ்க 
இருப்�்தோல் அடவ கியோஸ்க (Kisok), 
்கஃ�பைரியோ மறறும் சிறிய ்கடை்களில் 
டவத்து  சநட்தப்�டுத்தி  விற�டன 
பசயயப்�டுகின்றன.

5. சமூ� சந்தைப்படுததுதைல் க�ோட்போடு 
(Social  Marketing concept)  - 
ச நட்தப்�டுத்தும்  யுகதியோனது 
வோடிகட்கயோளர்களுககு மதிப்பு மிக்க 
பசடவடய அளிக்கக கூடிய்தோ்க இருத்்தல் 
பவணடும். சமூ்க சநட்தப்�டுத்து்தல் 
ப்கோட்�ோைோனது இைோ�ம் ஈட்டுவட்த 
விை  மனி்த  நைனுககு  முனனுரிடம 
்தருகி்றது, பமலும் வோடிகட்கயோளரின 
மனநிட்றடவப்  � ை ோமரிப்�ட்த 
பி ை ்த ோ ன  கு றி க ப ்க ோ ள ோ ்க வு ம் 
ப்கோணடிருககி்றது .  உணவு  ்கட்டு 
்கட்டு்தல் மறறும் உணவு வழஙகு்தலுககு 
பிளோஸ்டிக ப�ோருட்்கடள ்தவிரத்்தல் 
என�து  சமூ்க  ப� ோறுப்புைன பு்�்ப்டம் 8.2 சநட்தப்�டுத்து்தல் - ்கைடவ
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ப�ோன்றடவ விடை நிரணயித்்தலின 
முககிய ்கோைணி்கள் ஆகும்.

3. கெம்்படுததுதைல்  ( P r o m o t i o n ) : 
பமம்�டுத்து்தல் என�து ப�ோருடள 
வ ோங ்க க  கூடிய  ச கதியுள்ள 
பு தி ய  வ ோ டி க ட ்க ய ோ ளரு க கு , 
ப�ோருடளப்�றறிய  ்த்கவல்்கடள 
புதுடமயோன  வழியில் ,  விளம்�ைம் 
மூைமோ்கபவோ  அல்ைது  �ல்பவறு 
்த்கவல்  ப்தோைரபு  வழி்களோன 
ஊை்கம், பசயதித்்தோள், ்கோட்சி �ைட்க 
அல்ைது கூப்�ன்கள் ப�ோன்றவறறின 
மூைமோ்கபவோ  ப்தரிவித்்தல்  ஆகும் . 
�த்து  ந�ர்களுககு  பமல்  குழுவோ்க 
பசரநது  உணவ்கத்திறகு  வருட்க 
புரி�வர்களுககு அல்ைது �ள்ளி அல்ைது 
்கல்லூரியின அடையோள அட்டைடய 
டவத்திருப்�வர்களுககு  விடையில் 
்தள்ளு�டி  அளித்்தல்  ப�ோன்றடவ 
விற�டனடய பமம்�டுத்தும் நுட்�ங்கள் 
ஆகும்.

4. இ்டம்  ( Pl a c e ) :  இது  உணவ்கம் 
அடமநதிருககும்  இைம் ,  அ்தன 
பசயல்தி்றன (Performance), அந்த 
�குதியில்  குறிப்பிட்ை  உணவின 
ஏறபுடைடம மறறும் �ை ்கோைணி்கடளப் 
ப�ோறுத்்த்தோகும்.

எ டு த் து க ்க ோ ட் ை ோ ்க , 
ப்தோழிறசோடை மறறும் ்கல்லூரியின 
அருகில் நியோயமோன விடையில் உணவு 
வழஙகும்  உணவ்கங்கள்  மறறும் 
�ை�ைப்�ோ்க  இயஙகும்  இைங்களின 
அருகில்  அடமநதிருககும்  சிறிய 
உணவ்கங்கள்.

5. சசயல்மு்ை (Process): உணவ்கத்தின 
அடிப்�டை பசயல்�ோடு்கள், இயஙகும் 
்தனடம  மறறும்  ப்தோைரச்சியோன 
பசயல்�ோடு்கள்  மூைம்  உணவு 
அல்ைது பசடவ வழஙகு்தபை ஆகும். 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க ,  விருநதினடை 

�ோரத்து அறியககூடிய (Intangible) 
அம்சங்கடளக  ப்கோணடிருககும் . 
சதைோடடு  உணைக்கூடிய  அல்ைது 
ச வளி ப பு ை  குணங �ை ோ வை : 
வோடிகட்கயோளர  �ோரக்கககூடிய , 
உணணககூடிய  மறறும்  அவடை 
மகிழ்விககும் �ணபு்கடளக ப்கோணை 
ப�ோருட்்கள் ஆகும். எடுத்துக்கோட்ைோ்க, 
உணவ்க  அைங்கோைம் ,  பமடசடயத் 
்தயோர  பசயது  டவத்திருத்்தல் , 
உணவுப்  �ட்டியலின  வடிவடமப்பு , 
�ரிமோறும் உணவின அளவு, ்தயோரித்து 
வழங்கப்�ட்ை  உணவு  மறறும் 
�ோனங்களின ்தைம் மறறும் ஆயுட்்கோைம் 
ப�ோன்றடவ ஆகும். ்போர்தது அறியக் 
கூடிய  ச்போருட�ளின்  அம்சங�ள் 
என�டவ  வோடிகட்கய ோளரின 
உணரவு்கடள  திருப்திப்�டுத்தும் 
்கோைணி்கள்  ஆகும் .  அடவயோவன 
உணவ்கத்தின பமோத்்த சூழல் மறறும் 
பசடவ  பசயயும்  �ணியோளரின  
அணுகுமுட்ற.

2. வி்ை (Price): உணவ்க நிறுவனத்்தோல் 
நிரணயிக்கப்�டும்  விடையோனது 
விற�டனயில்  இைோ�ம்  அடைய 
ப வ ண டி ய ்த ன  அ வ சி ய த் ட ்த 
அடிப்�டைய ோ ்க க  ப ்க ோணைது . 
ஒரு  ப�ோருளின  விடையோனது 
அது  கிடைககும்  ்தனடம ,  மோறும் 
விடை  மறறும்  வோடிகட்கயோளரின 
வட்க்கள் ஆகியவறட்றப் ப�ோறுத்து 
பவறு�டுகி்றது. வழங்கப்�டும் உணவு 
�ட்டியல்  அ்தோவது  ்தோப்ளப்தோத் 
அல்ைது அை்கோரட் உணவு்கள், அைசு 
மறறும் பசடவ சோரந்த வரி்கள் பசரத்்தல் 
அல்ைது நீககு்தல் அல்ைது குழுவோ்க 
முன�திவு பசய�வர்களுககு ்தள்ளு�டி 
அளித்்தல்  அல்ைது  குறிப்பிட்ை  சிை 
மணி பநைத்திறகு முன ப்தடவயோன 
உணடவத்  ப்தரிவிககும்  �ட்சத்தில் 
உணவிற்கோன விடைடயக குட்றத்்தல் 
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இது  ப�ோருட்்களின  விற�டனடய 
அதி்கரிக்கப்  �யன�டுத்்தப்�டுகி்றது . 
விற�டனடய  பமம்�டுத்து்தல்  என�து 
ஊை்கத்ட்த �யன�டுத்திபயோ அல்ைது ஊை்கம் 
்தவிை மற்ற வழி்கடளப் �யன�டுத்திபயோ 
பசயயப்�ைைோம் .  இது  நு்கரபவோரின 
ப ்தடவடய  அதி்கரிப்� ்த ற ்க ோ ்கவும் , 
சநட்தயில்  ப�ோருளின  ப்தடவடய 
ஊக்கப்�டுத்துவ்தற்கோ்கவும்  அல்ைது 
ப�ோருட்்கள்  கிடைககும்  ்தனடமடய 
பமம்�டுத்துவ்தற்கோ்கவும்  முனனபை 
தீரமோனிக்கப்�ட்டு  பசயயப்�ைைோம் . 
வி ற � ட ன ட ய  ப ம ம் � டு த் து ்த ல் 
பசயல்முட்றயோனது ,  �ைவட்கயோன 
பமம்�டுத்தும் நுட்�ங்களின மூைம் புதிய 
வோடிகட்கயோளர்கடள  ்கவரநது  அல்ைது 
�டழய வோடிகட்கயோளர்கடள ்தக்கடவத்து 
விற�டனடய அதி்கரிககி்றது.

8.3.1ை வகையகை

விற�டனடய  பமம்�டுத்து்தல் 
என�து ஒரு ப�ோருடள வோஙகும் சகதியுள்ள 
வோடிகட்கயோளடை  இணங்க  டவத்து 
அப்ப�ோருடள வோங்க டவககும் பசயல்முட்ற 
ஆகும் .  இது  விற�டனடய  உயரத்்தவும் , 
வோடிகட்கயோளரின நனமதிப்ட�ப் ப�்றவும் 
�யன�டுகி்றது.

8.3.2ை ைவிறொகைகயைகேம்ொப்பம்ை
உ்தி்ள்

விற�டனடய பமம்�டுத்து்தைோனது 
சலுட்க்கள் அல்ைது மதிப்பு பசரக்கப்�ட்ை 
ப�ோருட்்கடள  வோடிகட்கயோளர்கள் , 
பமோத்்த  வியோ�ோரி்கள் ,  சில்ைட்ற 
விற�டனயோளர்கள் அல்ைது அடமப்பு சோர 
வோடிகட்கயோளர்கள் ப�ோனப்றோருககு வழஙகி 
உைனடி  விற�டனடயத்  தூணைககூடிய 
பசயல்முட்றயோகும்.

அமைடவத்்தல் ,  வோடிகட்கயோளரின 
உணவு ப்தடவடயக ப்கட்டுப் ப�று்தல், 
வோடிகட்கயோளரின  ப்கள்வி்கள் 
மறறும்  பு்கோர்கடள  சரியோன 
முட்றயில்  ட்கயோளு்தல்  மறறும் 
வோடிகட்கயோளரிைம் பசடவ �றறிய 
்கருத்துக்கடளப் ப�று்தல் ப�ோன்றடவ 
ஆகும்.

6. சுறறுபபுைத  கதைோறைம்  (Physic al 
evidence): ்கட்டிைத்தின  உட்பு்ற  / 
பவளிப்பு்ற ப்தோற்றம், உணவ்கத்தின 
்தடை்தள  திட்ைம்  ( S i t e  P l a n ) , 
அைங்கோைம், ஒளி அைங்கோைம், பமடச 
வடிவடமப்பு, �ணியோளர்களின சீருடை, 
உணவுப் �ட்டியல் மறறும் உணடவ 
்கோட்சிககு  டவத்்தல்  ப�ோன்றடவ 
சநட்தப்�டுத்து்தல்  ்கைடவயின 
சுறறுப்பு்ற ப்தோற்றக கூறு்கள் ஆகும். 

7. ்பஙக�ற்பவர்�ள்  (Participants): 
உணவ்கத்தில் வோடிகட்கயோளர ப்தோைரபு 
ப்கோள்ளும் ்தனிப்�ட்ை ஊழியர மறறும் 
இ்தை அலுவை்கப் �ணியோளர்களும் 
�ஙப்கற�வர்கள்  எனப்�டுவர . 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க ,  விருநதினடை 
உ�சரிககும் ப�ண, உணவ்க பமைோளர, 
உணவு �ரிமோறும் �ணியோளர மறறும் 
பி்ற வோடிகட்கயோளர்கள் ஆகிபயோர 
ச நட்தப்�டுத்து்தலில்  ஈடு�டும் 
ந�ர்கள்  ஆவர .  உணவு  �ரிமோறும் 
�ணியோளபை வோடிகட்கயோளர ப்தோைரபு 
ப்கோள்ளும் மு்தல் ந�ர ஆவ்தோல் அவபை 
உணவ்கத்தில் சநட்தப்�டுத்தும் ந�ர 
ஆவோர.

8.3ை ைவிறொகைகயைகேம்ொப்ப்ுை
(SalesைPromotion)
விற�டனடய பமம்�டுத்து்தல் என�து 

பமம்�டுத்து்தல் ்கைடவயின ஒரு அம்சமோகும். 
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8.3.3ை ைவிறொகைக்ைகுழுவின்ைஅகேதபுை
(SalesைTeamைStructure)

விற�டன குழுவின அடமப்�ோனது எந்த 
அளவிறகு தி்றன வோயந்தது என�து விற�டன 
பசயயும்  ந�ர்களின  எணணிகட்கடயப் 
ப�ோறுத்து அடமயும். விற�டன குழுவில் 
உள்ள முககிய உறுப்பினர்கள் -

1. விற�டன பமைோளர

2. உ்தவி விற�டன பமைோளர

3. குழு ்தடைவர

4. விற�டன �ணியோளர்கள்

1.ைவிறொகைைகேைரளர்
விற�டன  பமைோளர  விற�டனக 

குழு  அடமப்பின  உயரமட்ைத்தில் 
இருப்�வர .  இவபை  இந்த  குழுவிறகு 
உறுதுடணயோ்க இருநது குழுவின பவறறி 
அல்ைது  ப்தோல்விககு  ப�ோறுப்�ோகி்றோர . 
விற�டன குழுவில் உள்ள ந�ர்களுக்கோன 
�ல்பவறு �ணிப்ப�ோறுப்பு்கடள ஒதுககு்தல் 
மறறும் ப்தடவ ஏற�ட்ைோல் விற�டன குழு 
நன்றோ்க பசயல்�ை குழுவின அடமப்ட� 
மோறறி  அடமக்கவும்  இவைோல்  முடியும் . 
விற�டன பமைோளபை ்தடைவைோவோர. மற்ற 
உறுப்பினர்கள்  அடனவரும்  விற�டன 
அறிகட்கடய பமைோளரிைம் அறிவிப்�ோர்கள்.

விறொகைகயைகேம்ொப்பம்ை
வழிமுகை்ள்

வி ற � ட ன ட ய  ப ம ம் � டு த் ்த 
�யன�டுத்்தப்�டும்  சிை  ப�ோதுவோன 
வழிமுட்ற்களோவன -

�	கூப்�ன்கள்

�	விடையில் ்தள்ளு�டி

�	வோஙகும் ப�ோருட்்களுககு �ரிசு
�	அதிர்ஷை குலுக்கல்

�	இைவச மோதிரி்கள்

�	சலுட்க்கள் மறறும் பசலுத்திய �ணத்தில் 
ஒரு குறிப்பிட்ை விகி்தத்ட்தத் திருப்பிக 
ப்கோடுத்்தல்

�	�ணத்ட்தத் திருப்பிக ப்கோடுத்்தல் மறறும் 
குட்றந்த விடையில் இைணடு அல்ைது 
அதி்க ப�ோருட்்கடள பசரத்து வழஙகு்தல் 

�	குழு பமம்�டுத்து்தல் (Group Promotion)
�	வழக்கமோன  /  நம்பிகட்கயோன 

வோடிகட்கயோளர்களுககு  சலுட்க்கள் 
வழஙகு்தல்

�	விற�டன  முடனயம்  அடமத்து 
்கோட்சிப்�டுத்தி விற�டன பசய்தல்.

ொரிசுைகொரடடி்ள்ை(Priceைcontests)
இது  விற�டனடய  பமம்�டுத்்த 
பசயயப்�டும்  ஒரு  உத்தியோகும் . 
இதில்  ப�ோட்டியோனது  வோபனோலி , 
ப்தோடைக்கோட்சி அல்ைது பசயதித்்தோள்்கள் 
மூைம்  அறிவிப்பு  பசயயப்�டுகி்றது . 
வோடிகட்கயோளர்கள் அந்தப் ப�ோருடள 
பிை�ைமடைய  டவககும்  வட்கயில் 
பசோறப்றோைர (Slogan) எழுதி அனுப்� 
பவணடும் .  சி்றந்த  பசோறப்றோைருககு 
�ரிசோ்க  உணவ்க  விடுதியில்  ஒரு 
நோள்  இைவசமோ்க  ்தஙகும்  வசதி 
வழங்கப்�டுகி்றது.

ொுவேறைை்ரை்திுைவிறொகைை 
(Off-SeasonைSales)
சிை  ப� ோருட்்களோனது ,  அ்தன 
விற�டனககுரிய  �ருவம்  இல்ைோ்த 
்க ோைத்தில்  குட்றந்த  விடையில் 
வி ற ்க ப் � டு கி ்ற து  ( எ . ்க ோ . ) 
குளிர்கோைங்களில் மடைவோழிைங்களில் 
்தஙகுவ்தறகு விடுதி அட்றயோனது குட்றந்த 
விடையில் வோைட்கககு ்தரு்தல்.
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8.4ை ைவிறொகைைசுழறசியிுை
பொருட்ளின்ைொுகவறுைநிகை்ள்ை
(ProductைLifecycle)
ஒரு ப�ோருளோனது விற�டனக்கோ்க 

சநட்தயில்  அறிமு்கப்�டுத்்தப்�டும்ப�ோது 
அது ப்தோைரச்சியோன �ல்பவறு நிடை்கடளக 
்கைநது பசல்கி்றது. அ்தோவது அந்தப் ப�ோருள் 
சநட்தயில் அறிமு்கப்�டுத்்தலில் ஆைம்பித்து 
சநட்தயில் இருநது மதிப்பிழப்�து வடை 
உள்ள  ்கோைத்ட்தக  குறிப்�து  விற�டன 
சுழறசியில் ப�ோருட்்களின �ல்பவறு நிடை்கள் 
(Product life cycle) ஆகும்.

சுழறசியில்  ப�ோருட்்களின  நோனகு 
நிடை்களோவன .  அறிமு்கப்�டுத்து்தல் , 
வளரச்சி, முதிரச்சி மறறும் சரிவு ஒவபவோரு 
நிடையிலும் குறிப்பிட்ை அளவு விற�டன, 
இைோ�ம் மறறும் ப�ோட்டி இருககும்.

1. அறிமு�ப்படுததுதைல் :  ஒரு  புதிய 
ப�ோருளோனது விற�டனக்கோ்க சநட்தயில் 
அ றி மு ்க ப் � டு த் ்த ப் � டு ம் ப � ோ து , 
அ்தன விற�டனடய பமம்�டுத்்தவும், 
�ரிபசோதிக்கவும் மறறும் ்தயோரிப்ட� 
பமம்�டுத்்தவும்  பசைவு  பசயய 
பவணடியிருப்�்தோல்  அ்தன  விடை 
அதி்கமோ்க  இருககும் .  உணவ்க 
நிறுவன த் தில்  மு்தனமு்தலில் 
ப�ோருட்்கடள  வோஙகு�வர்கபள 
வோடிகட்கயோளர  ஆகி்றோர்கள் . 
விற�டனயோகும் ப�ோருளின பவறறி 
அல்ைது  ப்தோல்வியோனது  உணவ்க 
நிறுவனத்்தோல் உ�பயோ்கப்�டுத்்தப்�ட்ை 
விளம்�ை  யுகதி்கடளப்  ப�ோறுத்து 
அடமகி்றது.

2. வ ை ர் ச் சி :  ச ந ட ்த 
வளரச்சியடையும்ப�ோது மு்தல் முட்ற 
ப�ோருட்்கடள  வோஙகியவர்கபள 
ப்தோைரநது வோஙகும் வோடிகட்கயோளர 
ஆவ்தோல் விற�டன மறறும் இைோ�ம் 
பமனடமயடைகி்றது.

2.ைஉ்விைவிறொகைைகேைரளர்
உ்தவி விற�டன பமைோளர விற�டன 

பமைோளருககு உ்தவு�வர ஆவோர.  உ்தவி 
விற�டன  பமைோளருககு  �ல்பவறு 
ப�ோறுப்பு்கள் உள்ளன.  பமலும் இவபை 
அதி்கோைத்தின  இைணைோம்  நிடையில் 
இருப்�ோர. ஒரு உ்தவி பமைோளரின �ணி 
ப�ோறுப்பு்கள்  நிறுவனத்திறகு  நிறுவனம் 
மோறு�டும் .  இவருக்கோன  சிை  முககிய 
்கைடம்களோவன .  குழு  ்தடைவருக்கோன 
�ணிடய வடிவடமத்்தல், பமைோளரின சிை 
அலுவல்்கடளக ட்கயோளு்தல், ஊழியர்கடள 
�ணியமரத்து்தல் மறறும் பவளிபயறறு்தல் 
மறறும் ஒதுக்கப்�ட்ை �ணி்கள் குறிப்பிட்ை 
பநைத்தில்  சரியோ்க  முடிக்கப்�ட்ை்தோ 
என�ட்த உறுதிப்�டுத்து்தல் ப�ோன்றடவ  
ஆகும்.

3.ைகுழுை்கைவர்்ள்
குழு ்தடைவர்கபள விற�டன பசயயும் 

�ணியோளர்களுககு  ப�ோறுப்�ோவோர்கள் 
மறறும்  இவர்கள்  பநைடியோ்க  உ்தவி 
விற�டன  பமைோளரின  ்கட்டுப்�ோட்டில் 
உள்ளவர்களோவர .  நிரணயிக்கப்�ட்ை 
்கோைத்திறகுள்  முடிக்கப்�ை  பவணடிய 
குறிப்பிட்ை  குழு  �ணி்கள் ,  இந்த 
குழு  ்தடைவர்களுககு  வழக்கமோ்க 
ஒதுக்கப்�டும் .  இவர்கள்  நோனகு  மு்தல் 
ஐநது ந�ர்கள் உள்ள விற�டன குழுவிறகு 
்தடைடமபயறறு  அந்த  குழுவிறகு 
ஒதுக்கப்�ட்ை �ணி்கடள நிட்றவு பசயவ்தறகு  
ப�ோறுப்�ோவோர்கள்.

4.ைவிறொகைதைொணியரளர்்ள்
விற�டன பசயயும் �ணியோளர்கள் 

குழு  ்தடைவருககு  பநைடியோ்க  �தில் 
கூ்றககூடியவைோவோர. இவர்கள் ப�ோதுவோ்க 
நிறுவனத்தின அன்றோை விற�டன பசயல்்களில் 
ஈடு�ட்டு அவர்கள் பசய்த விற�டனயின 
அடிப்�டையில் மதிப்பிைப்�டுகி்றோர்கள்.

FSM_TAM_Chapter 08.indd   209 29-03-2019   11:51:20



2108. பொருட்களை சக்தொப்ப்ு

துட்ற்கள் ,  �ணியோளர்கள் ,  �ணச்பசைவு 
மறறும் விடை நிரணயித்்தலில் ்கட்டுப்�ோடு்கள் 
ப�ோன்றடவ்களில் ஏற�டும் பிைச்சடன்கள் 
ஆகும் .  சவளிபபுை  �ோைணி�ைோவை : 
அைசியல், ப�ோருளோ்தோைம், மக்கள் ப்தோட்க 
/ சமூ்கம் மறறும் ப்தோழில்நுட்� ்கோைணி்கள் 
ப�ோன்றடவ ஆகும்.

8.5.1ை ைஉடபுைை்ரைணி்ள்ை
(InternalைFactors)

அ.ைஉணவுைேறறும்ைொரைங்ள்ைபகை
உணவு மறறும் �ோனங்கள் துட்றயில் 

உணவுப் ப�ோருட்்களின அழுகும் ்தனடம, 
்தயோரிக்கப்�டும் ப�ோருடளப் �ோதிககும் ஒரு 
முககிய ்கோைணியோகும். உணவுப்ப�ோருட்்கடள 
வோஙகும்ப�ோதும் ,  பசமிககும்ப�ோதும் , 
வழங்கப்�டும்ப�ோதும்  அ்தன  அழுகும் 
்தனடம  சரி�ோரக்கப்�ை  பவணடும் . 
உணவு்கள் வீணோ்தல், முட்றயற்ற உணவு 
்தயோரிப்பு திட்ைம் மறறும் �ரிமோறும் அளடவ 
நிரணயித்்தலில் குட்ற�ோடு ப�ோன்றவறறிறகு 
வழிவகுக்கைோம். சடமயைட்ற, உணவ்கம், 
மது�ோன  விடுதி்கள்  மறறும்  பசமிககும் 
இைங்களில் நடைப�றும் சிறு திருட்ைோல் 
(Pilferage) உணவின இறுதி விடையில் 
பநைடியோ்க �ோதிப்ட� ஏற�டுத்்த முடியும்..

ஆ.ைொணியரளர்்ள்
உணவ்க  நிறுவனத்தின  விற�டன 

ப சயல்� ோ ட்டின  உச் ச  நிடையில் 
�ணியோளர்கள்  �ற்றோககுட்றயும் ,  மந்த 
நிடையில்  அதி்க  அளவு  �ணியோளர்கள் 
இருத்்தலும் வழக்கமோ்க ஏற�டுவதுணடு. 
�ணியோளர்கள்  விடுப்பு  எடுத்்தல் , 
பநோயவோயப்�டு்தல்  மறறும்  �குதிபநை 
�ணியோளர்கடள  �யன�டுத்து்தல்  / 
� யி ற சி யி ல் ை ோ  � ணி ய ோ ள ர ்க ட ள 
உ�பயோகித்்தல்  ப�ோன்றடவ  உணவ்க 
பசயல்�ோட்டில்  உட்பு்ற  பிைச்சடன்கடள 

3. முதிர்ச்சி  நி்ை :  இந்த  முதிரச்சி 
நி ட ை யி ன ப � ோ து  ச ந ட ்த யி ல் 
அப்ப�ோருளுககு ப�ோட்டி ஏற�டுவ்தோல் 
ப�ோருட்்களின  விடை  அதி்கமோ்க 
வோயப்புள்ளது. பமலும் நிறுவனத்ட்த 
சரியோன  முட்றயில்  பமைோணடம 
ப சயயவில்டைபயனில் ,  அ்தன 
வளரச்சியின பவ்கம் குட்றயைோம். 

4. சரிவு :  சநட்தயில்  ஒரு  குறிப்பிட்ை 
ப�ோருளோனது ப்தடவயோன அளவிறகு 
விற்ற பினபு நிட்றவுற்ற நிடை அடைகி்றது. 
அதி்க அளவு ப�ோருட்்களோனது உற�த்தி 
பசயயப்�டுவ்தோல் ப�ோருளின ப்தடவ 
குட்றகி்றது. எனபவ ஒவபவோரு உணவ்க 
நிறுவனமும் சநட்தயில் நிடைத்திருக்க 
புதுவட்கயோன உணவு வட்க்கடளயும், 
ச ட ம ய ல்  கு றி ப் பு ்க ட ள யு ம் 
வோடிகட்கயோளர்களின  மோறு�டும் 
ப்தடவகப்கற�  அறிமு்கப்�டுத்து்தல் 
பவணடும்.

8.5ை ை சக்தொப்பம்ைசூழுை
(MarketingைEnvironment)
சநட்தப்�டுத்தும்  சூழல்  என�்தன 

ப�ோருளோனது  வணி்க  பசயல்�ோட்டை 
�ோதிக்கககூடிய உட்பு்ற மறறும் பவளிப்பு்ற 
சூழல் ஆகும். உணவு வழஙகும் பசயலின 
சூழடை �ோதிககும் உடபுை �ோைணி�ைோவை: 
உணவு  மறறும்  �ோனங்கள்  வழஙகும் 

பு்�்ப்டம் 8.3 சநட்தப்�டுத்து்தலின சூழல்
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இ) ெக்�ள் சதைோ்� / சமுதைோய சூழல்: இது 
மக்கள் ப்தோட்க �ைவலுகப்கற� மோறு�டுகி்றது. 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க மக்கள் குறிப்பிட்ை �குதிடய 
விட்டு பவறு இைத்திறகு பசல்லு்தல், ஒரு 
�குதியின சமூ்க ப�ோருளோ்தோை குழுக்களில் 
ஏற�டும்  மோற்றங்கள் ,  சிறு�ோனடம 
இனத்தினரின வளரச்சியின ்கோைணமோ்க அதி்க 
வட்கயோன உணவு ப்தடவ்கள் மறறும் உணவு 
நடைமுட்றயில் மோற்றங்கள் ஏற�டுகின்றன. 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க ,  இருககுமிைத்திபைபய 
உணடவப் ப�றும் வசதி இருத்்தல் (Take-
away foods), ஆபைோககியமோன  உணவு 
மறறும் திட்ை உணடவப் பின�றறு்தல்.

ஈ) சதைோழில்நுட்ப சூழல்: இயநதிைமயமோககு்தல் 
என�து ஒரு ப�ோருளின விற�டனடய மோறறி 
அடமககி்றது .  எடுத்துக்கோட்ைோ்க  உணவு 
்தயோரித்்தல் மறறும் உணவு �ரிமோறு்தலில் 
�ணியோட்்கடளக  குட்றத்து  அந்த 
பசடவடய பசயய உ�பயோ்கப்�டுத்்தப்�டும் 
உ�்கைணங்களோல்  ப�ோருளின  விடை 
அதி்கரிககி்றது. ்தயோரிப்ட� பமம்�டுத்து்தல் 
மறறும்  உணவு  பசயல்முட்ற்களும் 
விற�டனயில் ்தோக்கத்ட்த ஏற�டுத்துகின்றன. 
எடுத்துக்கோட்ைோ்க, உணவுப் ப�ோருட்்கடள 
பவறறிைக  ்கட்டு்கட்டு்தல் ,  இடணயவழி 
�ணப் � ரி ம ோ ற ்ற ம் ,  ஊை ்க ங ்களின 
முனபனற்றத்தினோல்  விளம்�ைத்திற்கோன 
ப ச ை வு  அதி ்க ரி த் ்த ல் .  ( எ . ்க ோ ) 
பசயறட்ககப்கோள் ,  ப்தோடைக்கோட்சி 

ஏற�டுத்்தககூடிய ்கோைணி்களோகும். பமலும் 
ப�ோதிய பமற�ோரடவயினடம, ஊழியர்களின 
உடழப்புத் தி்றன குட்றவ்தறகு வழிவகுககும்.

இ.ைொணசப ைவுைேறறும்ைவிகைை
நிர்ணயி்்லிுை்டபதொரபை(Controlை
ofைCashைandைPricing)

உணவு மறறும் �ோனங்கள் விற�டன 
பசயயும் இைங்களில் அபந்க �ரிவரத்்தடன்கள் 
�ணத்தின அடிப்�டையிபைபய நடைப�றுகி்றது. 
விடையின ஏற்ற இ்றக்கத்திறப்கற� உணவுப் 
�ட்டியலில் உணவு மறறும் �ோனங்களின 
சரியோன விடை நிரணயித்்தல் பவணடும். 
எனபவ  உணவ்கத்தில்  ப�ோருட்்கடள 
இருப்பு டவககும் இைத்தில் நிதி மறறும் 
பமைோணடமயில்  ்கட்டுப்�ோடு  இருப்�து 
அவசியம். 

நிறுவனத்தின  பவளிபய  ஏ்தோவது 
பிைச்சடன ஏற�டும்ப�ோது அட்த உட்பு்ற 
்கோைணி்கள் ப�ோல் தீரக்க இயைோது. அவவோறு 
தீரக்க இயைோ்த ்கோைணி்கபள பவளிப்பு்ற 
சூழ்நிடை ்கோைணி்கள் எனப்�டும்.

8.5.2ை பவளிதபுைக்ை்ரைணி்ள்

அ) அைசியல் �ோைணி�ைோவை: அைசோங்க 
சட்ைங்கள் மறறும் இை அடமப்ட� மோறறு்தல்

ஆ)  ச்போருைோதைோைம் :  உணவு  மறறும் 
�ோனங்களின விடை, ப்தோழிைோளர்களுக்கோன 
சம்�ளம், எரிப�ோருளின விடை ப�ோன்றடவ 
அதி்கரித்்தல் மறறும் ்கோப்பீடு, நிடையற்ற 
விற�டன, எடுத்துக்கோட்ைோ்க வியோ�ோைத்தில் 
உச்சநிடை மறறும் மந்தநிடையோனது தினமும், 
வோைநப்தோறும் அல்ைது �ருவ்கோைங்கடளப் 
ப�ோறுத்து மோறு�டு்தல், பசைவு பசயயும் 
முட்ற மறறும் பசைவிற்கோ்க ஒதுக்கப்�டும் 
நிதியில் ஏற�டும் மோற்றம், ்கைன ப�றும் 
ப்தோட்கயிடன அதி்கரித்்தல் மறறும் திரும்�ப் 
ப�று்தல் மறறும் மூை்தனத்திற்கோ்க வோஙகிய 
்கைனுக்கோன அதி்க வட்டி விகி்தம். 

பு்�்ப்டம் 8.4 சநட்தப்�டுத்து்தலின  
சூழல்

FSM_TAM_Chapter 08.indd   211 29-03-2019   11:51:22



2128. பொருட்களை சக்தொப்ப்ு

மறறும்  வோடிகட்கயோளரின  திருப்தி 
ப�ோன்றவறட்ற  ்கவனித்துக  ப்கோள்ளவும் 
ஒரு  சநட்தப்�டுத்தும்  பமைோளடைப் 
ப�றறிருப்�ர .  எனபவ  ஒரு  ப�ோருடள 
விற�டன  பசயய  சநட்தப்�டுத்து்தல் 
மறறும் ப்தோழில்முடன்தலுக்கோன தி்றன்கள் 
முககியமோன்தோகும்.

மறறும் ்கோபணோளி (வீடிபயோ) உரிமத்ட்தப் 
ப�ற்றவர்களின ச்தவிகி்தம் அதி்கரித்்தல்.

சநட்தப்�டுத்து்தல் என�து உணவ்க 
நிறுவனங்களில்  அத்தியோவசியமோன 
ஒரு  �குதியோகும் .  பமலும்  �ை 
உணவ்க  நிறுவனங்கள்  விற�டனடய 
பமம்�டுத்்தவும், சநட்தப்�டுத்தும் யுகதி்கள் 

்கைசப ரற்ள்
பில்ஃ்பகைஜ் (Pilferage) : குட்றந்த அளவு மதிப்புள்ள ப�ோருட்்கடளத் திருடும் பசயல்.
ஸ்வீபஸ்க்டக்ஸ் 
(Sweepstakes)

: குலுக்கலில் பவறறி ப�ற்றவருககு �ரிசு வழஙகும் ஒரு 
ப�ோட்டி

இகணய்திுைக்ட
�	https://www.agmanager.info/marketing-concepts
�	https://www.youtube.com/watch?v=UTWvTNZpKDM- Sales Promotion 
�	https://www.youtube.com/watch?v=nOhd9SeWBfs -Sales Promotion
�	https://www.youtube.com/watch?v=ys7zx1Vc9po- marketing mix 7 P’s

�	ஒரு ப�ோருடள சநட்தப்�டுத்்த விளம்�ைம் ஒனட்றத் ்தயோர பசய்க.
�	ஏப்தனும் ஒரு உணடவ உன ஆயவுககூைத்தில் ்தயோரித்து அ்தடன �ள்ளி வளோ்கத்தில் 

விற�டன பசய்க.
�	ஒரு ப�ோருடள விற�டன பசயய வோடிகட்கயோளடைக ்கவரும் வட்கயில் நடித்து 

்கோட்டு்க.

ேரணவர்ைப யுொரப

�	ஒரு ப�ோருடள சநட்தப்�டுத்தும்ப�ோது எதிரப்கோள்ளும் பிைச்சடன்கடளக 
்கணைறி்தல்.

�	ஒரு ்தயோரிப்ட� பிை�ைப்�டுத்தும் வட்கயில் விளம்�ை நி்கழ்ச்சி ஒனட்றத் திட்ைமிடு்தல்.

ஆசிரியர்ைப யுொரப
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I.ை ரியரைைவிகடகய்ைக்ர்சப்ப்பை
எழுப்.ை (1ைேதிதபொண்ள்)
 1. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ப ்க ோ ட் � ோ ட்டின 

பநோக்கமோனது  வோடிகட்கயோளர 
ப்தடவடயப் பூரத்தி பசயய யுகதி்கடள 
� கு ப் � ோ ய வு  ப ச ய து 
நடைமுட்றப்�டுத்துவது ஆகும்.

அ) சநட்தப்�டுத்து்தல்

ஆ) விற�டன பசய்தல்

இ) இைோ�ம் ஈட்டு்தல்

ஈ) உற�த்தி பசய்தல்

 2. சநட்தப்�டுத்து்தல்  என�து  ஒரு 
பசயல்�ோைோகும் மறறும் இது ்தைமோன 
ப ச ட வ ்க டள  உருவ ோ க கு ்த ல் , 
வோடிகட்கயோளடைத் ப்தோைரபு ப்கோணடு 
அத்்தைமோன பசடவ்கடள வழஙகு்தல் 
ப � ோ ன ்ற  ப ச ய ல் மு ட ்ற ்க ளி ன 
ப்தோகுப்�ோகும் எனறு __________ ஆல் 
வடையறுக்கப்�ட்டுள்ளது.

அ)  அபமரிக்க  சநட்தப்�டுத்து்தல் 
கூட்ைடமப்பு

ஆ)  ஃபிலிப் ்கோட்ைர

இ) ைோ�ரட். சி

ஈ)  ஸ்்கோட்

 3. சநட்தப்�டுத்து்தலின  அடிப்�டை 
எனப்�டுவது __________

அ)  �ைவட்கயோன  ்தயோரிப்பு்கடள 
உருவோககு்தல்

ஆ) வருவோடய அதி்கரித்்தல்

இ) விற�டனடய நிடைப்�டுத்து்தல் 

ஈ) புதிய வோடிகட்கயோளடைக ்கவரு்தல்

 4. விற�டனடய  ப மம் �டு த்து ்தல் 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _  அ தி ்க ரி க ்க ப் 
�யன�டுத்்தப்�டுகி்றது.

அ) விற�டன

ஆ) உற�த்தி

இ) வோடிகட்கயோளர

ஈ) விடை

 5. பினவருவனவறறுள்  __________ 
விற�டனடய பமம்�டுத்தும் வழி அல்ை.

அ) விளம்�ைங்கள்

ஆ) இைவச மோதிரி்கள் அளித்்தல்

இ) இைவச �ரிசு்கள் வழஙகு்தல்

ஈ) உற�த்திடய அதி்கரித்்தல்

 6. விற�டன  குழு  அடமப்பின 
உயரமட்ைத்தில்  இருககும்  ந�ர 
__________

அ) குழு ்தடைவர

ஆ) வோடிகட்கயோளர

இ) விற�டன பமைோளர 

ஈ) விற�டன பசயயும் �ணியோளர்கள்

 7. விற�டன சுழறசியில் ப�ோருளோனது 
__________ நிடை்கடளக ்கைககி்றது.

அ) மூனறு

ஆ) நோனகு

இ) ஐநது

ஈ) ஆறு

 8. விற�டனப்  ப�ோருளின  �ோரத்து 
அறியககூடிய அம்சங்கள் __________ 
ஆகும்.

அ) உணவ்கத்தின சூழல்

ஆ)  பமடசடயத்  ்தயோர  பசயது 
டவத்திருத்்தல்

இ) �ரிமோ்றப்�ட்ை உணவின அளவு

ஈ) உணவின ்தைம்

விைரக்்ள்
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 9. விற�டன  சுழறசியில்  ப�ோருளின 
அறிமு்க  நிடையில்  __________ 
அதி்கமோ்க இருககும்.

அ) இைோ�ம் மறறும் ப�ோட்டி்கள்

ஆ) விடை

இ) விற�டன

ஈ) சநட்தப்�டுத்து்தல்

 10. இைோ�ம்  மறறும்  விற�டனயோனது 
விற�டன  சுழறசியின  __________ 
நிடையில் அதி்கமோ்க இருககும்.

அ) முதிரச்சி

ஆ) வளரச்சி

இ) சரிவு

ஈ) அறிமு்கம்

 11. சநட்தப்�டுத்தும் சூழடை �ோதிககும் 
உட்பு்ற ்கோைணி்களோன உணவு வீணோ்தல் 
மறறும்  �ரிமோறும்  அளவு்களில் 
குட்ற�ோடு  __________ துட்றயில் 
ஏற�டுகி்றது.

அ) ்கட்டுப்�ோடு 

ஆ) ப�ோருளோ்தோைம்

இ) ப்தோழில்நுட்�ம்

ஈ) உணவு மறறும் �ோனங்கள்

 12. விடை அதி்கரித்்தல் என�து __________ 
்கோைணிககு எடுத்துக்கோட்டு ஆகும். 

அ) சுறறுப்பு்றச் சூழல்

ஆ) ப�ோருளோ்தோைம்

இ) �ணியோளர்கள்

ஈ) உணவு மறறும் �ோனங்கள்

 13. பவறறி்கைமோ்க இயஙகும் நிறுவனமோனது 
வோடிகட்கயோளர்களின  ப்தடவடய 
__________ வழஙகி பூரத்தி பசயகி்றது.

அ) �ணியோளர

ஆ) ப�ோருட்்கள்

இ) விடை

ஈ) இைம்

 14. உணவ்க துட்றயின சநட்தப்�டுத்தும் 
மு்தல் ந�ர __________

அ) உணவு �ரிமோறும் �ணியோளர

ஆ) விற�டன பமைோளர

இ) குழுத் ்தடைவர

ஈ) துடண பமைோளர

 15. __________ நிடையில் சநட்தயோனது 
ஒரு குறிப்பிட்ை ப�ோருடள ப்தடவயோன 
அளவிறகு விறறு நிட்றவுறுகி்றது.

அ) முதிரச்சி

ஆ) வளரச்சி

இ) சரிவு

ஈ) அறிமு்கம்

II.ைமூன்றுைவரி்ளிுைவிகடயளிை
ை (3ைேதிதபொண்ள்)
 1. சநட்தப்�டுத்து்தல் – வடையறு.

 2. சநட்தப்�டுத்து்தல் - ப்கோட்�ோட்டிடன 
வடையறு.

 3. சநட்தப்�டுத்்த  உ்தவும்  முககிய 
ப்கோட்�ோடு்கடளப் �ட்டியலிடு்க.

 4. சநட்தப்�டுத்து்தலில் விற�டன பசய்தல் 
ப்கோட்�ோட்டிடனப் �றறி எழுது்க.

 5. ச நட்தப்�டுத்து்தல்  ்கைடவயின 
்கோைணி்கடளப் �ட்டியலிடு்க.

 6. விற�டனடய  பமம்�டுத்து்தல்  – 
வடையறு.

 7. ஒ ரு  வி ற � ட ன ய ோ ள ை ோ ல் 
�யன�டுத்்தப்�டும்  விற�டனடய 
பமம்�டுத்்த  உ்தவும்  உத்தி்கடளப் 
�ட்டியலிடு்க.

 8. விற�டன சுழறசி என்றோல் எனன? அ்தன 
�ல்பவறு நிடை்கடளப் �ட்டியலிடு.
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 9. உணவு மறறும் �ோனங்கள் வழஙகும் 
துட்றயில் ஏற�டும் உட்பு்ற பிைச்சடன்கள் 
யோடவ?

 10. ஒ ரு  உ ண வ ்க  நி று வ ன ம் 
எதிரப்கோள்ளககூடிய  ப�ோருளோ்தோை 
பிைச்சடன்கடளப் �ட்டியலிடு.

III.ைஒுைொ்தியிுைவிகடயளிை
ை (5ைேதிதபொண்ள்)
 1. ச ந ட ்த ப் �டு த்து ்தலின  முககிய 

ப்கோட்�ோடு்கடளப் �றறி விவரி.

 2. ப�ோருளின விற�டனடய அதி்கரிக்கப் 
�யன�டுத்்தப்�டும்  விற�டனடய 
பமம்�டுத்தும் வழிமுட்ற்கடளப் �றறி 
எழுது்க.

 3. விற�டன குழுவின அடமப்ட� விவரி.

 4. விற�டன  சுழறசியின  �ல்பவறு 
நிடை்கடள விரிவோ்க விளககு்க.

 5. விற�டன  பசயயப்�டும்  ப�ோருள் 
மறறும் விடை �றறி சிறு குறிப்பு வடை்க.

IV.ைஒுைொக்்ைஅளவிுைவிகடயளிை
ை (10ைேதிதபொண்ள்)
 1. ச நட்தப்�டுத்து்தல்  ்கைடவயின 

்கோைணி்கடளப் �றறி விரிவோ்க விளககு்க.

 2. உ ண வு  ப ச ட வ  து ட ்ற யி ல் 
சநட்தப்�டுத்தும் சூழல் எதிரப்கோள்ளும் 
உட்பு்ற பிைச்சடன்கடளப் �றறி விரிவோ்க 
விளககு்க.

 3. சநட்தப்�டுத்தும் சூழல் எதிரப்கோள்ளும் 
பவளிப்பு்ற  பிைச்சடன்கடளப்  �றறி 
விரிவோ்க விளககு்க.

 4. ஒரு  ப�ோருளின  விற�டனடய 
பமம்�டுத்்த  உ்தவும்  முட்ற்கடள 
எடுத்துக்கோட்டுைன எழுது்க.

 5. உனனுடைய ்தயோரிப்பு ப�ோருடள நீ 
எவவோறு  வோடிகட்கய ோளருககு 
பிை�ைப்�டுத்துவோய?
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2169. தொழில் முனைழோருழு்ான ுி

9.1் த்ொழில் முனைழோருழு்

ான ுி்மற்றும்்குண்ெல ுி

நதகாழில்  முமனதல்  என்பது  ஒரு 
புதிய வியாபாரத திடைத்தை ்வடி்வ்மதது, 
ஆரம்பிதது மற்றும் ததைாைர்நது இயக்கும் 
தசயல்மு்றயாகும் .  இது  தபரும்பாலும் 
ஆரம்பததில்  ஒரு  சிறிய  ்வணிகமாகவ்வ 
இருக்கும். இ்நதை ்வணிகஙக்ள உரு்வாக்கும் 
நபரகள் ததைாழில் மு்னவ்வார எனப்படு்வர.

ைமரயமன

நதகாழில் முமனதலுகககான திறன்கள் 
(Entrepreneurial skills) என்பது ஒரு 
புதிய  ததைாழி்லத  ததைாைஙக ,  ்வளரச் 
தசயய, நிதித வதை்்வ்ய சமாளிக்க மற்றும் 
த்வற்றி  இலக்்க  வநாக்கிச்  தசல்லத 
வதை்்வப்படும் அடிப்ப்ைத திறன்களாகும். 
இது எண்ணஙக்ள தசயலாக மாற்றி, நல்ல 

்வாழக்்க்ய அ்மக்கத வதை்்வப்படும் ஒரு 
தைனிப்படை மனிதைனின் திறனாகும்.

தொழில் முொலுரகுத்்னொமையழு்

ான ுளி ் ரகியத்துைம்

கீ ச ழ  ந க கா டு க க ப ப ட் டு ள் ள 
ககாைணங்களினகால் நதகாழில் முமனசவகாரின் 
திறன் மிகவும் முககிைமகாகும்.

�	ந ா ட டி ன்  வ ்வ ் ல ்வ ா ய ப் பு  ம ற் று ம் 
தபாருளாதைார ்வளரச்சி்ய ஊக்குவிததைல்

�	தை ் ல ் ம ப்  ப ண் பு க் க ா ன  தை ர த ் தை 
உரு்வாக்குதைல்

�	இலாபகரமான ்வரததைக ்வாயப்புக்ள 
அறி்நது தகாள்ளுதைல். 

�	வ்வகமான ்வளரச்சி்ய உறுதி தசயதைல்

�	தைன்னம்பிக்்க மற்றும் தபாருளாதைார 
நி்லப்புததைன்்ம்ய வமம்படுததுதைல்

தொழில்

 முனைழோருழு்

ான ுி

 � ஒரு த்வற்றிகரமான ததைாழிலதிபரா்வதைற்குத வதை்்வயான திறன்க்ள ்வளரததுக் 
தகாள்ளுதைல்.

 � ஒரு உண்வக நிறு்வனத்தை ஆரம்பிப்பதைற்குத வதை்்வயான உரிமஙகள் மற்றும் 
பதிவுக்ளப் தபறு்வதைற்கான அறி்்வப் தபறுதைல்.

 � உண்வக நிறு்வனஙக்ள நிர்வகிக்கும் பல்வ்வறு சடைஙக்ளப் பற்றி ததைரி்நது 
தகாள்ளுதைல்.

 � ஒரு புதிய ்வணிகத்தை ஆரம்பிப்பதைற்கு ்வழஙகப்படும் பல்வ்வறு நிதி ஆதைாரஙக்ளக் 
கண்ைறிதைல்.

கற்றலின் ்நோககங்கள்

9
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2179. தொழில் முனைழோருழு்ான ுி

�	ப ண த ் தை  நி ர ்வ கி த தை ல்  ம ற் று ம் 
உயரததுதைல்

�	பலம் மற்றும் பலவீனத்தை அ்ையாளம் 
கண்டு உற்பததி்ய அதிகரிததைல்.

�	தி ற ன்  ்வ ா ய ்ந தை  ப ணி ய ா ள ர க ் ள ப் 
பணியமரததுதைல் 

�	புதிய ஊழியரகளுக்குப் பயிற்சி அளிததைல்

�	ஊழியரக்ள நிர்வகிததைல்

�	ததைாழில்  மு்னவ்வார  நண்பரக்ள 
உரு்வாக்குதைல்

�	சமூக  ்வ்லதைளம்  மூலம்  ததைாைரபு 
்்வததுக் தகாள்ளுதைல்

�	்வ ா டி க் ் க ய ா ள ர க ளி ை ம்  க ்வ ன ம் 
தசலுததுதைல் மற்றும் புதிய நுடபஙக்ளத 
ததைரி்நது தகாள்ளுதைல்

�	விற்ப்ன்ய நி்றவு தசயதைல்

�	வதைால்வி்ய சமாளிததைல்.

�	தைன் ்வாழக்்கத தைரம் மற்றும் சமூக 
வதை்்வக்ளத திருப்திப்படுததுதைல்

�	தைன்னி்றவு அ்ையச் தசயதைல்

�	ப்ைப்பாற்றல்  மற்றும்  புது்மயான 
சி்நதை்னக்ள வமம்படுததுதைல் மற்றும் 
த தை ா ழி ல் நு ட ப  க ண் டு பி டி ப் பு க ் ள த 
ததைரி்நது தகாள்ளுதைல்

�	சமூக நிறு்வனஙகள் சார்நதை சமீபததிய 
அறி்்வ ்வளரததைல்

�	வ ்வ ் ல ்வ ா ய ப் ் ப யு ம் ,  த ச ல் ்வ 
்வளத்தையும் தபருக்கும் ்வாயப்பளிததைல்.

தைற்றிுரமழு்தொழில்

 முனைழோரகுத்்னொமையழு்

ான ுி

ஒ ரு  த ்வ ற் றி க ர ம ா ன  த தை ா ழி ல் 
மு ் ன வ ்வ ா ர  ப ல் வ ்வ று  தி ற ன் க ் ள ப் 
தபற்றிருக்க வ்வண்டும். அ்்வயா்வன.

ஒத்துபனபழகும்்

முபபழ மம்

ைலுைழு்பணி்

தெறி மனுி

ைலுைழு்ொுைல்

தொழடர்பு்ான 

னபழட்டித்ான 

னபரழர்ைம்

ெம்பிரமு

முஉறுா

ஒழுரும்

பமடபபழற்னல

தொழில்

 முனைழோருழு்

குணெல ுி்

தொழில் முனைழோருழு்குணெல ுி
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வ ம லு ம்  உ ண வு  ்வ ணி க ம ா ன து 
உணவுப்தபாருடக்ள வசமிததைல், சில்ல்ற 
விற்ப்ன தசயதைல், விநிவயாகம் தசயதைல் 
ம ற் று ம்  ஓ ரி ை த தி லி ரு ்ந து  ப ல் வ ்வ று 
இ ை ங க ளு க் கு  த க ா ண் டு  த ச ல் லு தை ல் 
வபான்ற்வற்்றயும் வமற்தகாள்கிறது.

பி ன் ்வ ரு ம்  பி ரி வு க ள்  உ ண ்வ க 
நிறு்வனததின் கீழ ்வருகின்றன.

9.2் ஒ்ோ்உணைு்நிறுைுத்மொ்

ஆரம்பிபபொற்குத்்னொமையழு்

உரிமம்்மற்றும்்பாவுுமை்

எவைழறு்தபறுைது?

ஒ ரு  உ ண ்வ க  நி று ்வ ன ம ா ன து , 
உ ண வு ப் த ப ா ரு ட க ் ள  உ ற் ப த தி 
தசய்வதிலிரு்நது விற்ப்ன தசய்வது ்வ்ர 
பலவிதைமான தசயல்களில் ஈடுபடுகிறது.

1. வ�ாடைல் (Hotel) ்வாடிக்்கயாளரகளுக்கு உணவும், தைஙகுமிைமும் ்வழஙகப்படும் 
இைமாகும்.

2. வமாடைல் (Motel) தநடுஞசா்லயில் ்வாகனஙக்ள நிறுதது்வற்கான ்வசதியுைன் 
அ்ம்நதுள்ள உண்வகம்

3. வபாடைல் (Boatel) பைகில் வீடு வபான்ற அ்மப்புைன் அ்ம்நதுள்ள உண்வகம்

4. ஃப்வளாடைல் (Floatel) ஆைம்பர ்வசதிகளுைன் கூடிய உண்வகம்

5. வலாடைல் (Lotel) த�லிகாப்ைர ்வ்நதிறஙகி தசல்்வதைற்கான ்வசதிகளுைன் கூடிய 
உண்வகம்

6. வராடைல் (Rotel) நைமாடும் உண்வகம்

7. கியாஸ்க் (Kiosk) சிற்றுண்டிக்கான சா்லவயார உண்வகம்

8. வசாைா நீருற்றுகள் காரபவனற்றம் தசயயப்படை பானஙக்ள ்வழஙகுமிைம்

9. பால்தபாருள் அஙகாடி பால் மற்றும் பால் தபாருடக்ள விற்ப்ன தசயயும் இைம்

10. உண்வகம் (Restaurant) உண்வரு்நதி, அதைற்கான ததைா்க்ய தசலுததி விடடு தசல்லுமிைம்

9.2.1் உணைும்்(Restaurant)

ஒரு உண்வகத்தைத து்வஙகு்வதைற்கு 
முன் ,  அதைன்  கடடிைத்தைக்  கடடு்வதைற்கு 
உள்ளூர நிர்வாக அதிகாரியிைமிரு்நது முன் 
அனுமதி தபற வ்வண்டியது அ்வசியம்.

அங்கீுழரம்்ொோம்்உிளூர்்நிர்ைழு்

அாுழரிுி

�	நகராடசி அதிகாரி

�	சம்ப்நதைப்படை கா்வல்து்ற அதிகாரி

�	அ்வசியமான மற்ற உள்ளூர அதிகாரி 
( ம ா சு  க ட டு ப் ப ா ட டு  ்வ ா ரி ய ம்  / 
சுற்றுச்சூழல் மற்றும் ்வன அ்மச்சகம்) 

�	விமான நி்லயததிற்கு அருவக உள்ள 
திடைஙகளுக்கு இ்நதியாவின் விமான 
நி்லய  அதிகாரியிைமிரு்நது  தை்ை 
இல்லா சான்றிதைழ (NOC) தபறுதைல்  
அ்வசியம்.

ஒோ்உணைுத்மொ்ெடத்துைொற்கு்

எவைழறு்பாவு்தெயய்னைண்டும்?

வ்வ்ல ததைாைஙகிய 30 நாடகளுக்குள் 
விண்ணப்பப் படி்வத்தை தபாது சுகாதைார 
ஆய்வாளருக்கு பதிவு தசய்வதைற்கு அனுப்ப 
வ்வண்டும்.

ஆ ய ்வ ா ள ர  ஒ ப் பு தை லு க் கு  மு ன் 
கீழக்காணும் வி்வரஙக்ள ஆயவு தசய்வார.
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�	உரி்மயாளருக்கான சான்றிதைழ

�	வ்வளாண்்ம நிலததிற்கான சான்றிதைழ 
(வதை்்வப்படைால்)

2. கட்டிடத்திறககான அனுமதி (Building 
Permit)

ஒரு  உண்வகத்தை  த்வற்றிகரமாக 
தசயல்படுதது்வதைற்கு, அதைன் கடடிைமானது 
பாதுகாப்பானதைாகவும்,  எளிதில் அணுகக் 
கூடியதைாகவும் மற்றும் உறுதியாகவும் இருக்க 
வ்வண்டும்.

ுட்டிடத்ாற்ுழு்விா மனுி

கடடிைததின்  விதிமு்றகளானது , 
க ட டி ை த தி ன்  ்வ டி ்வ ் ம ப் பு  ம ற் று ம் 
கடடுமானததிற்கான தைரஙக்ள நிரணயிதது, 
அதைன் மூலம் மக்களின் பாதுகாப்பு மற்றும் 
ஆவராக்கியத்தை உறுதிப்படுததுகிறது. அ்்வ 
பின்்வருமாறு:

i) ப கா து க கா ப ப கா ன  க ட் ட ம ம ப பு : 
கடடிைமானது மின்னல், நிலநடுக்கம், 
நி ல ச் ச ரி வு ,  சூ ற ா ்வ ளி  ம ற் று ம் 
த்வள்ளப்தபருக்கு வபான்ற இயற்்க 
சீற்றஙக்ளத தைாஙகக் கூடிய இைததில், 
ச ரி ய ா ன  வ ம ற் ப ா ர ் ்வ யி ன்  கீ ழ 
திடைமிடடு, ்வடி்வ்மதது, கடைப்படடு 
அதைன் தைரத்தையும், பாதுகாப்்பயும் 
உறுதி தசயய வ்வண்டும்.

ii) நெருபபிலிருந்து  பகாதுககாபபு :  இது 
கடடிைததில்  இருப்ப்வரகளுக்கும் , 
கடடிைததிற்கு  அருகில்  ்வசிக்கும் 
மக்களுக்கும்  மற்றும்  தீய்ணப்பு 
வீ ர ர க ளு க் கு ம்  த ந ரு ப் பி லி ரு ்ந து 
ப ா து க ா ப் பு  அ ளி ப் ப தை ற் க ா ன 
அ ் ன த து  மு ன் த ன ச் ச ரி க் ் க 
நை்வடிக்்கக்ளயும் குறிப்பதைாகும். 
அதைா்வது தநருப்பு ஏற்படும் காலஙகளில் 
த ச ல் ல க் கூ டி ய  அ ்வ ச ர  ்வ ழி , 
தநருப்்பக் கண்ைறி்நது எச்சரிக்்க 
தசயயும்  கருவிகள் ,  கடடுமானப் 

�	இைம்

�	கடடிைம்

�	பணியாளரகளின் தபாதுநலன்

�	உரி்மயாளரின் மு்ந்தைய அனுப்வம்

�	நிதிக்கான ஆதைாரஙகள்

�	உ ரி ் ம ய ா ள ர தை ா ன்  வி ண் ண ப் 
பிததிருக்கிறாரா என்பதைற்கான ஆதைாரம்

1. இடத்திறககான  அனுமதி  (Location 
permit)

உ ண ்வ க ம்  அ ் ம ய ப்  வ ப ா கு ம் 
இைததிற்கான அனுமதி்யப் தபறு்வதைற்கு, 
பின்்வரும் வதை்்வக்ளப் பூரததி தசயதிருக்க 
வ்வண்டும்.

�	ததைால்தபாருள் ஆயவுக்கான இைததில் 
கடைக் கூைாது.

�	்வாயக்காலில்  இரு்நது  30  மீடைர 
ததைா்லவில் கடை வ்வண்டும்.

�	கிணற்றுப் பகுதியில் இரு்நது 15 மீடைர 
ததைா்லவில் அ்மய வ்வண்டும்.

�	வி்ளநிலததிற்கான பகுதியில் கடடிைம் 
கடைக் கூைாது.

�	ப ல  ம ா டி  க ட டி ை ம ா யி ன் ,  ம ண் 
பரிவசாதை்ன தசயயப்பை வ்வண்டும்.

�	ஒ ன் ப து  மீ ட ை ர  ச ா ் ல  ்வ ச தி 
விரும்பததைக்கது.

ஒ ரு  உ ண ்வ க  உ ரி ் ம ய ா ள ர , 
க ட ை ா ய ம ா க  கீ ழ ்வ ரு ம்  மு க் கி ய 
ஆ்வணஙக்ள அஙகீகாரம் தபறு்வதைற்கான 
விண்ணப்பததுைன் வசரதது ்வழஙக வ்வண்டும்.

�	இருபபிடத் திட்டத்திறககான வமைபடம் 
(Location Plan):  இது  உண்வகம் 
அ்மயப்வபாகும்  தைளப்பகுதி  மற்றும் 
அ ் தை ச்  சு ற் றி யு ள் ள  ப கு தி ் ய யு ம் 
காடடுகிறது.

�	தளபபகுதிகககான திட்ட வமைபடம் (Site 
Plan): இது ஏற்கனவ்வ திடைமிைப்படை 
விரி்வாக்கத்தை ததைளி்வாகக் காடடுகிறது.
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( H e a t  e x h a u s t  h o o d s ) , 
எண்தணயப்ப்ச  த்வளிவயற்றிகள் 
( G r e e s e  e x h a u s t  h o o d s ) , 
த்வளிவயற்றும் விசிறி (Exhaust fan), 
மணம், பு்க, தீ்யப் பர்வ விைாமல் 
தை டு க் கு ம்  அ ் ம ப் பு க ள்  ம ற் று ம் 
க ா ற் வ ற ா ட ை த ் தை ப்  ப ர ா ம ரி க் கு ம் 
அ்மப்புகள் ஆகிய்்வ தபாருததைப்பை 
வ்வண்டும்.

vii) சு க கா த கா ை ம் ,  சூ ட கா ன  த ண் ணீ ர் 
வ ழ ங் கு வ த ற க கா ன  ப கா து க கா ப ப கா ன 
ெ ட வ டி க ம க  ம ற று ம்  த ண் ணீ ர் 
வீணகாககாமல் பகாதுககாத்தல்: 

 உண்வகததினுள்  சுததைம்  மற்றும் 
சுகாதைாரம் ,  து்்வததைல்  மற்றும் 
கழுவு்வதைற்கான ்வசதிகள், ம்ழநீர 
வசகரிப்பு மற்றும் சூைான தைண்ணீர 
்வழஙகு்வதைற்கான தைரமும் நிரணயம் 
தசயயப்பை வ்வண்டும்.

 வ ம லு ம்  இ து  த ்வ ்ந நீ ர 
த க ா தி க ல னு க் க ா ன  ப ா து க ா ப் பு 
நை்வடிக்்கக்ளயும்  தபற்றிருக்க 
வ்வண்டும்.

viii) வடிககால் மறறும் கழிவு அகறறுதல்: 
வபாதுமான  ்வடிகால்  ்வசதியும் , 
க ழி வு நீ ர  அ க ற் று ்வ தை ற் க ா ன 
அ்மப்புகளும் ,  மாசுக்கடடுப்பாடு 
ம ற் று ம்  ப ர ா ம ரி ப் பு  ்வ ச தி க ளு ம் 
்வழஙகப்பை வ்வண்டும்.

 இதைன் ததைாழில்நுடப ்வடி்வ்மப்பின் 
தை ர  நி ர ண ய ம ா ன து  ந ல் ல 
தைண்ணீருக்கான குழாய இ்ணப்பு, 
கழிவுநீர ்வடிகால், ம்ழநீர ்வடிகால் 
மற்றும் த்வளிவயற்றுதைல்,  கழிவுநீர 
சுததிகரிப்பு மற்றும் நிலததைடி கழிவுத 
ததைாடடி (Cesspools) ஆகிய்வற்்ற 
உள்ளைக்கியது.

ix) நவபப உறபத்தி உபகைணங்கள் மறறும் 
எரிநபகாருள் சேமிபபு அமமபபு: இது 
தகாதிகலன்கள் ,  பு்கவபாக்கிகள் , 

தபாருடகளின் தநருப்்பத தைாஙகும் 
தைன்்ம ,  தநருப்பு  பர்வாமலிருக்க 
பி ரி த த தை டு த து  தை னி ் ம ப் ப டு த தி 
ப ா து க ா த தை ல் ,  எ ரி ய க் கூ டி ய 
தபாருடகளின் கடடுப்பாடு மற்றும் 
தநருப்்ப  அ்ணக்கும்  ்வசதிகள் 
வபான்ற  ்வழிகாடடுதைல்க்ளயும் , 
வதை்்வக்ளயும் உள்ளைக்கியதைாகும்.

iii) ஈ ை ப ப த ம்  ம ற று ம்  ம கா சு க க ள கா ல் 
ப கா தி க க ப ப ட கா த  வ ண் ண ம் 
தளபபகுதிமைத் தைகார் நேயதல் : 
இ்வற்றில் ்வானி்ல மாற்றஙக்ளத 
தைாஙகும் கடடிைததின் தைன்்ம, நீரினால் 
பாதிக்கப்பைாதை  தைன்்ம ,  நிலததைடி 
்வடிகால், மாசுபடை நிலம், வரைான், 
மீதவதைன் ,  தீஙகு  மற்றும்  ஆபதது 
வி்ளவிக்கும்  இதைர  நச்சு  வ்வதிப் 
தபாருள்களிலிரு்நது தைளப்பகுதி்ய 
ப ா து க ா க் கு ம்  ந ை ்வ டி க் ் க க ள் 
வபான்ற்்வ அைஙகும்.

iv) ெ ச் சு ப ந ப கா ரு ட் க ளி லி ரு ந் து 
ப கா து க கா ப பு :  மி ன் ச ா தை ன ங க ள் 
தபாருததைப்படும் பகுதியில், குழி பூச்சு 
காப்பிற்காக (Cavity fill insulation 
system) பயன்படுததைப்படும்  நச்சு 
வ ்வ தி ப் த ப ா ரு ட க ள ா ல்  ஏ ற் ப டு ம் 
அபாயத்தைக் கடடுப்படுததுகிறது.

v) ஒலி ஊடுருவுவமத தடுககும் திறன்: 
ஒலியானது சு்வரகள்,  வமற்கூ்ர, 
ப டி க் க ட டு  ம ற் று ம்  தை ் ர க ள் 
்வழியாக பயணம் தசயயும். எனவ்வ 
க ட டி ை ம ா ன து  க ா ற் றி ன்  மூ ல ம் 
ப ர வு ம்  ஒ லி க ளு ம்  ( ்வ ா த ன ா லி , 
ததைா்லக்காடசி) மற்றும் படிக்கடடு 
ஏ று தை ல்  வ ப ா ன் ற  ச ப் தை ங க ளு ம் 
ஊடுரு்வாதை ்வண்ணம் கடைப்படடிருக்க 
வ்வண்டும்.

vi) க கா ற ச ற கா ட் ட ம் :  ப ணி ய ா ள ர க ள் 
ம ற் று ம்  ்வ ா டி க் ் க ய ா ள ர க ளி ன் 
நலனுக்காக சரியான காற்வறாடைத்தை 
உறுதிப்படுததை, த்வப்ப த்வளிவயற்றிகள் 
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 வமலும்  இது  தீ  பரவு்வதைற்கான 
மூலஙகள் அல்லது ஆதைாரஙகள், மின் 
அதிரச்சி மற்றும் காரபன் துகள்கள் 
வபான்ற்வற்்றக்  கடடுப்படுததும் 
தைரஙக்ளயும் தபற்றிருக்க வ்வண்டும்.

த்வப்பத்தை த்வளிவயற்றும் குழாயகள், 
அ டு ப் பு க ள் ,  த ்வ ்ந நீ ர  வ ச க ரி ப் பு 
மற்றும் எரிதபாருள் வசமிப்பிற்கான 
கடடுமானம் மற்றும் பயன்பாடடி்னக் 
குறிக்கிறது.

படம் 9.1 உண்வகத்தைத ததைாைஙகு்வதைற்கான ்வ்ரபைம்

அலலது

தொழடரும்

ஏற்ுுனை்இயங்கிர்துழண்டிோரகும்்உணைுத்மொ்

ஏற்று்ெடத்துொல்(சீரமமபபு்னைமல்இலமல)

ுட்டிடத்மொ்சீரமமத்ொல்(  பு்ஒோ்உணைுமழு்இோநொது்

அலல)்அலலது்புாயொழு்ஒோ்உணைும்்அமமத்ொல

உணமைப்பழதுுழபபழு் மனயில்முயழளுைொற்ுழு்

அங்கீுரிருபபட்ட்ெழ றிொமைப்தபறுொல

ெமூு்னெமைுி்ாட்டமிடல்பிரிவு்அலுைலுத்மொத்்

தொழடர்பு்துழிளுொல்அலலது்கிரழமபபுன்தபழது்சுுழொழர்

ஆயைழைமரத்்தொழடர்பு்துழிளுொல

உணைும்்ானபபொற்கு்இரண்டு்ைழரங்ுளுரகு்  ்

உிளூர்்தபழது்சுுழொழர்ஆயைழைமரத்்தொழடரு்

ஆயவுருழு்அணுகி்உரிமம்்தபறுொல

ஏற்ுுனை்இோநொ்உணைுத்மொ்சீரமமத்ொல

மண்டலப்பிரிவிற்ுழு்ெுரழட்சி்அலுைலுத்மொ்அணுகுொல

ைணிு்உரிமத்ாமுப்தபறுைொற்ுழு்விண்ணபபித்ொல

ைணிுத்ாற்குத்்ொயழர்

ுட்டிட்அனுமா,்ொண்ணீர்்இமணபபு்மற்றும்்பின்

அனுமாுமைப்தபறுொல

அலலது
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(xiv) க ட் டு ம கா ன ப  ந ப கா ரு ட் க ள் 
மறறும்  பணிைகாளர்கள் :  கடடிை 
வ்வ்லயானது, சரியான கடடுமானப் 
தபாருடகள் ,  திற்மயான  மற்றும் 
ஆற்றல் ்வாய்நதை பணியாளரக்ளக் 
த க ா ண் டு  வ ம ற் த க ா ள் ள ப் ப ை 
வ்வண்டும்.
வ ம ற் கூ றி ய  தை ர ங க ் ள  ஒ ரு 

கடடிைமானது  பூரததி  தசயயும்தபாழுது 
வி ண் ண ப் பி க் கு ம்  ந ப ர ா ன ்வ ர  அ ்ந தை 
உண்வகத்தை  இயக்கு்வதைற்கான  நி்றவு 
சான்றிதை்ழப் தபறமுடியும்.

3. பணிைகாளர்களின் நபகாதுெலன்

மிக முக்கியமாக முதைலாளிகள் தைஙகள் 
ஊழியரகளுக்கு  பயிற்சி ,  த்வளியிைததில் 
ப யி ற் சி  ( O ut re a ch ) ,  க ல் வி  ம ற் று ம் 
ஊக்கததின் மூலம் ஆவராக்கியமான மற்றும் 
பாதுகாப்பான பணிச்சூழ்ல உரு்வாக்கிக் 
தகாடுக்க வ்வண்டும்.

�	ஊழியரகளுக்கு  தீஙகு  வி்ளவிக்கும் 
தபாருடக்ளக் ்கயாளுதைல் மற்றும் 
பயன்படுததுதைல் பற்றி பயிற்சி அளிததைல்.

�	விபததுக்க்ளத தைடுக்க ஊழியரகளுக்கு 
சரியான மு்றயில் பயிற்சியளிததைல்

�	வதை்்வயான பாதுகாப்பு உபகரணஙக்ள 
்வழஙகுதைல்

�	முதைலுதைவி  கருவி்யப்  பயன்படுததைக் 
கற்றுக்தகாடுததைல்

�	ததைாழிலாளர து்றயால் ்வழஙகப்படை 
ஊ ழி ய ர க ளி ன்  ப ா து க ா ப் பு  ம ற் று ம் 
உரி்மக்ளப் பற்றிய சு்வதராடடிக்ளக் 
காடசிப்படுததுதைல்.

9.2.2் உணவு்விடுா்(Hotel)

ஒரு உண்வகமானது (Restaurant) 
அதைனு்ைய இைம் மற்றும் கடடிைததிற்கான 
அனுமதி்யப் தபறு்வது வபான்வற, உணவு 

(x) விழுவதிலிருந்து பகாதுககாபபு: படிக்கடடு, 
சாயவுப்பா்தை, ஏணிகள், ஜன்னல்கள் 
மற்றும் ்வாகனப் பாதுகாப்பிற்காக 
நிரணயம்  தசயயப்படை  தைரத்தைப் 
பின்பற்றி  விழாமல்  இருப்பதைற்கு 
பாதுகாப்பு  தகாடுக்க  வ்வண்டும் . 
வமலும் கதைவுகள் மற்றும் சன்னல்கள் 
அ்ம்நதிருக்கும்  இைம்  மற்றும் 
அ்தைப் பயன்படுததும்வபாது ஏற்படும் 
ஆபததுக்ளப்  பற்றி  எச்சரிக்்க 
தசயது அதிலிரு்நது பாதுகாப்பதைற்கான 
ந ை ்வ டி க் ் க ் ய யு ம்  த ப ற் றி ரு க் க 
வ்வண்டும்.

(xi) க ட் டி ட த் தி ன்  அ ணு கு ம்  த ன் ம ம 
மறறும் பைன்பகாடு: கடடிைததினுள் 
்வ ழி ய ா ன து ,  ஓ ரி ை த தி லி ரு ்ந து 
ம ற் த ற ா ரு  இ ை த தி ற் கு  எ ளி தி ல் 
த ச ன் ற ் ை ய க் கூ டி ய தை ா க வு ம் , 
ம ா ற் று த  தி ற ன ா ளி க ளு க் வ க ற் ற 
்வ ச தி  ப ் ை த தை தை ா க வு ம்  இ ரு க் க  
வ்வண்டும்.

(xii) வ ழ வ ழ ப ப கா ன  ப கு தி க ளி ல் 
ப கா து க கா ப பு :  ்வ ழ ்வ ழ ப் ப ா ன 
பகுதிகளில்  ஏற்படும்  ஆபத்தைப் 
பற்றிய  வபாதுமான  விழிப்புணரவு 
பற்றி  அறிவுறுததைப்பை  வ்வண்டும் . 
சன்னல்க்ளத தூய்மப்படுததுதைல் 
மற்றும் பயன்படுததுதைல் ததைாைரபான 
பாதுகாப்புத  வதை்்வகளும்  இதில் 
அைஙகும்.

(xiii) மின்  பகாதுககாபபு :  மின்  அதிரச்சி , 
அதைன் மூலம் ஏற்படும் தீக்காயஙகள் 
மற்றும்  மின்  தபாருடகள்  அதிக 
த்வப்பம்ை்வதைன்  மூலம்  ஏற்படும் 
தநருப்்ப  தைடுப்பதைற்கு ,  மின்சார 
சாதைனஙக்ள சரியான  மு்றயில் 
்வடி்வ்மதது தபாருதது்வது, காப்பு 
தசய்வது (Insulation), ஆயவு மற்றும் 
அவ்வப்வபாது பரிவசாதை்ன தசய்வது 
வபான்ற்்வ அைஙகும்.
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�	இ்நதைக்  குழுவின்  பரி்நது்ரயானது , 
ஐ்நது வ்வ்ல நாடகளுக்குள் HRACC 
பிரிவிற்கு  அனுப்பப்படும்  (சுற்றுலா 
அ்மச்சகம், இ்நதிய அரசு)

�	H R A C C  ஆ ய வு க் கு ழு வி ன் 
பரி்நது்ரயானது, HRACC-ன் தை்ல்வர 
அல்லது சுற்றுலாத து்றயின் கூடுதைல் 
த ப ா து  இ ய க் கு ந ர ா ல்  வி ் ர ்வ ா க 
ஏ ற் று க் த க ா ள் ள ப் ப ட டு  ஒ ப் பு தை ல் 
்வழஙகப்படும்.

ஒ ரு  உ ண ்வ க த ் தை  ஆ ர ம் பி க் க 
ப ல வி தை ம ா ன  வி தி மு ் ற க ள்  ம ற் று ம் 
கடடுப்பாடுகள்  பின்பற்றப்பை  வ்வண்டும் . 
ஏ த ன ன் ற ா ல்  உ ண வு  ்வ ணி க த தி ல் 
ஏற்படும்  எ்நதைத்வாரு  க்வனமின்்மயும் 
்வ ா டி க் ் க ய ா ள ர க ளு க் கு  ப ா தி ப் ் ப வ ய 
வி்ளவிக்கும். எனவ்வ உணவு ்வணிகமானது 
பலவிதைமான விதிமு்றகளுக்கு கடடுப்படடு 
தசயல்பைவ்வண்டும். ஆ்கயால் ஒரு உணவு 
்வணிகமானது, எ்நதைத்வாரு தை்லயீடுமின்றி 
சுமூகமாக  இயஙகு்வதைற்குத  வதை்்வயான 
அ்னதது  உரிமம்  மற்றும்  அனுமதிப் 
பததிரஙக்ளப் தபறு்வது அ்வசியம்.

9.2.3் உ்ணைு்நிறுைுத்ாற்ுழு்

உரிமங்ுி்மற்றும்்பாவுுி

ஒ ரு  உ ண ்வ க  நி று ்வ ன த ் தை 
ஆரம்பிப்பதைற்கு  வதை்்வயான  உரிமஙகள் 
யா்்வ?

i. உணவுப் பாதுகாப்பு மற்றும் தைர நிரணய 
ஆ்ணயததின் உரிமம் (FSSAI)

ii. மதுபானததிற்கான உரிமம்

iii. சுகாதைாரததிற்கான உரிமம் / ்வரததைக 
உரிமம்

iv. தபாருடகள் மற்றும் வச்்வ ்வரிக்கான 
பதிவு (GST)

v. தீய்ணப்புத து்றயிைமிரு்நது அனுமதி

vi. மின்தூக்கிக்கான அனுமதி

விடுதிகளும் (Hotel) அ்வற்றின் தைரததிற்வகற்ப 
்வரி்சப்படுதது்வதைற்கு,  ஒப்புதை்லப் தபற 
வ்வண்டும்.

தை ர ்வ ரி ் ச ப் ப டு த து தை ல்  எ ன் ப து 
மி க வு ம்  மு க் கி ய ம் .  ஏ த ன ன் ற ா ல் 
இ து வ ்வ  ்வ ா டி க் ் க ய ா ள ரு க் கு , 
உ ண வு  வி டு தி க ளி ை மி ரு ்ந து  எ ன் ன 
எதிரபாரக்கப்படுகிறது என்ப்தைப் பற்றிய 
ஒரு தபாது்வான கருத்தை ்வழஙகுகிறது.

உணவு விடுதிக்ள அ்்வ ்வழஙகும் 
தைரமான  ்வசதி  மற்றும்  வச்்வகளின் 
அ டி ப் ப ் ை யி ல்  ்வ ் க ப் ப டு த து ்வ தை ற் கு 
தைர்வரி்சப்படுததுதைல் பயன்படுததைப்படுகிறது.

ஐநது்ெட்ெத்ார்உணவு்விடுாரகு்

ஒபபுொல்தபறுைொற்ுழு்தெயல மன

உ ண வு  வி டு தி  ம ற் று ம் 
உ ண ்வ க த தி ற் க ா ன  ஒ ப் பு தை ல்  ம ற் று ம் 
்வ்கப்படுததுதைல் குழு்வானது (HRACC), 
உணவு விடுதிக்ள அ்்வ ்வழஙகும் ்வசதிகள் 
மற்றும்  வச்்வக்ளப்  தபாறுதது ஆயவு 
தசயது மதிப்பிடுகிறது.

�	்வ ் க ப் ப டு த து தை லு க் க ா ன  எ ல் ல ா 
வி ண் ண ப் ப ங க ளு ம்  அ ் ன த து 
வி தை ங க ளி லு ம்  மு ழு ் ம ய ா ன தை ா க 
இ ரு க் க  வ ்வ ண் டு ம் .  வி ண் ண ப் ப ப் 
ப டி ்வ ம் ,  வி ண் ண ப் ப க்  க ட ை ண ம் , 
ப ரி ்ந து ் ர க் க ப் ப ட ை  அ னு ம தி , 
தை்ை  இல்லா  சான்றிதைழ ,  மற்ற  பிற 
சான்றிதைழகள்.

�	அ ் ன த து  வி தை ங க ளி லு ம்  பூ ர த தி 
தசயயப்படை விண்ணப்பத்தைப் தபற்றுக் 
தகாண்ை பின்னர, உணவு விடுதியானது 
்வ்கப்படுததுதைல்  குழு்வால்  ஆயவு 
தசயயப்படும். 

�	்வ ் க ப் ப டு த து தை ல்  கு ழு வி ல் , 
வி ரு ்ந வ தை ா ம் ப ல்  ம ற் று ம்  சு ற் று ல ா 
து்றயின்  அ்மச்சக  அதிகாரிகள் 
மற்றும் பிரதிநிதிகள் இருப்பர.
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மூன்று பிரிவுகளில் ஏவதைனும் ஒரு ்வழியில் 
தபறப்படுகிறது.

�	மததிய உரிமம்

�	மாநில உரிமம்

�	பதிவு

FSSAI பதிவு – மத்திை உரிமம்: 
உணவு ்வரததைகரகளான நூறு சதைவிகிதைம் 
ஏ ற் று ம தி ய ா ள ர க ளு ம் ,  த ப ரி ய 
உற்பததியாளரகளும், இறக்குமதியாளரகளும், 
ம த தி ய  அ ர ச ா ங க த  து ் ற க ள ா ன 
விமானநி்லயம், து்றமுகஙகள் சார்நதை 
உணவு ்வரததைகரகளும் FSSAI பதி்்வ மததிய 
அரசாஙகததிைமிரு்நது தபற வ்வண்டும். 

FSSAI பதிவு  -  மகாநில  உரிமம்: 
சிறிய மற்றும் நடுததைர அளவிலான உற்பததி 
அலகுகள் ,  வசமிப்பகம் ,  வபாக்கு்வரதது , 
சி ல் ல ் ற  வி ற் ப ் ன ய ா ள ர க ள் , 
ச ்ந ் தை ப் ப டு த து ப ்வ ர க ள்  ம ற் று ம் 
வி நி வ ய ா க ஸ் தை ர க ள்  வ ப ா ன் ற  உ ண வு 
்வரததைகரகள் மாநில அரசாஙகததிைமிரு்நது 
FSSAI பதி்்வப் தபற வ்வண்டும்.

F S S A I  ப தி வு :  சி றி ய  உ ற் ப த தி 
யாளரகளாக  இருக்கும்  ்வரததைகரகள் , 

vii. இ்சக்கான உரிமம்

viii. சுற்றுச்சூழல் அனுமதி சான்றிதைழ

ix. விளம்பரததிற்கான உரிமம்

i. உணவுப பகாதுககாபபு மறறும் தை நிர்ணை 
ஆமணைத்தின் உரிமம் (FSSAI)

உணவுப்  பாதுகாப்பு  மற்றும்  தைர 
நிரணய  சடைம் ,  2006 நுகரவ்வாருக்கு 
பாதுகாப்பான மற்றும் தைரமான உணவுக்ள 
்வழஙகும் முயற்சியில், உணவுத து்றயில் 
மிகப்தபரிய  மாற்றஙக்ளக்  தகாண்டு 
்வ்நதுள்ளது.

உணவுப்  பாதுகாப்பு  மற்றும்  தைர 
நிரணய  சடைமானது  (2006)  உணவுப் 
தபாருடகள் மற்றும் உண்வக ்வரததைகரகளுக்கு 
FSSAI பதி்்வக் கடைாயமாக்கி உள்ளது.

FSSAI்பாவி ்ைமுுி

உணவு  ்வணிகததிற்கான  FSSAI 
பதி்வானது ,  FSSAI-ன்  உணவு  உரிமம் 
மற்றும் பதிவு மு்ற (Food Licensing 
and  R eg i s t rat ion  Sys tem)  மூலம் 
தபறப்படுகிறது. FSSAI பதி்வானது கீழ்வரும் 

படம் 9.2 FSSAI பதிவு

FSSAI பதிவு

பபரிய அளவிலான 

உணவு வணிகம்

சிறிய வககயில் 

உணவிகனத் 

தயாரித்து 

விநியயாகிபபவர் (Petty 

food business)

சிறிய மற்றும் நடுத்தர 

அளவிலான உணவு 

வணிகம்

பதிவு 

(Registration)

மத்திய 

உரிமம் 

(Central)

மாநில 

உரிமம்
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உரிமம் தபற வ்வண்டியது அ்வசியமாகும். 
இது உள்ளூர சுஙக்வரி அதிகாரியிைமிரு்நது 
தபறப்படுகிறது .  இதைற்கான  விண்ணப்பப் 
ப டி ்வ ம ா ன து ,  அ ்ந தை ்ந தை  ம ா நி ல 
அ ர ச ா ங க த தி ன்  ்வ ் ல த தை ள த தி லி ரு ்ந து  
தபற்றுக்தகாள்ளலாம்.

மதுபழு்உரிமத்ாற்குத்்னொமையழு்

ஆைணங்ுி

�	உண்வகம் (Restaurant) அல்லது உணவு 
விடுதியின்  (Hotel) சடைப்பூர்வமான 
நி்ல பற்றிய ஆதைார ஆ்வணம். அதைா்வது 
இது ஒரு நிறு்வனமா அல்லது கூடடு 
நிறு்வனமா  அல்லது  வ்வறு  ்வ்க 
அ்மப்பா என்ப்தைப் பற்றிய ஆ்வணம்.

�	சடைப்பூர்வமான இைததில் உண்வகம் 
அ்ம்நதிருப்பதைற்கான ஆ்வணம்.

�	உண்வகம் அல்லது உணவு விடுதியின் 
கடடுமானம்  நி்றவு  தபற்றதைற்கான 
சான்றிதைழ.

�	உள்ளூர அதிகாரியிைமிரு்நது ்வரததைக 
உரிமம்.

�	கா்வல்து்ற மா்வடை ஆ்ணயாளரால் 
்வ ழ ங க ப் ப ட ை  உ ண ்வ ரு ்ந து ம் 
இைததிற்கான (Eating house) உரிமததின் 
பதிவு சான்றிதைழ.

�	வி ண் ண ப் ப தை ா ர ர  ்வ ரு ம ா ன  ்வ ரி 
மற்றும் விற்ப்ன ்வரிக்கு உடபடை்வர 
என்பதைற்கான ஆ்வண ஆதைாரம்.

�	நி று ்வ ன த தி ன்  மு ழு ் ம ய ா ன 
்வடி்வ்மப்பு  திடைப்பைம்  (L ayout 
Plan) மற்றும்  மதுபான  வசமிப்பின் 
தைளப்பகுதிக்கான திடை ்வ்ரபைம் (Site 
Plan).

�	மாநில தீய்ணப்புத து்றயிைமிரு்நது 
தை்ை இல்லா சான்றிதைழ.

எவைழறு்மதுபழு்உரிமம்்தபறுைது?

அ ் ன த து  ஆ ்வ ண ங க ளு ம் 
ச ம ர ப் பி க் க ப் ப ட ை வு ை ன் ,  ச ம் ப ்ந தை ப் ப ட ை 

கு்ற்நதைபடச  ஆ்வணஙக்ள  சமரப்பிதது 
மாநில  அரசாஙகததிைமிரு்நது  பதி்்வப் 
தபறலாம்.

FSSAI்உரிமத்ாற்குத்்னொமையழு்

ஆைணங்ுி

FSSAI உரிமததிற்கு விண்ணப்பிக்கத 
வ தை ் ்வ ய ா ன  ஆ ்வ ண ங க ள்  ப ட டி ய ல் 
பின்்வருமாறு

�	அ்ையாளச் சான்று மற்றும் முக்வரிச் 
சான்று

�	சரியான மின்னஞசல் முக்வரி

�	ததைா்லவபசி எண்

�	உறுதிச்சான்று

�	உ ண வு  ப ா து க ா ப் பு  வ ம ல ா ண் ் ம த 
திடைததின் உறுதிச் சான்று

�	ச்மயல்ற ்வடி்வ்மப்பு திடைப்பைம் 
(Kitchen Layout Plan)

�	உணவு ்வ்ககளின் படடியல்

�	இ ்ந தி ய  தை ர  நி று ்வ ன த தி ன்  ( I SI ) 
அஙகீகரிக்கப்படை நிறு்வனததிைமிரு்நது 
தைண்ணீர வசாதை்னக்கான அறிக்்க

�	உ ரி ் ம ய ா ள ர  அ ல் ல து 
பஙகுதைாரரிைமிரு்நது  தை்ை  இல்லா 
சான்றிதைழ

�	பணியாளரகளின் மருதது்வ சான்றிதைழ.

FSSAI்உரிமம்்தபறுைது்எவைழறு?

பூரததி  தசயயப்படை  இ்ணயதைள 
விண்ணப்பப் படி்வத்தை, இ்ணயதைளததில் 
சமரப்பிததை வதைதியிலிரு்நது 15 நாடகளுக்குள் 
அ்னதது ஆதைார ஆ்வணஙகளுைன் மண்ைல 
அல்லது மாநில அதிகாரியிைம் சமரப்பிக்க 
வ்வண்டும்.

ii. மதுபகான உரிமம்

ஒ ரு  உ ண ்வ க  நி று ்வ ன ம ா ன து 
மதுபானம் ்வழஙகு்வதைாக இரு்நதைால் மதுபான 
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�	பணியாளரகளின் மருதது்வச் சான்றிதைழ

�	தசாதது்வரிக்கான ஆதைாரம்

�	பணியாளரகளின் உைல்நலத தைகுதிக்கான 
சான்றிதைழ (Fitness Certificate).

சுுழொழர்/்ைர்த்ொு்உரிமத்மொ்எவைழறு்

தபறுொல்னைண்டும்?

உண்வக  உரி்மயாளர  சுகாதைார 
/ ்வரததைக உரிமததிற்காக, மக்கள் வச்்வ 
பணியகததிவலா  ( C i t i z e n ’s  S e r v i c e 
Bureau) அல்லது  இ்ணயதைளததிவலா 
விண்ணப்பிக்கலாம். 

வி ண் ண ப் ப ப்  ப டி ்வ த ் தை  ம ா நி ல 
நகராடசி நிறு்வனததின் இ்ணயதைளததில் 
அல்லது மண்ைல மக்கள் வச்்வ பணியகததில் 
இரு்நது தபற்றுக்தகாள்ளலாம். 

தபாது்வாக  விண்ணப்பப்  படி்வம் 
சமரப்பிக்கப்படை 60 நாடகளுக்குள் இ்நதை 
உரிமமானது தபாது்வாக ்வழஙகப்படுகிறது.

iv. நபகாருட்கள் மறறும் சேமவ வரி (GST) 
பதிவு

இ்நதை ்வரியானது 2017-ஆம் ஆண்டு 
ஜு ் ல  ம ா தை ம்  மு தை ல்  வ தை தி யி லி ரு ்ந து 
ந ் ை மு ் ற க் கு  த க ா ண் டு ்வ ர ப் ப ட ை து . 
த ப ா ரு ட க ளி ன்  வ ச ் ்வ  ்வ ரி க் க ா ன 
உரிமத்தைப் பதிவு தசய்வது, உண்வகஙகள் 
கடைாயமாக தசயய வ்வண்டிய முக்கியமான 
விஷயஙகளில் ஒன்றாகும். ஏதனனில் இது ஒரு 
உண்வகம் தைஙகு தை்ையின்றி இயஙகு்வ்தை 
உறுதிப்படுததுகிறது.

GST்பாவிற்குத்்னொமையழு்

ஆைணங்ுி

�	உ ரி ் ம ய ா ள ரு க் க ா ன  ஆ தை ா ர ம்  / 
்வணிக ்வளாகததின் ்வாை்க உரி்ம 
(்வாை்க ஒப்ப்நதைம் மற்றும் மின்சாரக் 
கடைணததிற்கான ரசீது)

�	உரி்மயாளரின் பான் காரடு நகல் / 
பஙகுதைாரரகளின் பான் காரடு நகல்.

சுஙக்வரி அதிகாரி உண்வகத்தைவயா அல்லது 
உணவு விடுதி்யவயா ஆயவு தசயது விடடு, 
அதைன்  அறிக்்க்ய  மதுபான  உரிமம் 
்வ ழ ங கு ம்  அ தி க ா ரி யி ை ம்  ச ம ர ப் பி க் க 
வ்வண்டும். 

அதிகாரியின்  ஒப்புதைலுக்குப்  பின் 
வி ண் ண ப் ப தை ா ர ர  ்வ ழி க ா ட டு தை ல் க ளி ல் 
உள்ளபடி அதைற்குரிய கடைணத்தை தசலுததி 
விடைால் உரிமம் ்வழஙகப்படும்.

(iii) சுககாதகாைத்திறககான உரிமம் / வர்த்தக 
உரிமம்

உ ள் ளூ ர  ம க் க ள்  த தை ா ை ர பு 
அதிகாரஙகளான மாநில நகராடசி நிறு்வனம் 
அல்லது சுகாதைாரத து்றயால் இ்நதை உரிமம் 
்வழஙகப்படுகிறது.

சுுழொழர்/்ைர்த்ொு்உரிமத்ாற்குத்்

னொமையழு்ஆைணங்ுி

�	ஒப்புதைல்  மற்றும்  நி்றவு  சான்றிதைழ 
( உ ரி ் ம ய ா ள ரு க் க ா ன  ஆ தை ா ர ம் , 
்வ ா ை ் க  ஒ ப் ப ்ந தை ம்  அ ல் ல து  நி ல 
உரி்மயாளரிைமிரு்நது தை்ை இல்லா 
சான்றிதைழ ஆகிய்்வ இதில் அைஙகும்)

�	தைளப்பகுதிக்கான  ்வடி்வ்மப்பு  (Site 
plan) மற்றும் திடைப்பைததின் (Layout) 
மூன்று நகல்கள்

�	நூ று  ரூ ப ா ய க் க ா ன  இ ழ ப் பு க் 
காப்பீடடிற்கான பததிரம்.

�	க ட டி ை  ்வ டி ்வ ் ம ப் ப ா ள ர ா ல் 
் க த ய ா ப் ப மி ை ப் ப ட ை  உ று தி ய ா ன 
கடை்மப்புக்கான சான்றிதைழ

�	மின்சாரம்  மற்றும்  தைண்ணீருக்கான 
கடைணம் தசலுததிய ரசீது

�	கழிவு  நீர  குழாய  இ்ணப்பிற்கான 
ஆதைாரம்

�	தைண்ணீர பரிவசாதை்ன தசயதைதைற்கான 
அறிக்்க

�	்வளாகததின் திடைப்பைம்

FSM_TAM_Chapter 09.indd   226 29-03-2019   11:53:12



2279. தொழில் முனைழோருழு்ான ுி

உ ண ்வ க த ் தை  ந ை த து ்வ தை ற் கு 
தீய்ணப்புத து்றயிைமிரு்நது தை்ை இல்லா 
சான்றிதைழும் அ்வசியமாகும்.

தீயமணபபுத்்துமனயிடமிோநது்எவைழறு்

ொமட்இலலழ்ெழ றிொமைப்தபறுைது?

�	உண்வகமானது  மாநில  தீய்ணப்புத 
து ் ற யி ை மி ரு ்ந து  தை ் ை  இ ல் ல ா 
சான்றிதை்ழப்  தபறு்வதைற்கு ,  அதைன் 
கடடிைததின் கடடுமானம் ஆரம்பிப்பதைற்கு 
முன்வப பதிவு தசயய வ்வண்டும்.

�	வி ண் ண ப் ப த ் தை  இ ் ண ய தை ள த தி ல் , 
மாநில அரசாஙக ்வ்லதைளததிலிரு்நது 
தபற்றுக் தகாள்ளலாம்.

�	அ்னதது பாதுகாப்பு உபகரணஙக்ளயும் 
தபாருததிய பின் ஆயவிற்காக தை்ல்ம 
தீய்ணப்பு  அலு்வல்ர  அ்ழதது , 
தை்ை இல்லா சான்றிதை்ழப் தபற்றுக் 
தகாள்ளலாம்.

vi. மின்தூககிகககான (Lift) அனுமதி

�	பல  மாடி  தகாண்ை  உண்வகமானது 
மின்தூக்கி  தபாருததை  விரும்பினால் , 
அ்நதை குறிப்பிடை நகரததின் ததைாழிலாளர 
ஆ்ணயர மற்றும் மின்சாரத து்றயின் 
ஆய்வாளரிைமிரு்நதும் அனுமதி தபறுதைல் 
அ்வசியம்.

�	த ப ா ரு த தை ப் ப ட ை  மி ன் தூ க் கி யி ன் 
ஆ யு ட க ா ல ம் ,  அ ் ம ப் பு  ம ற் று ம் 
பாதுகாப்பு ஆகிய்வற்்ற உறுதிப்படுததிய 
பின்னர, இ்நதை உரிமமானது ததைாழிலாளர 
ஆ்ணயர அலு்வலகததில் உள்ள மின் 
ஆய்வாளரால் ்வழஙகப்படுகிறது.

vii. இமேகககான உரிமம்

உண்வகததில் இ்ச்ய அனுமதிக்க 
வ்வண்டுமானால் அதைற்கான உரிமத்தைப் தபற 
வ்வண்டும். பதிப்புரி்மச் சடைம் 1957-ன் படி, 
முன்வப பதிவு தசயயப்படை இ்ச்ய (Pre-
recorded music) அனுமதிக்கும் எ்நதைத்வாரு 

�	கூடடு ஒப்ப்நதைததின் நகல்

�	உ ரி ் ம ய ா ள ரி ன்  அ ல் ல து 
பஙகுதைாரரகளின் ஆதைார அட்ை நகல்

�	உ ரி ் ம ய ா ள ர  அ ல் ல து  அ ் ன த து 
பஙகுதைாரரகளின் கைவுச்சீடடு (Passport) 
அளவுள்ள ஒரு பு்கப்பைம்.

�	ஒரு மு்ற கைவுச் தசால் (OTP) மற்றும் 
அ்னதது பஙகுதைாரரகளின் சரிபாரப்பு 
இ ் ண ப் பு க ் ள ப்  த ப று ்வ தை ற் க ா க 
ததைா்லவபசி எண் மற்றும் மின்னஞசல் 
முக்வரி.

�	தபயர, முக்வரி மற்றும் இ்நதிய நிதி 
அ்மப்பு  குறியீடு  (IFSC - Indian 
Financial System Code) அைஙகிய 
சமீபததிய  ்வஙகி  பணப்பரி்வரததை்ன 
அறிக்்க.

�	்வரததைகம் தசயய வ்வண்டிய தபாருடகளின் 
படடியல்

�	அஙகீகரிக்கப்படை  பஙகுதைாரரகளின் 
டிஜிடைல் ்கதயாப்பஙகள்.

�	நி று ்வ ன த ் தை ப்  ப ங கு தை ா ர ர 
்கயாளு்வதைற்கு ஆதைாரமான அதிகாரக் 
கடிதைம்.

GST்பாமை்எவைழறு்தபறுைது?

ஒரு தைனி நிறு்வனம், கூடடு நிறு்வனம் 
அல்லது பதிவு தசயயப்படை நிறு்வனமானது 
இ்ணயதைளததில் www.gst.gov.in என்ற 
்வ்லததைளததில் அடிப்ப்ை ஆ்வணஙக்ள 
நிரப்பு்வதைன் மூலம் GST பதி்்வப் தபறலாம்.

v. தீைமணபபுத் துமற

ஒ ரு  உ ண ்வ க த தி ன்  உ ட பு ற 
க ட ை ் ம ப் பி ன்  வ ந ா க் க ம ா ன து ,  அ ங கு 
்வ ரு ம்  ்வ ா டி க் ் க ய ா ள ர க ் ள  எ ல் ல ா 
ஆபததிலிரு்நதும்  பாதுகாப்பதைாக  இருக்க 
வ்வண்டும். அது உணவுப் தபாருடகளாகவ்வா 
அல்லது தநருப்பு வபான்ற அபாயஙகளாகவ்வா 
இருக்கலாம்.

FSM_TAM_Chapter 09.indd   227 29-03-2019   11:53:12



2289. தொழில் முனைழோருழு்ான ுி

ix. விளம்பைத்திறககான உரிமம் (Signage 
License)

்வ ா ய த ம ா ழி ,  சி ன் ன ங க ள் , 
சு ்வ த ர ா ட டி க ள் ,  ப ை ங க ள்  ம ற் று ம் 
அ்ையாளஙகள்  மூலம்  தையாரிப்புக்ள 
ச்ந்தைப்படுதது்வதைற்கு சடைப்பூர்வ அனுமதி 
தபற வ்வண்டும். இதுவ்வ விளம்பர உரிமம் 
எனப்படும்.

இ்நதை உரிமத்தை நகராடசி நிறு்வனம் 
வ ப ா ன் ற  உ ள் ளூ ர  ம க் க ள்  த தை ா ை ர பு 
அதிகாரிகளிைமிரு்நது தபறலாம். 

9.3் உ்ணைு்நிறுைுங்ுமை்

நிர்ைகிரகும்்பலனைறு்ெட்டங்ுி

9.3.1் த்ொழிற்ெழமலுளுருழு்ெட்டம்,் 1948்

(The்Factories்Act,் 1948)

இ ்ந தி ய ா வி ல்  1 8 8 1 - ம்  ஆ ண் டு 
த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ளு க் க ா ன  மு தை ற் ச ட ை ம் 
இ ய ற் ற ப் ப ட ை து .  இ ்ந தை  ச ட ை த தி ன் 
அடிப்ப்ையில் குழ்ந்தைகளின் பாதுகாப்பு, 
ததைாழிலாளரகளின்  பாதுகாப்பு  மற்றும் 
ஆவராக்கியததிற்குத  வதை்்வயான  சில 
அளவீடுகள் ்வடி்வ்மக்கப்படைது.

இ்நதை  சடைமானது  100  அல்லது 
அதைற்கு  வமற்படை  ததைாழிலாளரக்ளக் 
தகாண்ை ததைாழிற்சா்லகளுக்கு மடடுவம 
தபாரு்நதும். 

ப ரி ்ந து ் ர க் க ப் ப ட ை  கு ழு ்வ ா ன து 
1948-ல் இ்நதிய அரசாஙகததைால் ஏற்றுக் 
தகாள்ளப்படடு, தைற்வபாது ந்ைமு்றயில் 
உள்ள ததைாழிற்சா்லகள் சடைம் 1948-ல் 
ந்ைமு்றப்படுததைப்படைது. 

குறிரனுழி

�	வபாதுமான பாதுகாப்பு நை்வடிக்்கக்ள 
உறுதிப்படுததுதைல்.

தைனியார  அல்லாதை ,  ்வணிகம்  சார்நதை 
அல்லது ்வணிகம் சாராதை நிறு்வனஙகளும் 
அதைற்கான உரிமத்தை ஃவபாவனாகிராஃபிக் 
தபரஃபாரதமன்ஸ்  லிமிதைட  ( PPL  - 
Phonographic Peformance Limited) 
இைமிரு்நது தபற வ்வண்டும். 

viii. சுறறுச்சூழல் அனுமதி ேகான்றிதழ்

்வ ா டி க் ் க ய ா ள ர க ளி ன் 
ஆவராக்கியத்தை உறுதிப்படுதது்வது மடடுவம 
ஒரு உண்வகததின் தபாறுப்பல்ல. வமலும் 
சடைபூர்வமாகவும், தைாரமீகமாகவும் அதைன் 
தசயல்பாடுகள், இயற்்கக்கு எதிரமாறாக 
தீஙகு வி்ளவிக்காமல் இருப்ப்தையும் உறுதி 
தசயய வ்வண்டும்.

எனவ்வ உண்வகமானது சுற்றுச்சூழல் 
அனுமதி சான்றிதை்ழயும் தபற விண்ணப்பிக்க 
வ்வண்டும்.

னொமையழு்ஆைணங்ுி

�	சு ற் று ச் சூ ழ ல்  ப ா தி ப் பு  ம தி ப் பீ ட டு 
அறிக்்க / சுற்றுச்சூழல் வமலாண்்மத 
திடைம்

�	மக்களின் கருததுக் கணிப்பு வி்வரம்

�	மாநில ஒழுஙகு மு்றயாளரகளிைமிரு்நது 
தபறப்படை தை்ை இல்லா சான்றிதைழ

உண்வக உரி்மயாளர சுற்றுச்சூழல் 
அ னு ம தி  ச ா ன் றி தை ் ழ ப்  த ப று ்வ தை ற் கு , 
வி ண் ண ப் ப ப்  ப டி ்வ த து ை ன்  வ ம ற் கூ றி ய 
ஆ்வணஙக்ள  இ்ணதது  சமரப்பிக்க 
வ்வண்டும்.

சுற்றுச்சூைல்அனுமா்ெழ றிொமை்

எவைழறு்தபறுைது?

உண்வகததின் தசயல்மு்றத திடைம், 
சுற்றுச்சூழல் மீது ஏற்படுததும் தைாக்கத்தைத 
ததைரி்நது தகாள்ள அததிடைமானது ஆயவு 
மற்றும்  மதிப்பீடு  தசயயப்படடு ,  பின்னர 
உரிமம் ்வழஙகப்படுகிறது.
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�	த்வளிச்சம்

�	கழிப்ப்றகள்

�	குடிநீர 

ஆ) பகாதுககாபபிறககான விதிமுமறகள்

ஒ வ த ்வ ா ரு  த தை ா ழி ற் ச ா ் ல யு ம் 
சடைததின்  கீழ  ்வ்ரயறுக்கப்படடுள்ள 
தபாருததைமான பாதுகாப்பு நை்வடிக்்கக்ள 
கடைாயமாக பின்பற்ற வ்வண்டும்.

�	இ ய ்ந தி ர ம ா ன து  ப ய ன் ப ா ட டி ல் 
அல்லது இயக்கததில் இருக்கும்வபாது, 
அதைனு்ைய ஆபததைான மற்றும் நகரும் 
ப ா க ங க ளு க் கு  ப ா து க ா ப் பு  வ ்வ லி 
அ்மததிருக்க வ்வண்டும்.

�	வபாதுமான பயிற்சி மற்றும் வமற்பார்்வ 
இல்லாதை வநரததில் இளம் ்வயதின்ர (15 
முதைல் 18 ்வயதுக்குடபடை) ஆபததைான 
இ ய ்ந தி ர ங க ளி ல்  வ ்வ ் ல  த ச ய ய 
அனுமதிக்கக் கூைாது. 

�	தை ் ர க ள் ,  ம ா டி ப் ப டி க ள்  ம ற் று ம் 
ப டி க் க ட டு க ் ள ,  தை ் ை க ள் 
ஏ ற் ப ை ா தை ்வ ா று ம் ,  ்வ ழு க் கு ம் 
த ப ா ரு ட க ள ா ல்  ப ா தி க் க ப் ப ை ா தை 
்வண்ணமும்  பாதுகாக்க  வ்வண்டும் . 
வமலும்  உறுதியான  ்கப்பிடிகளும் 
அ்மததிருக்க வ்வண்டும்.

�	த்வடிக்கும் அல்லது எளிதில் தீப்பற்றி 
எரியக்கூடிய தூசு,  பு்க,  ்வாயுக்கள் 
அல்லது நீராவி வபான்ற்வற்்ற தைடுக்க 
வபாதுமான நை்வடிக்்கக்ள எடுக்க 
வ்வண்டும்.

இ) ஊ ழி ை ர் க ளி ன்  ந ப கா து ெ ல னு க க கா ன 
விதிமுமறகள்

எ ல் ல ா  த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ளு ம் 
கீழக்கண்ை வபாதுமான மற்றும் தபாருததைமான 
்வசதிக்ள ்வழஙக வ்வண்டும்.

�	துணிக்ளத  து்்வதது ,  உலரததி , 
வசமிதது ்்வப்பதைற்கான ்வசதி.

�	ததைாழிலாளரகளின் ஆவராக்கியம் மற்றும் 
தபாதுநல்ன வமம்படுததுதைல்.

�	த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ளி ன்  சீ ர ற் ற 
்வளரச்சி்யத தைடுததைல்.

�	வ்வ்ல  தசயயும்  சூழ்ல  ஒழுஙகு 
படுததுதைல்.

�	வ ்வ ் ல  வ ச ா ர வி லி ரு ்ந து 
ததைாழிலாளரக்ள விடுவிததைல்

�	ததைாழிற்சா்லகளின் அ்மப்பு, ்வளரச்சி 
மற்றும் முன்வனற்றத்தை வமம்படுததுதைல்.

�	நி று ்வ ன த தி ன்  மூ ல ப் த ப ா ரு ட க ள் 
வீணா்வ்தைக் கு்றதது தசயல்திற்ன 
அதிகப்படுததுதைல்.

�	த தை ா ழி ற் ச ா ் ல யி ல்  அ ் ம தி ய ா ன 
சூழநி்ல்யயும், உறுதிததைன்்ம்யயும் 
பராமரிததைல்.

தொழிற்ெழமலுி்ெட்டத்ா ் ரகிய்

விா மனுி

அ) ஆவராக்கியம்

ஆ) பாதுகாப்பு

இ) தபாதுநலன்

ஈ) தபரிய்வரகளுக்கான (Adults) வ்வ்ல 
வநரம்

உ) ஒரு ஆண்டிற்கான ஊதியததுைன் கூடிய 
விடுப்பு

அ) ஆசைகாககிைத்திறககான விதிமுமறகள்

நல்ல உைல்நலம் மற்றும் உைல் தைகுதி 
ஆகிய்வற்்ற உறுதி தசய்வதைற்காக பின்்வரும் 
ந ை ்வ டி க் ் க க ் ள  வ ம ற் த க ா ள் ளு ம ா று 
த தை ா ழி ற் ச ா ் ல யி ன்  உ ரி ் ம ய ா ள ர 
அறிவுறுததைப்படடுள்ளார.

�	தூய்ம 
�	தி ை க் க ழி வு க ள்  ம ற் று ம்  க ழி வு நீ ் ர 

அகற்றுதைல் 
�	காற்வறாடைம் மற்றும் தைடப த்வப்பம்   
�	தசயற்்க ஈரப்பதைமூடடுதைல் 
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�	ஒ வ த ்வ ா ரு  ப ணி ய ா ள ரு க் கு ம் 
அதிகபடசமாக ததைாைர்நது  5 மணி வநர 
வ்வ்லக்குப் பிறகு, கு்ற்நதைபடசம் அ்ர 
மணி வநர இ்ைவ்வ்ள்ய அனுமதிக்க 
வ்வண்டும்.

�	ஒரு ஊழியர இரண்டு பணி வநரஙகளில் 
(Overlapping shifts) வ்வ்ல தசய்வது 
தை்ை தசயயப்பை வ்வண்டும்.

�	ஒரு ஊழியர இரண்டு நிறு்வனஙகளில் 
வ்வ்ல பாரக்கக் கூைாது.

�	ஒரு பணியாளர ்வழக்கமான வ்வ்ல 
வநரத்தை விை அதிக வநரம் வ்வ்ல தசயய 
வநர்நதைால் அ்வர தபற்றுக்தகாண்டிருக்கும் 
சாதைாரண ஊதிய விகிதைததில் இரு மைஙகு 
்வழஙக வ்வண்டும்.

�	தபண் ஊழியரக்ள கா்ல 6 மணிக்கு 
முன்பும் மா்ல 7 மணிக்கு பின்பும் 
வ்வ்ல தசயய அனுமதிக்கக் கூைாது.

�	ப தி ன ா ன் கு  ்வ ய தி ற் கு ட ப ட ை 
குழ்ந்தைக்ள  ததைாழிற்சா்லகளில் 
வ்வ்லக்கு அமரததைக் கூைாது.

உ) ஓர் ஆண்டிறககான ஊதிைத்துடன் கூடிை 
ஆண்டு விடுபபு

த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ள்  ச ட ை ம ா ன து , 
ஆண்டு ஒன்றிற்கு கு்ற்நதை படசம் 240 நாடகள் 
வ்வ்ல தசயதை அ்னதது ஊழியரகளுக்கும் 
்வருைததிற்கு 12 வ்வ்ல நாடக்ள ஈடடிய 
விடுப்பாக ்வழஙகுகிறது.

9.3.2் க்ுமனநொபட்ெ்ஊாய்ெட்டம்,்

1948

இது இ்நதிய ததைாழிலாளர சடைத்தைச் 
சார்நதை ஒரு பாராளுமன்ற சடை மவசாதைா ஆகும். 
இது திற்மயான மற்றும் திற்ம கு்ற்நதை 
ஊழியரகளுக்கு  ்வழஙகப்பை  வ்வண்டிய 
கு்ற்நதைபடச ஊதியத்தை நிரணயிக்கிறது.

இ ்ந தி ய ா வி ல்  1 9 4 8  ஆ ம் 
ஆண்டு  கு்ற்நதைபடச  ஊதியச்  சடைம் 

�	ஓயவு வநரததின் வபாது உடகாரு்வதைற்கான 
ஏற்பாடுகள்.

�	முதைலுதைவிப் தபடடி

�	ததைாழிலாளரகள், 500-க்கும் அதிகமாக 
இரு்நதைால் அ்வசர உதைவிக்கான அ்ற 
(Ambulance room) இருததைல் வ்வண்டும்.

�	ததைாழிற்சா்ல உண்வகததில் (Canteen) 
வ ப ா து ம ா ன  த ்வ ளி ச் ச ம்  ம ற் று ம் 
காற்வறாடைம் இருததைல் வ்வண்டும்.

�	ஓயவு அ்றகள், தைஙகும் அ்றகள் மற்றும் 
மதிய உணவு அ்றகளில் குடி தைண்ணீர 
்வசதி அ்மததிருக்க வ்வண்டும்.

�	த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ளி ல்  3 0 - க் கு ம் 
வமற்படை  தபண்  ததைாழிலாளரகள் 
இ ரு ்ந தை ா ல்  கு ழ ்ந ் தை க ள்  க ா ப் ப க ம் 
அ்மக்கப்படடிருக்க வ்வண்டும்.

படம் 9.3 நதகாழிலகாளர் ெலனுகககான 
சிறுபடம்

ஆற்னமல்

னமம்படுத்துொல்

(Empower)

உயர்நிமலமய்

அமடொல் 

(Enhance)

பணியில்

நிமலநிறுத்ொல  ்

(Engage)

பணியில்

தெயலபடுொல 

(Enable)

ஈ) நபரிைவர்களுகககான சவமலசெைம்

�	ஒ ரு  ஊ ழி ய ் ர  ்வ ா ர த தி ற் கு  4 8 
மணிவநரததிற்கு வமல் வ்வ்ல தசயய 
நிரப்ப்நதிக்கக் கூைாது.

�	ஒவத்வாரு ஊழியருக்கும் ்வாரததில் ஒரு 
நாள் விடுமு்ற ்வழஙகப்பை வ்வண்டும்.

�	எ்நதை ஊழியரா்வது ்வார விடுமு்றயில் 
வ்வ்ல தசயய வநர்நதைால் அ்வருக்கு 
ஈடுதசய விடுப்பு தகாடுக்கப்பை வ்வண்டும்.

�	ஒரு  ஊழிய்ர ,  ஒரு  நா்ளக்கு  9 
மணி வநரததிற்கு வமல் வ்வ்ல தசயய 
கடைாயப்படுததைக் கூைாது.
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�	அ்மப்புசாரா து்றகளில் (Unorganised 
Sector)  பணிபுரியும்  ஊழியரகளின் 
ஆர்வத்தை ஊக்கப்படுததுதைல்.

�	ஆவலாச்ன குழுக்களின் பிரதிநிதிகளின் 
நியமனததிற்கு, உரி்மயாளர மற்றும் 
ஊழியரகளிைமிரு்நது சம எண்ணிக்்கயில் 
உறுப்பினரக்ள ்வழஙகுதைல்

குமறந்தபட்ே ஊதிைத்தின் கூறுகள்: 
வ்வ்ல வநரம் தைாண்டி தசயயும் வ்வ்லக்கு 
்வழஙகப்படும்  ஊதியம்  தைவிர  சடைபூர்வ 
கு்ற்நதைபடச ஊதியமானது,  ்வழக்கமான 
ஒரு ்வார வ்வ்லநாடகளுக்கு ்வழஙகப்படும் 
த ம ா த தை  ஊ தி ய த தி ன்  அ டி ப் ப ் ை யி ல் 
அ்ம்நதுள்ளது. 

தமழத்ொ்ஊாயத்ா ்கூறுுைழைு

�	ஒ ப் ப ்ந தை த தி ல்  ஒ ப் பு க் த க ா ள் ள ப் ப ட ை 
அடிப்ப்ை ஊதியம்

�	பகுதி  வநர  வ்வ்ல  மற்றும்  வ்வ்ல 
வநரம் தைாண்டி பணி தசயதைலின் வபாது 
அ ்வ ர க ளு ் ை ய  த ச ய ல் தி ற னு க் க ா க 
்வழஙகப்படும் பணம் மற்றும் படிகள்.

�	உற்பததிக்வகற்ற்வாறு ்வாரம் அல்லது 
ம ா தை ்ந வ தை ா று ம்  ஊ ழி ய ர க ளு க் கு 
்வழஙகப்படும் நி்லயான ஊதியம். 

�	மூன்றாம்  நபரகளால்  அளிக்கப்படும் 
வ ்வ ் ல  த தை ா ை ர ப ா ன  ப ண ம் 
( எ . க ா )  ஊ ழி ய ர க ள்  ம ற் று ம் 
உ ரி ் ம ய ா ள ர க ளு க் கி ் ை வ ய 
ஒ ப் பு க் த க ா ள் ள ப் ப ட ை  ப ண ச் ச லு ் க 
அல்லது பணமளிப்பு (Tips or payments).

கு ம ற ந் த ப ட் ே  ஊ தி ை த் தி ல் 
சேர்ககபபடகாத  வருமகானம்:  கு்ற்நதைபடச 
ஊ தி ய த ் தை க்  க ண க் கி டு ம் வ ப ா து 
வசரக்கப்பைாதை சில ்வரு்வாயக் கூறுகள்.

�	வ ்வ ் ல  வ ந ர ம்  தை ா ண் டி  த ச ய யு ம் 
வ்வ்லக்கான ஊதியம் (Overtime pay)

�	விடுப்பிற்கான  படிதததைா்க  (Leave 
allowance)

அறிமுகப்படுததைப்படைது. இது மததிய மற்றும் 
மாநில  அரசாஙகததிற்கு ,  தைஙகளு்ைய 
ஊழியரகளுக்கான ஊதியஙக்ள நிரணயம் 
த ச ய ்வ தை ற் க ா ன  ச ட ை  அ தி க ா ர த ் தை 
்வழஙகுகிறது.

குமனநொபட்ெ்ஊாயத்ா ்மமயருோத்து

நிறு்வனததிற்கு இலாபம் இரு்நதைாலும், 
இ ல் ் ல த ய ன் ற ா லு ம்  ஊ தி ய ம ா ன து 
்வழஙகப்பை வ்வண்டும்.

9.3.2் க்ுமனநொபட்ெ்ஊாயம்்–்

ைமரயமன

குறிப்பிடை அல்லது தகாடுக்கப்படை 
காலததிற்குள் தசயயப்படை வ்வ்லக்காக 
உரி்மயாளரால் ்வழஙகப்பை வ்வண்டிய 
கு்ற்நதைபடச  ததைா்கவய ,  கு்ற்நதைபடச 
ஊதியம் என்று ்வ்ரயறுக்கப்படுகிறது. இ்தைக் 
கூடடு ஒப்ப்நதைததைாவலா அல்லது தைனிப்படை 
ஒப்ப்நதைததைாவலா கு்றக்க முடியாது. 

குறிக்கோள்
�	அ்மப்பு சார்நதை து்றகளில் (Organised 

Sector) பணிபுரியும் ஊழியரகளுக்கு 
கு்ற்நதைபடச ஊதியத்தை ்வழஙகுதைல்

�	த தை ா ழி ல ா ள ர க ளி ன்  உ ் ழ ப் பு 
சுரண்ைப்படு்வ்தைத தைடுததைல்.

�	கு்ற்நதைபடச  ஊதியத்தை  நிரணயம் 
தசயயவும் மற்றும் சரியான வநரததில் 
அ்தைத திருததி அ்மக்க நை்வடிக்்க 
எ டு க் க வு ம்  அ ர சு க் கு  அ தி க ா ர ம் 
அளிததைல்.

கு்ற்நதை  படச  ஊதியச்  சடைம் 
1948-ம் ஆண்டு மாரச் மாதைம் 15-ம் வதைதி 
ந்ைமு்றக்கு ்வ்நதைது.
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அதைற்குரிய தபாருததைமான அரசால் திருததி 
அ்மக்கப்படும்.

ெ மமுி

�	மக்களின்  மீதைான  ்வரிச்சு்ம்யக் 
கு்றக்க உதைவுகிறது.

�	சி றி ய  ்வ ணி க ங க ளி ன்  நி தி  நி ் ல 
அறிக்்க்ய அ்மக்க உதைவுகிறது.

�	வ ்வ ் ல க் க ா ன  ஊ க் க  ஊ தி ய ம ா க 
அ்மகிறது.

�	இது பணியமரததுதைலின் வபாது,  ஒரு 
தபாது்வான ஆதைாரமாக உள்ளது.

�	வ ந ர ் ம ய ற் ற  உ ரி ் ம ய ா ள ர க ள ா ல் 
சு ர ண் ை ப் ப டு ம்  ஊ ழி ய ர க ளி ன் 
உ்ழப்்பப் பாதுகாக்கிறது.

�	ஊழியரகள் தைஙகளு்ைய திற்மக்ள 
்வளரததுக் தகாள்ள ஊக்குவிக்கிறது.

�	தபாருளாதைாரத்தை உயரததுகிறது.
�	ச மு தை ா ய த தி ற் கி ் ை வ ய  உ று தி த 

தைன்்ம்ய ்வழஙகுகிறது.

9.3.3் ொ்மிழெழடு்உணைு்நிறுைுச்்

ெட்டம்்1958்(Tamil்Nadu்Catering்

Establishment்Act்1958)

இது  தைமிழநாடடிலுள்ள  உண்வக 
நி று ்வ ன ங க ளி ன்  வ ்வ ் ல க் க ா ன 
ஒழுஙகுமு்றக்ள ்வழஙகு்வதும் மற்றும் 
வ்வறு  சில  வநாக்கஙகளுக்குமான  ஒரு 
சடைமாகும்.

உணவக  நிறுவனம்  –  இது  ஒரு 
உண்வகம் அல்லது தைஙகும் உண்வக விடுதி 
எனப்  தபாருள்படும் .  வமலும்  இதில் , 
தைற்வபாது ந்ைமு்றயில் உள்ள ஏதைா்வது ஒரு 
சடைததின் கீழ பதிவு தசயயப்படை எ்நதைத்வாரு 
சஙகததைாலும் நிர்வகிக்கப்படும் ஒரு உண்வகம் 
அல்லது வகன்டீன் இ்ணக்கப்படடிருக்கும். 
ஆனால் எ்நதைத்வாரு கல்வி நிறு்வனஙகளால் 
நிர்வகிக்கப்படும் உண்வகம் அல்லது வகன்டீன் 
இதில் இ்ணக்கப்படடிருக்கக் கூைாது.

�	இலாப பஙகுகள் (Profit shares)
�	சிறப்பூதியம் (எ.கா) - விற்ப்ன இலக்்க 

அ்ை்வதைற்காக தைற்தசயலாகக் கி்ைக்கும் 
ஊக்க ஊதியம்.

�	எதிரகாலததிற்கான ஊதியம் (எ.கா) – 
ஓயவூதியம் மற்றும் வசமிப்புத திடைஙகள்.

�	தசலவீனததிற்கான படிகள் (Expense 
allowance)

�	ஆண்டு இறுதியின் வபாது கி்ைக்கும் 
படிகள் (End of year allowances)

குமனநொபட்ெ்ஊாயத்மொ்நிர்ணயம்்

தெயொல

படம் 9.4 குமறந்த பட்ே ஊதிைத்மத 
நிர்ணைம் நேயதல்

ஆனலழெமுர்குழுவி ்பலனைறு்

பிரிவிுோருழு்பரிநதுமருி்(ானமம்

குமனநொ,்ானமமயழு,்எழுத்ொர்,்

னமற்பழர்மையழைர்)்(Unskilled,்Skilled,்

Clerk,்Supervisor)

பரிநதுமருமை்னொசிய்பிரசுரங்ுளில்

தைளியிடுொல்(தபழதுமருளி ்ுோத்து்

/்தொழிற்ெங்ுங்ுளி ்பிராநிாுளி ்

ுோத்து)

பிராநிாுளி ்ுோத்து

குமனநொபட்ெ்ஊாய்

அறிவிபபு

குமனநொபட்ெ்ஊாயத்மொத்்ாோத்ா்

அமமத்ொல

கு்ற்நதைபடச ஊதிய விகிதைஙகளானது 
ஐ ்ந து  ஆ ண் டு க ளு க் கு  ஒ ரு  மு ் ற , 
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புதுப்பிப்பதைற்கு  ஆய்வாளரிைமிரு்நது 
எ்நதை தைக்வலும் ்வரவில்்லதயன்றால் 
அ து  ்வ ழ ங க ப் ப ட ை தை ா க  அ ல் ல து 
புதுப்பிக்கப்படைதைாகக் கருதைப்படுகிறது.

ஊியர்ுளி ்தபழதுெல 

�	ஒரு நா்ளக்கு 9 மணி வநரததிற்கும் 
வமலாக அல்லது ஒரு ்வாரததில் 48 
மணிவநரததிற்கும்  வமலாக  வ்வ்ல 
தசயதைால் ,  ஊழியருக்கு  இருமைஙகு 
சம்பளம் ்வழஙகப்பை வ்வண்டும்.

தினேரி சவமல செைம்

இமளைவர்கள் நபரிைவர்கள்

்வழக்கமான 
வ்வ்ல 
வநரம்

ஒரு நா்ளக்கு 
5 மணி வநரம்

ஒரு நா்ளக்கு 
9 மணி வநரம் 
(அல்லது)
ஒரு ்வாரததிற்கு 
48 மணி வநரம்

அதிக 
வ்வ்ல 
வநரம்

தபாரு்நதைாது ஒரு நா்ளக்கு 
10 மணி வநரம்

(அல்லது)
மூன்று 
ததைாைரச்சியான 
மாதைஙகளுக்கு 
54 மணி வநரம்

�	ஐ ்ந து  ம ணி வ ந ர  த தை ா ை ர ச் சி ய ா ன 
வ்வ்லக்குப் பிறகு அ்ர மணி வநர 
இ்ைவ்வ்ள ்வழஙகப்பை வ்வண்டும் 
(ஒரு நா்ளக்கு அதிகபடசமாக இரண்டு 
இ்ைவ்வ்ள).

�	்வாரததிற்கு ஒரு முழு நாள் விடுமு்ற 
அளிக்க வ்வண்டும்.

�	ஒரு  ்வருைததில்  வதைசிய  விடுமு்ற 
உள்ள நாடகளுக்கு ஊதியததுைன் கூடிய 
விடுப்்ப  உரி்மயாளர  அறிவிக்க 
வ்வண்டும்.

�	விடுமு்ற நாடகளில் ஊழியரகள் பணி 
தசயய வநர்நதைால் இரு மைஙகு ஊதியம் 

ஒோ்உணைு்நிறுைுத்மொ்எவைழறு்

பாவு்தெயைது?

�	வ்வ்ல ததைாைஙகிய 30 நாடகளுக்குள் 
வி ண் ண ப் ப ப்  ப டி ்வ த ் தை  த ப ா து 
சுகாதைார  ஆய்வாளருக்கு  பதிவிற்காக 
அனுப்பவ்வண்டும்.

�	ஆ ய ்வ ா ள ர  ஒ ப் பு தை லு க் கு  மு ன் 
கீ ழ க் க ா ணு ம்  வி ்வ ர ங க ் ள  ஆ ய வு 
தசய்வார.
�	உண்வக நிறு்வனம் அ்ம்நதிருக்கும் 

இைம்

�	உரி்மயாளரின் மு்ந்தைய அனுப்வம்

�	நிதிக்கான ஆதைாரஙகள்

�	ஊழியரகளின் தபாதுநலன்

�	உ ரி ் ம ய ா ள ர தை ா ன்  வி ண் ண ப் 
பி த தி ரு க் கி ற ா ர ா  எ ன் ப தை ற் க ா ன 
ஆதைாரம்

�	பதிவு சான்றிதைழின் காலக்தகடு – ஒரு 
்வருைம்

பாவு்ெழ றிொி ்இமடநிறுத்ொம்்

அலலது்ரத்து்தெயொல

�	தை்வறான விளக்கம் அல்லது வமாசடியின் 
மூலம் பதி்வானது தபறப்படடிரு்நதைால், 
ஆய்வாளர உரிமத்தை ரதது தசய்வதைற்கு 
மு ன் பு  வி ள க் க ம்  அ ளி ப் ப தை ற் க ா ன 
்வ ா ய ப் ் ப  உ ரி ் ம ய ா ள ரு க் கு 
்வழஙகு்வார.

�	்வழஙகிய உரிமத்தை ரதது தசயதைல் மற்றும் 
புதுப்பிததைல் ததைாைரபாக, ஆய்வாளருக்கு 
எதிரான  வமல்மு்றயீட்ை  மாநில 
அரசாஙகததிைம்  எழுததுப்பூர்வமாக 
30 நாடகளுக்குள் ்வழஙக வ்வண்டும் 
( வ ம ல் மு ் ற யீ டு  தை ா ம தை ம ா ்வ தை ற் கு 
உரி்மயாளரகளிைம் சரியான காரணம் 
இரு்நதைால் மற்றுதமாரு 30 நாடகளுக்கு 
கால அ்வகாசம் நீடடிக்கப்பைலாம்)

�	மூ ன் று  ம ா தை ங க ளு க் கு ள்  ப தி வு 
சான்றிதைழ  ்வழஙகு்வதைற்கு  அல்லது 
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முதைன்்ம ஆய்வாளர அல்லது மற்ற 
ஆய்வாளரகளிைம் சமரப்பிக்க வ்வண்டும். 

�	அ ர சு  அ தி க ா ரி க ள்  அ ் ன த து 
ஆ ்வ ண ங க ் ள யு ம்  ச ரி ப ா ர த தை வு ை ன் 
உ ண ்வ க த ் தை  நி று ்வ ன த தி ற் க ா ன 
பதிவ்வடடில் பதிவு தசயதுவிடடு, பின் 
பதிவு சான்றிதை்ழ ்வழஙகு்வார.

9.4் அ்ரசுத்்துமனயிலிோநது்

கிமடரகும்்நிா்ஆொழரங்ுி்

–்சிறு-குறு்நிாருட ,்சுய்

உொவிரகுழு,்அரசுத்்ாட்டங்ுி

ந ம து  இ ்ந தி ய  அ ர ச ா ங க ம ா ன து 
புதிய  ததைாழில்கள்  மற்றும்  புது்மயாக 
க ண் டு பி டி க் கு ம்  ப ண் ப ா டு க ் ள 
ஊ க் கு வி ப் ப தை ற் கு  ப ல வி தை ம ா ன 
மு ய ற் சி க ் ள யு ம் ,  த க ா ள் ் க 
நை்வடிக்்கக்ளயும் வமற்தகாண்டுள்ளது. 

ம க் க ளி ன்  ்வ ா ழ ்வ ா தை ா ர த தி ற் கு த 
வதை்்வயான வ்வ்ல்வாயப்்ப உரு்வாக்கிக் 
தகாடுப்பவதை  முதைன்்மயான  ச்வாலாக 
உள்ளது.  வதைச  மற்றும்  உலக  மக்களின் 
ந ன் ் ம க் கு  அ ்வ சி ய ம ா ன  த தை ா ழி ல் 
மு்னவ்வாரக்ளக் கண்ைறி்நது அ்வரக்ள 
உ ய ர த து ்வ தை ற் கு ம் ,  வ ்வ ் ல ்வ ா ய ப் ் ப 
உரு்வாக்கு்வதைற்கும் மற்றும் புதிய ததைாழி்ல 
கண்டுபிடிப்பதைற்கும் வதை்்வயான மகததைான 
ஆற்றல் இ்நதியாவிைம் உள்ளது. 

9.4.1் ச்ிறு-குறு்நிாருட ்–்சிறு-குறு்

நிாருட ்எ னழல்எ ு?

சி று - கு று  நி தி க் க ை ன்  எ ன் ப து 
பாரம்பரிய  ்வஙகி்ய  அணுக  இயலாதை 
ததைாழில் மு்னவ்வார, சிறு ்வணிகம் தசயப்வர 
மற்றும்  தைனி  நபரகளுக்கு  ்வழஙகப்படும் 
நிதிகளான கைன், வசமிப்பு, காப்பீடு மற்றும் 
நிதிப்  பரிமாற்றத்தைப்  பற்றிக்  குறிப்பவதை 
ஆகும்.

்வழஙகப்பை வ்வண்டும் அல்லது அதை்னத 
ததைாைர்நது ்வரும் மூன்று  நாடகளில் 
ஏதைா்வது ஒரு நாள் ஊதியததுைன் கூடிய 
ஈடுதசய  விடுப்பு  (Compensation) 
்வழஙக வ்வண்டும்.

�	தினசரி வ்வ்ல வநரததிற்கான அறிவிப்்ப 
அ தை ற் கு ரி ய  ப ரி ்ந து ் ர க் க ப் ப ட ை 
்வடி்வததில் ததைளி்வாக காடசிப்படுததை 
வ்வண்டும்.

�	விடுமு்றக்கான பதிவ்வடு பராமரிக்கப்பை 
வ்வண்டும்.

9.3.4் ு்மட்மற்றும்்நிறுைுத்ாற்ுழு்

ெட்டம்்(Shop்and்Establishment்

Act)

ஒ ரு  உ ண ்வ க  உ ரி ் ம ய ா ள ர , 
உணவு ்வணிகத்தை நைதது்வதைற்கு தைனது 
உண்வகத்தை க்ை மற்றும் நிறு்வனததிற்கான 
சடைததின் கீழ பதிவு தசயய வ்வண்டும். அ்வர 
தைனது உண்வகத்தை ்வணிகம் ததைாைஙகிய 30 
நாடகளுக்குள் பதிவு தசயய வ்வண்டும். 

னொமைபபடும்்ஆைணங்ுி

�	பான் காரடு

�	அ்ையாளச் சான்று

�	நிறு்வனததின் உரி்மயாளர அல்லது 
பஙகுதைாரரின் முக்வரிச் சான்று

�	ஊழியரகளின் வி்வரப்படடியல்

ுமட்மற்றும்்நிறுைுச்்ெட்டத்ா ்

உரிமத்மொ்எவைழறு்தபறுைது?

�	நிறு்வனததின் உரி்மயாளர வமற்கூறிய 
ஆ்வணஙக்ள, தைனது க்ையின் தபயர, 
அஞசலக முக்வரி அைஙகிய விண்ணப்பப் 
படி்வம் மற்றும் உரி்மயாளருக்கான 
ச ான் று க ளான  ்வ ாை் க  ஒ ப் ப ்ந தை ம் 
அல்லது  க்ையின்  குததை்கக்கான 
பததிரஙகளுைன்  இ்ணதது உள்ளூர 
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சி று - கு று  நி தி  நி று ்வ ன ங க ள்  எ ன் று 
அ்ழக்கப்படுகிறது.

சிறு-குறு நிதி நிறு்வனஙகளானது, 
ஏ்ழ மக்களுக்கு நிதியுதைவி அளிப்பவதைாடு, 
அ்வரகளுக்கு ்வழஙகப்படை நிதி்ய எவ்வாறு 
சிற்நதை மு்றயில் பயன்படுததை வ்வண்டும் 
என்ப்தையும் கற்றுக் தகாடுக்கிறது.

சினபபம்ெங்ுி

�	இ்நநிறு்வனமானது கு்ற்நதை ்வரு்வாய 
பிரிவினருக்கு கைனுதைவி அளிக்கிறது.

�	சிறிய ததைா்க்யக் கைனாக அளிப்பதைால் 
இது சிறுகைன் என்று அ்ழக்கப்படுகிறது.

�	இ்நநிறு்வனம்  குறுகிய  காலததிற்கு 
மடடுவம கைனுதைவி அளிக்கிறது. அ்வரகள் 
ஒரு மு்ற கை்னத திருப்பி தசலுததி 
விடைால் மீண்டும் கைன் தபற தைகுதி 
உ்ைய்வரகள் ஆகிறாரகள்.

�	பி்ணயப்  தபாருள் ஏதும் தகாடுக்க 
இயலாமல் தசா்நதைமாக ததைாழில் து்வஙக 
விரும்புவ்வாருக்கு கைனுதைவி அளிக்கிறது.

�	சிறுகைனானது குறுகிய காலததிற்குள் 
அடிக்கடி ்வழஙகப்படுகிறது. இதைனால் 
க ை ன்  த ப று வ ்வ ா ர  கு று கி ய  க ா ல 
இ்ைத்வளிக்குள்  கை்னத  திரும்பச் 
தசலுததை வ்வண்டியுள்ளது.

இநாயழவில்ுழணபபடும்்சிறு-குறு்நிா்

நிறுைுங்ுளி ்ைமுுி

இ ்ந தி ய ா வி ல்  சி று - கு று  நி தி 
நிறு்வனஙகளானது பல்வ்வறு அ்மப்புகளிலும் 
மற்றும் ்வடி்வஙகளிலும் தசயலாற்றுகிறது. 
ஒவத்வாரு நிறு்வனமும் அ்வர்வர அ்மப்பிலும் 
வ்வ்லயிலும்  வ்வறுபடடு  இரு்நதைாலும் 
சமுதைாயததில்  பின்தைஙகிய  பிரிவினருக்கு 
நிதியுதைவி்ய  கைன்  ததைா்கயாகவ்வா 
அல்லது தபாருடகளாகவ்வா அளிப்ப்தைவய 
வநாக்கமாகக் தகாண்டுள்ளது. இ்நதியாவில் 
உள்ள பல்வ்வறு சிறு-குறு நிறு்வனஙக்ளப் 
பற்றிய வி்வரஙகள் பின்்வருமாறு-

ஏ ்சிறு்நிாருட ் ரகியத்துைம்்

ைழயநொது?

�	இது மிக எளிய மக்களுக்கு சிறு ததைா்க்ய 
கைனாக அளிதது, அ்வரக்ளத ததைாழில் 
து்வஙகச் தசயகிறது.

�	கைன் தபறுவ்வார பணத்தைச் வசமிதது, 
குறிப்பிடை  காலததிற்குள்  திருப்பிச் 
தசலுததை உதைவுகிறது.

�	சிறு  நிதிக்கைன்  நிதி  பாதுகாப்பிற்கு 
உ தை வு கி ற து .  ஏ த ன னி ல்  இ து  ஒ ரு 
நன்தகா்ையாக ்வழஙகப்படு்வது அல்ல.

குறிரனுழி

�	த ப ா ரு ள ா தை ா ர  ்வ ள ர ச் சி ் ய 
வமம்படுததுகிறது.

�	வ்வ்ல்வாயப்்ப உரு்வாக்குகிறது.
�	தைன்னி்றவு மற்றும் தைன்னம்பிக்்க்ய 

ஊக்குவிக்கிறது.
�	ஏ்ழ மக்க்ள ்வறு்ம நி்லயிலிரு்நது 

உயரததை உதைவுகிறது. வமலும் அ்வரகளின் 
பணத்தை திறம்பை நிர்வகிக்க உதைவும் 
ஒரு ்வழியாகவும் உள்ளது.

�	்வருஙகாலததில் முதைலீடு தசய்வதைற்கான 
்வாயப்்ப உரு்வாக்குகிறது.

சிறு-குறு்நிாருட ்நிறுைுங்ுி்

(Microfinance்Institutions்–்MFI)

சமுதைாயததில்  மிகவும்  பின்தைஙகிய 
பிரிவினருக்கு நிதியுதைவி அளிக்கும் அ்மப்வப 

மூலொுர்ுட ்(Working்Capital்

Loan)்எ பது்எ ு?

ஒரு  ்வணிகததின்  அன்றாைச் 
தசலவுக்ள பூரததி தசயயப் பயன்படும் 
நிதியுதைவிவய  மூலதைனக்  கைன்  என்று 
அ்ழக்கப்படுகிறது,  எ.கா.  மின்சாரக் 
கடைணம்.
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�	ஒரு குடும்பததில் இரு்நது ஒரு நபர 
மடடுவம உறுப்பினராக இயலும்.

�	ஏற்கனவ்வ ்வாஙகிய ்வஙகிக் கை்ன 
திருப்பிச்  தசலுததைாதை்வராக  இருக்கக் 
கூைாது.

�	உறுப்பினர  ்வழக்கமாக  ந்ைதபறும் 
கூடைஙகளில்  தை்வறாமல்  பஙவகற்க 
வ்வண்டும்.

னெழரும்

�	குழுவிற்கு பி்ணயப் தபாருள் ஏதும் 
இல்லாமல் கைனுதைவி அளிக்கிறது.

�	குழுவிற்கும்  ்வஙகிக்கும்  இ்ையில் 
நம்பிக்்க்ய ்வளரக்கிறது.

�	சுய வ்வ்ல ்வாயப்பு மற்றும் வ்வளாண் 
த ப ா ரு ட க ளி ன்  உ ற் ப த தி ் ய ப் 
தபருக்குகிறது.

(ii) கிைகாமபபுற கூட்டுறவு ேங்கம் (Rural 
Co-operatives)

இ து  ம க் க ளு க் கு த  வ தை ் ்வ ய ா ன 
ஜனநாயக திடைஙக்ள ந்ைமு்றப்படுததி, 

i. ஒருஙகி்ணப்புக் குழு (JLG - Joint 
Liability Group)

ii. கிராமப்புற கூடடுறவு சஙகம் (Rural 
Co-operatives)

iii. சுய உதைவிக் குழு (SHG – Self Help 
Group)

(i) ஒருங்கிமணபபுக குழு (JLG)
இ து  கு று நி ல  வி ்வ ச ா யி க ளு க் கு 

கைனுதைவி  அளிப்பதைற்காக  இ்நதியாவில் 
2014-ம் ஆண்டு, கிராமப்புற வமம்பாடடு 
நிறு்வனமான, வ்வளாண் மற்றும் கிராமப்புற 
வ ம ம் ப ா ட டு க் க ா ன  வ தை சி ய  ்வ ங கி ய ா ல் 
(NABARD) நிறு்வப்படைது. இக்குழுவில் 
அைஙகும் வமம்பாடைாளரகளின் வி்வரஙகள் 
பைம் 9.6-ல் தகாடுக்கப்படடுள்ளது.

சினபபம்ெங்ுி

�	ஒவர கிராமத்தைச் வசர்நதை நான்கு முதைல் 
பதது நபரக்ளக் தகாண்ை குழு்வாகும். 
ஒவர பாலினப் பிரி்்வச் சார்நதை மற்றும் 
ஒவர தபாருளாதைாரப் பிரி்்வச் சார்நதை 
நபரகளாக இருக்க வ்வண்டும்.

விைெழயிுி்

ெங்ும்

விைெழயிுி்

கூட்டமமபபுுி்

அரசு்ெழரழ்

அமமபபுுி்(NGO)

பஞெழயத்து்ரழஜ்்

நிறுைுங்ுி
ைங்கி்கிமைுி்

கூட்டுனவு்ெங்ும்

னைைழண்்

பழுமலருைும்

ஒோங்கிமணபபுர்

குழுவி ்

னமம்பழட்டழைர்ுி

ொனி்ெபர்ுி்்

படம் 9.5 ஒருங்கிமணபபுக குழுவின் சமம்பகாட்டகாளர்கள்
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ஸ்்வரண தஜய்நதி ஸ்்வவராஜகர வயாஜனா 
(SGSY) திடைததின் கீழ உரு்வாக்கப்படைது.

கிராமப்புற  பகுதிகளில்  நிறு்வன 
கைன் உதைவி இல்லா்மயால் இஙகு சுய 
உதைவிக்குழுக்கள் உரு்வாகியது.

சுய்உொவிரகுழு்எ பது்எ ு?

இ து  ஒ வ ர  த ப ா ரு ள ா தை ா ர 
நி்லயிலுள்ள தைன்னார்வ ஆண்கள் அல்லது 
தபண்களாலான கூடை்மப்பாகும்.

சுய உதைவி மற்றும் பரஸ்பர உதைவியின் 
மூலம் தைஙகளிைம் காணப்படும் தபாது்வான 
பிரச்ச்னகளுக்கு தீரவு காண ஒன்றி்ண்நது 
த ச ய ல் ப டு கி ற து .  இ து  தை ங க ளு ் ை ய 
உறுப்பினரகளுக்கி்ைவய  சிறுவசமிப்்ப 

நாடடின்  தபாருளாதைார  முன்வனற்றத்தை 
உ று தி ப் ப டு த து ்வ தி ல்  மு க் கி ய  ப ங கு 
்வகிக்கிறது. இதைன் நிறு்வனஙகள் கிராமப்புற 
தபாருளாதைார நை்வடிக்்ககளுக்கு ஆதைரவு 
மற்றும் நி்லததைன்்ம்ய அளிக்கிறது.

நிதியுதவி: கிராமப்புற பிரிவுகளுக்கு 
நிதியுதைவியானது வ்வளாண் மற்றும் கிராமப்புற 
வ ம ம் ப ா ட டி ற் க ா ன  வ தை சி ய  ்வ ங கி யி ன் 
(NABARD) மூலம் ்வழஙகப்படுகிறது.

கிரழமபபுன்கூட்டுனவு்ைங்கிுளி ்

பணிுி

�	இது முக்கியமாக வ்வளாண்து்ற சார்நதை 
பிரிவுகளுக்கு நிதியுதைவி அளிக்கிறது.

�	வமலும் இது கிராமப்புறத்தைச் சார்நதை 
சுய ததைாழில் தசயயும் தைனி நபரகள் 
மற்றும் சிறிய ததைாழில் நிறு்வனஙகளுக்கு 
நிதியுதைவி அளிக்கிறது.

(iii) சுை உதவிககுழு (SHG)
இ்நதியாவில் சுய உதைவிக்குழு்வானது, 

1986-87-ல் வ்வளாண் மற்றும் கிராமப்புற 
வ ம ம் ப ா ட டி ற் க ா ன  வ தை சி ய  ்வ ங கி ய ா ல் 
(NABARD) ஆரம்பிக்கப்படைது .  இது 

மழநில்கூட்டுனவு்

ைங்கிுி

கிரழமபபுன்துமனுி

NABARD

னைைழண்்துமனுி்

(தபோம்பழலழு்ுட )

தொழடரு்

னைைழண்்

ுடனுொவி்ெங்ும்

மழைட்ட்

கூட்டுனவு்ைங்கி

படம் 9.6 நிதியுதவி

படம் 9.7 கிைகாமபபுற கூட்டுறவு வங்கிகளின் 
பணிகள்

விைெழயம்

னைைழண்்

அடிபபமட்

பிரிவுுி்

பழல்மற்றும்்

தபழோட்ுி்

மீ ்

ைைத்துமன்்

இ்நதியாவில் உள்ள அ்னதது 
கி ர ா ம ப் பு ற  கூ ட டு ற வு  ்வ ங கி க ளு ம் , 
கூடடுறவு சஙகஙகள் சடைததின் கீழ பதிவு 
தசயயப்படடு இரு்நதைாலும், அ்்வ இ்நதிய 
ரிேர்வ் வங்கியின் கடடுப்பாடடில் தைான் 
உள்ளது.
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�	கு ழு ்வ ா ன து  ஒ வ த ்வ ா ரு 
கூடைதததைாைரிலும்  ஒரு  குறிப்பிடை 
கு்ற்நதை படச ததைா்க்ய அ்னதது 
உறுப்பினரகளிைமும் இரு்நது வசகரிக்க 
வ்வண்டும். இதுவ்வ மூல நிதி (Corpus 
Fund) என்று அ்ழக்கப்படுகிறது.

�	இ்நதை ததைா்கயானது உறுப்பினரகளுக்கு 
கைன்  முன்பணமாக  ்வழஙகு்வதைற்கு 
பயன்படுததைப்பை வ்வண்டும்.

�	குழு்வானது  கைன்  ்வழஙகு்வதைற்கான 
தசயல்மு்ற, திருப்பி தசலுதது்வதைற்கான 
க ா ல  அ ட ை ்வ ் ண  ம ற் று ம்  ்வ ட டி 
வி கி தை ங க ள்  வ ப ா ன் ற  நி தி ் ய 
நி ர ்வ கி ப் ப தை ற் க ா ன  வி தி மு ் ற க ் ள 
்வடி்வ்மக்க வ்வண்டும்.

�	கைனுதைவி  அளிததை  பிறகு  மீதைமுள்ள 
பணத்தை, தைஙகளுக்கு அருகா்மயில் 
உள்ள ்வஙகி கி்ளயில் குழுவிற்கான 
கணக்்க ஆரம்பிதது இருப்பு ்்வக்க 
வ்வண்டும்.

்வளரச்சி திடைஙகளில் சிறுகைனின் 
முக்கியதது்வத்தை உணர்நதை இ்நதிய அரசு 
மற்றும் ரிசரவ ்வஙகி, சுய உதைவிக் குழுக்க்ள 
பிற  மு்றயான  நிதி  நிறு்வனஙகளுைன் 
இ ் ண க் க  ப ல  ந ை ்வ டி க் ் க க ் ள 
வமற்தகாண்டுள்ளன .  ்வஙகிகளிைமிரு்நது 
சுய  உதைவிக்குழுக்களுக்கு  வபாதுமான 
பணப்புழக்கத்தை  உறுதி  தசயது  அதைன் 
நிதி  ஆதைாரத்தை  பலப்படுதது்வவதை  இ்நதை 
இ்ணப்பின் அடிப்ப்ை வநாக்கமாகும்.

சுய்உொவிரகுழுருளி ்நிாத்்

னொமைருழு்மூ று் ரகிய்பிரிவுுி

i. ேமூகத் சதமவகள் – உணவு, திருமணம், 
பிறப்பு  மற்றும்  இறப்பு ,  விழாக்கள் , 
குடும்ப நிகழவுகள், கல்வி மற்றும் வீடு 
கடடுதைல்

ii. உறபத்தி சதமவகள் – வ்வளாண் மற்றும் 
சிறு-குறு ததைாழில் மு்னதைல்

ஊ க் கு வி க் கி ற து .  இ ்ந தை  வ ச மி ப் ப ா ன து 
்வஙகியில் ்்வக்கப்படுகிறது.

அம்ெங்ுி

�	குழு்வானது 15-20 உறுப்பினரகளால் 
உரு்வாக்கப்பை வ்வண்டும்.

�	ஒரு குடும்பததில் இரு்நது ஒரு நபர 
மடடுவம இருக்க வ்வண்டும்.

�	ஒரு  நபர  ஒரு  குழுவில்  மடடுவம 
உறுப்பினராக இருக்க வ்வண்டும்.

�	உறுப்பினரக்ள ஒருஙகி்ணப்பதைற்காக 
சில ஒழுஙகு மு்றக்ள உரு்வாக்க 
வ்வண்டும்.

�	கூடைமானது ்வாரததிற்கு ஒரு மு்ற 
அல்லது இரண்டு ்வாரததிற்கு ஒரு மு்ற 
என்ற மு்றயில் ்வழக்கமாக ந்ைதபற 
வ்வண்டும். 

�	கூ ட ை ம ா ன து  ஜ ன ந ா ய க  மு ் ற யி ல் 
ந ் ை த ப ற  வ ்வ ண் டு ம் .  அ தை ா ்வ து 
மு டி த ்வ டு க் கு ம்  தை ரு ண ங க ளி ல் 
உ று ப் பி ன ர க ள்  ப ங வ க ற் று ,  தை ங க ள் 
க ரு த து க் க ் ள  சு தை ்ந தி ர ம ா க 
ப கி ர ்ந து  த க ா ள் ள  அ னு ம தி க் க ப் ப ை 
வ்வண்டும் .

�	ஒவத்வாரு கூடைததிற்கும் ஏற்ற்வாறு 
நிகழச்சி நிரல் தையாரிதது அதைற்வகற்ற்வாறு 
வி்வாதைம் நைததும் திறன் தபற்றிருக்க 
வ்வண்டும். 

ஸ் ்வ ர ண  த ஜ ய ்ந தி  கி ர ா ம 
ஸ்்வவராஜகர வயாஜனா திடைம் 1999-ம் 
ஆண்டு ஏப்ரல் மாதைம் 1-ம் வதைதி தகாண்டு 
்வரப்படைது. இதைற்காக ஆகும் தசலவில் 
75 சதைவிகிதைம் மததிய அரசாஙகததைாலும் 
25 சதைவிகிதைம் மாநில அரசாஙகததைாலும் 
்வழஙகப்படுகின்றன.
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9.4.2் த்பண்ுளி ்னமம்பழட்டில்சுய்

உொவிரகுழுருளி ்பங்கு

தை மி ழ ந ா ட டி ல்  1 9 9 0 - க ளி ல் , 
தை மி ழ ந ா ட டு ப்  த ப ண் க ள்  ்வ ள ர ச் சி 
நி று ்வ ன த தி ன்  மூ ல ம்  ந ் ை மு ் ற க் கு 
தகாண்டு்வரப்படை முதைல் திடைம் தபண்கள் 
வமம்பாடடுத திடைமாகும். இது வி்வசாய 
்வளரச்சிக்கான சர்வவதைச நிதியின் (IFAD) 
ஆதைரவுைன் ந்ைதபறும் திடைமாகும். சுய 
உதைவிக்குழுக்க்ள  மாநில  ஊக்குவிப்பு 
திடைததில் இ்ணப்பவதை இதைன் வநாக்கமாகும். 
அன்றிலிரு்நது சுய உதைவிக்குழுக்களானது 
தபண்களுைன் இ்ண்நது தகாண்ைது.

தபண்ுி்னமம்பழட்டி ்அைசியம்

தை ன து  இ ல் ல த தி ல்  அ ல் ல து 
சமுதைாயததில்  தபண்களுக்கு  எப்வபாதும் 
இரண்ைாம் நி்லவய தகாடுக்கப்படுகிறது. 
இ ப் த ப ா ழு து ம்  த ப ண் க ள்  மி க வு ம் 
தைாழததைப்படை நி்லயில் தைான் இருக்கிறாரகள். 
இ்நதை நி்லயிலிரு்நது அ்வரகளால் த்வளிவய 
்வர இயலவில்்ல. அ்னததிற்கும் வமலாக 

iii. அவேைத்  சதமவகள்  – மருதது்வம், 
தநருப்பு, திருடடு, த்வள்ளப்தபருக்கு, 
நிலநடுக்கம் ,  புயல்  மற்றும்  ்வறடசி 
காலம்.

சுய்உொவிரகுழுருளி ்குறிரனுழி

�	உறுப்பினரகளி்ைவய வசமிப்பு மற்றும் 
்வஙகி பழக்க்வழக்கஙக்ள (Banking 
habits) ஊக்குவிக்கிறது.

�	நிதி, ததைாழில்நுடபம் மற்றும் தைாரமீக 
பலம்  வபான்ற  பாதுகாப்்ப  அளிக்க 
உதைவுகிறது.

�	தைஙகளது உற்பததி வதை்்வக்காக கைன் 
தபற உதைவுகிறது.

�	கைனுதைவி மூலமாக தபாருளாதைாரததில் 
தசழிப்புற ்வழி்வகுக்கிறது.

�	தைஙகளு்ைய தசா்நதை நிதி்ய நிர்வகிப்பது 
மற்றும்  பல்ன  தைஙகளுக்கி்ைவய 
பகிர்நது தகாள்்வதைற்கான அறி்்வப் தபற 
உதைவுகிறது.

�	ஒரு்வருக்தகாரு்வர ்வாயப்பு அளிததைல் 
மற்றும் ஆதைர்்வ ்வழஙகுதைல்.

படம் 9.8 வறுமம சுழறசி

குமனநொ்

ைோமழும்

அாு்தெலவு
ொற்துழமல்

ுட ்[அாு்ைட்டி]தெழத்துருமை்

விற்னல்

ெ ுர்ுட ்

கிமடருழொ்நிமல்

ாோபபி்ொர்

இயலழொ்நிமல்

Poverty்cycle

மது்அோநதுொல்/

வீட்டு்ை  மன்
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�	சமுதைாய  நிகழவுகளில்  அ்வரகளின் 
ப ங வ க ற் ் ப  அ ல் ல து  ஈ டு ப ா ட ் ை 
அதிகரிததைல்

�	உண்வகஙகள்  ஆரம்பிததைல்  பற்றிய 
விழிப்புணர்்வ ஏற்படுததுதைல்

�	த ப ண் க ளி ன்  மு ன் வ ன ற் ற த து ை ன் 
ததைாைரபு்ைய  சமூக  தபாறுப்புக்ள 
ஏற்க ஊக்குவிததைல்.

9.4.3் அரசுத்்ாட்டங்ுி

எ்நதை ஒரு ்வணிகத்தையும் அ்மதது, 
ததைாைர்நது நைதது்வதைற்கு பணவம முதைன்்மத 
வதை்்வயாக உள்ளது. மிகச்சிறிய மற்றும் 
நடுததைர நிறு்வனஙகளுக்கு (Micro Small 
Medium Enterprises) அரசானது அ்வற்றின் 
அன்றாைத வதை்்வகளுக்கான தசலவுகள், 
்வளரச்சி  மற்றும்  விரி்வாக்கததிற்கான 
நி தி யு தை வி ் ய  அ ளி க் கி ற து .  அ ் ன த து 
த ப ா து த து ் ற  ்வ ங கி க ளு ம்  அ ர ச ா ங க 
அ்மப்புகள்  அல்லது  நிறு்வனஙகளுைன் 

ஒரு  ஏ்ழப்தபண்  எளிதில்  தைாக்கப்பைக் 
கூடிய்வளாகவும், பாதுகாப்பற்ற்வளாகவும் 
மற்றும்  அறிவில்  பின்தைஙகிய்வளாகவும் 
இருக்கிறாள்.

தபண்ுி்னமம்பழடு்அமடய்

இயலழமமரகு்ுழரணங்ுி

(i) அறிவு, (ii) நிதி, (iii) அதிகாரம், 
(iv) ்வாயப்பு

வ ப ா ன் ற  ந ா ன் கு  அ டி ப் ப ் ை 
அம்சஙகளில் பின்தைஙகிய்வரகளாக இருப்பவதை 
தபண்களின் வமம்பாடில்லாதை நி்ல்மக்கு 
காரணமாகும். 

கிரழமபபுன்தபண்ுளி ்னமம்பழட்டில்சுய்

உொவிரகுழுருளி ்பங்கு்

தபண்கள் சமூக, தபாருளாதைார மற்றும் 
கலாச்சாரம் சார்நதை பல காரணஙகளால் 
பாதிக்கப்படுகிறாரகள். அ்வரகவள ஒவத்வாரு 
த ப ா ரு ள ா தை ா ர த தி ன்  ஒ ரு ங கி ் ண ்ந தை 
பகுதியாக உள்ளனர. முன்வனற்றப் பா்தையில் 
ஆ ண் க வ ள ாடு  இ ் ண ்ந து  த ப ண் க ளு ம் 
சம  பஙகாற்றுகிறாரகள்  என்று  கருதும் 
வபாது தைான், ஒரு நாடடின் ஒருஙகி்ண்நதை 
மற்றும்  இணக்கமான  ்வளரச்சியானது 
சாததியமாகிறது. சுய உதைவிக் குழுக்களின் 
உ ரு ்வ ா க் க த தி ல்  ஏ ற் ப ட ை  வ ்வ க ம ா ன 
்வளரச்சிவய இன்று நாடு முழு்வதும் உள்ள 
தபண்களி்ைவய அ்தை ஒரு வமம்பாடடு 
இயக்கமாக மாற்றியுள்ளது.

சுய்உொவிரகுழுருளி ்மூலம்்கிரழமபபுன்

தபண்ுமை்னமம்படுத்ொ்உொவும்்ஆறு்

ைிுி

�	கிராமப்புற  தபண்களின்  அடிப்ப்ை 
உரி்மக்ள உணரச் தசயதைல்

�	கிராமப்புற தபண்களுக்கு வ்வ்ல்வாயப்பு 
தபறச் தசய்வதில் உதைவுதைல்

�	தைன்னம்பிக்்க மற்றும் சமூக அ்நதைஸ்த்தை 
உயரததுதைல்.

தபண்ுளுருழு்பயிற்சி்மற்றும்்

னைமலைழயபபிற்ுழு்ஆொரவுத்்

ாட்டம்்(STEP)்(1986-87)

இ த தி ட ை ம ா ன து  இ ்ந தி ய 
அ ர ச ா ங க த தி ன்  த ப ண் க ள்  ம ற் று ம் 
குழ்ந்தைகள் வமம்பாடடு அ்மச்சகததைால் 
உரு்வாக்கப்படைது .  இது  குறிப்பாக 
கிராமப்புற  பகுதிகளில் ,  திறன்க்ள 
்வளரததுக் தகாள்்வதைற்கான மு்றயான 
ப யி ற் சி க ் ள ப்  த ப ற  மு டி ய ா தை 
தபண்களுக்கு பயிற்சி அளிக்க உதைவுகிறது. 
(வ்வளாண்்ம, வதைாடைக்க்ல, உணவு 
பதைப்படுததுதைல் ,  ்கததைறி ,  சிததிரப் 
பின்னல் வ்வ்லப்பாடு)
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5. வதைசிய சிறு ததைாழில்கள் நிறு்வனம் 
லிமிடதைட (NSIC)

6. சி று  க ரு வி க ள்  தை ய ா ரி ப் ப தை ற் க ா ன 
அ ் ற க ள்  ம ற் று ம்  ப யி ற் சி 
்மயஙகளுக்கான திடைம்.

7. MSME-க்கான ச்ந்தை வமம்பாடடுத 
திடைம்

8. MSME-க்கான ததைாழில்நுடப மற்றும் 
தைர வமம்பாடடிற்கான ஆதைரவு

9. சிறு-குறு அலகுகள் ்வளரச்சி மற்றும் 
மறுநிதியளிப்பு நிறு்வனம் லிமிடதைட 
கைன் திடைம் (MUDRA). 

10. எழு்நதிடு இ்நதியா திடைம் (Stand-up 
India Scheme)

இ்ண்நது சிறு ்வணிகததிற்கான நிதியுதைவி்ய 
்வழஙகுகிறது. அ்்வ பின்்வருமாறு:

1. சி று - கு று  ம ற் று ம்  சி றி ய 
நிறு்வனஙகளுக்கான கைன் உததிர்வாதை 
நிதித திடைம் (CGS)

2. சிறிய நிறு்வனததிற்கான இ்நதியாவின் 
சிறுததைாழில் ்வளரச்சி ்வஙகிக் கைன் 
(SMILE).

3. த தை ா ழி ல் நு ட ப  வ ம ம் ப ா ட டி ற் க ா க 
மூலதைன மானியக் கைன்.

4. வ ்வ ள ா ண்  ம ற் று ம்  கி ர ா ம ப் பு ற 
வ ம ம் ப ா ட டி ற் க ா ன  வ தை சி ய  ்வ ங கி 
(NABARD)

ுமலச்தெழற்ுி

ஆர்ககிைகாலஜிககல் மேட் 
(Archaeological Site)

: கை்நதை கால நை்வடிக்்ககளின் ஆதைாரஙகள் 
பாதுகாக்கப்படுகின்ற இைமாகும்

கன்நேர்சவஷன் 
(Conservation)

: ்வளஙக்ள வீணாகுமாறு உபவயாகிக்கும்வபாது 
வீணாக்காமல் தைடுததைல்

அவுட்ரீச் (Out reach) : த்வளியிைஙகளுக்குச் தசன்று பயிற்சி தபறுதைல்

அஃபிடவிட் (Affidavit) : நீதிமன்றததில் ஆதைாரமாகப் பயன்படுததைப்படும் உறுதி 
தசயயப்படை எழுததுப்பூர்வமான அறிக்்க

ஹஃபஸகார்டு (Haphazard) : ஒரு நிறு்வனததின் ஏவதைனும் ஒரு முக்கியமான தகாள்்க 
பின்பற்றப்பைாமல் இருததைல்

எஃபளூைன்ட் (Effluent) : கைல் அல்லது ஆற்றில் கலக்கப்படும் திர்வ கழிவு அல்லது 
கழிவுநீர

எம்பவர் (Empower) : ஒரு தசய்லச் தசய்வதைற்கு அதிகாரம் அல்லது சக்தி்ய 
அளிததைல்

நைம்யூனசைஷன் 
(Remuneration)

: வ்வ்ல அல்லது வச்்வக்கான ஊதியத்தை அளிததைல்

பநைகாபமைட்டர் 
(Proprietor)

: ஒரு ்வணிகததின் உரி்மயாளர அல்லது தசாததுக்கு 
தசா்நதைக்காரர

அநென்டகா (Agenda) : ஒரு மு்றயான கூடைததில் ்வரி்சக்கிரமமாக 
வி்வாதிக்கப்பை வ்வண்டிய விஷயஙக்ளப் பற்றிய 
அறிக்்க

வல்னைபிள் (Vulnerable) : எளிதைாக தைாக்கப்படும் அல்லது பாதிக்கப்படும் தைன்்ம

FSM_TAM_Chapter 09.indd   241 29-03-2019   11:53:18



2429. தொழில் முனைழோருழு்ான ுி

இமணயத்ால்னொட

�	https://www.quoro.com/on-what-basis-is-the-star-rating-given-to-the-hotels-in-India.
�	https://www.entrepreneur.com/article/242327
�	https://www.under30ceo.com/10-qualities-of-a-successful-entrepreneur/
�	https://www.scribd.com/doc/40529390/Tamil-Nadu-catering-Establishment-Act-1958
�	https://www.eiiff.com/banks/rural/cooperative-banking.html.
�	https://www.yourarticlelibrary.com/india-2/self-help-group/self-help-group-shg-of-

india-meaning-need-and-objectives/66718.
�	https://www.loanbaba.com/blog/top-10-government-business-loans-for-small-and-

medium-enterprises/
�	https://www.instamojo.com/blog/best-small-business-loans-offered-government-India
�	https://www.posist.com/restaurant-times/resources/licenses-required-to-open-a-

restaurant.html.
�	https://www.manmaik.blogspot.com/2010/12/describe-objective-scope-and-coverage.

html?m=1.
�	https://youtu.be/pZn8nU-0q5U.
�	https://youtu.be/IpiZhN2Roks.
�	https://youtu.be/NizF_bjkhsk

�	மாண்வரகளால் உரு்வாக்கப்படை தபாருடக்ளப் பள்ளி ்வளாகததில் காடசிப்படுததி 
விற்ப்ன தசயதைல்.

�	மாண்வரகள் அருகிலுள்ள சுய உதைவிக்குழுவிற்கு அ்ழததுச் தசன்று பார்்வயிைல்.

மழணைர்்தெயலபழடு

�	ஏவதைனும் ஒரு த்வற்றிகரமான ததைாழிலதிபரின் அனுப்வஙக்ளப் பகிர்நது தகாள்்வதைன் 
மூலம் மாண்வரகளி்ைவய ததைாழில் மு்னதைலுக்கான திற்ன ்வளரததுக் தகாள்ள 
ஊக்கப்படுததுதைல்.

�	மாண்வரகளி்ைவய சிறுவசமிப்பு பழக்கத்தை உரு்வாக்குதைல்.
�	மாண்வரக்ள அருகிலுள்ள ்வஙகிக்கு அ்ழததுச் தசன்று, சிறுநிதிக் கைன் 

தபறு்வதைற்கான தசயல்மு்ற்யப் பற்றிய விழிப்புணர்்வ உரு்வாக்குதைல்.
�	ஒரு புதிய ்வணிகத்தை ஆரம்பிக்க,  அரசாஙகததிைமிரு்நது கி்ைக்கும் நிதி 

வச்்வக்ளப் பற்றிய விழிப்புணர்்வ உரு்வாக்குதைல்.

ஆசிரியர்்தெயலபழடு
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இ) ்வரததைகம்

ஈ) விளம்பரம்

 5. __________ ஆனது உணவு விடுதிக்ள 
அ்்வ  ்வழஙகும்  ்வசதிகள்  மற்றும் 
வச்்வக்ளப் தபாறுதது ஆயவு தசயது 
மதிப்பிடுகிறது.

அ) HRACC

ஆ) HFACC

இ) HBACC

ஈ) HDACC

 6. பின்்வரு்வன்வற்றுள் உணவு ்வணிகததின் 
FSSAI பதிவு அைஙகாதைது __________

அ) மததிய உரிமம்

ஆ) சர்வவதைச உரிமம்

இ) மாநில உரிமம்

ஈ) பதிவு

 7. GST ்வரியானது __________ முதைல் 
ந்ைமு்றக்கு தகாண்டு ்வரப்படைது.

அ) 3 ஜு்ல, 2017

ஆ) 2 ஜு்ல, 2017

இ) 1 ஜு்ல, 2017

ஈ) 4 ஜு்ல, 2017

 8.  ததைாழிற்சா்லகளுக்கான  சடைததின் 
ப டி  ஒ ரு  ஊ ழி ய ் ர  ்வ ா ர த தி ற் கு 
__________ மணி  வநரததிற்கு  வமல் 
வ ்வ ் ல  த ச ய ய  நி ர ப் ப ்ந தி க் க க் 
கூைாது .

அ) 24

ஆ) 36

இ) 42

ஈ) 48

I.்ெரியழு்விமடமயத்்னொர்நதொடுத்து்

எழுதுு.் (1்மாபதபண்ுி)

 1. __________ என்பது எண்ணஙக்ள 
தசயலாக மாற்றி நல்ல ்வாழக்்க்ய 
அ்மததுக் தகாடுக்கும் ஒரு தைனிப்படை 
மனிதைனின் திறனாகும்.

அ) ததைாழில் மு்னதைலுக்கான திறன்

ஆ) வபாடடிததிறன்

இ) வ்வ்லத திறன்

ஈ) தைக்வல் ததைாைரபு திறன் 

 2. த ந டு ஞ ச ா ் ல யி ல்  ்வ ா க ன ங க ் ள 
நி று த து ்வ தை ற் க ா ன  ்வ ச தி யு ை ன் 
அ்ம்நதுள்ள உண்வகம் __________

அ) வபாடைல்

ஆ) வமாடைல்

இ) வ�ாடைல்

ஈ) வராடைல்

 3. உண்வகம் அ்மயப்வபாகும் தைளப்பகுதி 
ம ற் று ம்  அ தை ் ன ச்  சு ற் றி யு ள் ள 
ப கு தி ் ய யு ம்  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
திடைததிற்கான ்வ்ரபைம் காடடுகிறது.

அ) தைளப்பகுதி

ஆ) கடடிைம்

இ) இருப்பிைம்

ஈ) ச்மயல்ற

 4. ்வ ா ய த ம ா ழி ,  சி ன் ன ங க ள் , 
சு்வதராடடிகள் ,  பைஙகள்  மற்றும் 
அ்ையாளஙகள் மூலம் தையாரிப்புக்ள 
ச்ந்தைப்படுதது்வதைற்கு  __________ 
உரிமம் தபறுதைல் அ்வசியம்.

அ) இ்ச

ஆ) மதுபானம்

விுழருி
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இ) திருமணம்

ஈ) வ்வளாண்்ம

 14. ஒ ரு  ்வ ணி க த தி ன்  அ ன் ற ா ை த 
வ தை ் ்வ க ் ள ப்  பூ ர த தி  த ச ய ய ப் 
பயன்படும் நிதியுதைவிவய __________ 
கைன் என்று அ்ழக்கப்படுகிறது.

அ) தைனிப்படை

ஆ) மூலதைன

இ) கல்வி

ஈ) தசாதது

 15. __________ என்பது ஒவர தபாருளாதைார 
நி்லயிலுள்ள  தைன்னார்வ  ஆண்கள் 
அ ல் ல து  த ப ண் க ள ா ல ா ன 
கூடை்மப்பாகும்.

அ) SGSY

ஆ) JLG

இ)  SHG

ஈ) CGS

II.்மூ று்ைரிுளில்விமடயளி்

் (3்மாபதபண்ுி)

 1. ததைாழில் மு்னதைலுக்கான திறன்கள் – 
்வ்ரயறு.

 2. ஒரு ததைாழில் மு்னவ்வாருக்கு இருக்க 
வ்வண்டிய பண்புக்ள ்வரி்சப்படுதது.

 3. ஒ ரு  உ ண ்வ க ம்  ஆ ர ம் பி ப் ப தை ற் கு 
அ ங கீ க ா ர ம்  தை ரு ம்  உ ள் ளூ ர 
அதிகாரிக்ளக் குறிப்பிடு.

 4. ஆவராக்கியமான மற்றும் பாதுகாப்பான 
பணிச்சூழ்ல எவ்வாறு உரு்வாக்கு்வாய?

 5. ஒ ரு  உ ண ்வ க  நி று ்வ ன த ் தை 
ஆ ர ம் பி ப் ப தை ற் கு த  வ தை ் ்வ ய ா ன 
உரிமஙகள் யா்்வ?

 6. ஒ ரு  உ ண ்வ க ம்  அ ் ம ய ப் வ ப ா கு ம் 
இைததிற்கான அனுமதி தபற வ்வண்டிய 
விண்ணப்பப்  படி்வததுைன்  வசரதது 

 9. இ்நதியாவில் __________ ஆம் ஆண்டு 
கு ் ற ்ந தை ப ட ச  ஊ தி ய ச் ச ட ை ம் 
அறிமுகப்படுததைப்படைது.

அ) 1948

ஆ) 1947

இ) 1938

ஈ) 1937

 10. க ் ை  ம ற் று ம்  நி று ்வ ன த தி ற் க ா ன 
ச ட ை த தி ன்  கீ ழ  ஒ ரு  உ ண ்வ க 
உரி்மயாளர  தைனது  உண்வகத்தை , 
்வணிகம்  ததைாைஙகிய  __________ 
நாடகளுக்குள் பதிவு தசயய வ்வண்டும்.

அ) 28

ஆ) 30

இ) 40

ஈ) 20

 11. __________ ஆனது பாரம்பரிய ்வஙகி 
வச்்வக்ள அணுக இயலாதை்வரகளுக்கு 
நிதியுதைவி ்வழஙகுகிறது.

அ) தபருநிதி நிறு்வனம்

ஆ) காரப்பவரட

இ) சிறுநிதி நிறு்வனம்

ஈ) அரசு சாரா அ்மப்புகள்

 12. இ ்ந தி ய ா வி ல்  வ ்வ ள ா ண்  ம ற் று ம் 
கிராமப்புற வமம்பாடடுக்கான ்வஙகியால் 
2 0 1 4 - ம்  ஆ ண் டு  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
நிறு்வப்படைது.

அ) சுய உதைவிக்குழு

ஆ) கிராமப்புற கூடடுறவு சஙகம்

இ) SGSY

ஈ) ஒருஙகி்ணப்புக் குழு

 13. பின்்வரு்வன்வற்றுள் அ்வசரத வதை்்வயின் 
கீழ ்வரு்வ்தை அ்ையாளம் காண்.

அ) மருதது்வம்

ஆ) உணவு
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2459. தொழில் முனைழோருழு்ான ுி

 5. முதைன்முதைலாக ஆரம்பிக்கப் வபாகும் 
ஒரு புதிய உண்வகததிற்கு சுற்றுச்சூழல் 
அ னு ம தி  ச ா ன் றி தை ் ழ  எ வ ்வ ா று 
தபறு்வாய?

 6. த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ள்  ச ட ை த தி ன் ப டி , 
ஊ ழி ய ர க ளி ன்  த ப ா து ந ல னு க் க ா க 
அ ளி க் க ப் ப ை  வ ்வ ண் டி ய  ்வ ச தி க ள் 
யா்்வ?

 7. சி று நி தி க்  க ை ன்  நி று ்வ ன ங க ளி ன் 
சிறப்பம்சஙக்ள எழுது.

 8. நிதி ஆதைாரஙகளுக்கான பல்வ்வறு அரசுத 
திடைஙக்ள ்வரி்சப்படுததுக.

IV.்ஒோ்பரு்அைவில்விமடயளி்

் (10்மாபதபண்ுி)

 1. ஒ ரு  த ்வ ற் றி க ர ம ா ன 
ததைாழிலதிபரா்வதைற்குத வதை்்வப்படும் 
பல்வ்வறு ்வ்கயான திறன்க்ளப் பற்றி 
விரி்வாக வி்ையளி.

 2. ஒரு உண்வகம் ஆரம்பிப்பதைற்கு முன் 
த ப ற ப் ப ை  வ ்வ ண் டி ய  அ னு ம தி க ள் 
யா்்வ?

 3. உண்வக நிறு்வனததிற்கான உரிமஙகள் 
மற்றும்  பதிவுகள்  -  விளக்கமாக 
வி்ையளிக்கவும்.

 4. இ்நதியாவில்  காணப்படும்  சிறு-குறு 
நிதிக் கைன் நிறு்வனஙகளின் ்வ்கக்ளப் 
பற்றி வி்வரி.

 5. சுய  உதைவிக்குழு  மூலம்  தபண்கள் 
வமம்பாடு சாததியம் – நியாயப்படுதது.

 6. தைமிழநாடு உண்வக நிறு்வனச் சடைம் 
1958-ஐப் பற்றி எழுதுக.

சமரப்பிக்கப்பை வ்வண்டிய முக்கியமான 
ஆ்வணஙக்ளப் படடியலிடுக.

 7. புதியதைாக உண்வகத்தை ஆரம்பிக்கும் 
வபாது  தீய்ணப்புத  து்றயிலிரு்நது 
தை ் ை  இ ல் ல ா  ச ா ன் றி தை ் ழ ப் 
தபறு்வதைற்கான தசயல்மு்ற்ய எழுது.

 8. த தை ா ழி ற் ச ா ் ல க ள்  ச ட ை த தி ன் 
குறிக்வகாள்க்ள ்வரி்சப்படுததுக.

 9. ததைாழிற்சா்லகள் சடைததின் முக்கிய 
விதிமு்றகள் யா்்வ?

 10. கு ் ற ்ந தை  ப ட ச  ஊ தி ய த தி ன் 
குறிக்வகாள்க்ள எழுதுக.

 11. சி று - கு று  நி தி க்  க ை னி ன் 
முக்கியதது்வத்தை எழுதுக.

 12. கிராமப்புற  கூடடுறவு  ்வஙகிகளின் 
பணிகள் யா்்வ?

 13. சுய உதைவிக்குழு என்பது என்ன?

 14. சு ய  உ தை வி க் கு ழு க் க ளி ன் 
குறிக்வகாள்க்ளப் படடியலிடு.

 15. STEP திடைம் – குறுகிய வி்ையளி.

III.்ஒோ்பத்ாயில்விமடயளி்

் (5்மாபதபண்ுி)

 1. ததைாழில் மு்னதைலுக்குத வதை்்வயான 
தி ற ன் க ளி ன்  மு க் கி ய த து ்வ த ் தை ப் 
படடியலிடுக.

 2. உண்வக  நிறு்வனஙகளின்  பல்வ்வறு 
பிரிவுக்ள அடை்வ்ணப்படுததுக.

 3. ஐ்நது  நடசததிர  உணவு  விடுதிக்கு 
ஒ ப் பு தை ல்  த ப று ்வ தை ற் க ா ன 
தசயல்மு்ற்ய விளக்குக.

 4. FSSAI - உரிமத்தைப் பற்றி சுருக்கமாக 
வி்ையளி.
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செயல்மு்ை

FSM_TAM_Practicals.indd   246 29-03-2019   11:59:39



2471. நிவாக க்ேமை

1.1  உணவகத்திற் ச் சென்று 
பாி்வயிடல்

ம�ாககம்:
உணவகத்தின் பலவவறு துறைகள் 

்சயலபடுவறத வநரில ் சன்று பொரறவயிடல.

�	உணவு வழங்கும் நிறுவனத்தின் நிரவொக 
அறைபறப உருவொக்கி ஏவதனும் இைண்டு 
துறைகளின் பணி வறைபடத்றத வறைதல.

�	த ற ல ற ை  ச ற ை ய ற் க ொ ை ர  ை ற் று ம் 
உணவு வழங்கும் பணியொைரின் பணி 
அடடவறணறயத் திடடமிடல.

�	அறைபபைொைரிபபு வைலொைரின் பணி 
விவைத்றத வறைதல.

�	உணவக உணவு வழங்கும் பணியொைறைப 
வபொல நடித்துக்கொடடுதல.
1. வ கு ப ப ற ை ற ய  உ ண வ க த் ற த ப 

வபொல அறைத்தல.
2. உ ண வ க த் தி ன்  சூ ழ ற ல 

ஏற்படுத்துதல.
3. உணவகம் இயங்குவதற்கொன கொடசி 

அறைபபு, உறையொடறல எழுதுதல.
4. ்சயலபொடு

5. விைக்குதல.

நிவாக க்ேமை1

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2481. நிவாக க்ேமை

செயல்மு்ை
உணவு  வழங்கும்  நிறுவனத்தின் 

ஒவ்வொரு துறையும் அதற்குரிய பணிகறைக் 
்கொண்டிருக்கும். பணியிறன எளிறையொக்க, 
ஒவ்வொரு துறையின் பணி வறைபடமும் 
சரியொன திடடமிடபபடட வறைபடைொக இருக்க 
வவண்டும்.

எடுத்துககாட்டு
உ ண வ க த் தி ன்  வ ர வ வ ற் பு 

அலுவலகத்தின் வரரபடம்

1.2  உணவகத்தில் பல்மவறு 
து்ைகளின் வ்ைபடம்

ம�ாககம்:
உணவகத்தின் பலவவறு துறைகளின் 

வறைபடத்றத திடடமிடும் திைறனப ்பறுதல.

ொதனஙகள்
கொகிதம், ் பன்சில, அழிபபொன் ைற்றும் 

அைவுவகொல.

குறிப்பு: உணவகத்தின் ைற்ை துறைகளின் பணி வறைபடத்றதத் திடடமிடவும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2492. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

�	சறையல குறிபபொனது குறைநதபடசம் 
ஐநது பரிைொறும் அைவுகளில தயொர 
்சய்யபபட வவண்டும்.

�	தயொர ்சய்யபபடட உணவொனது, அதன் 
தயொரிபபு முறை, உணவுப்பொருடகளின் 
அைவு  விகிதம் ,  அறவ  கிறடக்கும் 
வ ச தி ,  ் ச ல வு ,  த ய ொ ரி க் க ப ப ட ட 
உணவின் அைவு ைற்றும் உபகைணங்கள் 
ஆகியவற்றைப ் பொறுத்து ைதிபபீடு ் சய்ய 
வவண்டும்.

�	எதிரபொரக்கபபடட  அைவு  ைற்றும் 
தைம் கிறடக்கப்பறும் வறை உணவுத் 
த ய ொ ரி ப ப ொ ன து  மீ ண் டு ம்  மீ ண் டு ம் 
்சய்யபபட வவண்டும்.

குறிப்பு: ைொணவரகள் பின்வரும் சறையல 
குறிபறப பயன்படுத்தலொம். ைொணவரகள் 
தொங்கைொகவவ  புதுறையொன  சறையல 
குறிபபுகறை  ்சய்து  பொரத்து  அவற்றை 
தைபபடுத்தவும் கற்றுக்்கொள்ைலொம்.

புரகபடம் 2.1 கொய்கறி ஆம்்லட

2.1  ஒரு ெ்ேயல்  கமபின் தைம் 
ேற்றும் க்்வத் தை நிணயம் 
செரதல்

ம�ாககம்:
ஒரு சறையல குறிபபின் தைம் ைற்றும் 

அைறவ நிரணயம் ்சய்தல.

மத்வயான ொதனஙகள்
அடுபபு ,  தவொ  (Tava), கிண்ணம் 

ைற்றும் சறையலறை பொத்திைங்கள்.

செயல்மு்ை
த ை  நி ர ண ய ம்  ் ச ய் த ல 

எ ன் ப து  வ த ற வ ய ொ ன  வி கி த ங் க ளி ல 
உணவுப்பொருடகறை கவனைொக சரிபபடுத்தி, 
மீண்டும் சீர ்சய்து, ஏற்றுக்்கொள்ைத்தக்க 
தைத்தில உணறவத் தயொரிபபவத ஆகும். 
இ த ற் கு  அ க  ை ற் று ம்  பு ை  ை தி ப பீ டு 
வ த ற வ ப ப டு கி ை து .  த ை ை ொ ன  உ ண வு த் 
தயொரிபபுகறை உருவொக்குவதற்கு, சிைநத 
சுறவறயப ்பறுவதற்கொன பரிவசொதறனகள் 
நடத்தபபட வவண்டும்.

�	அடிப்பரட சரேயல் குறிப்பு (Original 
Recipe): இது சறையல புத்தகங்கள், 
ைொத இதழ்கள், குடும்ப சறையல குறிபபு 
வகொபபுகள் ைற்றும் வணிகம் சொரநத உணவு 
நிறுவனங்கள்  ்வளியிடும்  சறையல 
குறிபபுகளிலிருநது ்பைபபடுகிைது.

ெ்ேயல்  கமைக்்த் 
தை நிணயம் செரதல்

ேற்றும் மீதோன உணவுக்்ம 
பயன்படுத்துதல்

2
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2502. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

செரமு்ை
�	ஒ ரு  கி ண் ண த் தி ல  மு ட ற ட ற ய 

ந ன் ை ொ க  அ டி த் து ,  அ த னு ட ன் 
்பொடியொக  நறுக்கபபடட  அறனத்து 
உணவுப்பொருடகள், மிைகுத்தூள், உபபு 
ஆகியவற்றை வசரக்கவும்.

�	தவொவில எண்்ணறய சூடொக்கி, அதில 
அடித்து  கலக்கபபடட  கலறவறய 
ஊற்ைவும்.

�	ஒரு  பக்கம்  ்வநதவுடன் ,  ைற்்ைொரு 
பக்கத்றதத் திருபபி வபொடடு வவக விடவும்.

�	் க ட ்ச ச ப  உ ட ன்  வ ச ர த் து  சூ ட ொ க 
பரிைொைவும்.

Q காரணி – ஒரு சிறிய ்கட்சசப பொக்்கட  
(A satchet of tomato ketchup)

வேற்கணட அடிப்பரட சரேயல் குறிப்ரப 5 
பரிோறும் அளவுகள் கிரடக்குோறு ோற்்றம் 
சசய்தல் – படிகள்

உணவுத் தயாரிமை திட்டமிடல்
காயகறி ஆம்சலட் (1 பரிோறும் அளவு)

உணவுப் சபாருட்கள் அளவு

முடறட 1

்பொடியொக நறுக்கபபடட 
்வங்கொயம்

10 கிைொம்

்பொடியொக நறுக்கபபடட 
தக்கொளி

10 கிைொம்

துருவிய கொைட 10 கிைொம்

்பொடியொக நறுக்கபபடட 
்கொத்தைலலி தறழ

2 கிைொம்

மிைகுத்தூள் 2 கிைொம்

உபபு வதறவக்வகற்ப

சறையல எண்்ணய் 
(்பொரிபபதற்கு)

10 கிைொம்

அட்டவரண 2.1 ்தர நிரணயம் சசய்தல்

உணவுப ்பொருடகள் 5 பரிைொறும் அைவு 
உணவிற்குத் வதறவயொன 

அைவு

்சலவு (ரூ)

முடறட 1 x 5 = 5 எண்ணிக்றக 25.00

்பொடியொக நறுக்கபபடட ்வங்கொயம் 10கி x 5 = 50 கிைொம் 01.00

்பொடியொக நறுக்கபபடட தக்கொளி 10கி x 5 = 50 கிைொம் 01.00

துருவிய கொைட 10கி x 5 = 50 கிைொம் 05.00

்பொடியொக நறுக்கபபடட ்கொத்தைலலி தறழ 2கி x 5 = 10 கிைொம் 01.00

மிைகுத்தூள் 2கி x 5 = 10 கிைொம் 05.00

உபபு சுறவக்வகற்ப

சறையல எண்்ணய் (்பொரிபபதற்கு) 10கி x 5 = 50 கிைொம் 10.00

சோத்்த சசலவு 48.00
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2512. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

Q – கொைணி – தக்கொளி ்கட்சசப = 2 x 5 = ரூ.10

5 பரிைொறும் அைவிற்கொன ்சலவு = ரூ.58

1 பரிைொறும் அைவிற்கொன ்சலவு (40%) = ரூ.11.60

உற்பத்தி சொைொத நிரவொக ்சலவு (20%) = ரூ.5.80

(எரி்பொருள், எளிதில அகற்ைக் 

கூடிய தடடுகள், தடடு துறடக்கும் கொகிதம், 

பணியொைரகள்)

இலொபம் (40%) = ரூ.11.60

உணவுத் தயொரிபபின் விறல = ரூ.29.00

உணவுத் தயொரிபபின் விற்பறன விறல = ரூ.30.00

(முழு எண்ணில)

(குறிபபு: இலொபத்தின் விகிதத்தில ைொற்ைம் ஏற்படலொம்.)

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை: 
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2522. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

�	கு ற ை ந த  எ ண் ணி க் ற க யு ற ட ய 
மூலப்பொருடகறைக்  ்கொண்ட 
எளிய  உணவுகறைத்  தயொரிக்க 
இம்முறை பயன்படுத்தபபடுகிைது.

�	சறைக்கும் ்வபபநிறல ைற்றும் 
கலறவகறைக் கலக்கும் கருவிகளின் 
வவகம் வபொன்ை ்சயலமுறைகளில 
சி ை ப பு  க வ ன ம்  ் ச லு த் த ப ப ட 
வவண்டும். 

2. காரணி அறியும் முர்ற: இம்முறையில 
மூ ல ப ் ப ொ ரு ட க ற ை  க வ ன ை ொ க 
கணக்கிடடு அதிகபபடுத்துவதற்கு ஒரு 
ைொற்றுக் கொைணி பயன்படுத்தபபடுகிைது. 
ைொற்றுக்கொைணி (Conversion factor) 
பின்வருைொறு ்பைபபடுகிைது.

வி ரி வ ொ க் க ப ப ட ட  ச ற ை ய ல 
குறிபபுகளிலிருநது

தயொரிக்கபபட வவண்டிய 
அைவு ைொற்றுக்கொைணி =

அடிபபறட சறையல 
குறிபபிலிருநது

்பைபபடட அைவு

மு த லி ல  அ டி ப ப ற ட 
ச ற ை ய ல  கு றி ப பி லி ரு ந து  அ ற ன த் து 
மூ ல ப ் ப ொ ரு ட க ற ை யு ம்  அ வ ற் றி ன் 
அைவுகறையும் படடியலிட வவண்டும். அநத 
அைவுகள்,  கிறடக்கப்பற்ை கொைணியொல 
் ப ரு க் க ப ப ட  வ வ ண் டு ம் .  அ வ வ ொ று 
கிறடக்கப்பற்ை அைவுகவை விரிவொக்கபபட 
வ வ ண் டி ய  ச ற ை ய ல  கு றி ப பி ற் க ொ க 
ப ய ன் ப டு த் த ப ப ட டு ,  ப ரி வ ச ொ த ற ன 
்சய்யபபடுகிைது.

ச ற ை ய ல  கு றி ப பு க ளி ன்  அ ை வு 
அதிகைொக்கபபடும்வபொது கொைணி ஒன்றை விட 
அதிகைொகவும் (Greater than one), சறையல 
குறிபபுகளின் அைவு குறைக்கபபடும்வபொது, 
கொைணி ஒன்றை விட குறைவொகவும் (Less 
than one) கொணபபடும்.

2.2  பிைாந்திய ெ்ேயல்  கமைக்் 
விரிவுபடுத்துதல்

ம�ாககம்:
கொைணி  முறைறயப  பயன்படுத்தி 

பிைொநதிய சறையல குறிபபுகறை விரிவுபடுத்தி 
உணவுத்  திருவிழொ  நடத்துவறதப  பற்றி 
அறிதல.

மத்வயான ொதனஙகள்
அடுபபு  ைற்றும்  சறைக்க  உதவும் 

பொத்திைங்கள்

செயல்மு்ை
சறையல குறிபபுகறை அதிக அைவில 

விரிவுபடுத்த ்பொதுவொன இைண்டு முறைகள் 
உள்ைன. அறவ

1. பரிவசொதறன  ைற்றும்  விறைவுகள் 
முறை (Trial and error)

2. கொைணி அறியும் முறை (Factor method)
1. பரிவசா்தரை ேற்றும் விரளவுகள் முர்ற: 

இம்முறையில  அடிபபறட சறையல 
குறிபபிலுள்ை  அைவு ,  இருைடங்கு 
அதிகரிக்கபபடடு சறைக்கபபடுகிைது. 
பின்பு தயொரிக்கபபடட உணவின் அைவு 
ைற்றும் அதன் ைற்ை குணங்கள் (சுறவ, 
வதொற்ைம் ,  ைணம் ,  ்தொடுதன்றை) 
ைதிபபிடபபடுகின்ைன .  அதன்  தைம் 
ைற்றும் அைவு ஏற்றுக்்கொள்ைத்தக்க 
வறகயில இருநதொல, வைலும் அைவு 
அதிகரிக்கபபடுகிைது. இலறல்யன்ைொல 
அதிகபபடுத்தபபடுவதற்கு முன் சிறு 
ைொற்ைங்கள் ஏற்படுத்தபபடடு, மீண்டும் 
ப ரி வ ச ொ த ற ன  ் ச ய் ய ப ப டு கி ை து . 
இம்முறையில ைொற்ைங்கள் ்சய்வது 
கடினம்  என்பதொல ,  அதிக  வநைம் 
்சலவிடபபடுகிைது.
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2532. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

�	கைம்  ைசொலொக்கறை  முநதிரிவயொடு 
வசரத்து வதக்கவும்.

�	பிைகு பிைொன்்ச ்சய்யபபடட அறனத்து 
க ொ ய் க றி க ற ை யு ம்  வ ச ர த் து  ஒ ரு 
நிமிடத்திற்கு வதக்கவும்.

�	அ த னு ட ன்  ச ொ த ம் ,  உ ப பு  ை ற் று ம் 
புதியதொக அறைக்கபபடட மிைகுத்தூறை 
வசரக்கவும்.

�	ச ொ த ம்  உ ற ட ய ொ த வ ொ று  ் ை து வ ொ க 
கிைைவும்.

�	பிைகு கடொறய மூடி றவத்து, குறைநத 
தீயில நொன்கு முதல ஐநது நிமிடங்கள் 
வவக றவக்கவும்.

�	ஒன்று முதல இைண்டு நிமிடங்களுக்கு 
ஒரு முறை கிைறி விடவும்.

�	ஏவதனும் ைசொலொ வசரக்கபபடட குழம்பு 
அலலது ்வங்கொய ப்சசடியுடன் வசரத்து 
சூடொக பரிைொைவும். 

க ா ரணி  அறியும்  முர்றரயப் 
பயன்படுத்தி  சரேயல்  குறிப்புகரள 
விரிவுபடுத்து்தல். 

5 0  ப ரி ே ா று ம்  அ ள வு 
வ்தரவப்படும்சபாழுது  சூத்திரத்ர்தப் 
பயன்படுத்தி 50/5 = 10 கிரடக்கி்றது. எைவவ 
ோற்றுக்காரணி 10 ஆகும்.

உணவுத் தயாரிமை திட்டமிடல்

காயகறி புலாவ் (5 பரிோறும் அளவு)

உணவுப்சபாருட்கள் அளவு

பொசுைதி அரிசி 300 கிைொம்

கொைட (1்ச.மீ கன சதுை 
வடிவில ்வடடுதல) 
பிைொன்்ச ்சய்யபபடடது

100 கிைொம்

பீன்ஸ் (1்ச.மீ அைவில 
்வடடுதல) பிைொன்்ச 
்சய்யபபடடது

100 கிைொம்

ப்சறசபபடடொணி 
(பிைொன்்ச ்சய்யபபடடது)

100 கிைொம்

்பொடியொக நறுக்கபபடட 
முநதிரி

50 கிைொம்

உபபு சுறவக்வகற்ப

கருபபு மிைகுத்தூள் 5 கிைொம்

இைண்டொக ்வடடபபடட 
ப்சறச மிைகொய் 
(விருபபபபடடொல)

3

சறையல எண்்ணய் 15 கிைொம்

்நய் 15 கிைொம்

கரம் ேசாலா 
(்தாளிப்ப்தற்கு)
படறட

 
2 கிைொம்

ஏலக்கொய் 5 கிைொம்

கிைொம்பு 2 கிைொம்

பிரியொணி இறல: 1 எண்ணிக்றக

செரமு்ை:
�	அரிசி ்ைன்றையொகொைல,  உதிரியொக 

(தனித்தனியொக) ஆகும்  வறை  வவக 
றவக்கவும்.

�	ஒரு  கடொயில  15 கிைொம்  சறையல 
எண்்ணறய சூடுபடுத்தவும்.

புரகபடம் 2.2 கொய்கறி புலொவ
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2542. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

இ ப ் ப ொ ழு து  5 0  ப ரி ை ொ று ம் 
அைவிற்வகற்ப ,  சறையல  குறிபபு  தயொர 
்சய்யபபடடுள்ைது. சறையல குறிபறபத் தை 
நிரணயம் ்சய்தலில ்கொடுக்கபபடடுள்ை 
முறைறயப பயன்படுத்தி ஒரு பரிைொறும் 
அைவிற்கு  ஆகும்  ்சலறவக்  கணக்கிட 
வவண்டும். பிைகு தயொரிக்கபபடட உணறவ 
உணவுத்  திருவிழொவில  விற்று ,  ்ைொத்த 
இலொபத்றதக் கணக்கிட வவண்டும்.

குறிப்பு: ைொணவரகள் ்வவவவறு விதைொன 
சறையல  குறிபபுகறைத்  தயொர  ்சய்து , 
உணவுத் திருவிழொவில விற்பறன ் சய்யலொம்.

அட்டவரண 2.2 சரேயல் குறிப்பிரை விரிவுபடுத்து்தல்

உணவுப்சபாருட்கள் அளவு (கிராம்)

ோற்றுக்காரணிரயப் பயன்படுத்தி 
கிரடக்கும் சோத்்த அளவு

கிராம்
கிவலா 
கிராம்

பொசுைதி அரிசி 300 300 x 10 = 3000 3 

பிைொன்்ச ்சய்யபபடட கொைட (1்ச.மீ 
கன சதுை வடிவில ்வடடபபடடது)

100 100 x 10 = 1000 1 

பிைொன்்ச ் சய்யபபடட பீன்ஸ் (1்ச.மீ 
அைவில ்வடடபபடடது)

100 100 x 10 = 1000 1 

பிைொன்்ச ்சய்யபபடட 
ப்சறசபபடடொணி

100 100 x 10 = 1000 1 

்பொடியொக நறுக்கபபடட முநதிரி 50 50 x 10 = 500 ½ 

உபபு சுறவக்வகற்ப சுறவக்வகற்ப

கருபபு மிைகுத்தூள் 5 5 x 10 = 50 

ப்சறச மிைகொய் (கீறியது) 
(விருபபபபடடொல)

3 எண்ணிக்றக 3 x 10 = 30 எண்ணிக்றக

சறையல எண்்ணய் 15 15 x 10 = 150 

்நய் 15 15 x 10 = 150

கைம் ைசொலொ (தொளிபபதற்கு)
படறட 2 2 x 10 = 20

ஏலக்கொய் 5 5 x 10 = 50

கிைொம்பு 2 2 x 10 = 20

பிரியொணி இறல 1 1 x 10 = 10 எண்ணிக்றக

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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பனீர, குளிரசொதனப ் படடியில றவக்கபபடட 
பரிைொைபபடொத சொலடகள், பழ்சசொறுகள், 
வ வ க ற வ க் க ப ப ட ட  மு ட ற ட ,  பு ளி க் க 
றவக்கபபடட  பிறசநத  ைொவு  (Dough) 
ைற்றும் அறைத்த ைொவு (Batter) ஆகியறவ 
அடங்கும். இவற்றில சறைக்கபபடுவதற்கு 
முன், இறை்சசியுடன் கொய்கறிகறை்ச வசரத்து 
பொரபிக்யூ இறை்சசியொக (Barbecued meat) 
ஆக்கபபூரவைொன முறையில தயொரிக்கலொம். 
சிறிய அைவு பழ்சசொறை வைலபூ்சசொக ஃபரூட 
றப (Fruit pie), கஸ்டரடு, வேக், புடடிங் 
ைற்றும் வகக்குகளில பயன்படுத்தலொம்.

3. சரேக்கப்பட்ட உணவு: 
சறைக்கபபடட உணவொனது அதிக 

அைவில  மீதைொகும்வபொது  வழக்கைொக 
திருடபபடவவொ அலலது தவைொன றகயொளுதல 
ைற்றும்  அழுகுதல  மூலம்  வீணொகவவொ 
வொய்பபுண்டு. எனவவ அவற்றை ஏவதனும் ஒரு 
வறகயில மீண்டும் பயன்படுத்தி, உடனடியொக 
வொடிக்றகயொைரகளுக்கு வழங்கிட வவண்டும்.

சறைக்கபபடட  உணறவ  அதன் 
தைம் ்கடடுபவபொகொைல மிக நீண்ட கொலம் 
வசமிக்க முடியொது. எனவவ இவற்றை வசரத்து 
புதிய உணவு வறககறைத் தயொரிபபதற்கொன 
அ ல ல து  இ வ வு ண வு ப  ் ப ொ ரு ட க ற ை 
அறடயொைம் கொணொதவொறு வவறு உணவு 
வறகயில வசரபபதற்கொன வழிமுறைகறை 
விறைவொக கண்டுபிடிபப்தன்பது மிகவும் 
முக்கியைொனதொகும்.

மீ்தோை உணவிற்காை எடுத்துக்காட்டுகள்

ெ்ேககமபடாத உணவும சபாருட்கள்
மீதைொன நறுக்கபபடட ்வங்கொயம் 

ைற்றும் தக்கொளிறயக் ்கொண்டு ்வங்கொய 
சடனி ்சய்யலொம்.

ப தி க்வு ெ்ேககமபட்ட உணவு
மீதைொன பழ்சசொறுகறைக் ்கொண்டு 

பழக்கலறவ (Fruit punch) தயொரிக்கலொம்.

2.3  மீதோன உணவுகள் 
பயன்படுத்தமபடும் விதம்

ம�ாககம்:
மீதைொன  உணவுகறை  எவவொறு 

பயன்படுத்தலொம் என்பறதப பற்றி அறிநது 
்கொள்ளுதல.

மத்வயான ொதனஙகள்
அடுபபு  ைற்றும்  சறைக்க  உதவும் 

பொத்திைங்கள்.

செயல்மு்ை
1. சரேக்கப்படா்த உணவுப்சபாருட்கள்: 

இறவ  ஒரு  உணவு  வறகறயத் 
தயொரிக்கப  பயன்படுத்தபபடும்  எளிதொக 
அழுகும்  உணவுப  ்பொருடகள்  ைற்றும் 
குறிபபிடட கொலத்திற்கு ்கடொைல இருக்கும் 
உ ண வு ப  ் ப ொ ரு ட க ள்  ஆ கி ய வ ற் ற ை க் 
குறிபபதொகும். ஒரு பரிைொறும் அைறவத் 
தயொரித்துப பரிைொறுவதற்குப வபொதுைொன 
அைவு இலலொத வபொது, பயன்படுத்தபபடொத 
புதிய உணவுப ் பொருடகளும், மீதைொன உணவு 
என்வை கருதபபடுகிைது.

2. பகுதி அளவு சரேக்கப்பட்ட உணவு:
இதில ைசொலொவில ஊைறவக்கபபடட 

இறை்சசி வறககள் (Marinated meats), 

புரகபடம் 2.3 பழ்சசொறு

FSM_TAM_Practicals.indd   255 29-03-2019   11:59:42



2562. ெ்ேயல்  கமைக்்த்  தை நிணயம் செரதல்

குறிப்பு: மீதைொன உணவுகளின் அைறவப 
்பொறுத்து சறையல குறிபபுகள் எழுதபபட 
வவண்டும் .  ைொணவரகள்  புதுறையொன , 
பலவிதைொன சறையல குறிபபுகறை ்சய்து 
பொரக்கலொம்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

ெ்ேககமபட்ட உணவு
மீ த ை ொ ன  இ ட லி ற ய க்  ் க ொ ண் டு 

உபபுைொ ்சய்யலொம். 

புரகபடம் 2.5 இடலி உபபுைொ

புரகபடம் 2.4 சடனி
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அலலது இைவு உணவு) அலகொரட அலலது 
தொபைவதொத் வறகக்கொன கவறை அறைக்க்ச 
்சய்தல. அலகொரட அலலது தொபைவதொத் 
கவறை அறைபபதற்கொன ்சயலமுறைகள் 
கீவழ ்கொடுக்கபபடடுள்ைன.

1. அலக ா ர ட்  கவ ர  அரேக் க த் 
வ்தரவயாைரவ

�	பக்கத் தடடு (Side plate) ைற்றும் பக்கக் 
கத்தி (Side knife)

�	மீன்  உணவு  தடடு  (கவரின்  நடுவில 
றவபபறவ)

�	மீன் உணவு முள்கைண்டி

�	வைறச நொபகின்

�	க்ரூயட ்சட

�	சொஸ் ைற்றும் எண்்ணய் புடடி

�	தண்ணீர குவறை

�	றவன் குவறை

அட்டவரண 3.1 அலகாரட் கவரின் ோதிரி 
(ேதிய உணவு)

3.1  உணவு மே்ெ்ய தயாி செரதல் 
(Table Setting)

ம�ாககம்:
ஒரு உணவகத்தில உணவு வைறசறய 

அறைத்தறலப பற்றியும், உணவு வழங்கும் 
முறைகள் பற்றியும் அறிதல.

மத்வயான உபகைணஙகள்:
வைறச, நொற்கொலிகள், வைறச விரிபபு 

/  லி்னன் ,  வைறசயில  பயன்படுத்தும் 
உபகைணங்கள், வைறச நொபகின்கள், உணவு 
சறைத்தலுக்கொன சொதனங்கள்.

உணவு மே்ெ்யத் தயாி செரதல்:
ஒரு உணவகத்தில உணவு வைறச 

அ ல ல து  க வ ர  அ ற ை ப ப து  எ ன் ப து 
முக்கியைொன ஒன்ைொகக் கருதபபடுகிைது. 
உணவக  உணவு  வைறசகள்  அதற்குரிய 
க ட ல ரி ,  வ ை ற ச யி ல  ப ய ன் ப டு த் து ம் 
சொதனங்கள் ைற்றும் தடறடயொன சொதனங்கள் 
ஆகியறவ உணவகத்தின் தன்றைக்வகற்ப 
அ ற ை க் க ப ப ட டி ரு க் க  வ வ ண் டு ம் . 
உணவகங்களில பின்வரும் கவரின் வறககள் 
பிைபலைொனறவ:

�	அலகொரட (A’la Carte)
�	தொபை வதொத் (Table d’ dhôte)

செரமு்ை
கு றி ப் பு :  ை ொ ண வ ர க ள்  ஒ ரு 
உணவுபபடடியறலத் தயொரித்து, (ைதியம் 

உணவு வவங ம் மு்ைகள்3

புரகபடம் 3.1 அலகொரடி கவர
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உணவு வழங்கும் வரிரச உணவு வரககள் கவர

சூப (Soup) றசவம் / அறசவம் சூப கிண்ணம் அடியில ஒரு தடடுடன்,
சூப கைண்டி

க்ரூயட ்சட (உபபு ைற்றும் மிைகு)
ஆைம்ப உணவு 
(Starters)

றசவம் அறை தடடு (Half Plate)
சிறிய கத்தி ைற்றும் முள் கைண்டி

அறசவம் அறை தடடு (Half Plate)
மீன் உணவிற்கொன கத்தி ைற்றும் 
முள்கைண்டி

ஆன்த்வை / முக்கிய 
உணவு

நொன் வறககள் (Naan 
varieties)

முழு தடடு (Full plate), ்பரிய கத்தி 
ைற்றும் முள்கைண்டி

அரிசி உணவு, றசவம் / 
அறசவ வறககள்

முழு தடடு (Full plate), அறனத்து 
உபவயொகத்திற்கொன கைண்டி

முடறட அறை தடடு (Half Plate), சிறிய கத்தி 
ைற்றும் முள்கைண்டி

சொலட கொய்கறிகள் / பழ சொலட சொலட முள்கைண்டி

இனிபபு உணவுகள் 
(Dessert)

புதிய பழங்கள் ைற்றும் 
்கொடறட வறககள்

அறை தடடு, பழக்கத்தி ைற்றும் 
முள்கைண்டி

இனிபபுகள் / 
சிற்றுண்டிகள் 
(Savouries)

அறனத்து வறகயொன 
இனிபபுகள்

அறை தடடு, இனிபபிற்கொன கைண்டி 
ைற்றும் முள்கைண்டி

பொனங்கள் கொஃபி / வதநீர கொஃபி குவறை / வதநீர வகொபறப

தண்ணீர குவறை, வைறச நொபகின்கள்

கலகாிட் கவி க்ேமபதற்கான 
செயல்மு்ை
�	கவர நிறலறயக் குறிக்க பக்கத் தடறட 

முதலில றவக்கவும்.
�	மீ ன்  உ ண வி ற் க ொ ன  க த் தி  ை ற் று ம் 

முள்கைண்டிறய றவக்கவும்.
�	கத்தியின்  முறனக்கு  வைவல  றவன் 

குவறைறய றவக்கவும்.
�	ஒரு எளிறையொன அலகொரட கவர ஒரு 

சூப கைண்டி, கத்தி ைற்றும் முள்கைண்டி 
்கொண்டு அறைக்கபபடலொம். ைற்ைறவ 
விரிவொக இருக்கலொம்.

�	த ண் ணீ ர  கு வ ற ை  ச ற் வ ை  வ ல து 
புைமும் றவன் குவறைக்கு பின்புைமும் 
றவக்கபபட வவண்டும்.

�	பக்கத் தடறட இடதுபுைம் றவக்கவும்.
�	பக்க  கத்திறய  பக்கத்தடடின்  மீது 

றவக்கவும்  (தடடின்  1/3-ன்  வலது  
பக்கம்)

�	வைறச நொபகின்கறை றவக்கவும்.
�	க்ரூயட ்சட (உபபு ைற்றும் மிைகு) 

ஒவ்வொரு வைறசயின் மீதும் றவக்கபபட 
வவண்டும்.
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2. ்தாப்ளவ்தாத்  கவர  அரேக்கத் 
வ்தரவயாைரவ

�	பக்கத் தடடு ைற்றும் பக்கக் கத்தி

�	தண்ணீர குவறை

�	மீன் உணவு முள்கைண்டி ைற்றும் கத்தி

�	சூப கைண்டி

�	அறனத்து பயன்பொடடிற்கொன கைண்டி 
ைற்றும் முள்கைண்டி

�	இைவு  உணவிற்கொன  கத்தி  ைற்றும் 
முள்கைண்டி

�	இனிபபு உணவிற்கொன கைண்டி ைற்றும் 
முள் கைண்டி

�	க்ரூயட ்சட

�	சொஸ் ைற்றும் எண்்ணய் புடடி

புரகபடம் 3.2 தொபைவதொத் கவர

அட்டவரண 3.2 ்தாப்ளவ்தாத் கவரின் ோதிரி (ேதிய உணவு)

உணவு வழங்கும் 
வரிரச

உணவு வரககள் கவர (Cover)

சூப தக்கொளி சூப சூப கிண்ணம் கீழ் ஒரு தடடுடன்

சூப கைண்டி 
க்ரூயட ்சட

ஆைம்ப உணவு 
(Starter)

சிலலி வகொபி அறை தடடு, சிறிய கத்தி ைற்றும் 
முள்கைண்டி

முக்கிய உணவு 
(Main Course)

கொைொன் பிரியொணி, 
்வங்கொய ப்சசடி

முழு தடடு, ்பரிய கத்தி ைற்றும் 
முள்கைண்டி

பைொத்தொ, பனீர படடர 
ைசொலொ

அறனத்து பயன்பொடடிற்கொன கைண்டி 
ைற்றும் முள்கைண்டி

இனிபபு அரிசி புடடிங் இனிபபு உணவிற்கொன கைண்டி (Dessert 
spoon)

பழ சொலட பழத்திற்கொன கத்தி (Fruit knife) ைற்றும் 
முள்கைண்டி

பொனங்கள் வதநீர / கொஃபி கொஃபி குவறை

வதநீர வகொபறப

வதக்கைண்டி

தண்ணீர குவறை, வைறச நொபகின்கள்
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�	அ ற ன த் து ப  ப ய ன் ப ொ ட டி ற் க ொ ன 
க த் தி க் கு வ ை ல  த ண் ணீ ர  கு வ ற ை 
றவக்கபபட வவண்டும்.

�	இனிபபு  உணவிற்கொன  முள்கைண்டி 
ைற்றும் கைண்டி கவரின் வைல தடடிற்கு 
இறணயொக றவக்கபபடடு முள்கைண்டி 
வலபபக்கம்  பொரத்து  இருக்குைொறும் 
கைண்டி  இடபபக்கம்  இருக்குைொறு 
றவக்கபபட வவண்டும்.

�	க வ ரி ன்  ந டு வி ல  வ ை ற ச  ந ொ ப கி ன் 
ைடிபபுகறை றவக்கவும்

�	கத்திகளின் ்வடடும் பகுதி வைறசயின் 
இ ட ப ப க் க  வி ளி ம் பி ற ன  ப ொ ர த் து 
இருக்குைொறு றவக்கபபட வவண்டும்.

�	அறனத்து கடலரி ைற்றும் வைறசயில 
ப ய ன் ப டு த் த ப ப டு ம்  ச ொ த ன ங் க ள் 
வைறசயின் விளிம்பிலிருநது ஒரு ்சமீ 
தள்ளி இருக்க வவண்டும்.

இ்ணயத்தில் மதட
�	http://youtube.be/Db5039vOwko
�	http://youtube.be/KSZTRLtJDFw
�	http://youtube.be/8JLTwclEZns
�	http://youtube.be/MrcqO1uL92M

்தாப்ளவ்தாத் கவரர அரேக்கும் படிகள்

�	பி ை த ொ ன  உ ண வி ற ன  ப ரி ை ொ று ம் 
தட டி ன்  இ டத் ற தக்  கு றி ப ப தற் க ொக 
வ ை ற ச  ந ொ ப கி ற ன  ற ை ய ப ப டு த் தி  
றவக்கவும்.

�	ப க் க த்  த ட டு  மீ ன்  உ ண வி ற் க ொ ன 
மு ள் க ை ண் டி க் கு  இ ட து  ப க் க த் தி ல 
றவக்கவும்.

�	தடடின் வலது பக்கம் பக்கக் கத்திறய 
றவக்கவும்.

�	கவரின் வலது புைம் சூப கைண்டியிறன 
றவத்து வைறசயின் விளிம்பிலிருநது ஒரு 
்சமீ தூைத்தில இருக்குைொறு றவக்கபபட 
வவண்டும்.

�	மீ ன்  உ ண வி ற் க ொ ன  க த் தி  வ ல து 
பக்கமும், முள்கைண்டி இடது பக்கமும் 
வைறசயின் விளிம்பிலிருநது ஒரு ்சமீ 
தூைத்தில  இருக்குைொறு  றவக்கபபட  
வவண்டும்.

�	அறனத்துப பயன்பொடடிற்கொன கத்திறய 
வ ல ப ப க் க மு ம் ,  மு ள் க ை ண் டி ற ய 
இ ட ப ப க் க மு ம்  வ ை ற ச யி ன் 
விளிம்பிலிருநது  ஒரு  ்சமீ  தள்ளி 
றவக்கவும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை
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சில எளிறையொன நொபகின் ைடிபபுகள் கீவழ 
்கொடுக்கபபடடுள்ைன.

மே்ெ �ாமகின் ேடிமைகளின் வ்ககள்
அ. பிஷப்ஸ் வேட் (Bishops Hat) 

1. நொபகின் துணிறய நன்கு இஸ்திரி 
வபொடவும்.

2. ந ொ ப கி ற ன  கு று க் கு வ ொ ட டி ல 
ைடிக்கவும்.

3. கீழ்பபுை வலது ைற்றும் இடது 
மூறலகறை  வைல  ஓைத்தின் 
முறன வறை ைடிக்கவும்.

4. கீழ் முறனயின் முக்கொல பொகத்றத 
வைலபகுதி முறன வநொக்கி ைடிக்கவும்.

5. முன்னொல உள்ை வைல ைடிபபிறன 
கீழ் வநொக்கி ைடித்துக் ்கொண்டு, 
கீழ் பகுதிறய ்வளிவய தள்ைவும்.

6. வ ை ற் பு ை மு ள் ை  இ ை ண் டு 
ைடிபபுகறை கீழ் வநொக்கி ைடித்து 
விளிம்புகறை முன்புை ைடிபபின் 
அடியில ்சொருகவும்.

7. நொபகிறன திருபபி இடதுபுைத்றத 
மூ ன் றி ல  ஒ ரு  ப கு தி  வ ற ை 
இடபபுைம் ைடிக்கவும்.

8. வலபபுைத்றத ைடித்து இடதுபக்க 
ைடிபபிறன  நொபகினின்  கீவழ 
்சொருகவும்.

9. நொபகிறன வைவல திருபபவும்.

3.2  மே்ெ �ாமகின் ேடிமைகள்

ம�ாககம்:
ஒரு  கவரின்  மீது  றவபபதற்குத் 

வதறவயொன வைறச நொபகின் ைடிபபுகள் 
்சய்யும் திைறனப ்பறுதல.

மத்வயான சபாருட்கள்
சுத்தைொன  ஸ்டொர்ச  ்சய்யபபடடு 

இஸ்திரி  வபொடபபடட  வைறச  நொபகின் 
துணிகள்.

மே்ெ �ாமகின் ேடிமைகள்
இது வைறச நொபகிறனக் ்கொண்டு 

்சய்யபபடும்  ஒரு  அலங்கொை  ைடிபபு 
வ ற க ய ொ கு ம் .  இ து  ஒ ரு  க ற ல ய ொ க 
்சய்யபபடுகிைது .  வைறச  நொபகின்கள் 
வநரத்தியொக ைடிக்கபபடடு வைறச கவரின் 
நடுவிவலொ அலலது தண்ணீர குவறைகளில 
அலலது பக்கத் தடடுக்களில அலங்கொைைொக 
ற வ க் க ப ப டு வ த ன்  மூ ல ம்  வ ை ற ச 
அறைத்தலில கவர்சசியொன வதொற்ைத்றத  
ஏற்படுத்துகிைது.

வ ை ற ச  ந ொ ப கி ன் க ள் 
ைடிக்கபபடும்வபொது பின்வரும் கொைணிகறை 
ைனதில ்கொள்ை வவண்டும்.

�	சுத்தைொன ஸ்டொர்ச ்சய்யபபடட சதுை 
வடிவ  நொபகின்கள்  பயன்படுத்தபபட 
வவண்டும்.

�	அதிகைொன வவறலகள் வதறவபபடொத 
எளிறையொன ைடிபபுகள் ்சய்யபபடுவது 
நலலது.

�	ைடிக்கபபடும்வபொது ஒவ்வொரு படியிலும் 
சுருக்கங்கள்  இலலொைல  அழுத்தம் 
்கொடுக்கபபட வவண்டும்.

உ ண வ க ங் க ளி ல  ப ல வ ற க ய ொ ன 
நொபகின் ைடிபபுகள் பின்பற்ைபபடுகின்ைன. 

புரகபடம் 3.3 பிேபஸ் வேட
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இ) எளிரேயாை பாக்சகட் நாப்கின் ேடிப்பு 
(Simple Pocket Napkin Fold)

1. நொபகின்  துணிறய  நன்கு  இஸ்திரி 
வபொடவும். 

2. நொபகிறன பொதியொக ைடிக்கவும்.
3. கொல  பகுதிகைொக  (Quarter size) 

மீண்டும் ைடிக்கவும்.
4. நொபகிறன சரியொன இடத்தில றவத்து 

திைநத முறன ்வளிவய ்தரியுைொறு 
இடது புைத்தில இருக்க வவண்டும். 
வ ை லு ள் ை  ை டி ப பி ன்  ப ொ தி யி ற ன 
படுக்றக வொடடில ைடித்து கீழ்வநொக்கி 
அழுத்தவும்.

5. நொபகிறன திருபபினொல, திைநத முறன 
்வளிவய வலபபக்கத்தில ்தரியுைொறு 
இருக்க வவண்டும். வலபபக்கத்றதத் 
திரும்ப மூன்றில ஒரு பகுதி அைவு 
ைடித்து அழுத்தவும்.

6. இ ப ் ப ொ ழு து  இ ட ப ப க் க த் தி ன்  
மூன்றில ஒரு பகுதி அைவு ைடித்து 
அழுத்தவும்.

7. நொபகிறன வைவல ைடித்து கடலரிகறை 
உள்வை ்சருகி றவக்கவும்.

ஆ) வராஸ் நாப்கின் ேடிப்பு (Rose Napkin 
Fold)

1. சதுை  வடிவ  நொபகிறன  இஸ்திரி 
வபொடவும்.

2. நொபகினின் அறனத்து முறனகறையும் 
நடுபபகுதிறய வநொக்கி ைடிக்கவும்.

3. நொபகிறன வைற்புைைொக திருபபவும். 

4. ் வ ளி ப பு ை  மு ற ன க ற ை  ந டு வி ல 
சநதிக்குைொறு ைடிக்கவும்.

5. அறனத்து முறனகளும் ைடிக்கபபடட 
பி ை கு  ச து ை  வ டி வி ல  ¼  அ ை வு 
ை டி க் க ப ப ட ொ த  ந ொ ப கி ன்  ை டி ப பு 
எஞ்சியிருக்கும்.

6. கனைொன ்பொருள் ஒன்றை நடுவில 
றவக்கவும்.

7. நொபகினின்  நடுவில  கீழ்வநொக்கிய 
அழுத்தம்  இருக்கும்வபொது  அடியில 
ஒ வ ் வ ொ ரு  மு ற ன யி லு ம்  உ ள் ை 
ைடிபபுகறை ் வளிவய தள்ளி இதழ்கறை 
உருவொக்கவும்.

8. நொபகினின்  நொன்கு  முறனகளிலும்  
உ ள் ை  ை டி ப பு க ற ை  ் வ ளி வ ய 
இழுக்கவும்.

புரகபடம் 3.4 வைொஸ் நொபகின் ைடிபபு புரகபடம் 3.5 பொக்்கட நொபகின் ைடிபபு
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ஊ) க்ரவுன்  நாப்கின்  ேடிப்பு  (Crown 
Napkin Fold)

1. ந ொ ப கி ற ன  த ட ற ட ய ொ க  வி ரி த் து 
அழுத்தவும்.

2. நொபகிறன பொதியொக ைடித்து திைநத 
மு ற ன ற ய  உ ட பு ை ை ொ க  ை டி த் து 
ஒன்றை்யொன்று பொரத்து இருக்குைொறு 
ைடிக்கவும்.

3. இடது ைற்றும் வலது புை முறனகள் 
மு க் வ க ொ ண  வ டி வி ல  வ ரு ை ொ று 
அறைக்கவும்.

4. நொபகினின் அடிபபகுதிறய வைலவநொக்கி 
பொதியைவு ைடித்து அழுத்தவும்.

5. நொபகிறன  திருபபி  இடபபக்கத்தில 
மூன்றில இைண்டு பகுதிறய ைடிக்கவும்.

6. வ ல ப ப க் க ம்  இ ட ப ப க் க த் து ட ன் 
்பொருநதுைொறு ைடிக்கவும்.

ஈ) ஃவபன் ஃவபால்டு (Fan Fold)
1. நொபகின் துணிறய இஸ்திரி வபொடவும்.
2. ந ொ ப கி னி ன்  கீ ழ் ப பு ை  மு ற ன ற ய 

வைற்புைைொக  ஒரு  அங்குலத்திற்கு 
ை டி க் க வு ம் .  பி ை கு  தி ரு ம் ப  ஒ ரு 
அங்குலத்திற்கு பின்புைைொக ைடிக்கவும்.

3. நொபகினின்  முழு  நீைமும்  முடியும் 
வறையில முன்னும் பின்னும் ைடிக்க 
வவண்டும்.

4. நடுபபகுதியில ஒரு விைறல றவத்துப 
பிடித்துக்்கொண்டு ைடிபபுகளுடன் அறை 
வடடைொக விரிக்கவும்.

5. ைடிபபுகளுக்கு அடியில ஒரு நொபகின் 
வறையத்றத ்சருகவும்.

6. நொபகினின் வைலபக்கத்றத கொற்ைொடி 
வபொன்று விரிக்கவும்.

புரகபடம் 3.6 ஃவபன் ைடிபபு

உ) நாட் ஃவபால்டு (Knot Fold)
1. நொபகின் துணிறய இஸ்திரி வபொடவும்.
2. நொபகிறன குறுக்குவொடடில இைண்டு 

பகுதிகைொக இருக்குைொறு ைடிக்கவும்.
3. நீண்ட முறனயிலிருநது ஆைம்பித்து, 

ஒரு அங்குலத்திற்கு நொபகின் முறனறய 
ைடிக்கவும்.

4. ஒரு நீைைொன படறட வபொன்ை அறைபபு 
வரும்வறை நொபகிறன ைடிக்கவும்.

5. இடபபக்கத்திற்கு வைல வலபபக்க முறன 
வருைொறு ைடித்து ஒரு முடி்சசிறனப 
வபொடவும்.

புரகபடம் 3.7 நொட ஃவபொலடு

புரகபடம் 3.8 க்ைவுன் நொபகின் ைடிபபு
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வைற்புைம் ைடிக்கவும். அவத வபொன்று 
இடபபக்கத்திலும் ்சய்யவும்.

5. நொபகிறன வைற்புைம் திருபபி கீழுள்ை 
ைடிபபுகறை வைற்புைம் ஒரு வகொணத்தில 
ைடிக்கவும்.

புரகபடம் 3.10 டயூலிப ைடிபபு

ஐ) பின்வீல் ேடிப்பு (Pinwheel Fold)
1. ந ொ ப கி ற ன  த ட ற ட ய ொ க  வி ரி த் து 

அழுத்தவும். 
2. நொபகினின் அறனத்து நுனிகறையும் 

றையத்றத வநொக்கி ைடிக்கவும்.
3. இ ை ண் டு  எ தி ் ை தி ர  மு ற ன க ற ை 

றையத்றத வநொக்கி ைடித்து ஒரு ் சவவக 
வடிவத்றத உருவொக்கவும்.

4. இைண்டு சிறிய முறனகறை றையத்றத 
வ ந ொ க் கி  ் ச வ வ க  வ டி வ த் தி ல  
ைடிக்கவும்.

5. ஒரு ைடிபபிறன எடுத்துக் ்கொண்டு 
முறனகளிலிருநது  தனிபபகுதியொக 
இழுத்து விடவும்.

6. இவத வபொன்று அடுத்த ைடிபபிறன 
இழுக்கவும்.

7. வலபபக்க ைடிபறப, கீழ்பபுைம் உன்றன 
வநொக்கி இழுக்கவும்.

8. நொபகிறன சுற்றிலும் திருபபி, ஐநது 
ைற்றும் ஆைொவது படிகறைத் திரும்ப 
்சய்து பின்வீல நொபகின் ைடிபபிறன 
்சய்து முடிக்கவும்.

7. நொபகினின்  ஓைங்கறை  இடபபக்க 
ைடிபபினில நுறழத்து ்சொருகவும்.

8. நொபகிறன மீண்டும் திருபபி இைண்டு 
முறனகறையும் கீழ்வநொக்கி இழுத்து 
இதழ்கறை உருவொக்கவும்.

எ) என்வலப் ேடிப்பு (Envelope Fold)
1. ந ொ ப கி ற ன  த ட ற ட ய ொ க  வி ரி த் து 

அழுத்தவும்.
2. நொபகினின் திைநத முறன ்வளிவய 

்தரியுைொறு பொதியொக ைடிக்கவும்.
3. நொபகினின் வலதுபக்கத்தில, இைண்டு 

முறனகறையும் றையத்றத வநொக்கி 
ைடித்து  இைண்டு  முக்வகொணத்றத 
உருவொக்கவும்.

4. இடபபக்க நொபகிறன வலபபக்கத்றத 
சநதிக்குைொறு பொதியொக ைடிக்கவும்.

5. இைண்டு முக்வகொண அடுக்குகறையும் 
எடுத்து ைடித்து என்வலப வபொன்று 
உருவொக்கவும்.

புரகபடம் 3.9 என்வலப ைடிபபு

ஏ) ட்யூலிப் ேடிப்புகள் (Tulip Fold)
1. ந ொ ப கி ற ன  த ட ற ட ய ொ க  அ ழு த் தி 

விரிக்கவும்.
2. நொபகிறன குறுக்குவொடடில இைண்டொக 

ைடிக்கவும்.
3. வைலபகுதியில  உள்ை  முக்வகொண 

இைண்டு  அடுக்குகறையும்  கீழுள்ை 
விளிம்பு வறை ைடிக்கவும்.

4. முக்வகொணத்தில வலபபக்கத்தில உள்ை 
முறனயிலிருநது  ஒரு  வகொணத்தில 
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இ்ணயத்தில் மதட
�	h t t p s : / / w w w . y o u t u b e . c o m /

watch?v=LG3KOpk59FA
�	h t t p s : / / w w w . y o u t u b e . c o m /

watch?v=zD3od_5QR-U
�	https://www.napkinfoldingguide.com

குறிப்பு: வைவல கூைபபடட நொபகின் ைடிபபுகறை 
ைொணவரகள் ்சய்து பொரக்கலொம்.  கீவழ 
்கொடுக்கபபடடுள்ை இறணய ்தொடரபில 
் ச ய ல மு ற ை யி ன்  ப டி க ள்  வி ரி வ ொ க 
விைக்கபபடடுள்ைன.

இரணய  முகவரி :  S ource :  https : / /
bumblebeelinens.com/napkinFolding.
php.

வைலும்  பல  வறகயொன  நொபகின் 
ை டி ப பு க் க ற ை  கீ ழ் வ ரு ம்  இ ற ண ய த் 
் த ொ ட ர பி லி ரு ந து  ை ொ ண வ ர க ள் 
கற்றுக்்கொள்ை ஆவலொசறன தைலொம்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

புரகபடம் 3.11 பின்வீல ைடிபபு
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�	அதிக ைலரகளும், இறலத்்தொகுதிகளும் 
்கொண்டு சிறிய அலலது இறட்வளிவய 
இ ல ல ொ த  மூ டி ய  வ டி வ த் து ட ன் 
உருவொக்கபபடுகிைது.

�	்வற்றிகைைொன ்தொகுதி அறைபபிற்கு 
உபவயொகிக்கும்  நிைம்  என்பது  மிக 
முக்கியைொன ஒன்று. ஏ்னனில அறவ 
ஒன்றுக்்கொன்று ்பொருத்தைொனதொகவும், 
நிறைறவத் தருவதொகவும் இருக்க வவண்டும். 
இநத அலங்கொைம் வடடவடிவைொகவும், 
முக்வகொண வடிவத்திலும் இருக்கும்.

�	ைலரகள் ைற்றும் இறலத்்தொகுதிகள் 
கறல மூலப்பொருடகள் (elements) 
ை ற் று ம்  வ டி வ த் தி ன்  நி ய தி க ளி ன் 
(Principles of design) அடிபபறடயில 
அறைக்கபபட வவண்டும்.

�	் தொகுதி அறைபபு ைலர அலங்கொைம் 
எ ன் ப து  உ ண வ ரு ந து ம்  அ ற ை யி ன் 
நடுவிவலொ அலலது புஃவப அறைபபுகளிவலொ 
றவக்கபபடடிருக்கும்.

2. மி்தக்கும்  அரேப்பு  ( F l o a t i n g 
Arrangement)

உணவகத்தின்  நடுவில  மிதக்கும் 
அறைபறப எளிதொக அறைக்கலொம்.

�	ைலரகறைத்  வதரந்தடுத்து  அதன் 
கொம்புகறை ்வடடி விட வவண்டும்.

3.3  உணவகஙகளில் ேலி 
கலஙகாைம்

ம�ாககம்:
ஒ ரு  உ ண வ க த் தி ல  ற வ க் க க் 

கூடிய ைலர அலங்கொைம் பற்றிய திைறன 
கற்றுக்்கொள்ளுதல.

மத்வயான உபகைணஙகள்:
ைலர  ஜொடிகள் ,  புதிய  ைலரகள் , 

கத்தரிக்வகொல ,  பறசபபடறட  (Tapes) , 
குண்டூசி ைற்றும் பூக்கறை குத்தி றவக்கும் 
்சங்கல (Floral Brick).

ஒரு உணவகத்தில் ேலி கலஙகாைம்
ஒரு உணவகத்தினுள் ைலர அலங்கொைம் 

எ ன் ப து  க வ ர ்ச சி ய ொ ன  சூ ழ் நி ற ல ற ய 
ஏற்படுத்தும். ஆனொல கவரின் மீது அதொவது 
உணவு வைறசயின் மீது றவக்கபபடும் ைலர 
அலங்கொைம் எளிறையொனதொகவும்,  அதிக 
வொசறன இலலொத ைலரகறைக் ்கொண்டும் 
அலங்கொைம் ்சய்யபபடடிருக்க வவண்டும். 
ஒவ்வொரு  வைறசயின்  மீதும்  புதிதொக 
அறைக்கபபடட ைலர அலங்கொைம் றவக்கபபட 
வவண்டும். உணவறைக்கு நடுவிலும், புஃவப 
வைறசயின்  மீதும்  றவக்கபபடும்  ைலர 
அலங்கொைங்கள் கீவழ ்கொடுக்கபபடடுள்ைன.

1. ச ்த ா குதி  அரேப்பு  ( M a s s 
Arrangement) 

புரகபடம் 3.12 ்தொகுதி அறைபபு புரகபடம் 3.13 மிதக்கும் அறைபபு
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�	ைலர கொம்பின் நீைத்றதப (உயைத்றத) 
்பொறுத்து அலங்கொைம் அறைக்கபபட 
வவண்டும்.

�	க ண் ண ொ டி ,  பி த் த ற ை  அ ல ல து 
உவலொகங்கைொல ்சய்யபபடட அகன்ை 
ப ொ த் தி ை த் ற த  எ டு த் து க்  ் க ொ ள் ை 
வ வ ண் டு ம் .  வ த ர ந ் த டு க் க ப ப ட ட 
ைலரகறை நிைபபுவதற்கு வதறவயொன 
இடம் இருக்க வவண்டும்.

�	அ வ ை வ ர க ள்  வி ரு ப ப ம்  ை ற் று ம் 
் ப ொ ரு த் த த் தி ற் வ க ற் ப  ை ல ர க ற ை 
அலங்கரிக்க வவண்டும்.

3. இக்கிபாைா  –  ஜப்பானிய  ேலர 
அலங்காரம் (Ikebana)

இக்கிபொனொ என்பது ஜபபொனியரகள் 
பின்பற்றும் ைலர அலங்கொைக் கறலயொகும்.

�	ஆழமிலலொத ஜொடியில மூன்றில ஒரு 
பகுதி உயைத்திற்கு தண்ணீர நிைபபவும்.

�	ை ல ர க ற ை  ் ச ொ ரு கி  ற வ ப ப த ற் கு 
ைலரகறைக் குத்தி றவக்கும் ்சங்கறலப 
(Floral brick) பயன்படுத்தலொம்.

�	ைலர கொம்புகளின் நீைம் மூன்று ் வவவவறு 
அைவுகளில இருக்க வவண்டும்.

புரகபடம் 3.14 இக்கிபொனொ ைலர 
அலங்கொைம்

 கமை:
ைொணவரகள் ஏவதனும் ஒரு ைலர 

அ ல ங் க ொ ை த் ற த  ் ச ய் ய ல ொ ம் .  க வ ரி ன் 
வைல றவபபதற்கு ஒரு எளிய அலங்கொைம் 
்சய்யபபடலொம்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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அ) முட்ரடயில்லா்த  வகக்  ்தயாரித்்தல் 
(Eggless cake)

வ்தரவயாை சபாருட்கள் அளவு

றைதொ ைொவு 1½ கப

வபக்கிங் பவுடர 1½ வதக்கைண்டி

வசொடியம்-றப-கொரபவனட ½ வதக்கைண்டி

்கடடிபபடுத்தபபடட பொல 
(Condensed milk)

¾ கப

உருக்கிய ்வண்்ணய் 4 வடபிள் ஸ்பூன்

்வனிலொ எசன்ஸ் 1 டீஸ்பூன்

தயாரிக ம் மு்ை
1. றைதொ ,  வபக்கிங்  பவுடர  ைற்றும் 

வசொடியம்-றப-கொரபவனட ஆகியவற்றை 
ஒன்ைொக  வசரத்து  நன்ைொக  சலித்து 
தனிவய றவக்கவும்.

2. ஓவறன 1800C க்கு சூடுபடுத்தவும். 
3. சிறிதைவு  ்வண்்ணறய  வபக்கிங் 

வபனில தடவி சிறிது றைதொ ைொறவ 
இவலசொகத்  தூவி  அதிகபபடியொன 
ைொவிறன தடடி விடவும்.

4. கு ழி ந த  ஒ ரு  கி ண் ண த் ற த 
எ டு த் து க் ் க ொ ண் டு  அ தி ல 
்கடடியொக்கபபடட பொல,  உருக்கிய 
்வண்்ணய் ைற்றும் ்வனிலொ எசன்ஸ் 
வசரத்து ைைக்கைண்டி ்கொண்டு நன்ைொக 
கலக்கவும்.

5. சலிக்கபபடட ைொறவ கலறவயினுள் 
வ ச ர த் து  ஐ ந து  வ ை ற ச க் க ை ண் டி 
நீ ர  வ ச ர த் து  ் ை து வ ொ க 
கலக்கவும்.

4.1 மகக தயாரித்தல்
ம�ாககம்:

வகக் தயொரிக்கும் திைறனக் கற்ைல.

மத்வயான உபகைணஙகள்:
ஓவன், கலக்கும் கருவி, கிண்ணங்கள், 

கைண்டிகள் ,  பொன்  (Pan), ைைக்கைண்டி , 
அைக்க உதவும் கபபுகள்

செரமு்ை:
வகக் என்பது வபக் ்சய்யபபடட ஒரு 

இனிபபு வறக. ்பொதுவொக வகக்குகள் பஞ்சு 
வபொன்ை ்ைன்றையொன ்தொடுதன்றைறயப 
்பை முடறட வசரக்கபபடடு தயொரிக்கபபடுகிைது. 
முடறட  இன்றியும்  ஸ்பொன்ஞ்  வபொன்ை 
்தொடுதன்றைறய ்பை, முடறடக்கு பதிலொக 
்சய்முறைக்வகற்ைவொறு ைசித்த வொறழபபழம், 
ஆபபிள், சொஸ், வினிகருடன் வபக்கிங் பவுடர 
ைற்றும் தயிர (Yogurt) வபொன்ைறவ வசரத்து 
வகக் தயொரிக்கபபடுகிைது.

மகக கள்க பானஙகள்க 
ொலட்கள் தயாரித்தல்

ேற்றும் செதுக தல் திைன்
4

புரகபடம் 4.1 முடறடயிலலொத வகக்
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11. வபக் ்சய்யும் டிவை அலலது அ்சசுகள் 
சரியொன அைவு ைற்றும் பரிைொணத்துடன் 
இருக்க வவண்டும்.

12. ஸ்பொன்ஞ் வகக் நலல வடிவத்துடன் 
இருக்க வகக் அ்சசு, ைொவு தூவபபடவடொ 
அலலது  படடர  வபபபர  அலலது 
எண்்ணய் தடவபபடவடொ இருத்தல 
வவண்டும்.

13.  கலறவ தயொைொனவுடன் வபக் ் சய்யொைல 
அதிக வநைம் றவத்திருக்கக் கூடொது.

14. மூடபபடட ஓவனில கலறவறய வபக் 
்சய்தல வவண்டும்.

புரகபடம் 4.2 ஸ்பொன்ஞ் வகக்

வ்தரவயாை 
சபாருட்கள்

அளவு

றைதொ ைொவு 1½ கப

சரக்கறை 1½ கப

்வண்்ணய் 4 வைறசக்கைண்டி

முடறட 6 எண்ணிக்றக

வபக்கிங் பவுடர ½ வைறசக்கைண்டி

்வனிலொ எசன்ஸ் 1 வைறசக்கைண்டி

செரமு்ை
1. ைொறவயும் வபக்கிங் பவுடறையும் நன்ைொக 

சலித்து தனிவய றவக்கவும்.
2. ஓவறன 1800C ்வபபநிறலக்கு (Pre-

heat) சூடொக்கவும்.

6. இநதக் கலறவறய ்வண்்ணய் தடவிய 
வபக்கிங் வபனில ஊற்ைவும்.

7. இதறன 1800C ்வபபநிறலயில 30-35 
நிமிடம் சுடடு எடுக்கவும்.

8. வகக்றக  வபக்கிங்  வபனில  இருநது 
அகற்றி குளிரவிக்கவும்.

ஆ) ஸ்பான்ஞ்  வகக்  (Sp onge c ake) 
்தயாரித்்தல்

ஸ்பான்ஞ் வகக் ்தயாரிப்பதில் பின்பற்்ற 
வவணடிய சகாள்ரககள்.

1. த ை ை ொ ன  மூ ல ப ் ப ொ ரு ட க ற ை 
துலலியைொக அைக்கவும்.

2. கலக்கும் கிண்ணம், ஈைபபதம் ைற்றும் 
எண்்ணய் இன்றி இருத்தல வவண்டும்.

3. முடறடயின் ்வள்றை ைற்றும் ைஞ்சள் 
கருறவ கவனைொக பிரித்தல வவண்டும்.

4. வகக்கின் நலல தைத்திற்கு நடுத்தைைொக 
் ப ொ டி ய ொ க் க ப ப ட ட  ச ர க் க ற ை ற ய 
உபவயொகிக்க வவண்டும்.

5. தயொரிபபதற்கு  முன்வப  தூசிகறைத் 
தவிரபபதற்கு மூலப்பொருடகள் சலித்து 
றவக்கபபட வவண்டும்.

6. க ொ ற் று  ் வ ளி வ ய ை ொ ை ல  இ ரு க் க 
ஆைம்பம் முதல முடிவு நிறல வறை 
முடறடறய ஒவை சீைொன வவகத்தில 
ஒ வ ை  தி ற ச யி ல  அ டி த் து  க ல க் க  
வவண்டும்.

7. கலறவயில கொற்வைற்ைம் தறடபடொைல 
இ ரு க் க  க ல ற வ ற ய  க வ ன ை ொ க 
ைடித்துக்  (Flour folding) கலக்க  
வவண்டும்.

8. ஜீவனொஸ்பொன்ஞ் (Genoese sponge) 
தயொரித்தலில ்கொழுபறப உருக்கிய 
பின் குளிரவிக்கபபட வவண்டும்.

9. கவனைொக  எண்்ணய்  கலக்கபபட 
வவண்டும்.

10. ்கொழுபபு வசரத்த பின் ைொறவ அடித்துக் 
கலக்கக் கூடொது.
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9. மு ட ற ட யி ன்  ் வ ள் ற ை க் க ரு ற வ 
்ைன்றையொகும் வறை அடிக்கவும்.

10. அ டி க் க ப ப ட ட  ் வ ள் ற ை க் க ரு ற வ 
க ல ற வ யி னு ள்  வ ச ர த் து  ை டி த் து 
கலக்கவும்.

11. சலிக்கபபடட ைொறவ கலறவயினுள் 
வசரத்து ்ைதுவொக கலக்கவும்.

12. உருக்கபபடட ் வண்்ணறய இதனுடன் 
வசரத்து கலறவ ்ைன்றையொகும் வறை 
ைடித்துக் கலக்கவும்.

13. கலறவறய ்வண்்ணய் தடவபபடட 
டிவையில ஊற்றி 1800C ்வபபநிறலயில 
வபக் ்சய்யவும்.

14. குளிரவித்து பரிைொைவும்.

3. வபக்கிங் டிவையில படடர வபபபர றவத்து 
அதன் வைல ்வண்்ணய் தடவி சிறிது 
ைொறவ தூவவும்.

4. இ ை ட ற ட க் ் க ொ தி க ல ன்  ் க ொ ண் டு 
்வண்்ணறய உருக்கவும். 

5. முடறடயின் ைஞ்சள் கருறவ தனியொகப 
பிரித்து அடித்து கலக்கவும்.

6. குறைவொன தீயில சரக்கறை மூழ்கும் 
அைவு நீர வசரத்து மூன்று முதல நொன்கு 
நிமிடங்கள் கறைய விடவும்.

7. சரக்கறை கறைசலுடன் அடிக்கபபடட 
முடறடயின் ைஞ்சள் கருறவ வசரத்து 
நிைம்  ்வளுபபொக  ைொறும்  வறை 
கலக்கவும்.

8. பின்  இதனுடன்  ்வனிலொ  எசன்ஸ் 
வசரக்கவும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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தயாரிக ம் மு்ை
1. பொறல  ஒரு  பொத்திைத்தில  ஊற்றி 

அைவொன தீயில ்கொதிக்க றவக்கவும்.
2. மின்சொைக் கலறவ கருவியில (Blender 

jar) தண்ணீர, கொபி ்பொடி ைற்றும் 
சரக்கறை வசரத்து நுறைத்து வரும் வறை 
அடிக்கவும்.

3. இநதக்  கலறவறய  பொல  ்பொங்கி 
வரும்வபொது அதனுடன் வசரக்கவும்.

4. சிறு தீயில ஒரு நிமிடம் றவக்கவும். 
பின் இது ்கொதிக்க ஆைம்பித்தவுடன் 
அடுபபில இருநது எடுத்து விடவும். 

5. கொபிறய கபபில ஊற்றி சொக்வலட பவுடர 
தூவி அலங்கரிக்கவும். 

2. வ்தநீர – ேசாலா சாய (Tea – Masala Chai)

வ்தரவயாை 
சபாருட்கள்

அளவு

பொல 2 கப

இஞ்சி ½ இன்்ச (துருவியது)
ஏலக்கொய் 1 எண்ணிக்றக

கிைொம்பு 1 எண்ணிக்றக

படறட ½ துண்டு

வதயிறலத் தூள் 2 வதக்கைண்டி

தண்ணீர ¼ கப

சரக்கறை 3 வதக்கைண்டி

4.2  சபாதுவாகம பயன்படுத்தமபடும் 
பானஙகள் தயாரித்தல்

ம�ாககம்:
வழக்கைொகப  பயன்படுத்தபபடும் 

பொனங்கள் தயொரிக்கும் திைறனப ்பறுதல.

மத்வயான உபகைணஙகள்: 
மின்சொைக் கலறவ கருவி, அடுபபு, 

வடிகடடி, கபபுகள், கத்தி, பொத்திைங்கள்.

பானஙகள்
பொனங்கள் என்பது அருநதுவதற்கொகத் 

தயொரிக்கபபடும் திைவங்கைொகும் .  இறவ 
ஊக்கைளிக்கும் பொனங்கைொன வதநீர, கொபி, 
பொல அலலது புத்துணர்சசி தரும் பொனங்கைொன 
பழ்சசொறுகள், ்ைன்பொனங்கள் (Soft drinks) 
ைற்றும் குளிரநத தண்ணீர ஆகியறவயொகும்.

விருநவதொம்பல துறையில ஆலகேொல 
வசரக்கபபடொத  பொனங்கள்  முக்கியைொக 
வழங்கபபடுகிைது. இறவ கொறல, ைதியம் 
ைற்றும் இைவு உணவுடவனொ அலலது முக்கிய 
உணவு வழங்குதல இலலொத வநைங்களிவலொ 
வொடிக்றகயொைருக்கு பரிைொைபபடுகின்ைன.

இறவ  உணவிற்கு சுறவ அளித்து 
ப சி ற ய த்  தூ ண் டு கி ன் ை ன .  ப ொ ன ங் க ள் 
சுறவறய அளிபபது ைடடுைலலொைல நிைம், 
ைணம் ைற்றும் கண்கறைக் கவரும் வறகயில 
வழங்கபபடுகின்ைன.

1. எஸ்பிரஸ்வஸா காபி (Espresso Coffee)

வ்தரவயாை 
சபாருட்கள்

அளவு

பொல 3 கப

கொபி ்பொடி 2 வதக்கைண்டி

தண்ணீர ½ கப

சரக்கறை வதறவயொன அைவு

சொக்வலட பவுடர வதறவயொன அைவு

புரகபடம் 4.3 எஸ்பிைஸ்வஸொ கொபி
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எலுமி்சறச சொறு ½ கப

சரக்கறை ¼ கப

்பொடியொக நறுக்கிய 
புதினொ இறல

¼ கப

புரகபடம் 4.5 இைநீர, ்வள்ைரி 
குளிரபொனம்

தயாரிக ம் மு்ை
1. இைநீர, ்வள்ைரி, எலுமி்சறச சொறு, 

சரக்கறை ைற்றும் புதினொ இறலகறை 
ஒன்ைொக வசரக்கவும்.

2. ஒன்றிலிருநது இைண்டு ைணி வநைம் 
இறத குளிரவிக்கவும். 

3. கண்ணொடி டம்ைரகளில பரிைொைவும்.

4. சூப்புகள் – இனிப்பு ேக்காசவசாள சூப்

வ்தரவயாை 
சபாருட்கள்

அளவு

இனிபபு 
ைக்கொ்சவசொைம்

1 நடுத்தை அைவு

்பொடித்த குருமிைகு ½ வதக்கைண்டி
்சலரி 1 வதக்கைண்டி 

(வதறவபபடடொல)
்வங்கொயத்தொள் 1 வைறசக்கைண்டி 

(நறுக்கியது) 
சறையல எண்்ணய் 1 வைறசக்கைண்டி
தண்ணீர 1½ கப
வசொை ைொவு ½ வைறசக்கைண்டி
உபபு வதறவயொன அைவு

தயாரிக ம் மு்ை
1. ஏலக்கொய், கிைொம்பு. படறட இவற்றை 

்கொை்கொைபபொக அறைத்து ைசொலொப 
்பொடி தயொரிக்கவும்.

2. நீறைக் ்கொதிக்க றவத்து, அதனுடன் 
வதயிறலத்  தூள் ,  இஞ்சி ,  அறைத்த 
ைசொலொப ்பொடி ைற்றும் சரக்கறைறய 
வசரக்கவும்.

3. அைவொன தீயில மூன்று முதல நொன்கு 
நிமிடங்கள் சூடுபடுத்தவும்.

4. பின்னர இதனுடன் பொல வசரத்து ஐநது 
முதல ஆறு நிமிடங்கள் வறை ்கொதிக்க 
றவக்கவும்.

5. வதநீரின் நிைைொனது பொலின் நிைத்தில 
இருநது பழுபபு நிைைொக ைொறியவுடன் 
தீறய அறணக்கவும்.

6. சூடொக கபபில பரிைொைவும்.

3. ோக்சடயல்ஸ் (Mocktails)
 இளநீர, சவள்ளரி குளிரபாைம்

வ்தரவயாை சபாருட்கள் அளவு

இைநீர 4 கப

்வள்ைரி துண்டுகள் 
(சீவல)

2 எண்ணிக்றக

புரகபடம் 4.4 ைசொலொ சொய்
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5. வாரழப்பழ மில்க் வஷக் (Banana Milk 
Shake)

வ்தரவயாை சபாருட்கள் அளவு

வொறழபபழம் 1

பொல 1 கப

சரக்கறை 3½ வதக்கைண்டி

்கொடறடகள் ைற்றும் 
பழங்கள்

வதறவபபடடொல 

புரகபடம் 4.7 வொறழபபழ மிலக் வேக்

தயாரிக ம் மு்ை
1. வொறழபபழத்றத வதொலுரிக்கவும்.
2. வொறழபபழம், பொல, சரக்கறை, இவற்றை 

மின்சொைக் கலறவ கருவியின் மூலம் 
நன்ைொக அறைத்து சில ஐஸ்கடடிகளுடன் 
கண்ணொடிக் வகொபறபகளில ஊற்ைவும்.

3. வதறவ்யனில  நறுக்கிய  உலரநத 
்கொடறடகள்  ைற்றும்  பழங்கறைக் 
்கொண்டு அலங்கரித்து பரிைொைவும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

தயாரிக ம் மு்ை
இனிப்பு வசாளக் கலரவ ்தயாரித்்தல் 

(Sweet corn paste)

1. இனிபபு ைக்கொ்சவசொைத்றத வவகறவத்து 
வசொைக்கருதிலிருநது வசொைங்கறைப 
பிரித்து எடுக்கவும்.

2. இைண்டு வைறசக்கைண்டி வசொைத்றத 
தனியொக எடுத்து றவக்கவும்.

3. மீதியுள்ை வசொைங்கறை சிறிதைவு 
தண்ணீர வசரத்து பறச வபொல அறைக்கவும்.

ேககாச்மொ் சூம தயாரித்தல்
1. பொத்திைத்தில  எண்்ணறய  ஊற்றி 

சூ டு ப டு த் தி  அ தி ல  ந று க் கி ய 
்வங்கொயத்றத வசரத்து வதக்கவும்.

2. இ த னு ட ன்  ் ச ல ரி  வ ச ர த் து  ஒ ரு 
நிமிடம்  வதங்கிய  பின்  அறைத்த 
ைக்கொ்சவசொைத்றத்ச வசரக்கவும்.

3. கொய்கறி வவகறவக்கபபடட நீர அலலது 
தண்ணீர வசரத்து ்கொதிக்க றவக்கவும்.

4. மிைகுத்தூள், வசொைம் ைற்றும் உபபு 
வசரத்து இைண்டு முதல மூன்று நிமிடங்கள் 
வறை சிறுதீயில றவத்து கலக்கவும்.

5. வசொை ைொறவ பொல வசரத்து கலநது 
இதனுடன் வசரத்து சூப ்கடடியொகும் 
வறை சிறு தீயில இைண்டு முதல மூன்று 
நிமிடங்கள் வறை ்கொதிக்க விடவும்.

6. அலங்கரித்து பரிைொைவும்.

புரகபடம் 4.6 இனிபபு ைக்கொ்சவசொை சூப
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்கொத்தைலலி இறல 2 வைறசக்கைண்டி 
(நறுக்கியது)

முள்ைங்கி ¼ கப (்பொடியொக 
நறுக்கியது)

தக்கொளி ¼ கப (்பொடியொக 
நறுக்கியது)

்வநதயக்கீறை ¼ கப (்பொடியொக 
நறுக்கியது)

சறையல எண்்ணய் 1 வதக்கைண்டி

ப்சறச மிைகொய் 1 எண்ணிக்றக

உபபு வதறவக்வகற்ப

புரகபடம் 4.9 முறை கடடிய பயறுகள் 
கலநத சொலட

தயாரிக ம் மு்ை
1. ஒரு  கிண்ணத்தில  முறைக்கடடிய 

ப ய று க ள் ,  ் ப ொ டி ய ொ க  ந று க் கி ய 
கொய்கறிகள் ,  நறுக்கிய  இறலகள் 
ை ற் று ம்  உ ப பு  வ ச ர த் து  ந ன் ை ொ க  
கலக்கவும்.

2. ஒரு வபனில (Pan) எண்்ணய் ஊற்றி 
ப்சறச மிைகொய் வசரத்து நடுத்தை தீயில 
வதக்கவும். 

3. வ த க் கி ய  க ல ற வ ற ய  ச ொ ல ட 
கலறவயுடன் வசரத்து உடனடியொகப 
பரிைொைவும்.

4.3 ொலட் வ்ககள் – தயாரித்தல்
i) வகரட் ேற்றும் முட்ரடக்வகாஸ் சாலட் 

(Carrot and cabbage salad)

வ்தரவயாை சபாருட்கள் அளவு

வகைட (நடுத்தை அைவு) 1

முடறடக்வகொஸ் (நறுக்கியது) 2 கப

நிலக்கடறல (வறுத்தது) ½ கப

ஃபி்ைஞ்்ச டி்ைஸ்ஸிங் வதறவயொன 
அைவு

புரகபடம் 4.8 வகைட ைற்றும் முடறடக்வகொஸ் 
சொலட

தயாரிக ம் மு்ை
1. கழுவிய வகைடறடத் துருவவும். 
2. நறுக்கிய முடறடக்வகொஸ், வகைட ைற்றும் 

நிலக்கடறல, ஃபி்ைஞ்்ச டி்ைஸ்ஸிங் 
இவற்றை ஒன்ைொக வசரத்து கலக்கவும். 

3. வதறவ்யனில தொளிபறப வசரக்கலொம்.

ii) முரள கட்டிய பயறுகள் கலந்த சாலட் 
(Mixed Sprout Salad)

வ்தரவயாை 
சபாருட்கள்

அளவு

முறைகடடிய பயறுகள்

(்கொண்றடக்கடறல, 
ப்சறசபபயறு, ைொஜைொ, 
்கொள்ளு)

¾ கப 
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தயாரிக ம் மு்ை
1. எலலொபபழங்கறையும் ஒவை அைவில 

சிறியதொக ்வடடி, பழங்கள் பழுபபு 
நிைைொக ைொறுவறதத் தடுக்க சிறிதைவு 
சரக்கறைறய அதன் மீது தூவி தனியொக 
அ ல ல து  கு ளி ர ப த ன  ் ப ட டி யி ல 
றவக்கவும்.

2. ஒரு  சிறிய  கிண்ணத்தில  கஸ்டரடு 
பவுடருடன் சிறிதைவு பொல வசரத்து 
நன்ைொகக் கலநது தனியொக றவக்கவும். 
மீதியுள்ை பொறல ்கொதிக்க றவத்து 
முடிவில அதனுடன் கஸ்டரடு கலறவ 
ைற்றும் சரக்கறை வசரத்து, நன்ைொகக் 
கிைறி  ்கொதிக்க  றவக்கவும் .  பின் 
இதறன குளிை றவக்கவும்.

3. இநதக் கலறவயினுள் ்வடடி றவத்த 
பழக்கலறவறய வசரத்து ்ைதுவொக 
கிைைவும்.

4. இ க் க ல ற வ யி ன்  வ ை ற் பு ை த் தி ல 
ஐஸ்கிரீறைக் ்கொண்டு அலங்கரித்துப 
பரிைொைலொம்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

iii) பழ சாலட் (Fruit Salad)

வ்தரவயாை 
சபாருட்கள்

அளவு

வொறழபபழம் 4 – 5
ஆபபிள் 2

ப்சறச திைொடறச ¼ கிவலொ

ைொம்பழம் 1

சொத்துக்குடி 2

சபவபொடடொ 4 – 5
முநதிரி 8

உலரநத திைொடறச 10

வபரீ்சசம்பழம் 5

பொல ½ லிடடர

சரக்கறை 1¼ கப 
குங்குைபபூ இறழ 4 எண்ணிக்றக

கஸ்டரடு பவுடர 1 வைறசக்கைண்டி

புரகபடம் 4.10 பழ சொலட
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ஏற்படுத்தி இறலயின் றைய நைம்புப 
பகுதிறய (mid-rib) உருவொக்கவும்.

4. முறனபபகுதியில பிைவுகறை ஏற்படுத்தி 
அ த ற ன  ் ச து க் கி  கூ ர ற ை ய ொ ன 
நுனிகறை உருவொக்கவும் (Cut notches 
to form teeth)

5. பின்னர றைய நைம்பிலிருநது பக்கங்களில 
ஆழைற்ை  பள்ைங்கைொக  ்சதுக்கி 
இறலயின் பக்க நைம்புகறை (Ribs of the 
leaf ) உருவொக்கவும். இநத்ச ்சயறல 
அடிபபகுதியில இருநது நுனிறய வநொக்கி 
்சய்யவும் (Base to top).

(www.templeofthai.com/fruit_
carving/vegetable-carving.php. 

ஆ. பீட்ரூட் செதுக தல் (மைாஜா வடிவம்)

4.4  காரகக ேற்றும் பவஙகள் 
செதுக தல்

ம�ாககம்: 
க ொ ய் க றி  ை ற் று ம்  ப ழ ங் க ள் 

்சதுக்குதலின் திைறனப ்பறுதல.

மத்வயான உபகைணஙகள்
்சதுக்கும் கத்திகள்,  கூரறையொன 

கத்திகள், பழங்கள், காயகறிகள் சசதுக்கு்தல்.

�	் சதுக்குதல என்பது கொய்கறிகள் ைற்றும் 
பழங்கறை  அழகிய  வடிவங்கைொக , 
அதொவது பூக்கள் ைற்றும் பைறவகைொக 
ைொற்றும் ஒரு கறலயொகும்.

�	கொய்கறி  ைற்றும்  பழ  ்சதுக்குதல 
தொய்லொநதில வதொன்றியதொகும்.

�	க ொ ய் க றி  ் ச து க் கு த லி ன்  மு டி வு ப 
்பொருைொனது ் பொதுவொக பூக்கள் அலலது 
பைறவகள் ஆகும். இது ்சதுக்குபவரின் 
கற்பறனத் திைறனப ் பொறுத்து அறையும்.

�	் சதுக்குதல நுடபைொனது ் சதுக்குபவரின் 
திைனுக்வகற்ப ைொறுபடுகிைது.

�	க ொ ய் க றி  ் ச து க் கு த ல  ் ப ொ து வ ொ க 
அலங்கொைம் ்சய்யவும் ைற்றும் ைலர 
அலங்கொைைொகவும் பயன்படுத்தபபடுகிைது.

1. காயகறி  சசதுக்கு்தல்  (Vegetable 
Carving)

க. மகைட் செதுக தல் (இ்ல வடிவம்)
1. வகைடறட நன்ைொகக் கழுவி மூன்று இன்்ச 

நீைத்தில ்வடடவும்.
2. பி ன்  அ ந த த்  து ண் டு க ற ை  க ொ ல 

அங்குல தடிைன் (Thick) உள்ைவொறு 
நீைவொக்கில துண்டுகைொக்கி, அதறன 
இறல வடிவில ்சதுக்கவும்.

3. கத்தியின் கூரமுறனறயக் ்கொண்டு 
நடுபபகுதியில  ஆழைற்ை  பள்ைம் 
(Shallow grooves) வபொன்ை கீைறல 

புரகபடம் 4.11 வகைட ்சதுக்குதல  
(இறல வடிவம்)

புரகபடம் 4.12 பீடரூட ்சதுக்குதல  
(வைொஜொ வடிவம்)
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2. ் வ ட டி ய  ப கு தி ற ய  எ ட டு  ச ை 
பகுதிகைொகப பிரித்து பின்னர ஒவ்வொரு 
பகுதி  இறடயிலும்  மூன்று  மி . மீ 
ஆழத்தில ்வடடவும்.

3. ்வடடிய பகுதிறய அடிபபகுதி வறை 
நீைவொக்கில ்வடடி சறதபபகுதியில 
இருநது  பிரித்து  எடடு  ்வளிபபுை 
இதழ்கறை உருவொக்கவும்.

4. இ ந த  இ த ழ் க ளி ன்  நு னி க ற ை 
ஒ ழு ங் க ற ை த் து  பி ன்  உ ட பு ை 
சறதபபகுதிறய ்ைன்றையொக ்வடடி 
எடடு உடபுை இதழ்கறை உருவொக்கவும்.

5. உ ட பு ை  இ த ழ் க ள்  ் வ ளி ப பு ை 
இதழ்களுக்கு இறடயில அறையும்படி 
்சதுக்கவும்.

6. ் வ ள் ை ரி யி ன்  ற ை ய ப ப கு தி ற ய 
நீக்கிவிடடு  ஒவ்வொரு  இதறழயும் 
ஒழுங்கறைத்து பூக்களின் இதழ்வபொல 
வடிவறைக்கவும். 

7. கொல அங்குல அைவில வடட வடிவில 
வகைடறட ்வடடி அதன் ஒரு பக்கத்தில 
குறுக்கும்  ்நடுக்குைொக  ்வடடிய 
அறைபறப ஏற்படுத்தி அதறன ைலரின் 
நடுபபகுதியில றவக்கவும்.

( ht tp : w w w. a s i on . re c ip e . c om /
methods/fruit-vegetablecarving.html.)

ஈ. சவள்்ரிககார செதுக தல் (இ்ல 
வடிவம்)
1. இைண்டு சிறிய அலலது ஒரு ்பரிய 

்வள்ைரிறய எடுத்துக் ்கொள்ைவும்.
2. அதறன நீைவொக்கில சற்று தடிைனொன 

துண்டுகைொக ்வடடி பின் சொய்சதுை 
வடிவ (Diamond shape) துண்டுகைொக 
்சதுக்கவும்.

3. ஒவ்வொரு துண்றடயும் இறல வடிவம் 
அறடய ஒழுங்கறைக்கவும் (Trim)

4. ் வ ள் ை ரி த்  து ண் டு க ளி ன்  ப ்ச ற ச 
நிைபபகுதியில ் சதுக்கி இறலயின் றைய 

1. புதிய பீடரூடறட வதரவு ்சய்யவும்.
2. அதன் வதொறல நீக்கவும்

3. பின் அதறன சிறு உருறை வடிவ சீவல 
வபொன்ை துண்டுகைொக்கவும்.

4. இநதத் துண்டுகறை சிறியது முதல 
்பரியது வறை வரிறசயொக அடுக்கவும்.

5. ஒவ்வொரு துண்டிலும் பிைறவ (Slit) 
ஏற்படுத்தவும்.

6. மீதமுள்ை  பீடரூடடிலிருநது  சிறிய  
சதுை அைவில ஒரு துண்றட ்வடடி 
அதறன  பலகுத்தி  கு்சசியின்  ஒரு 
முறனயில  குத்தி பூவின்  ்ைொடடுப 
வபொல உருவொக்கவும்.

7. பின்னர ஒவ்வொரு துண்டுகறையும் 
வறைத்து கூம்பு வபொல ைடித்து பல 
குத்தியில  வரிறசயொகக்  வகொரத்து 
வைொஜொ ைலர வபொல உருவொக்கவும்.

( ht tp : w w w. a s i on . re c ip e . c om /
methods/fruit-vegetablecarving.html.)

இ. சவள்்ரிககார செதுக தல் (ேலி 
வடிவம்)
1. ் வ ள் ை ரி க் க ொ ற ய  ந ன் ை ொ க க் 

கழுவவும். அதறன ஒரு புைம் ்வடடிய 
பகுதியொகவும், ைறுபுைம் முறனபபகுதி 
உள்ைவொறும் வதரவு ்சய்யவும். 

புரகபடம் 4.13 ்வள்ைரிக்கொய் ்சதுக்குதல 
(ைலர வடிவம்)
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5. நடுவில  றகபபிடிறய  விடடு  விடடு 
இைண்டு  பக்கங்கறையும்  ்வடடி 
நீக்கி  கூறட  வபொன்ை  அறைபறப 
உருவொக்கவும்.

6. தரபூசணியின்  உடபகுதியில  உள்ை 
சறதபபகுதிறயயும்  ைற்ை  உடபுை 
பகுதிகறையும் நீக்கி புைபபகுதி ைடடும் 
இருக்குைொறு ்சதுக்கவும்.

7. கூறடயின் உள்வை ்வடடிய பழங்கறை 
நிைபபி பரிைொைவும்.

(https://youtu.be/obtL3YLF0g) 

நைம்றப (Mid-rib) உருவொக்கவும். 
பிைகு இரு பக்கங்களில சொய்வொக கிறை 
நைம்புகறை  (Diagonal grooves) 
உருவொக்க பள்ைங்கறை ஏற்படுத்தவும்..

5. ் ச து க் கு ம் வ ப ொ து  ப ்ச ற ச  ை ற் று ம் 
் வ ள் ற ை  நி ை ம்  க ல ந த ொ ற் வ ப ொ ல 
இறட்வளிகறை ஏற்படுத்தி ப்சறச, 
் வ ள் ற ை  க ல ந த  க வ ர ்ச சி ய ொ ன 
வதொற்ைத்றத (Pattern) உருவொக்கவும். 
முடிவொக இறலயின் விளிம்றப்ச சுற்றி 
பிைறவ ஏற்படுத்தி இறல வடிவத்றதக் 
்கொண்டு வைவும்.

(www.templeofthai.com/fruit_
carving/vegetable-carving.php. 

2. பழங்கள் சசதுக்கு்தல் (Fruit Carving)

க. திபூெணி கூ்ட (Watermelon bowl)
1. சற்றுக் கடினைொன தரபூசணி பழத்றத 

வதரவு ்சய்யவும்.
2. அடிபபகுதியில  சிறிதைவு  ்வடடி 

அடித்தைத்றத உருவொக்கவும்.
3. த ர பூ ச ணி யி ன்  வ ை ல ப கு தி யி ல 

் வ ட ட வ வ ண் டி ய  கூ ற ட  வ ப ொ ன் ை 
உருவத்திறன வறையவும்.

4. பின்  வறைநத  பகுதிறய  கத்திறயக் 
்கொண்டு ்வடடி நீக்கவும்.

புரகபடம் 4.14 ்வள்ைரிக்கொய் ்சதுக்குதல 
(இறல வடிவம்)

புரகபடம் 4.15 தரபூசணி கூறட

புரகபடம் 4.16 ஆபபிள் ்சதுக்குதல

ஆ. ஆமபிள் செதுக தல் (இ்ல வடிவம்) 
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6. இறலயின்  விளிம்புகறை  ்சதுக்கி 
கூரறையொன நுனிகறை (Notches) 
ஏற்படுத்தவும்.

புரகபடம் 4.17 ஆபபிள் ்சதுக்குதல              
(இறல வடிவம்)

( ht tp : w w w. a s i on . re c ip e . c om /
methods/fruit-vegetablecarving.html.)

1. ஆபபிறை நன்ைொக கழுவவும்.
2. படத்தில கொடடியுள்ைவொறு ஆபபிளின் 

ஒரு துண்றட ைடடும் ்வடடி எடுத்துக் 
்கொள்ைவும்.

3. சறதபபகுதி ைற்றும் வதொலபகுதி ைடடும் 
இருக்குைொறு  நீைவொக்கில  சரிவொக 
்வடடி ஒழுங்கறைக்கவும் (Trim)

4. ்சதுக்கும்  கத்திறயப  பயன்படுத்தி 
இறல வடிவில ்சதுக்கவும்.

5. க த் தி யி ன்  மு ற ன ற ய க்  ் க ொ ண் டு 
வதொலபகுதியில வறைநத பள்ைங்கறை 
(Cur v ing  g ro oves)  உருவொக்கி 
இறலயின் நைம்பு வபொன்ை வதொற்ைத்றத 
ஏற்படுத்தவும் .  அடிபபகுதியிலிருநது 
நு னி ப ப கு தி ற ய  வ ந ொ க் கி  
்வடடவும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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ம�ாககம்:
உணவு தைங்கறை அடிபபறடயொகக் 

்கொண்டு ்பொருடகளுக்கொன விவைக்குறிபபு 
(Label) தயொரித்தல.

5.1  உணவு தைககட்டுமபாட்டுடன் 
கூடிய உணவும 
சபாருட்களுககான விவைக  கமை 
(Label) தயாரித்தல்

உணவு பாதுகாமை ேற்றும் கலமபடம்5

அட்டவரண 5.1 FSSAI விவரக் குறிப்பு

விவரக்குறிப்பில் இருக்க வவணடியரவ குறிப்பிடவும் ஆம் / இல்ரல விவரங்கள்

்பொருளின் ்பயர

்தொழில சின்னம் / குறியீடு

அதிகபடச விறல

நிகை எறட

FSSAI விவைக் குறிபபு குறிபபிடபபடடுள்ைதொ

FSSAI உரிைம் எண்

்தொகுதி எண்

நுகரவவொர பொதுகொபபு எண்

இறணயதைம்

தைக்குறியீடு (Bar code)
றசவ / அறசவ உணவு

முன்வப கடடு கடடபபடட உணவு

கடடு கடட பயன்படுத்தபபடட ்பொருள்

தயொரிபபு வததி

கடடுகடடபபடட வததி

கொலொவதியொகும் வததி

மூலப்பொருடகளின் படடியல

ஊடட்சசத்துக்கள் பற்றிய தகவல

உணவு்ச வசரக்றககள்

அனுைதிக்கபபடட நிைங்கள் – இயற்றக / ்சயற்றக

்பொருள் தயொரிக்கபபடட நொடு
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2815. உணவு பாதுகாமை ேற்றும் கலமபடம்

FSSAI தைங்கறை அடிபபறடயொகக் 
்கொண்டு  உனது  ்சொநத  தயொரிபபுப 
்பொருளுக்கு ஒரு விவைக் குறிபபு தயொர ்சய்.

h t t p s : / / f o o d s a f e t y h e l p l i n e .
com/2018/04/fssai-drafts-new-labelling-
and-display-regulations-2018/

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2825. உணவு பாதுகாமை ேற்றும் கலமபடம்

கலமபடத்தின் வ்ககள்:
1. வவண்டு்ைன்வை  வசரக்கக்  கூடிய 

கலபபடப ்பொருடகள் (Intentional)
2. தற்்சயலொக நிகழக்கூடிய கலபபடம் 

(Incidental)

1. வவணடுசேன்வ்ற  வசரக்கக்  கூடிய 
கலப்படப் சபாருட்கள்

இ வ வ ற க  க ல ப ப ட ம் 
உள்வநொக்கத்வதொடு  இலொபத்றதப  ்பை 
வ வ ண் டு ் ை ன் று  ் ச ய் ய க் கூ டி ய த ொ கு ம் . 
எடுத்துக்கொடடு: ைணல, ைொரபிள் துகள்கள், 
கல, ைண், சொக்குத்தூள், நீர, சொயங்கள் 
வபொன்ைறவ .  இறவ  உடலுக்குக்  வகடு 
விறைவிக்கக் கூடியறவயொகும்.

2. ்தற்சசயலாக நிகழக்கூடிய கலப்படம்

இ ந த  வ ற க  க ல ப ப ட ை ொ ன து 
அறியொறை, அலடசியம் அலலது முறையொன 
வசதிகள் இலலொததொல ஏற்படுகிைது. இது 
விற்பறனயொைர விரும்பி ்சய்வது அலல. 
எ டு த் து க் க ொ ட டு :  பூ ்ச சி க் ் க ொ ல லி க ள் , 
எலிகளின் கழிவுகள், உணவுப ்பொருளில 
பூ்சசிகளின் முடறடகள்.

5.2  கலமபடம சபாருட்க்் 
க்டயா்ம் காணுதல்

ம�ாககம்:
் க ொ டு க் க ப ப ட டு ள் ை 

உ ண வு ப ் ப ொ ரு ளி ல  உ ள் ை  க ல ப ப ட ப 
்பொருறைக் கண்டறிதல.

மத்வயான சபாருட்கள்:
க ல ப ப ட ம்  ் ச ய் ய ப ப ட ட 

உணவுப்பொருடகள் ைற்றும் வசொதறனக் 
குழொய்கள்.

செரமு்ை:
வ்ைய்ை:

உணவுக்  கலபபடம்  என்பது  ஒரு 
் ப ொ ரு ளி ன்  த ை ம்  அ ல ல து  இ ய ற் ற க 
தன்றைறய, தைம் குறைநத அலலது வவறு 
்பொருடகறை வசரத்தல ைற்றும் முக்கிய 
ப கு தி ப ் ப ொ ரு ற ை  நீ க் கு த ல  வ ப ொ ன் ை 
்சயலகைொல தைம் குறைத்தல ஆகும்.

அட்டவரண 5.2 வவணடுசேன்வ்ற வசரக்கக் கூடிய கலப்படப்சபாருட்கள் ேற்றும் அ்தரைக் 
கணடறியும் எளிய வசா்தரைகள்

வ.எண. உணவுப் 
சபாருள்

கலப்படப் சபாருள் கலப்படப்சபாருரளக் கணடறியும் எளிய 
வசா்தரை

1. ்நய் 
அலலது 
்வண்்ணய்

வனஸ்பதி ஒரு வசொதறனக்குழொயில ஒரு 
வதக்கைண்டி ்நய் அலலது 
்வண்்ணறய சை அைவில அடரவு 
அதிகமுள்ை றேடவைொ குவைொரிக் 
அமிலம் வசரத்து எடுத்துக்்கொண்டு ஒரு 
சிடடிறக கரும்பு்ச சரக்கறை வசரக்கவும். 
ஒரு நிமிடம் நன்ைொகக் குலுக்கி 5 
நிமிடங்கள் கழித்து வசொதிக்கவும். 
கீழ்பபகுதியில கருஞ்சிவபபு நிைம் 
வதொன்றினொல வனஸ்பதி இருபபது 
உறுதிபபடுத்தபபடுகிைது.
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2835. உணவு பாதுகாமை ேற்றும் கலமபடம்

வ.எண. உணவுப் 
சபாருள்

கலப்படப் சபாருள் கலப்படப்சபாருரளக் கணடறியும் எளிய 
வசா்தரை

2. தொவை 
எண்்ணய்

ஆரஜிவைொன் எண்்ணய் 5 மிலி அடரவொன றநடரிக் அமிலத்றத 
5 மிலி எண்்ணயுடன் கவனைொகக் 
குலுக்கினொல கீழ்பபுை அமில அடுக்கு 
உருவொகும். கீழ்பபகுதி அமில அடுக்கில 
ைஞ்சள், ஆைஞ்சு, ைஞ்சள் ைற்றும் 
கருஞ்சிவபபு நிைம் உருவொவது கலபபடம் 
்சய்யபபடடறத உறுதிபபடுத்துகிைது.

3. வதன் சரக்கறை உற்பத்தியின் 
வபொது ஏற்படும் கழிவுப 
்பொருள் (Molasses) 
(சரக்கறை ைற்றும் நீர)

ஒரு பருத்தித் திரிறய சுத்தைொன வதனில 
நறனத்து தீக்கு்சசியொல பற்ைறவக்கும் 
வபொது அது எரியும். நீருடன் கலபபடம் 
்சய்யபபடடிருநதொல தீபபிடித்து 
எரியொது. ்நருபபு பற்றினொலும் நீரின் 
கொைணைொக சிறுசிறு ்வடிபபு்ச சத்தம் 
இருக்கும்.

4. ைறவ இரும்புத்துகள்கள் ைறவயின் வைற்புைம் கொநதத்றதக் 
்கொண்டு ்சலலும்வபொது இரும்புத் 
துகள்கள் இருநதொல கவரநது 
இழுக்கபபடும்

5. அரிசி ைொரபிள் அலலது பிை 
கற்கள்

எளிய வசொதறனயொக சிறிதைவு 
அரிசிறய உள்ைங்றகயில றவத்து 
்ைதுவொக நீரில மூழ்க்ச ்சய்தொல கற்கள் 
அலலது ைொரபிள் கற்கள் அடிபபொகத்தில 
அமிழ்நது விடும்.

6. ைசொலொப 
்பொருடகள் 
(அறைத்தது)

்பொடியொக்கபபடட 
உமியின் தூள் அலலது 
ைைத்தூள்

நீரின் வைற்புைத்தில தூவபபடும்வபொது 
உமியின் தூளும், ைைத்தூளும் 
வைற்பைபபில மிதக்கும்

7. குருமிைகு பபபொளிப பழத்தின் 
உலரநத விறதகள்

பபபொளிப பழத்தின் விறதகள் சுருங்கி 
முடறட வடிவத்துடன் ப்சறச கலநத 
பழுபபு நிைம் அலலது பழுபபு கலநத 
கருபபு நிைத்துடன் கொணபபடும்.

8. ைஞ்சள் 
தூள்

்ைடடொனில ைஞ்சள் ஒரு வதக்கைண்டி ைஞ்சள் தூறை 
வசொதறனக் குழொயில எடுத்துக் ்கொண்டு 
சில துளிகள் அடரவொன றேடவைொ 
குவைொரிக் அமிலம் வசரக்கவும். 
உடனடியொக ஊதொ நிைம் வதொன்றி நீர 
வசரக்கபபடடவுடன் ைறைநதுவிடும். நிைம் 
நீடித்து இருநதொல ்ைடடொனில ைஞ்சள் 
இருபபறதக் குறிக்கும்.
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2845. உணவு பாதுகாமை ேற்றும் கலமபடம்

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

வ.எண. உணவுப் 
சபாருள்

கலப்படப் சபாருள் கலப்படப்சபாருரளக் கணடறியும் எளிய 
வசா்தரை

9. மிைகொய்த் 
தூள்

்சங்கல தூள் / ைணல / 
வசொபபுக் கல

கண்ணொடிக் வகொபறபயின் 
அடிபபகுதியில தங்கியவற்றை 
தடடும்வபொது ஏற்படும் கைகைபபுத் 
தன்றை, ்சங்கல தூள் அலலது 
ைணல இருபபறத உறுதி ்சய்யும். 
அடிபபகுதியில ்ைன்றையொன ்வள்றை 
நிைம் படிநது இருபபின் வசொபபுக்கல 
உள்ைறத உறுதி ்சய்யலொம்.

10. பொல தண்ணீர நன்கு பொலீஷ் ்சய்யபபடட சைதைத்தில 
ஒரு துளி பொறல விடடு நீர இருபபறதக் 
கண்டறியலொம். சுத்தைொன பொல எனில 
வழிவது நின்று விடும் அலலது வழிவது 
்ைதுவொகி ்வள்றைக் வகொடறட 
அறடயொைைொக்கி விடும். ஆனொல 
நீரக்கலபபடம் ்சய்யபபடட பொல 
எநத அறடயொைக்குறிறயயும் விடடு 
றவக்கொைல உடனடியொக வழிநதுவிடும்.
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2856. வ்ஙகளின் மேலாண்ே

குறுகிய  கொலத்தில  நூற்றுக்கணக்கொன 
சபபொத்திகறை தயொர ்சய்யும். இதனொல 
உணவகத்தின் வநைம், சக்தி ைற்றும் பணம் 
வசமிக்கபபடுகிைது.

ெகதி 
சரியொன அைவில சபபொத்தி ைொறவப 

பிரித்து உருடடி, வதய்த்து ைற்றும் முழுறையொன 
தயொரித்தல வபொன்ை வவறலகறை ைனித 
ச க் தி ற ய  ப ய ன் ப டு த் த ொ ை ல  ் ச ய் து 
முடிக்கபபடுகிைது.

ம�ைம்
இநத ்சயலமுறைக்கு எடுக்கபபடட 

வ ந ை ம்  ற க யி ன ொ ல  ் ச ய் ய ப ப டு ம் 
் ச ய ல மு ற ை வ ய ொ டு  ஒ ப பி டு ம் வ ப ொ து 
குறைவொனதொகும்.

பணம்
ப ணி ய ொ ை ர க ளி ன்  எ ண் ணி க் ற க 

ை ற் று ம்  எ ரி ் ப ொ ரு ள்  கு ற ை வ ொ க ப 
பயன்படுத்தபபடுவதொல  இங்கு  பணம் 
வசமிக்கபபடுகிைது.

குறிப்பு: ைொணவரகள் ஏவதனும் ஒரு வவறலறய 
எளிதொக்கும் கருவிறயப பயன்படுத்தி ஒரு 
உணவு தயொரிபறப ்சய்யவும். வவறலறய 
எளிதொக்கும்  கருவிகறைப  பயன்படுத்தி 
சக்தி ,  வநைம்  ைற்றும்  பணம்  எவவொறு 
வசமிக்கபபடுகிைது  என்பறதக்  குறிபபிட 
வவண்டும் (எடுத்துக்கொடடொக, வவறலறய 
எளிதொக்கும் கருவிகைொன கொய்கறி ்வடடும் 
கருவி, முடறட அடிக்கும் கருவி, மின்சொை 

6.1  ம�ைம்க பணம் ேற்றும் ெகதி்ய 
மெமிக ம் மு்ைக்் ஆரவு 
செரதல் 

ம�ாககம்:
வநைம் ,  பணம்  ைற்றும்  சக்திறய 

வசமிக்கும் முறைகள் பற்றி ஆய்வு ்சய்தல.

மத்வயான கருவிகள்:
சறையலறை சொதனங்கள்

செயல்மு்ை:
சக்தி ,  வநைம்  ைற்றும்  பணத்றத 

வசமிபபதற்கு  வவறலறய  எளிதொக்கும் 
கருவிகள் உதவுகின்ைது. வணிகம் சொரநத 
ைற்றும் வணிகம் சொைொ உணவக நிறுவனங்கள் 
சக்தி, வநைம் ைற்றும் பணம் ஆகியவற்றை 
வசமிபபதற்கொக வவறலறய எளிதொக்கும் 
கருவிகறைப பயன்படுத்துகின்ைனர. அவற்றில 
சில கருவிகள் அழுத்தக் ் கொதிகலன், சபபொத்தி 
தயொரிக்கும் கருவி, ஈை ைொறவ அறைக்கும் 
கருவி, மின்சொைக் கலறவக் கருவி, முடறட 
அடிபபொன், கொய்கறி ்வடடும் கருவி ைற்றும் 
பல.

ெமபாத்தி தயாரிக ம் கருவி
சபபொத்தி ைொவு தயொரிக்கும் கருவியில 

ைொறவத் தயொரித்து பின் அறத சபபொத்தி 
தயொரிக்கும் கருவிக்கு ைொற்ை வவண்டும். இது 
ைொறவ சரியொன அைவில உருடடி, வதய்த்து 

வ்ஙகளின் மேலாண்ே6
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2866. வ்ஙகளின் மேலாண்ே

ஏ ் ன னி ல  இ து  வி ற ை ந து  மு டி க் கு ம் 
்சயலமுறையொகும்.

சக்தி வசமிப்பு: கொய்கறை கத்தியொல 
்வடடுவறத விட கொய் ்வடடும் கருவியொல 
்வடடும்வபொது சக்தி வசமிக்கபபடுகிைது.

பணம்  வ சமிப்பு :  அ ழு த் த க் 
்கொதிகலன்  சறைபபதற்கு  குறைவொன 
வநைத்றத எடுத்துக்்கொள்கிைது. இதனொல 
பயன்படுத்தபபடும் எரிசக்தி / ்பொருளின் 
அ ை வு  கு ற ை கி ை து .  அ த ன ொ ல  ப ண ம் 
வசமிக்கபபடுகிைது .  ஆனொல  வவறலறய 
எளிதொக்கும் கருவிகளின் விறல ைற்றும் 
பைொைரிபபு ்சலவு அதிகம்.

குறிப்பு :  ைொணவரகள்  ஏவதனும்  ஒரு 
வ வ ற ல ற ய  எ ளி த ொ க் கு ம்  க ரு வி ற ய ப 
பயன்படுத்தி வைற்கண்ட ைொதிரிறய ஒபபீடு 
்சய்து பொரக்கவும்.

கலறவ கருவி, ஈைைொவு அறைக்கும் கருவி, 
அழுத்தக் ்கொதிகலன் வபொன்ைறவ).

வவரலரய  எளி்தாக்கும்  கருவி : 
அழுத்தக் ்கொதிகலன், கொய்கறி ்வடடும் 
கருவி.

காரகக பிரியாணி தயாரித்தல்
�	வகுபறப இைண்டு குழுவொகப பிரிக்கவும்.
�	முதல குழு - உணவுத் தயொரித்தலுக்குத் 

வதறவயொன கொய்கறிகறை ்வடடுவதற்கு 
கத்தி  ைற்றும்  ்கொதிக்க  றவத்தல 
முறைறயப பயன்படுத்தவும்.

�	இைண்டொவது குழு – உணவு தயொரித்தலுக்கு 
கொய்கறி ்வடடும் கருவிறயயும் அழுத்தக் 
்கொதிகலறனயும் பயன்படுத்தவும்.

இைணடு மு்ைக்்யும் ஒமபிடுதல்
வநரச வசமிப்பு: அழுத்தக் ்கொதிகலன் 

முறையில  வநைத்றத  வசமிக்க  முடியும் . 

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2877. ஆட்மெிமை

த்ல்ே ெ்ேயற்காைி பணிககான 
வி்ம்பைம்

உ ற் ச ொக ம்  ை ற் று ம்  து டி ப பு மி க்க 
்பொறுபபொன  நபரகள்  உணவு  ைற்றும் 
பொனம் வழங்குவது ைற்றும் சறையலறை 
வைலொண்றையில பணி அனுபவமிக்கவரகள் 
த ற ல ற ை  ச ற ை ய ற் க ொ ை ர  ப ணி க் க ொ க 
வைவவற்கபபடுகின்ைனர.

புரகபடம் 7.1 தறலறை சறையற்கொைர

கீழ்க்கண்ட தகுதி ைற்றும் அனுபவம் 
உள்ை நபரகள் இவவவறலக்கு விண்ணபபிக்க 
தகுதியொனவரகள் ஆவர.

�	உணவகத்துறையில படடபபடிபபு ைற்றும் 
15 வருடங்கள் அனுபவம் இருத்தல.

�	உ ண வு  ை ற் று ம்  ப ொ ன த் து ற ை ற ய 
நிரவகித்தல ைற்றும் ஒழுங்கறைத்தல 
திைறையுடன், இநதிய, கொண்டி்னன்டல, 
சீனொ ைற்றும் இத்தொலிய உணவுகறையும் 
தயொரிபபதில  வலலுனைொக இருத்தல 
வ வ ண் டு ம் .  கு ழு  த ற ல வ ை ொ க வு ம் 

7.1  உணவக நறுவனத்தின் ஒரு 
பணிககான ஆட்மெிமைக  
திட்டமிடுதல் ேற்றும் 
வி்ம்பைமபடுத்தும் திை்னம 
சபறுதல் 

ம�ாககம்:
ஒ ரு  உ ண வ க  நி று வ ன த் தி ன் 

ஒ ரு  ப த வி க் க ொ ன  வி ை ம் ப ை த் ற த 
திடடமிடுதலுக்கொன திைறனப ்பறுதல.

மத்வயான கருவிகள்:
சொரட, வபனொ, ்பன்சில, வண்ண 

்பன்சில.

செயல்மு்ை:
ை ொ ண வ ர க ள்  உ ண வ க 

நிறுவனத்தின் பணிக்கொன விைம்பைங்கறை 
்சய்தித்தொள்களிலிருநது  வசகரிக்கவும் . 
ஒரு உணவக நிறுவனத்தின் ்சயலபொடடில 
ஒரு குறிபபிடட பணிக்கொன பணி விைக்க 
விவைத்திறனக் ்கொண்டு விைம்பைத்றதத் 
தி ட ட மி ட  வ வ ண் டு ம் .  ச ற ை ய ற் க ொ ை ர , 
த ை  வ ை ற் ப ொ ர ற வ ய ொ ை ர ,  மு க ற ை ப 
பணியொைர, உணவு வழங்கும் பணியொைர, 
அறைபபைொைரிபபு நிரவொகி, ்பொருடகறை 
வொங்கும் வைலொைர வபொன்ை பணிகளுக்கொன 
ஆடவசரபபு  விைம்பைங்களில  ஏவதனும் 
ஒன்றிறனத் தயொர ்சய்யலொம்.

ஆட்மெிமை7
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2887. ஆட்மெிமை

�	விண்ணபபம்  மின்னஞ்சல  வழியொக 
பின்வரும் முகவரிக்கு அனுபபப பட 
வவண்டும்.

hrd2907@gmail.com (அலலது) 
்தொடரபுக்கு 044-24354929

�	விண்ணபபம் வநது வசை வவண்டிய வததி: 
நொள் / ைொதம் / வருடம்

குறிப்பு: ைொணவரகறை உணவக நிறுவனத்தின் 
ஏவதனும் ஒரு பணிக்கொன விைம்பைத்றதத் 
தயொரிக்க்ச ்சய்யலொம்.

ை ற் று ம்  நி ர வ ொ க த்  தி ை னு ட ன் , 
கீ ழ் ப ப ணி பு ரி ப வ ர க ளு க் கு  ப யி ற் சி 
அளிக்கக்கூடிய  திைறையும்  இருக்க 
வவண்டும்.

�	பலவவறு  உணவகங்களுக்கு  உணவு 
திடடமிடுதல, புதிய உணவு வறககறை 
உ ரு வ ொ க் கு ம்  தி ை ற ை க ள்  இ ரு க் க 
வவண்டும்.

�	கவர்சசிகைைொன ஊதியம் ைற்றும் பிை 
சலுறககள் வழங்கபபடும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2898. ெந்்தமபடுத்துதல் திைன்கள்

1. இலவெ ோதிரிகள் வவங தல் 
(Free samples)

ஒரு  புதிய  ்பொருறை  சநறதயில 
அ றி மு க ப ப டு த் து ம் வ ப ொ து  இ ல வ ச 
ை ொ தி ரி  வ ழ ங் கு த ல  எ ன் ை  உ த் தி 
உபவயொகிக்கபபடுகிைது. வொடிக்றகயொைரகள் 
ச ொ த ொ ை ண ை ொ க  ஒ ரு  ் ப ொ ரு ற ை 
வ ொ ங் க  மு ற் ப டு வ தி ல ற ல .  இ ல வ ச 
ைொதிரிகள்  வழங்குதல  என்ை  உத்தியொல 
வொடிக்றகயொைரகளுக்கு அப்பொருறைப 
பயன்படுத்திப  பொரக்க  ஒரு  வொய்பபு 
வழங்கபபடுகிைது. இதனொல அப்பொருள் 
பி டி க் கு ம்  ப ட ச த் தி ல  அ ற த  வ ொ ங் க 
முற்படுகிைொரகள். உள்ளூர அடுைறனயில 
தயொரிக்கபபடட புதிய வறக தின்பண்டங்கள் 
ப ல ் ப ொ ரு ள்  அ ங் க ொ டி க ள்  அ ல ல து 
உள்ளூர கறடகளில இலவச ைொதிரிகைொக 
தருதல.

2. இலவெோகம பயன்படுத்தி பாித்தல் 
(Free Trial)

வொடிக்றகயொைர ஒரு புதிய ் பொருறைப 
பயன்படுத்தி பொரக்க இம்முறை உதவுகிைது. ஒரு 
புதிய ் பொருறை சநறதபபடுத்தும்வபொது இநத 
யுக்தி பின்பற்ைபபடுகிைது. எடுத்துக்கொடடொக, 
்தொறலக்கொடசிப  ்படடிறய  விற்பறன 
்சய்யும்வபொது  வொடிக்றகயொைர  அறத 
வொங்கி 30 நொடகள் பயன்படுத்தி பொரக்க 
வொய்பபளிக்கிைது. அப்பொருளில திருபதி 
இலறல்யனில ்பொருறை திரும்ப ்சலுத்தி 
முழு பணத்றதயும் ்பைலொம்.

8.1  விற்ப்ன்ய மேம்படுத்தும் 
உத்திகள்

ம�ாககம்:
வி ற் ப ற ன ற ய  வ ை ம் ப டு த் து ம் 

உத்திகறைப புரிநது ்கொள்ளுதல ைற்றும் 
பயிற்சி ்பறுதல.

செரமு்ை
புதிய உணவுப்பொருறை விற்பறன 

்சய்ய திடடமிடும்வபொது ைனதில ்கொள்ை 
வவண்டியறவ. 

�	வொடிக்றகயொைரகளின் வறக

�	வொடிக்றகயொைரின் வொங்கும் திைன்

�	உ ற் ப த் தி  ை ற் று ம்  வி ற் ப ற ன க் க ொ ன 
ச ொ த் தி ய க் கூ று க ள்  ச ரி ய ொ ன 
ச ந ற த ப ப டு த் து ம்  உ த் தி க ற ை 
திடடமிடுதல

�	இலவச ைொதிரிகள் வழங்குதல

�	இலவசைொகப பயன்படுத்தி பொரத்தல 
�	இலவச பரிசுகள் வழங்குதல

�	சிைபபு விறல நிரணயம் ்சய்தல

�	இறணய வழி சநறதபபடுத்துதல (Digital 
Marketing)

�	வொடிக்றகயொைரகளுக்கு  வபொடடிகள் 
அறிவித்தல

�	கவர்சசியொக கடடு கடடுதல

ெந்்தமபடுத்துதல் திைன்கள்8
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2908. ெந்்தமபடுத்துதல் திைன்கள்

அதிக  அைவில  ்பொருடகறை  வொங்கும் 
வொடிக்றகயொைருக்கு சிைபபு விறல நிரணயம் 
்சய்யும் சலுறக பயன்படுத்தபபடுகிைது. 
எடுத்துக்கொடடொக, ஒன்று வொங்கினொல ஒன்று 
இலவசம், விறலயில தள்ளுபடி ்சய்தல 
ைற்றும் இைண்டு ்பொருடகளின் விறலயில 
மூன்று வழங்குதல.

5. இ்ணயவழி ெந்்தமபடுத்துதல் 
(Digital Marketing)

இறணயவழி சநறதபபடுத்துதலொனது 
இ ற ண ய த் தி ல  வி ை ம் ப ை ங் க ற ை 
கொடசிபபடுத்துதல, வநைடியொக ்பொருடகறை 
சநறதபபடுத்துதல ைற்றும் வொடிக்றகயொைறை 
ற ை ய ை ொ க க்  ் க ொ ண் ட  மு ய ற் சி க ற ை க் 
ற க ய ொ ளு த ல  வ ப ொ ன் ை  வ ை ம் ப டு த் து ம் 
யுக்திகறைக் ்கொண்டு ்சய்யபபடுகிைது. 
மு க நூ லி ல  வி ை ம் ப ை த் ற த ப  ப ொ ர த் து 
்பொருள்கறை வொங்குபவரகளுக்கு இலவச 
பரிசுகள் வழங்குதல அலலது மின்னஞ்சல 
முகவரியில அனுபபபபடட கூபபன் குறியீடறட 
ப ய ன் ப டு த் து ப வ ர க ளு க் கு  ச லு ற க க ள் 
வழங்குதல வபொன்ைறவ ஒரு வணிகத்தில 
பின்பற்ைபபடுகிைது. 

6. வாடிக்கயா்ிகளுககான 
மபாட்டிகள் (Customer Contests)

இ ந த  வ ப ொ ட டி க ை ொ ன து 
வொடிக்றகயொைருக்கு  பரிசுகள்  (பணம் 
அலலது ்பொருள்) ்வலல வொய்பபளிக்கிைது. 
எடுத்துக்கொடடொக, மின்னணு சொதனங்கள் 
விற்பறனயொைர தன் கறடயில கவைொக்கி 
இறசப வபொடடிறய உள்ளூர பிைபலங்கறை 
நடுவரகைொக ்கொண்டு நடத்துதல.

7. கவிச்சியாகக கட்டு கட்டுதல் 
(Attracting Packaging)

சநறதபபடுத்துதலில ்பொருடகறை 
கடடுகடடுதல என்பது ஒரு முக்கிய கொைணி 
ஆகும். கவரும் வடிவறைபபுடன் கடடுகடடுதல 

3. இலவெ பரிசுகள் (Free gifts)
இலவச பரிசுகள் வொடிக்றகயொைறைக் 

கவரநது  ்பொருறை  வொங்க  றவக்கிைது . 
ஏ ் ன னி ல  வ ொ ங் கு ம்  ் ப ொ ரு ளு ட ன் 
பரிசும் வசரத்து வழங்கபபடுகிைது.  இநத 
பரிசுப்பொருைொனது  விற்பறன  ்சய்யும் 
் பொருளு டன்  அதன்  ் வளிபப கு தி யி ல 
க ண் க ற ை க்  க வ ரு ம்  வ ற க யி ல 
க ட டு க் க ட ட ப ப ட டு  வி ற் ப ற ன க் கு 
ற வ க் க ப ப டு கி ை து .  இ ல வ ச  ப ரி சு க ள் 
என்பது  பரிசு  ்பொருைொகவவொ  அலலது 
கூ ப ப ன் க ை ொ க வ வ ொ  இ ரு க் க ல ொ ம் . 
எடுத்துக்கொடடொக வசொபபு ் படடியின் உள்வை 
வசொபறப றவத்து விற்பறன ்சய்தல.

4. சிைமை வி்ல நிணயம் செரதல் 
(Special Pricing)

ஒ ரு  கு றி ப பி ட ட  க ொ ல த் தி ற் கு ள் 
் ப ொ ரு ட க ற ை  வ ொ ங் கு த ல  அ ல ல து 

புரகபடம் 8.1 ஒன்று வொங்கினொல ஒன்று 
இலவசம்

புரகபடம் 8.2 தள்ளுபடி விறல
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2918. ெந்்தமபடுத்துதல் திைன்கள்

ைொணவரகள்  ஏவதனும்  இைண்டு 
விற்பறனறய வைம்படுத்தும் யுக்திகறைப 
பயன்படுத்தி உணவுப ்பொருறை விற்பறன 
்சய்யவும்.

என்பது ைனதிற்கும் ்வளித்வதொற்ைத்திற்கும் 
இறணபறப ஏற்படுத்துகிைது. ்பொருைொனது 
பொரபபதற்கு நன்ைொகவும் வொடிக்றகயொைர 
சுலபைொக  அறடயொைம்  கொணும்படியும் 
இருத்தல வவண்டும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2928. ெந்்தமபடுத்துதல் திைன்கள்

ச மூ க  வ ற ல த ை ங் க ள் ,  ் த ொ ற ல வ ப சி 
வழிவய சநறதபபடுத்துதல வபொன்ைவற்றைக் 
கற்ைல ைற்றும் அதில ்சய்ய வவண்டிய 
ைற்றும் ்சய்யக்கூடொதறவ பற்றி புரிநது  
்கொள்ளுதல.

�	விைம்பைங்கறை உருவொக்குதல

�	விைம்பைத்றதப பிைபலபபடுத்த வைறடயில 
நடித்துக் கொடடுதல.

்தொறலக்கொடசியில ஒளிபைபபபபடும் 
வி ை ம் ப ை ங் க ற ை ப  ப ொ ர த் து  அ த ன் 
ஏ ற் பு த் த ன் ற ை ற ய  ஆ ய் வு  ் ச ய் ய வு ம் . 
ஒவ்வொரு ைொணவருக்கும் ஒரு ்பொருறைக் 
்கொடுத்து சநறதபபடுத்துதலின் நுடபத்றதப 
பயன்படுத்தி ஒரு விைம்பைத்றதத் தயொர 
்சய்தல.

8.2  ெந்்தமபடுத்துதல் ேற்றும் கதன் 
நுட்பஙகள்

ம�ாககம்:
்தொழிலநுடபங்கறைப பயன்படுத்தி 

்சய்யபபடும் சநறதபபடுத்தும் யுக்திகறைப 
பற்றி அறிநது ்கொள்ைல.

செயல்மு்ை: 
ஒரு புதிய விற்பறனப ்பொருறை 

வ த ர வு  ் ச ய் ய வு ம் .  அ த ற் வ க ற் ை 
விைம்பைங்கறைத்  தயொரித்து  அதறன 
்தொறலக்கொடசி, வொ்னொலி, கொடசிபபலறக, 

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:
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2939. சதாழில் மு்னமவாருககான  திைன்கள்

14. வழங்கபபடும் ஊதியம்: வொைம் / ைொதம் 

வேலாளர வேற்பாரரவயாளர பி்ற பணியாளரகள்

15. கொபபீடடின் வறக:
16. மூலப்பொருடகறை வொங்குவதற்கொன 

ஆதொைம்:
17. மூலப்பொருடகறை வொங்குவதற்கொன 

கொல அைவு:
18. ப ணி ய ொ ை ர க ளு க் க ொ ன  ் ச ல வு 

(சதவீதம்):
19. உற்பத்தி  சொைொத  நிரவொக  ்சலவு 

(சதவீதம்):
20. ப ய ன் ப டு த் த ப ப ட ட  வி ற் ப ற ன ற ய 

வைம்படுத்தும் உத்திகள்:
21. வொடிக்றகயொைர கருத்து ைதிபபீடு: 
22. வணிகத்தின் திருபதி நிறல: ஆம் ̈  இலறல ̈
23. எவவொறு தயொரிபபுகறை விநிவயொகம் 

்சய்வீரகள்?
24. உங்கள் றகயிருபபுகறை எவவொறு சரி 

்சய்வீரகள்?
25. உங்கள் வணிகத்திற்கு வவறு ஏவதனும் 

கிறை (Franchiser) உள்ைதொ? ஆம் ¨ 
இலறல ¨

குறிப்பு: அறிக்றக தயொர ்சய்து சைொபபித்தல

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

9.1  ஒரு சிறு- று சதாழில் 
மு்னமவாருடன் ம�ிகாணல்

ம�ாககம்:
ஒரு வினொத்்தொகுபறபப பயன்படுத்தி, 

ஒரு  ்வற்றிகைைொன  சிறு-குறு  ்தொழில 
முறனவவொறைப  பற்றிய  விவைங்கறை்ச 
வசகரித்தல.

ப ய ன் ப டு த் ்த ப் ப டு ம்  க ரு வி : 
வினொத்்தொகுபபு

செயல்மு்ை
வினாத்சதா மை
1. ்பயர:
2. வயது:
3. கலவித் தகுதி:
4. வணிகத்தின் வறக:
5. கறட அறைநதிருக்கும் இடம்:
6. பதிவு ்சய்த வததி:
7. நிறுவனத்தின் வறக:
8. முதலீடடிற்கொன ஆதொைம்:
9. பங்குதொைரகளின் எண்ணிக்றக:
10. இலொபம்:
11. வ ொ டி க் ற க ய ொ ை ரி ன்  ச ை ொ ச ரி 

எண்ணிக்றக / தயொரிபபுகளிலிருநது 
கிறடக்கும் வருவொய்

12. வணிகம் இயங்கிக் ்கொண்டிருக்கும் 
கொல அைவு:

13. பணியொைரகளின் எண்ணிக்றக:

சதாழில் மு்னமவாருககான 
திைன்கள்9
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2949. சதாழில் மு்னமவாருககான  திைன்கள்

�	ைொணவரகளிறடவய பறடபபொற்ைறலத் 
தூண்டுதல. 

(ii) ொத்தியககூறுக்்க கணடுபிடிக ம் 
வி்்யாட்டு (Game of Possibilities)

வநரம்: 5 - 6 நிமிடங்கள்

பங்கு சபறும் நபரகள் எணணிக்ரக: 
ஒன்று அலலது பல சிறிய குழுக்கள்.

கருவிகள்: ஏவதனும் ஒரு ்பொருள் 

விதிகள்
�	ஒவ்வொரு குழுவில உள்ை ஒரு நபரிடம், 

ஏவதனும் ஒரு ்பொருறைக் ்கொடுக்க 
வவண்டும்.

�	அநத நபர, குழுவிற்கு முன்னொல நின்று, 
் க ொ டு க் க ப ப ட டு ள் ை  ் ப ொ ரு ற ை க் 
கொண்பிக்கொைல, அதன் பயன்பொடறடப 
பற்றி ைடடும் ்சயலவிைக்கம் அளிக்க 
வவண்டும்.

�	குழுவின் ைற்ை உறுபபினரகள் அதறன 
யூகித்துக் கண்டுபிடிக்க வவண்டும்.

�	் சயலவிைக்கம்  அளித்தல  என்பது 
உண்றையொக (Originality) இருக்க 
வவண்டும்.

 ககமகாள்
�	இநத குழு ஒருங்கிறணபபு பயிற்சியொனது 

ப ற ட ப ப ொ ற் ை ல  ை ற் று ம்  த னி ந ப ர 
கண்டுபிடிபபுகறை ஊக்குவிக்கிைது.

(iii) கட்்டத் துணடுகள் (Card pieces)
வநரம்: 10 - 15 நிமிடங்கள்

பங்கு சபறும் நபரகள் எணணிக்ரக: 
குறைநத படசம் மூன்று குழுக்கள் (ஒவ்வொரு 
குழுவிலும் 3 அலலது 4 நபரகள்).

கருவிகள் :  படங்கள்  ஒடடபபடடு 
்வடடிய அடறட துண்டுகள்.

9.2   ழு ஒருஙகி்ணமை 
வி்்யாட்டுககள் (Team Building 
Games)

(i) சொல்லக மகட்டு வ்ைதல் (Blind 
Drawing)

வநரம்: 10 – 15 நிமிடங்கள்

பங்கு சபறும் நபரகள் எணணிக்ரக: 
இைண்டு அலலது அதற்கு வைற்படட நபரகள்.

கருவிகள்: ஒரு படம், வபனொ ைற்றும் 
கொகிதம்.

எவவாறு வி்்யாடுவது / விதிகள்
�	அறனவறையும் இரு நபரகள் ்கொண்ட 

குழுக்கைொகப பிரிக்க வவண்டும்.
�	இரு  நபரகளும்  ஒருவறை்யொருவர 

பொரத்துக் ்கொள்ைொதவொறு, ஒருவைது 
முதுகுக்குப  பின்னொல  ைற்்ைொருவர 
அைரநது ்கொள்ை வவண்டும்.

�	ஒ ரு  ந ப ரி ட ம்  வ ப ன ொ  ை ற் று ம் 
கொகிதத்றதயும் ,  ைற்்ைொரு  நபரிடம் 
படத்றதயும் ்கொடுக்க வவண்டும்.

�	படத்றத  றவத்திருக்கும்  நபைொனவர , 
ப ட த் தி னு ற ட ய  உ ண் ற ை ய ொ ன 
்பயறை்ச ்சொலலொைல, அறதபபற்றிய 
விவைங்கறைத் தன் குழு உறுபபினரிடம் 
விவரிக்க வவண்டும்.

�	வபனொ ைற்றும் கொகிதத்றத றவத்திருக்கும் 
நபைொனவர, படத்றத றவத்திருபபவரின் 
வொய்்ைொழி விைக்கத்றத அடிபபறடயொகக் 
்கொண்டு படத்றத வறைய வவண்டும்.

�	10 –  15 நிமிடங்கள்  கொல  அைவு 
நிரணயிக்க வவண்டும்.

 ககமகாள்
�	விைக்கம் அளித்தல ைற்றும் ்தொடரபுத் 

திைனில கவனத்றத ஊக்கபபடுத்துதல
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அடுத்த நொன்கு நபரகள் எழுநது நிற்க 
வவண்டும்.

�	விறையொடடின்வபொது  எநதவிதைொன 
வப்சசும் இருக்கக் கூடொது என்பவத இதன் 
யுக்தியொகும்.

�	முடிநதவறை நீண்ட வநைம் விறையொடறடத் 
்தொடரவவத இதன் வநொக்கைொகும்.

 ககமகாள்
�	இ து  வ ொ ய் ் ை ொ ழி  இ ல ல ொ 

்தொடரபுமுறைறயக் கற்பித்தலுக்கும், 
குழு வவறலக்கும் சிைநததொகும்.

�	ப ொ து க ொ ப ப ொ ன  சூ ழ லு க் கு  மி க வு ம் 
அவசியைொனதொகும்.

�	் பரிய குழுக்களுக்கு இநத விறையொடடு 
சிைநததொகும்.

�	அ வ ர க ள்  இ ன் னு ம்  கூ டு த ல ொ க 
ஒருங்கிறணநது ்சயலொற்ை முடியும்.

முடிவு ேற்றும் கருத்து்ை:

விதிகள்
�	ஒவ்வொரு குழுவிற்கும் ்வடடபபடடு 

கலநது றவக்கபபடட அடறடத்துண்டுகள் 
உள்ை  ஒரு  உறைறயக்  ்கொடுக்க 
வவண்டும்.

�	கு ழு க் க ை ொ ன து  நி ர ண யி க் க ப ப ட ட 
வ ந ை த் தி ற் கு ள் ,  த ங் க ளு க் கு ரி ய 
அ ட ற ட க ற ை  ஒ ரு வ ரு க் ் க ொ ரு வ ர 
ப ரி ை ொ றி க் ் க ொ ண் டு  ப ட த் தி ற ன 
முழுறைபபடுத்த வவண்டும்.

�	் ப ரு ம் ப ொ ல ொ ன  நி ற ை வு  ் ப ற் ை 
அடறடகறைக் ்கொண்ட குழுவொனது 
்வற்றி ்பற்ைதொகக் கருதபபடும்.

 ககமகாள்
�	இது கலநது வபசும் திைறன வைரக்கிைது. 

இது ்வற்றிகைைொன பலறன வநொக்கி்ச 
்சலல உதவுகிைது.

�	ஒ ரு  ் ச ய ற ல  ை ற் ை வ ர 
கண்வணொடடத்திலிருநது பொரபபதற்கு 
உதவுகிைது.

(iv) ஒமை ம�ைத்தில் �ான்  மபி (Four at a 
time)
விதிகள்
�	பல  வபர  உடகொரநதிருக்கும்  ஒரு 

அறையில, ஒவை வநைத்தில நொன்கு வபர 
ைடடும் எழுநது நிற்க வவண்டும்.

�	இநத நொன்கு நபரகளும் 10 ்நொடிகள் 
ைடடுவை  நிற்க வவண்டும்.  அவரகள் 
உடகொருவதற்கு  முன் ,  உடனடியொக 
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செரமு்ை வினாககள்

ப தி – க

பின்வரும் வினாககளில் ஏமதனும் 
ஒன்கற்  வி்டயளிககவும். (1 x 10 = 10)
 1. வைறச நொபகின் ைடிபபுகளில ஏவதனும் 

ஒன்றை விவரி.

 2. உணவக நிறுவனத்தில ஆடவசரபபிற்கொன 
விைம்பைம் ஒன்றிறனத் தயொர ்சய்க.

 3. உணவக நிறுவனத்தின் ஏவதனும் ஒரு 
துறையின் வறைபடத்றத வறைக.

 4. ைலர அலங்கொைம் ஒன்றை விவரித்து 
வறைநது கொடடுக.

ப தி – ஆ
(1 x 40 = 40)

 1. தை நிரணயம் ்சய்யபபடட சறையல 
குறிபறப தயொர ்சய்க. ஒரு பரிைொறும் 
அ ை வி ற் கு  ஆ கு ம்  ் ச ல ற வ க்  
கணக்கிடுக.

    i. தை நிரணயம் – 5

   ii. சறையல குறிபபு – 5

  iii. ்சலறவக் கணக்கிடுதல – 10

 2. உ ண வு  தி ரு வி ழ ொ வி ற் க ொ ன 
தைபபடுத்தபபடட சறையல குறிபறபப 
பயன்படுத்தி, ஒரு பரிைொறும் அைவிற்கு 
ஆகும் ்சலறவக் கணக்கிடுக.

    i.  சறையல குறிபறப விரிவுபடுத்தும் 
முறைகள் – 5

   ii.  பயன்படுத்தும் சறையல குறிபறப 
விரிவுபடுத்துதல – 5

  iii. ்சலறவக் கணக்கிடுதல – 10

 3. மீதைொன உணவுகறை மீண்டும் எவவொறு 
பயன்படுத்துவொய்? மீதைொன உணறவ 
றவத்து  ஏவதனும்  ஒரு  சறையல 
குறிபறபத் தயொர ்சய்க.

    i.  மீதைொன உணவுகறைப பயன்படுத்தும் 
விதம் – 10

   ii. சறையல குறிபபு – 10

 4. ஒரு உணறவத் தயொரித்து அறத அலகொரட 
கவர அறைத்து கொடசிபபடுத்தவும்.

   i.  அலகொரடி  கவருக்வகற்ை  வைறச 
அறைத்தல – 10

  ii.  உணவுபபடடியல ைற்றும் சறையல 
குறிபபு – 10

 5. ஒரு  உணறவத்  தயொரித்து  அறத 
த ொ ப ை வ த ொ த்  க வ ர  அ ற ை த் து 
கொடசிபபடுத்தவும்.

   i.  தொபைவதொத் கவருக்வகற்ை வைறச 
அறைத்தல – 10

  ii.  உணவுபபடடியல ைற்றும் சறையல 
குறிபபு – 10

 6. முடறடயிலலொத வகக் தயொரித்து அதன் 
ைதிபபீடடு  அடடவறணறயத்  தயொர 
்சய்.

    i.  வ க க்  த ய ொ ரி க் க  வ த ற வ ய ொ ன 
்பொருடகள் – 5

   ii. வகக் தயொரிக்கும் முறைகள் – 5

  iii.  முடறடயிலலொ வகக் தயொரிபபிற்கொன 
சறையல குறிபபு – 10

 7. ் ப ொ து வ ொ க ப  ப ய ன் ப டு த் த க் கூ டி ய 
இைண்டு வறக பொனங்கறைத் தயொர 
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   i.  கலபபடம் – வறையறு. கலபபடத்தின் 
வறககறை எழுதுக – 5

  ii.  ஏவதனும் 10 உணவுப ்பொருடகளில 
உள்ை கலபபடப ்பொருடகறைக் 
க ண் ட றி யு ம்  வ ச ொ த ற ன க ற ை 
எழுதுதல - 15

 11. வவறலறய எளிதொக்கும் கருவிகளில 
ஏவதனும்  ஒன்றை  விவரி .  அறதப 
பயன்படுத்தி ஒரு உணறவத் தயொர 
்சய்க. இதன் மூலம் உனது வநைம், சக்தி 
ைற்றும் பணம் எவவொறு வசமிக்கபபடடது 
என்பறத எழுதுக.

    i.  ஒ ரு  வ வ ற ல ற ய  எ ளி த ொ க் கு ம் 
கருவிறயப பற்றி விவரித்தல – 5

   ii.  அறதப  பயன்படுத்துதல  மூலம் 
வநைம், சக்தி ைற்றும் பணம் எவவொறு 
வ ச மி க் க ப ப டு கி ை து  எ ன் ப ற த 
விவரித்தல – 5

  iii. உணறவத் தயொர ்சய்தல – 10

 12. விற்பறனறய வைம்படுத்தும் யுக்திகள் 
யொறவ? ஏவதனும் இைண்றடத் தயொர 
்சய்து கொடசிபபடுத்தவும்.

   i.  விற்பறனறய  வைம்படுத்துதல  – 
வறையறு – 5

  ii.  வி ற் ப ற ன ற ய  வ ை ம் ப டு த் து ம் 
வழிமுறைகறை எழுதுதல – 15

(குறிப்பு :  தி்றன்  – ஏவ்தனும்  இரணடு 
விளம்பரங்கரளத் ்தயார சசயக.)

்சய்து  ஏவதனும்  ஒரு  வறக  கவர 
அறைத்துப பரிைொைவும்.

   i. பொனங்கறை வறகபபடுத்துதல – 10

  ii. சறையல குறிபபு – 10

 8. ஒரு கொய்கறி ைற்றும் பழத்றத ்சதுக்கி 
அதறன ஏவதனும் ஒரு கவர அறைத்து 
கொடசிபபடுத்தவும்.

   i.  ் ச து க் கு த ல  வ ற ை ய று  – 
் ச து க் கு த லு க் கு த்  வ த ற வ ய ொ ன 
உபகைணங்கறைப படடியலிடுக. . 10

  ii.  ் சதுக்குதல ்சயலமுறை - 10

 9. ்கொடுக்கபபடட விவைக்குறிபறப (Label) 
ப டி த் து  அ தி லு ள் ை  வி வ ை ங் க ற ை 
அ ற ட ய ொ ை ம்  க ொ ணு த ல .  F S S A I 
தைங்கறை அடிபபறடயொகக் ்கொண்டு 
உனது ்சொநதத் தயொரிபபு ்பொருளுக்கு 
விவைக்குறிபபு தயொர ்சய்.

   i.  FSSAI என்ைொல  என்ன? அதன் 
வநொக்கங்கறை எழுதுக – 5

  ii.  ் கொடுக்கபபடடுள்ை விவைக்குறிபறப 
அறடயொைம் கொணுதல – 15

(குறிப்பு: தி்றன் – ்தைது சசாந்த ்தயாரிப்பிற்கு 
விவரக்குறிப்ரபத் ்தயார சசய்தல்)

 10. ்கொடுக்கபபடடுள்ை உணவுப ் பொருளில 
உள்ை  கலபபடப  ்பொருடகறைக் 
கண்டறிதல (ஏவதனும் 10 உணவுப 
்பொருடகள்)

செரமு்ை ேதிமசபண க்வீடு

பு்றேதிப்பீடு : 50

பகுதி – அ : 10

பகுதி – ஆ : 40

 விைக்கம் : 20

 திைன் : 20
  50
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செயல் திட்டஙகள்

1. ஒரு  சிறிய  உணவகத்ர்த  அரேத்து 
நிரவகித்்தல்.

ம�ாககம்:
ஒரு சிறிய உணவகத்றத அறைத்து 

நிரவகித்தல பற்றி அறிதல.

செயல்மு்ை:
�	உணவகத்தின வறகறயத் வதரவு ் சய்தல.
�	ஒரு உணவகத்தின் பலவவறு துறைகறைக் 

கொடடும் நிரவொக அறைபபு வறைபடத்றதத் 
திடடமிடுதல.

�	ப ல வ வ று  ப ணி க ளு க் க ொ ன  ப ணி 
விவைங்கறைத் தருதல.

�	ப ணி ய ொ ை ர க ளு க் க ொ ன  ப ணி  வ ந ை 
அடடவறணறயத் தயொர ்சய்தல.

�	உ ண வ க ம்  ் த ொ ட ங் கு வ த ற் கு த் 
வதறவயொன நிதி ஆதொைங்கள்,  வைவு 
்சலவு கடடறைபறபயும் உருவொக்குதல.

�	விைம்பைம் ் சய்யத் வதறவயொனறவகறை 
உருவொக்குதல. 

�	திடடத்றத சைரபபித்தல.

2. உணவக நிறுவைத்ர்தப் பாரரவயிட்டு 
வேலாணரேப் பணிகரளப் பற்றி கற்்றல்.

ம�ாககம்:
உணவக நிறுவனத்தில வநைம், சக்தி 

ைற்றும் பணத்றத திைம்பட வைலொண்றை 
்சய்யும் முறைகறைப பற்றி அறிதல.

கருவி:
கூரநது வநொக்குதல (Observation)

செயல்மு்ை:
கூரநது வநொக்கி பதிவு ்சய்தல.

ம�ை மேலாண்ே: 
�	உணவகத்தின் வறக

�	உணவகம் ்சயலபடும் வநைம் ைற்றும் 
வொடிக்றகயொைர வைவு

�	நி ர வ ொ க  அ ற ை ப பு  வ ற ை ப ட ம் 
(படிநிறலகள்)

�	திடடமிடுதல

�	பைொைரிக்கபபடும் பதிவவடுகள்

அக ேதிப்பீடு : 50

வதரவு : 10

கைபபயணம் : 5

கலவி இறண ்சயலபொடுகள்/ : 5

ஒபபறடபபு / ்சயலமுறைத்திடடம்

வருறக : 5

பதிவவடு : 20

கருவிகறைக் றகயொளுதல : 5

  50

பு்றேதிப்பீடு (50) + அகேதிப்பீடு (50) = சோத்்தம் : 100
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2999. சதாழில் மு்னமவாருககான  திைன்கள்

�	பணியொைரகளின் எண்ணிக்றக

�	வநைம் ைற்றும் பணி அடடவறண

�	தயொரநிறலயில இருக்கும் பணியொைரகள் 
(Backup preparedness)

ெகதி மேலாண்ே
�	உ ப க ை ண ங் க ளி ன்  வ ற க  ை ற் று ம் 

எண்ணிக்றக.
�	பயன்படுத்தும் எரி்பொருளின் வறக.
�	சறைக்கும் முறைகள்

�	வைற்கூறை ைற்றும் சுவரகளின் நிைங்கள்

�	வவறலறய எளிதொக்கும் கருவிகள்

�	பணிறையத்தின் அறைபபு வறைபடம்

�	தறலறைப பண்பின் பொங்கு

�	பணியொைரகளின் ஆவைொக்கியம் பற்றிய 
பதிவவடுகள்

பண மேலாண்ே
�	விறல கடடுபபொடு

�	நிதிநிறலத் திடடம்

�	சரியொக கணக்கு றவத்தல

�	தணிக்றக ்சய்தல

�	முதலீடு ைற்றும் ்சலவு பற்றிய அறிக்றக

�	் சலவிறன ைதிபபிடுதல

3. உணவக நிறுவைத்ர்தப் பாரரவயிட்டு 
அளவு  உணவு  ்தயாரித்்தல்  ேற்றும் 
பயன்படுத்்தப்படும் உபகரணங்கரளப் 
பற்றி அறி்தல்.

ம�ாககம்:
அைவு உணவு தயொரித்தல பற்றிய 

நுடபங்கறையும் ,  உபகைணங்கள்  பற்றிய 
தகவலகறையும் அறிநது ்கொள்ளுதல.

செயல்மு்ை:
உணவக நிறுவனத்றதப பொரறவயிடல.

�	பல வறகயொன உணவு தயொரிபபுகள்

�	தயொரிக்கபபடும் அைவு

�	முன் தயொரிபபு முறைகள்

�	அைவிற்வகற்ைவொறு பயன்படுத்தபபடும் 
உபகைணங்கள்

�	உணறவ றவத்திருக்க ைற்றும் பரிைொை 
பின்பற்ைபபடும் ்சயலமுறைகள்
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304மாதிரி வினாததைாள்

மதிப்்பண்்கள்: 90 தநரம்: 2.30

�குதி – அ

குறிப்பு: 1. அடனத்து வினாக்களுககும் விடையளி. 

 2. ஒவ்வாரு வினாவிற்கும் ஒவ்வாரு மதிப்்பண் (15 x 1 = 15)

I. சரியான வி்ட்யத ததைர்வு சசயயவும்.
 1. ஒரு நிறுேனததின அதிகாரம் மற்றும் 

க்சயல்்பாடுகளில் உள்ள க்தாடரபிறனக் 
காட்டும் கருவி ___________

அ) ்பணி நிற்ல

ஆ) ்பணி அட்டேறண

இ) நிரோக அறமபபு ேறர்படம்

ஈ) ஒருஙகிறணக்கும் திைன

 2. ்பணி முக்வகாணததின முக்கிய இ்லக்கு 
___________ ஆகும்.

அ) ஆற்ைல்

ஆ) ்சறமத்தல்

இ) அருகாறம

இ) க்சயல்திைன

 3. கீழ்ேருேனேற்றில்  Q -காரணிறய 
அறடயா்ளம் காண்.

அ) ஃபறரடு றரஸ்

ஆ) மாமி்சம்

இ) கட்க்லட்

ஈ) ககட்ச்்சப

 4. அதிக றடனகள உள்ள முளகரண்டி 
___________ உண்ணப ்பயன்படுகிைது.

அ) ஸ்்பகதி

ஆ) வகக்

இ) ்சா்லட்

ஈ) மீன

 5. பரிபிவ்ளட்டடு  ்சரவீஸ்  என்பது 
___________ வி்தததில்  உணவு 
ேழஙகுேற்தக் குறிக்கும்.

அ) அகமரிக்கன

ஆ) ஃபகரஞ்ச்

இ) ற்சனீஸ்

ஈ) ஜப்பான

II. தகாடிட்ட இடங்க்ள நிரப்புக
 6. உ்லகில் 50 ்ச்தவிகி்த காபி உற்்பததி 

க்சயயப்படும் இடம் ___________

 7. ்ச ா ்ல ட் கள  உண்ட  நிறைறே 
ஏற்்படுததுகிைது .  ஏகனனில்  அதில் 
___________ உள்ளது.

மாதிரி வினாததைாள்
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 8. ___________ என்பது உணவில் உள்ள 
உடலியல், உயிரியல் அல்்லது வேதியியல் 
காரணிகள கட்டுப்படுத்தப்பட வேண்டிய 
அதிக்பட்்ச அல்்லது குறைந்த்பட்்ச நிற்ல 
எனப்படும்.

 9. ___________ என்பது ற்சனீஸ் உணவு 
ேறககளில் ்பயன்படுத்தப்படுகிைது.

 10. ___________ வகாட்்பாடு  மனி்த 
இயல்ற்பப ்பற்றிய அனுமானஙகற்ள 
அடிப்பறடயாகக் ககாண்டது.

III. சரியான வாக்கியத்தைத ததைர்வு 
சசயயவும்.
 11. அ)  ஊதிய பிடித்தம் என்பது எதிரமறை 

ஊக்குவித்தல்.

  ஆ)  ஊதிய பிடித்தம் என்பது வேரமறை 
ஊக்குவித்தல்.

IV. ச�ாருததுக
 12. ்தனனாரே நிறுேனம் - விற்்பறன வம்லா்ளர

 13. ே்ளரச்சி காரணி - ்பயம் மற்றும் ்தண்டறன

 14. ்சரோதிகார ்தற்லறமததுேம் - சுய உ்தவிக்குழு

 15. மு்தல் ்சநற்தப்படுததும் ே்பர - க்பாரு்ளா்தார காரணி

�குதி – ஆ

குறிப்பு: 1. ஏதேனும் 10 வினாக்களுககு விடையளி.

 2. த்கள்வி எண்.28-ககு ்கடைாயம் பதிலளிக்கவும்.

 3. ஒவ்வாரு வினாவிற்கும் மூன்று மதிப்்பண்்கள் (10 x 3 = 30)

 16. றமய அதிகாரம், ்பகிரந்தளிக்கப்படும் 
அதிகாரம் வேறு்படுததுக.

 17. ்ச்லறேப பிரிவின குறிக்வகாளகற்ள 
ேரிற்சப்படுததுக.

 18. ்பணி முக்வகாணதற்த வி்ளக்குக.

 19. மீ்தமான கேஙகாய ்தக்காளி ்சா்லட்றட 
்பயன்படுததும்  ேழிமுறைகற்ளக் 
குறிபபிடுக.

 20. உணேகததில்  கேர  என்ப்தறன 
ேறரயறு.

 21. “வ்லசி சூ்சன” எனைால் எனன?

 22. வ க க்  க்லறேயில்  ்பழஙகற்ள 
வ்சரக்கும்வ்பாது  க்சயய  வேண்டிய 

முனகனச்்சரிக்றக  ேடேடிக்றககள 
யாறே?

 23. ்பனிச்க்சதுக்கு்தலின மூனறு ்பயனகற்ள 
எழுதுக.

 24. ்பாதுகாபபு உறுதி க்சயயப்பட்ட உணவு 
ேழஙகு்தல் எனைால் எனன?

 25. எஸ்பிரிட் டி காரபஸ் என்ப்தன க்பாருள 
எனன?

 26. ஆட்வ்சரபபுக்கான காரணிகற்ளப ்பற்றி 
எழுதுக.

 27. ்ச நற்த ப ்படுதது்தல்  க்லறேயின 
காரணிகற்ளப ்பட்டியலிடுக.

 28. சி று - கு று  நி தி க்  க ட னி ன 
முக்கியததுேதற்த எழுதுக.
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�குதி – இ

குறிப்பு: 1. ஏதேனும் ஐந்து வினாக்களுககு விடையளி.

 2. த்கள்வி எண்.35-ககு ்கடைாயம் பதிலளிக்கவும்.

 3. ஒவ்வாரு வினாவிற்கும் ஐந்து மதிப்்பண்்கள் (5 x 5 = 25)

 29. இருபபு றேப்பேரின ்பணிகள யாறே?

 30. ்தர நிரணயம் க்சயயப்பட்ட ்சறமயல் 
குறிபபுகளின ேனறமகள யாறே?

 31. ற்சனீஸ் உணவு ேழஙகு்தலில் முக்கிய 
அம்்சஙகற்ள எழுதுக.

 32. ்சா்லட்டின  முக்கியததுேஙகற்ளப 
்பட்டியலிடுக.

 33. FSSAI-ன குறிக்வகாளகற்ள எழுதுக.

 34. வேர மற்றும் ்பண வம்லாண்றம ்பற்றி 
எழுதுக.

 35. க்சயல்திைன  மதிபபீட்டின  ்பல்வேறு 
முறைகற்ள எழுதுக.

�குதி – ஈ

குறிப்பு: 1. அடனத்து வினாக்களுககும் விடையளி.

 2. ஒவ்வாரு வினாவிற்கும் பத்து மதிப்்பண்்கள் (2 x 10 = 20)

 36. ்ச நற்த ப ்படுதது்தல்  க்லறேயின 
காரணிகற்ளப ்பற்றி விரிோக வி்ளக்குக.     

  (அல்்லது)

  ஒ ரு  க ே ற் றி க ர ம ா ன 
க்தாழி்லதி்பராே்தற்குத வ்தறேப்படும் 
்பல்வேறு ேறகயான திைனகற்ளப ்பற்றி 
விரிோக விறடயளி.

 37. HACCP-ன ககாளறககற்ள விரிோக 
எழுதுக.

  (அல்்லது)

  இநதியன  அ்லக ா ர ட்  கேற ர 
எடுததுக்காட்டுடன விேரி,

அக மதிப்பீடு: 10 மதிப்ச�ணகள்
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சொற்களஞ்சி

S.No. Meaning Word

1. விதிகள, நமபிககககக்ள ஒருவர சரியோன முகையில் 
ககடபிடித்தல்

Adherence

2. இது அைகு அல்லது நல்ல சுகவகயப �ோைோட்டுதல் 
கதோடரபுகடயது ஆகும.

Aesthetics

3. நீதிமன்ைத்தில் ஆதோைமோகப �யன்�டுத்தப�டும உறுதி 
கசய்யப�ட்ட எழுத்துபபூரவமோன அறிககக

Affidavit

4. ஒரு முகையோன கூட்டத்தில் வரிகசககிைமமோக 
விவோதிககப�ட பவண்டிய விஷயங்கக்ளப �றறிய 
அறிககக

Agenda

5. கவறறிகய அகடய விருமபுதல் Ambitious

6. கடந்த கோல நடவடிககககளின் ஆதோைங்கள 
�ோதுகோககப�டுகின்ை இடமோகும

Archaeological 
Site

7. விருந்தினரகளுடன் குகைந்த அ்ளவு கதோடரபில் 
இருககும உணவக விடுதியின் துகை / பிரிவு

Back of the 
house

8. அதிக அ்ளவு மககள கலந்து ககோளளும முகையோன 
க�ருவிருந்து

Banquet

9. அதிக எண்ணிகககயிலோன ந�ரகளுககு அளிககப�டும 
க�ருவிருந்து

Banquet

10. �ோன்ககட் அகைகள, க�ரிய கூடங்கள, பசமிபபு மறறும 
பசகவ வைங்கப�டும இடங்களின் தூய்கமகயப 
�ைோமரிககும �ணியோ்ளரகள

Banquet 
houseman

11. திைந்த கவளியில் அடுககுகளில் கவத்து கநருபபில் 
சுட்டு தயோரிககப�டும அகசவ உணவு

Barbecues

12. பகோ்ளோறுகள / ககைகள Blemishes
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13. களிமண்ணுடன் ப�ோன் சோம�ல் கலந்து தயோரிககப�டும 
ப�ோரசலின்

Bone China

14. கோயம / நசுங்கியது Bruises

15. �ல உணவு வகககளுடன் உள்ள விருந்து, 
விருந்தினரகள தோங்கப்ள �ரிமோறிக ககோளவர

Buffet

16. சகமயலகைகளிலுள்ள அடுககுப க�ட்டிகள 
ககோண்ட அலமோரிகள முழுவதும பசரத்து 
அகைககப�டுவதோகும.

Cabinetry

17. �டிகமோககப�ட்ட �ைம / �னியோல் உலரந்த 
�ைங்கள (Glace fruit) / சிறிய துண்டுக்ளோககப�ட்டு 
கவப�ப�டுத்திய சரகககை சிைபபில் இருககும

Candied fruit

18. ஒரு க�ோருளின் பமற�ைபபில் உள்ள பதகவயறை 
க�ோருட்கக்ள நீககுதல்

Carving

19. வோகன ஓட்டி Chauffeur

20. வ்ளங்கக்ள வீணோகுமோறு உ�பயோகிககோமல் தடுத்தல் Conservation

21. கண்ணோடி வடிவ �ோத்திைம ககபபிடியுடன் இருககும, 
இனிபபு வகககக்ளப �ரிமோைப �யன்�டும

Coupe

22. பமகசயின் பமல் �யன்�டுத்தும உபபு, மி்ளகு  
தூள மறறும எண்கணய் இருககக கூடிய 
ககோளகலன்கள

Cruet set

23. ஆரத்பைோப�ோட் வகக கடல் உணவு. இவவககயில் 
நண்டு, இைோல், ஷிரிமப மறறும கிபை மீன் (Cray fish) 
ஆகியகவ அடங்கும

Crustaceans

24. �ணிகக்ள அல்லது கடகமகக்ள �ணியோ்ளரகளுககு 
ஒதுககுதல்

Delegation

25. உணவிறகுப பின் சோபபிடும இனிபபு �ண்டம Dessert

26. ஊழியரின் பவகலகய முடிவுைச் கசய்யும கசயல். Dismissal

27. அைகோக வடிவகமககப�ட்ட சிறிய பமட் (Mat) அல்லது 
பலஸ் வடிவத்தில் உள்ள கோகிதம

Doily

28. கடல் அல்லது ஆறறில் கலககப�டும  திைவ கழிவு 
அல்லது கழிவுநீர

Effluent

29. ஒரு கசயகலச் கசய்வதறகு அதிகோைம அல்லது 
சகதிகய அளித்தல்

Empower
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30. கசயல்திைகன பமம�டுத்துவதறகோக மககக்ளப 
�றறியும மறறும அவரக்ளது �ணி நிகலகமகள குறித்த 
அறிவியல் ஆய்வு

Ergonomic

31. ஆலிவ எண்கணய் மறறும வினிகர கலந்த சோலட் 
அலங்கோைம. தககோளி கூழ், ககட்ச்சப, பகைௌன் 
சரகககை, மி்ளகு மறறும உபபு கலகவ

French dressing

32. விருந்தினரகளுடன் அதிக கதோடரபுகடய உணவக 
விடுதியின் துகை / பிரிவு

Front of the 
house

33. 25 கசமீ விட்ட அ்ளவுள்ள தட்டு Full plate

34. கருவிழிகயச் சுறறி அழுத்தம அதிகரிககும க�ோழுது 
�டிப�டியோக கண்�ோரகவ இைகக பநரிடும

Glaucoma

35. நகரத்தபவோ அல்லது ஈரககபவோ பவண்டும Gravitate

36. ஒரு புகோர அல்லது ஒரு ஊழியரின் வலுவோன 
உணரகவ அவரகள நியோயமறை முகையில் நடத்தினர 
என்�து தோன்.

Grievance

37. ஒரு நிறுவனத்திறகு, அதன் க�ோருட்கக்ள தயோரித்தல் 
மறறும விற�கன கசய்வதறகோன கசலகவக கழித்து 
கிகடககும இலோ�பம கமோத்த இலோ�ம எனப�டும,

Gross profit

38. 20 கசமீ விட்ட அ்ளவுள்ள தட்டு Half plate

39. ஒரு நிறுவனத்தின் ஏபதனும ஒரு முககியமோன 
ககோளகக பின்�றைப�டோமல் இருத்தல்

Haphazard

40. மககக்ள அல்லது க�ோருட்கக்ள அவறறின் 
முககியத்துவத்திறகு ஏற� முகைப�டுத்துவது

Hierarchical

41. ஒரு நிறுவனத்தின் உறுபபினரகள, 
அவரகளுகடய அதிகோைத்தின் அடிப�கடயில் 
தைவரிகசப�டுத்தப�ட்டிருககும கட்டகமவு

Hierarchy

42. இைண்டு பிடியுடன் இடுககி ப�ோன்று க�ரிய ஐஸ்கட்டி 
துண்டுகக்ள எடுகக உதவுவது

Ice tongs

43. ப�ோதுமோன அறிவு, தகவல், கல்வி இல்லோகம Ignorance

44. இைவு உணவிறகோன தட்டு மறறும சோலட் தட்டிறகு 
இகடயில் உள்ள அ்ளவுடன் இருககக கூடிய தட்டு

Luncheon plate

45. உணவகத்தின் தகலகம உணவு �ரிமோறும �ணியோ்ளர Maître d'

46. ஒரு பமலோ்ளரின் �ணி கதோடர�ோனது Managerial
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47. சிட்ைஸ் �ைங்களிலிருந்து சறபை கசபபு சுகவயுடன் 
பிழியப�ட்ட �தப�டுத்தப�ட்ட க�ோருள

Marmalade

48. முட்கடயின் கவளக்ளக கருகவயும, சரகககையும 
பசரத்து கமோறுகமோறுப�ோகும வகை அவனில் சுட்டு 
தயோரிககப�டும இனிபபு

Meringue

49. க�ோதுவோக தகலயின் ஒரு �ககத்தில் மீண்டும மீண்டும 
துடிகக கவககும தகலவலியுடன் இகணந்து குமட்டல் 
மறறும �ோரகவத் கதோந்தைவு இருககும

Migraine

50. ஓகச எழுப�ோமல் இருகக பமகச விரிபபின் கீழ் 
�யன்�டுத்தப�டும கம�ளித் துணி

Molleton

51. க�ோரு்ளோதோை நிகல Monetary 
status

52. மனநிகல மறறும உணரச்சி நிகலயில் நமபிககக 
அல்லது தனிந�ரின் விசுவோசம அல்லது குழு 
சம�ந்தமோன கசயல்�ோடு அல்லது ககயிலுள்ள 
�ணிகள

Morale

53. ககலயின் முககிய கருத்து Motif

54. இது ஒரு நிறுவனத்தின் கமோத்த வருவோயிலிருந்து 
கமோத்த கசலகவக கழித்து க�ைப�டுவதோகும. இது 
ஒரு குறிபபிட்ட கோலத்திறகுள (வைககமோக ஒரு 
வருடம) ஒரு நிறுவனம ஈட்டிய வருவோய் அல்லது 
நஷடத்கதக கோட்டுகிைது. இது நிகை வருவோய் என்றும 
அகைககப�டுகிைது.

Net profit

55. ககோட்கடகளின் ஓடுகக்ள உகடத்து, அவறகை 
கவளிபய எடுககும வககயில் வடிவகமககப�ட்ட கருவி

Nut cracker

56. கசயல்�ோட்டு உணவுககோன மறகைோரு கசோறகைோடர Nutraceuticals

57. விருந்தினரின் பதகவககோக எந்த பநைமும அகைககக 
கூடிய �ணியோ்ளர

On-Call 
Servers

58. சோதகமோன �லகனப க�றுவதறகு உகந்த சூைலோகும. Optimum

59. மறை ஊழியரகளுககு கிகடத்து, ஒரு சில 
ஊழியரகளுககு கிகடககோத �யிறசிகய அவரகளுககு 
கிகடககுமோறு கசய்தல்

Outreach

60. மூன்று குட்கடயோன அகன்ை வக்ளந்த கடன்்ஸுடன் 
உள்ள முளகைண்டி. இகவ மீன் தட்டின் வடிவிபலபய 
அகமந்திருககும

Oyster fork
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61. சுகவககினியது Palatability

62. அடுமகனப க�ோருள. கரீம அல்லது ஜோம அல்லது 
�ைங்களினோல் நிைப�ப�ட்டு (filling)  சுடப�ட்ட இனிபபுப 
க�ோருள

Pastries

63. �ோகடீரியோ, கவைஸ் மறறும பிை நுண்ணுயிரிகள 
பநோகய உண்டோகக கூடியது

Pathogens

64. ஒரு சில கோைணங்களுககோக ஏபதோ ஒன்கை கசய்ய 
ஒபபுக ககோளளுதல்

Persuade

65. சகமயலகை மறறும பசமிககும இடங்களில் உணவின் 
சிறிய �குதி கோணோமல் ப�ோவது

Pilferage

66. இது திைவத்கத அ்ளகக உதவும ஒரு அ்ளவீடு 1 பின்ட் 
என்�து அகை லிட்டர திைவத்திறகு சமமோகும.

Pint

67. கவளளியினோலோன ட்பை அல்லது ஒரு க�ரிய 
தட்டு விைோககளில் உணவு �ரிமோறுவதறகோக 
�யன்�டுத்தப�டும

Platters

68. வக்ளந்து ககோடுககும Pliable

69. உணவு தயோரித்தலில் �ணிபுரியும ஊழியர, உணவு 
சகமத்தல், சகமககும �குதிகய �ைோமரித்தல், 
�ணியோ்ளர சுத்தம மறறும �ோதுகோபபு ஆகியவறறிறகு 
தகலகம சகமயறகோைருககு உதவியோக இருப�ோர,

Prep cook

70. ஒரு வணிகத்தின் உரிகமயோ்ளர அல்லது கசோத்துககு 
கசோந்தககோைர

Proprietor

71. 15 கசமீ விட்ட அ்ளவுள்ள தட்டு Quarter plate

72. பவகல அல்லது பசகவககோன ஊதியத்கத அளித்தல் Remuneration

73. பவகல முடிந்த பின் அதறகோன �ணம (ஊதியம) 
கசலுத்துதல்

Remuneration

74. ஒரு குறிபபிட்ட பநோககத்திறகோக அவசியமோன ஒன்று. Requisite

75. குறிபபிடத்தகக அல்லது முககியத்துவம வோய்ந்த தைம, 
பமம�ோடு

Salience

76. பவண்டோதவறகை நீககுதல் Scrape

77. மூக்ளயில் கட்டுப�ோடறை மின் கசயல்�ோடு, உடல் 
வலிபபுடன் சிறுய உடல் அறிகுறிகள, சிந்தகன, 
கதோந்தைவுகள அல்லது அறிகுறிகளின் கலகவகய 
உருவோககும.

Seizure
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78. மிளிரந்திருத்தல் Sheen

79. சலித்தல் Sift

80. மறைவரகளுடன் பநைத்கத சந்திககவும பநைத்கத 
கசலவழிககவும விருமபும ஒரு தைம.

Sociability

81. டுரீன் என்�து சூப மறறும ஸ்டூ (stew) கவ �ரிமோைப 
�யன்�டும அகன்ை, குழியோன இைண்டு �ககமும 
பிடியுடன் கூடிய �ோத்திைம

Soup tureens

82. திடமோன �ட்கடகள ப�ோன்று இருககும �ோஸ்தோ, 
மோகபைோனிககும, பசமியோவிறகும இகடப�ட்ட 
தடிமனோக இருககும.

Spaghetti

83. ஒரு உணவக விடுதியின் �ணியோ்ளர விருந்தினரகளுககு 
உணவிகன வைங்கு�வர அல்லது உணவக விடுதி, 
சங்கம (Club) அல்லது மறை நிறுவனங்களில் �ணிபுரியும 
உணவு வைங்கும �ணியோ்ளர.

Steward

84. ஐஸ்கிரீமின் பமல் சிைப ஊறைப�ட்டு �ரிமோைப�டும 
பகோபக�

Sundae glass

85. சபக�யோதல் Sunken

86. குலுககலில் கவறறி க�றைவருககு �ரிசு வைங்கும ஒரு 
ப�ோட்டி

Sweepstakes

87. முளகைண்டியில் உள்ள முட்கள Tines

88. �ல்பவறு �ணி சூைலில் வைககமோன �ைோமரிபபு 
�ணிகள கசய்யும �ணியோ்ளரகள

Utility workers

89. சமீ�த்திலுள்ள Vicinity

90. எளிதோக தோககப�டும அல்லது �ோதிககப�டும தன்கம Vulnerable

91. தண்ணீர குடிககப �யன்�டும குவக்ள / கூமபு 
வடிவத்தில் ககபபிடியுடன் இருககும.

Water Goblet
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என் ்�யர ்வங்கட றவஷ்ணவி. நதான் ்சன்றனயில் 
உள்துறை அைங்கரிப்பு / உள் அைங்கதா� வடிவறமப்பு (Interior 
Decoration) இளங்கறை �டடப்�டிப்பு இறுதி ஆணடில் 
�டித்து வருகிரைன். நதான் �த்்தாம் வகுப்பு �டிப்பிறகுப் பிைகு 
்சன்றனயில் ஓர்மஸ் சதாறையிலுள்ள சி.எஸ்.ஐ.்�யின் 
்மடரிகுரைசன் �ள்ளியில் ரசரந்து உணவு ரமைதாணறம மறறும் 
குழந்ற் ��தாமரிப்பு �றறி �டித்ர்ன். எனக்கு ஏழதாம் வகுப்பு 
�டிக்கும் ர�தாதிலிருந்ர் உணவுத் ்்தாழில் மீது மிகுந்் ஆரவம். 
அ்னதால் என் குறிக்ரகதாறள அறடவ்றகு நதான் ர்ரந்்்டுத்் 
இந்் �தாடப்பிரிவு மிகவும் �யனுள்ள்தாக இருந்்து.

ரமல்நிறை �ள்ளிப்�டிப்பில் ்்தாழிற�தாடப்பிரிவில் 
உணவு ரமைதாணறம கறை்னதால், உணவக (துறைகளின்) 
நிறுவனங்களின் அடிப்�றடறயப் புரிந்து ்கதாள்ளவும், எப்�டி 
உணவக நிறுவனங்களுக்கு உணவுப் �டடியறைத் திடடமிடுவது 
என்றும், �ள்ளிச் சிறறுணடிறய நடத்து்ல், ்னியதார மழறையர 
�ள்ளியில் �யிலும் குழந்ற்களுக்கு உணவு ்யதாரித்்ல் மறறும் 
உணவுத் திருவிழதாவிறகு ஏற�தாடு ்சய்்ல் ர�தான்ைவறறை நன்கு 

்்ரிந்து ்கதாணரடன். ரமல்நிறையில் கறை கல்விறய நறடமுறையில் ்சயல்�டுத்் மிகவும் 
உ்வியதாக இருந்்து. 

நறடமுறை அனு�வத்தில் ்�ரிய அளவில் சத்து நிறைந்் உணறவத் ்யதாரிப்�்றகு இந்் 
�தாடப்பிரிவு மிகவும் �யனுள்ள்தாக இருக்கும் என்�து என்னுறடய ்னிப்�டட கருத்்தாகும். 
இதுரவ என் உணவுத் ்்தாழிறை ஆ�ம்பிப்�்றகதான �யணத்ற்த் தூணடியது. 12-ஆம் வகுப்பு 
முடித்் பிைகு �டடப்�டிப்ற� ்�றுவ்றகு மறை �ள்ளி மதாணவரகள் கல்லூரியில் ரசரந்்னர. 
ஆனதால் ஆறு மதா்ம் கழித்து, நதான் வீடடிலிருந்்வதாரை நிகழ்ச்சிகளுக்கு உணவு ் யதாரித்து வழங்கும் 
வதாய்ப்பிறன எடுக்கத் ்்தாடங்கிரனன். இ்னதால் எனது கனறவ நனவதாக்கி வதாழ்ந்ர்ன். பின்னர 
என் ்�றரைதார உ்வியுடன் ஒரு கிரயதாஸ்க் (Kiosk) ்்தாடங்கி மூன்று மதா்ங்கள் ்வறறிக�மதாக 
நடத்தி வந்ர்ன். பின் மூன்று மதா்ங்கள் கழித்து கிரயதாஸ்றக மூடிவிடடு 100 சது� அடியில் ஒரு 
உணவக நிறுவனத்ற் ஆ�ம்பித்து ்வறறிக�மதாக 9 மதா்ங்கள் நடத்தி வந்ர்ன். அ்ன் பின் நதான்கு 
மதா்ங்கள் இறட்வளி எடுத்துக் ்கதாணரடன். எனக்குக் கிறடத்் நம்பிக்றகயின் உ்வியதால், 
அணணதா நகரில் ‘றடயட இன் ற�ட‘ (DITE N BITE) என்ை என் ்சதாந்் உணவகத்ற் 
்்தாடங்கிரனன். கதாறையில் நதான் கல்லூரிக்குச் ் சல்ரவன். மதாறையில் உணவகத்ற் நடத்துரவன். 

நேர்வு ்வ்வுவ
(CaseவStudyவ்வு)
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என் உணவகத்திலிருந்து உடலுக்கு சத்்தான ஆர�தாக்கியமதான முறையில் பீடசதா மு்ல் மில்க் ரேக் 
ர�தான்ை உணவிறனத் ்யதாரித்து வழங்கிரனன்.

ரமல்நிறை �ள்ளி அளவில் உணவு ரமைதாணறம �டித்் மதாணவி என்ை முறையில், 
உணவுத்துறையில்  எதிரகதாைத்ற்த்  ர்டிக்்கதாணடிருக்கும்  மதாணவரகளுக்கு ,  இந்்ப் 
�தாடப்பிரிறவ ர்ரந்்்டுத்து �டிப்�்ன் மூைம் �யன்்�றுவதாரகள் என விரும்புகிரைன். இது 
்்தாழிற�தாடப்பிரிவில் மிகவும் �யனுள்ள மறறும் ஆரவத்ற்த் தூணடக்கூடிய �தாடப்பிரிவில் 
ஒன்ைதாக அறமயும். எனரவ இன்னும் �ை மதாணவரகள் என்றனப் ர�தால் �யனறடய ரவணடும் 
என (இளம் ்்தாழில்முறனரவதா�தாகிய நதான்) விரும்புகிரைன்.
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ஊக்குவித்்ல் இல்ைதாமல் ஒரு நதாள் ்சல்வது கூட கடினமதாக 
இருக்கும். மதாணவரகளதாகிய நதாங்கள், குறிக்ரகதாறள வகுத்துக் 
்கதாணடு, �ள்ளியில் எங்கள் ்சயல்கறள மதிப்பீடு ்சய்ர்தாம். 
நதான் ஹஸ்னதா மரியம். ்சன்றனயில் ஓர்மஸ் சதாறையிலுள்ள 
சி.எஸ்.ஐ.்�யின் ்மடரிகுரைசன் �ள்ளியின் முன்னதாள் மதாணவி. என் 
கனறவ நிறைரவறை நதான் ்்தாழிற�தாடப்பிரிவில் உணவு ரமைதாணறம 
மறறும் குழந்ற் ��தாமரிப்பு �றறி �டித்ர்ன். இந்்ப் �தாடப்பிரிவு 
இளங்கறை அளவில் �ை வதாய்ப்புகறள வழங்குகிைது. மறறும் நதான் 
உடபுை வடிவறமப்ற� (Interior Designing) ர்ரவு ்சய்து �டித்ர்ன். 

எங்கள்  குறிக்ரகதாறள  அறடவ்றகு  எங்கள்  �ள்ளி 
ஆசிரியரகள் சிைந்் முறையில் ்சயல்�டடனர. �ல்ரவறு சறமயல் 
முறைகறள ் ்ரிந்து ் கதாள்ளு்ல், உணவுப்�டடியறைத் திடடமிடு்ல், ரந�த்ற் நிரவகித்்ல், �ணி 
்சய்யும் இடத்ற் சுத்்மதாக றவத்திருத்்ல், �ைவறகப் �ணிகள், சுகதா்தா�த்ற்ப் ��தாமரித்்ல், 
�ழக்கவழக்கங்கறளக் கறறுக்்கதாள்ளு்ல் மறறும் நம்பிக்றகயதான ்்தாழில்முறனரவதா�தாக 
ஆவது ர�தான்ை எல்ைதாவறறிறகும் இந்்ப் �தாடப்பிரிவு மிகவும் �யனுள்ள்தாக அறமந்்து.

நதான் வீடடிரைரய ர�க்கிங் (Baking) ்்தாழிறை ்சய்து வந்ர்ன். என்னுறடய 
�டடப்�டிப்பிறகுப் பிைகு என் ்சதாந்் இடத்தில் ஒரு ்்தாழில் முறனரவதா�தாக ‘அப்்சஸ்ஸிவ் 
கப் ரகக் டிஸ்ஆரடர‘ (Obsessive Cupcake Disorder) என்ை ்�யரில் ர�க்கரி ஒன்றைத் 
்்தாடங்கிரனன். நதாங்கள் �ள்ளியில் மு்ைதாவ்தாக கறை ர�க்கிங் �றறிய �தாடரம என்னுறடய 
ஆரவத்ற்த் தூணடி இந்் ர�க்கரிறயத் ்்தாடங்குவ்றகு கதா�ணமதாக அறமந்்து. �ள்ளியில் 
40 நிமிடங்களில் சறமக்கவும், �ரிமதாைவும், ரமலும் எங்கள் இடத்ற் சுத்்மதாகவும் மறறும் 
ரநரத்தியதாகவும் றவத்துக்்கதாள்ள �யிறசி அளிக்கப்�டடது. இப்�யிறசியதானது என் கற�றனத் 
திைறனக் ்கதாணடு வித்தியதாசமதான வடிவங்களில் ரகக்குகள் மறறும் குக்கீஸ்கறள ்யதாரிக்க 
உ்வியது. எனது ்யதாரிப்புகறள விளம்��ப்�டுத்்வும் மறறும் �ை வதாடிக்றகயதாளரகறளப் 
்�ைவும், இப்�தாடப்பிரிவில் கறறுக் ்கதாடுக்கப்�டட விற�றன யுக்திகள் உ்வியதாக இருந்்து.

நதான் ஒரு மகிழ்ச்சியதான மதாணவியதாகவும் இன்று ர�க்கிங் ்்தாழில் ்சய்யும் ்்தாழில் 
முறனரவதா�தாகவும் உள்ரளன். ரமலும் என் �ள்ளிக்கு, ஆசிரியருக்கு, ்�றரைதாருக்கு மறறும் 
உணவக ரமைதாணறம �தாடப்பிரிவிறகும் கடறமப்�டடவளதாக உள்ரளன். எனரவ மதாணவ / 
மதாணவியரகள் அவரகளின் கனவுகறள அறடவ்றகு, சுயமதாக சம்�தாதிப்�்றகு, பிைருக்கு 
ரவறை வழங்கு�வ�தாக ஆகவும் உணவகத் ்்தாழிலில் ்்தாழில் முறனரவதா�தாகவும் விரும்பும் 
அறனவருக்கும் இந்் �தாடப்பிரிறவ நதான் �ரிந்துற� ்சய்கிரைன்.

நேர்வு ்வ்வ2
(CaseவStudyவ்வ2)
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