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்கற்றல மெொக்கங்கள்

மொணவர்்கள் புரிநது ப்கொள்ள உதவுவதற்கு
 ■ மனித  வளத்தின்  ப�ொருள்  மற்றும் 

வரைவிலக்கணம்
 ■ மனித வளத்தின் சிறப்பியலபு்கள்
 ■ மனித வளத்தின் முககியத்துவம்
 ■ மனித  வள  மமலொண்ரமயின்  ப�ொருள் 

மற்றும் வரைவிலக்கணம்
 ■ மனித வள மமலொண்ரமயின் அம்சங்கள்
 ■ மனித வள மமலொண்ரமயின் முககியத்துவம்
 ■ மனிதவளமமலொண்ரமயின்�ணி்கள்

ஆகியவற்்்ற புரி்நதுக ககாளள இயலும்.

அத்தியொயம் சுருக்கம்

9.01   மனிதவளத்தின்  ப�ொருள்  மற்றும் 
வரைவிலக்கணம்

9.02   மனிதவளத்தின் சிறப்பியலபு்கள்
9.03  மனிதவளத்தின் முககியத்துவம்
9.04   மனிதவள  மமலொண்ரமயின்  ப�ொருள் 

மற்றும் வரைவிலக்கணம்
9.05  மனித  வள  மமலொண்ரமயின் 

சிறப்பியலபு்கள்
9.06   மனிதவள  மமலொண்ரமயின் 

முககியத்துவம்
9.07   மனிதவளமமலொண்ரமயின் �ணி்கள்

தம் தம் கட்மயாகிய கதாழில் ககடாமல் கண்்ணாடடம் 
உ்டயவராக இருகக வல்லவரககு இவவுலகம் உரி்ம 
உ்டயது.

கருமம் சி்தயாமல் கண்்ணாட வல்லாரககு
உரி்ம உ்டத்திவ வுலகு.

-கு்றள 578
ப�ொருள் :

மனித வள மமம்�ொடடின் அடிப்�ர்ட்கள்
FUNDAMENTALS OF HUMAN RESOURCE MANAGEMENT9

அத்தியொயம்

மனித வள மமலொண்ரம
HUMAN RESOURCE MANAGEMENTஅலகு

4

எ்நதகவாரு அ்மபபிற்கும் மனித வளமா்னது மிகவும் 
முககியமா்னது. நிறுவ்னஙகளின் கவற்றி, வளரச்சி 
மற்றும் முன்்்னற்்றம் ஆகிய்வ, அவரகள ககாண்டுளள 
்பணியின் தரத்்த சோர்நதுளளது. மனித வளத்தின் 
மூலம் மடடு்ம ஒரு நிறுவ்னத்தில் உளள மற்்ற 
அ்்னத்து வளஙக்ளயும் ஒருஙகி்ணத்து  
கசேயல்தி்றன் மிகக மற்றும் ஆற்்றல் வாய்்நத ஒரு 
நிறுவ்னத்்த ஏற்்படுத்தி வழிநடத்திச் கசேல்ல முடியும். 
சேமீ்ப காலமாக மனித வளத்தின் முககியத்துவம்  
அதிகரித்துக ககாண்்ட இருககி்றது ஏக்னன்்றால் 
வளர்நது வரும் உலக வரத்தகத்தின்  ்த்வ 
தனித்தி்றன் ககாண்ட கதாழிலாளரக்ள சோர்நது 
இருககி்றது.
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09.01   மனித வளத்தின் ப�ொருள் மற்றும் 
வரைவிலக்கணம் (Meaning and 
Definition of Human Resource)

உலகமயமாககல், தாராளமாயககல் மற்றும் 
தனியாரமயமாககல் ககாள்கயின் வரு்கயால் 
தகவல் கதாடரபு, தகவல் மற்றும் கதாழில்நுட்பத்தில் 
ஏற்்படட அ்பரித வளரச்சியின் மூலம் மனித வளம் 
உயரமடட புது்மகள மற்றும் ்ப்டப்பாற்்றல்க்ள 
தன்்னகத்்த ககாண்டுளளது. தற்்்பா்தய 
சூழ்நி்லயில், நிறுவ்னஙகளில் ஆட்சேரத்தல் 
்தர்நகதடுத்தல் மற்றும் உயரதரமா்ன மனித வளத்்த 
்பயன்்படுத்தாத வ்ர அவற்றின் நி்லத்தன்்ம என்்பது 
ஒரு ்களவிக குறியாக்வ இருககும். தனிப்படட மற்றும் 
நிறுவ்ன குறிக்காளக்ள அ்டவதற்கு குறிபபிடத்தகக 
கசோத்து எ்ன அ்ைககப்படும் மனித வளத்்த அதற்கா்ன 
இடத்தில் ்வத்து மதிப்பளிகக ்வண்டும். ஒரு 
நிறுவ்னத்தின் மனித வளமாக கருதப்படும் 
்பணியாளரக்ள அ்நநிறுவ்னத்தின் கவற்றிககும் அதன் 
நீடித்த வாழ்விற்கும் இன்றி்மயாத காரணியாக 
விளஙகுகின்்ற்னர.

பீட்டர்.எப்.டைக்கர்  அவர்்களின் கூற்றின்�டி  ”மனிதன் 
அவனுககு கிர்டககும் எலலொ வளங்கரளயும்  ப்கொண்டு 
வளர்ச்சி மற்றும் மமம்�ொடு அர்டய முடியும்”.

ரமகம்கல  மே  ேூசியஸ்  அவர்்களின் 
்கண்மணொட்டத்தில  மனித  வளம்  என்�து  
”ஒன்மறொப்டொன்று  பதொ்டர்புர்டய,  ஒன்மறொப்டொன்று 
சொர்புர்டய  மற்றும்  உ்டலியல  சமூ்கவியல  மற்றும் 
பெறிமுரற கூறு்கரள உள்ள்டககியதொகும்”

்மற்கண்ட வ்ரவிலககணஙகளின் ்படி அ்்னத்து 
மனிதரக்ளயும் மனித வளஙகளாக கருத முடியாது 
என்்பது கதளளத் கதளிவாக கதரிகி்றது. தனிப்படட மற்றும் 
நிறுவ்ன குறிக்காளக்ள அ்டவதற்கு எவர ஒருவர 
தி்ற்ம, தனித்தி்றன், அறிவு, தகுதிகள, ்்பாடடித்தி்றன் 
மற்றும் கசேயல்தி்றன் க்பற்றிருககி்றா்ரா அவ்ர மனித 
வளமாக கருதப்படுகி்றார.
09.02   மனித வளத்தின் சிறப்பியலபு்கள் 

(Characteristics  of  Human 
Resources)

மனித வளஙகளின் தனிப்படட, குறிபபிடத்தகக  
மற்றும் வித்தியாசேமா்ன அம்சேஙகள பின்வருமாறு:
i.  உற்்பத்தி கசேய்யும் ஒ்ர காரணியாக மனித வளம் 

திகழ்கி்றது.
ii.  பி்ற அ்்னத்து வளஙக்ளயும்  மனித வளம் 

உருவாககுகி்றது.
iii.  ்பணியமரத்தப்படட ்பணியாளரக்ள  ககாண்ட்த 

தவிர மனித வளம் என்்பது ்பணியாளர அல்ல.
iv.  மனித வளமா்னது கண்டுபிடிபபு மற்றும் 

்ப்டப்பாற்்றல் ஆகியவற்்்ற கவளிப்படுத்துகி்றது.
v.  மனித வளஙகள தனியாக சி்நதிககவும், கசேயல்்படவும், 

்பகுப்பாய்வு கசேய்யவும், மற்றும் விளககவும் முடியும்.
vi. மனித வளஙகள உணரச்சிபூரவமா்ன்வ.
vii.  நிதியுடன் அல்லது நிதியில்லாமலும் மனித வளஙகள 

ஊககுவிககப்படலாம்.
viii. மனித வளஙகளின் நடத்்தக்ள ஊகிககமுடியாது.
ix.  மனித வளஙகளால் உண்டாகும் மதிபபு மற்றும் 

்பாராடடுகள நீண்ட காலத்திற்கு கி்டககி்றது
x. மனித வளஙகள நகரும் தன்்ம ககாண்டது
xi. மனித வளமா்னது ஒரு குழுவாக கசேயல்்படாலாம்.

ம�த வள�

ேமலா�ைம
ஆரா���

வள��� சா��ய	��க�

�றைம ப���

ப�யாள�

தைலைம ப��

ேவைல வா���

ெசய�பா�க�
க� 

09.03  மனித வளத்தின் முககியத்துவம் 
(Significance  of  Human 
Resources)

பின்வரும் ஆதாரஙகளின் காரணமாக மனித வளம் 
முககியத்துவம் வாய்்நததாக இருககி்றது:
i.  மனித வளத்தின் மூலமாக மடடு்ம மற்்ற அ்்னத்து  

வளஙகளும் தி்றம்்பட ்பயன்்படுத்தப்படுகின்்ற்ன.
ii.  ஒரு நிறுவ்னத்தின் நி்லயா்ன வளரச்சி முககிய 

வளமா்ன மனித வளத்்த சோர்நதுளளது.
iii.  கதாழில்து்்ற உ்றவுகள மனித வளத்்த 

சோர்நதுளளது.
iv.  மனித வளஙகள  மூலமாக மடடு்ம மனித உ்றவுகள 

சோத்தியமாகி்றது.
v.  மனித வளமா்னது பி்ற அ்்னத்து உற்்பத்தி 

காரணிக்ளயும் நிரவகிககி்றது.
vi.  ்பயிற்சி மற்றும் அபிவிருத்தி திடடஙகளின் மூலம் 

மனித வளஙகளின் தி்ற்்ன ்மம்்படுத்த முடியும்.
vii.  ் மலாண்்மயின் அ்்னத்து மடடஙகளிலும் மனித 

வளத்்தப ்பயன்்படுத்த முடியும்.
viii.  மனித வளஙகள  சேடடபபூரவ கடட்மபபி்னால் நன்கு 

்பாதுகாககப்படுகின்்ற்ன.
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09.04   மனித வள மமலொண்ரமயின் 
ப�ொருள் மற்றும் வரைவிலக்கணம் 
(Meaning and Definition of Human 
Resource Management)

மனித வளத்்த நிரவகிககும் ்மலாண்்மயின் 
கி்ள்ய மனித வள ்மலாண்்ம எ்ன 
அ்ைககப்படுகி்றது. தனிப்படட மற்றும் நிறுவ்ன 
குறிக்காளக்ள அ்டயும்  க்பாருடடு மனித வளஙகள 
கூரதீடடப்படடு நிரவகிககப்பட ்வண்டும். சுருஙககூறின், 
நிறுவ்னம் தமது இலககுக்ள நி்்ற்வற்றுவதற்கு 
கவவ்வறு மடடஙக்ளச் / பிரிவுக்ளச் சோர்நத  
மனிதரக்ளக ்கயாளவதாகும். இதில் நிறுவ்னம் 
மற்றும் ஒடடுகமாத்த ்பணியாளரகளின் முன்்்னற்்றம் 
அடஙகியுளளது. மனிதவள ்மலாண்்ம என்்பது ஒரு 
நிறுவ்னத்தில் ஆடக்ள ்பணியமரத்தல், ஊககுவித்தல் 
மற்றும் நிரவகித்தல் கதாடர்பா்ன ் மலாண்்ம ்பணி்ய 
கசேய்வதாகும்.

எல்.எப.ஊரவிக அவரகளின் வ்ரவிலககணத்தின் 
்படி மனிதவள ்மலாண்்ம என்்பது “வணிக 
நிறுவ்னஙகளின் நீண்ட கால கசேயல்்பாடடிற்கு 
மனிதவள்ம காரணமாக இருககி்ற்த தவிர, சே்ந்தக்ளா 
அல்லது மூலத்ன்மா, காபபுரி்மக்ளா அல்லது 
உ்பகரணஙக்ளா அல்ல. ஒரு நிறுவ்னத்தின் 
்நாககஙக்ள தி்றம்்பட மற்றும் கசேயல்தி்றன்மிகக 
வ்கயில் அ்டய அ்நநிறுவ்னத்தின் மனிதவளஙக்ள 
்மலாண்்ம கசேய்வதாகும்.” 

ம்டல  மயொ்டர்  அவர்்களின்  ்கருத்தின்�டி  மனிதவள 
மமலொண்ரம  என்�து  “மவரலவொய்ப்பில 
மனிதவளத்தின்  �யன்�ொடு  மற்றும்  அதன்  வளர்ச்சி, 
திட்டமிடுதலில  திறன்மிக்க  �டிநிரல்கள்  மற்றும் 
�யன்�ொடடிரை இயககுதல ஆகும்”.

ஈ.எஃப்.எல.  ப்பைச்  அவர்்களின்  வொர்த்ரத்களில 
மனிதவள மமலொண்ரம என்�து “நிர்வொ்க பசயல�ொடடின் 
ஒரு  �குதியொகும்.  மமலும்  அரவ  ஒரு  நிறுவைத்தின் 
மனிதக  கூறு்கரள  முதன்ரமயொ்க 
்கருத்திலப்கொண்டுள்ளது”.

09.05   மனித  வள  மமலொண்ரமயின் 
சிறப்பியலபு்கள் (Features of HRM)

 மனித வள மமலொண்ரம �ண்பு்கள் பின்வருமொறு:
i.  உல்களவில  ப�ொருத்தமொைது: மனித வள 

்மலாண்்ம உலகளவில் க்பாரு்நதககூடியதாக 
உளளது. நிறுவ்னஅ்மபபின் தன்்ம்யப 
க்பாறுத்து இதனின் அணுகுமு்்ற மற்றும் ்தாற்்ற 
வடிவம் மாறு்படுகி்றது. ்மலும் இ்வ அ்்னத்து 
மடடஙகளிலும் க்பாரு்நதும் சேரியாக வ்கயில் 
உளளது.

ii.  இலககு  சம்�நதமொைது: ஒரு நிறுவ்னத்தில் உளள 
மனித வளத்்த சி்ற்நத மு்்றயில் ்பயன்்படுத்துவதன் 
மூலம் அ்நநிறுவ்னத்தின் குறிக்காளக்ள 
அ்டயவது சோத்தியமாகி்றது.

iii.  திட்டமிட்ட அணுகுமுரற: ஒரு நிறுவ்னத்தில் மனித 
வளத்தால் நிகழ்த்தப்படும் ்பணிக்ள நிரவகிப்பதில் 
ஒரு மு்்றயா்ன அணுகுமு்்ற்ய மனித வள 
்மலாண்்ம வலியுறுத்துகி்றது. ்மலாண்்ம 
்பணிகள மற்றும் கசேயல்்பாடடு ்பணிகள எ்ன இரண்டு 
விதமா்ன ்பணிகள ்மற்ககாளளப்படுகின்்ற்ன.

iv.  அரைத்திலும்  �ைவலைது: தி்றன்மிகக 
்மலாண்்ம எஙகு இருககி்ற்தா அஙககல்லாம் 
மனித வளம் இருககி்றது. குறிப்பாக கசேயல்்பாடடு 
்பகுதியில் கி்டகககூடிய மனித வளம் 
முககியமா்னதாகும்.

v.  பதொ்டர்ச்சியொை பசயல�ொடு: மனித வளத்தின் மூலம் 
ஒரு நிறுவ்னம் நீண்ட காலம் இயஙகி 
ககாண்டிரு்நதால் அ்நநிறுவ்னத்தில் மனித வளம் 
நிரவகிப்பது கதாடர்பா்ன கசேயல்்பாடுகளும் 
கதாடர்நது நீடித்த நி்லயில் இருககும்.

vi.  மொறும்  பசயல�ொடு: மனித வள ்மலாண்்ம மற்்ற 
உற்்பத்தி காரணிக்ளப ்்பால அல்ல, ஏக்னனில் 
அ்வகள உணரவுகள மற்றும் உணரச்சிக்ள 
ககாண்டுளள்ன.  ்மலும் அவற்்்ற கவ்னமாகவும், 
விடாமுயற்சியுடனும் ்கயாளுவதின் மூலம் அதன் 
்பயன்்பாட்ட அதிகரிகக முடிகி்றது.

vii.  ஒருஙகிரணநத  ்கருவி: மனித வளத்்த 
நிரவகிப்பதற்கு முககியமா்னதாக கருதப்படுவது 
கி்டககககூடிய ்பணியாளரக்ள  ஊககுவித்தல், 
்பங்கற்கச் கசேய்தல் மற்றும் ஒருஙகி்ணத்தலாகும்.

viii.  வளர்ச்சியின்  மீதொை  ்கவைம்: மனித வள 
்மலாண்்ம, ்பயிற்சி மற்றும் ்மம்்பாடடு 
திடடஙகளின் மூலம் மனிதவள ்மம்்பாடு குறித்து 
கவ்னம் கசேலுத்துகி்றது. கி்டககபக்பற்்ற மனித 
வளஙக்ள தி்றம்்பட ்பயன்்படுத்தி ்பயிற்சிக்ள 
அதிகரிப்பதன் வாயிலாக மனித தி்றன்கள ்பட்ட 
தீடடப்படுகின்்ற்ன.

ix.  மனித வள மமலொண்ரம அறிவியல மற்றும் ்கரல 
ஆகிய  இைண்டுமொ்க  இருத்தல: இது ்சோத்்னகள 
மற்றும் உற்று்நாககல் அடிப்ப்டயிலும் அத்துடன் 
தி்றம்்பட மனித வளத்்த ்கயாளவதின் 
அடிப்ப்டயிலும் இ்வ அறிவியல் மற்றும் க்ல 
ஆகிய இரண்டுமாக கருதப்படுகி்றது.

x.  துரற்களிற்கிர்டயிலொை  இரணப்பு: மனித வளம் 
்மலாண்்ம சேமூகவியல், உளவியல், 
க்பாருளாதாரம் ்்பான்்ற ்பல்்வறு து்்றகளின் 
கருத்தாககஙக்ளப ்பயன்்படுத்துவதன் மூலம் 
து்்றகளுககி்ட்ய இ்ணபபி்்ன 
ஏற்்படுத்துகி்றது.

xi.  ்கண்ணுககுப் புலப்�்டொதது: மனித வள ் மலாண்்ம 
என்்பது ஒரு கண்ணுககு புல்னாகாத கசேயல்்பாடு. 
இது முடிவுகளால் மடடு்ம அளவிட முடியும்.
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09.06   மனித  வள  மமலொண்ரமயின் 
முககியத்துவம்  (Significance of 
Human Resource Management)

மனித வள ்மலாண்்மயின் ்பஙகு யுகதி என்்பது 
க்பறுதல் கசேயல்நி்ல, ்பயிற்சி கசேய்தல், மதிபபீடு கசேய்தல், 
்பணியாளரக்ள ஈடுகசேய்தல் மற்றும் கதாழிலாளர 
உ்றவு, உடல்நலம், ்பாதுகாபபு மற்றும் கதா்ல்நாககு 
சேம்்ப்நதமா்ன கவனிபபு ஆகிய்வகள  ஆகும்.

மனித வள ்மலாண்்மயின் முககியத்துவ 
த்துவத்தின் ்பல்்வறு காரணிகள பின்வருமாறு:
i.  மனித  சகதி  மதரவ்கரள  அர்டயொளம்  ்கொணுதல: 

ஒரு நிறுவ்னத்தில் மனிதவள ்த்வக்ளத் 
தீரமானிப்பது என்்பது மிகவும் முககியமா்ன ஒரு 
முதலீடடு மு்்றயாகும். கசேலவுக்ள ்மம்்படுத்த, 
நிறுவ்னத்திற்கு ்த்வப்படும் ந்பரகளின் 
எண்ணிக்க்ய துல்லியமாக அ்டயாளம் 
காணப்பட ்வண்டும்.

ii.  மொற்றங்கரள  இரணத்துகப்கொள்ளல: மாற்்றம் 
என்்பது எ்நத அ்மபபிலும் நி்லயா்னது மற்றும் 
இ்நத மாற்்றத்்த நிறுவ்னத்தில் தி்றன்்பட 
அறிமுகப்படுத்த மனித வள ்மலாண்்ம ஒரு 
முகவராக கசேயல்்பட ்வண்டும்.

iii.  மனித  சகதியின்  சரியொை  மதரவரய  உறுதி 
பசய்தல: மனிதவள ்மலாண்்மயின் மூலமாக 
நிறுவ்னத்தில் எ்நத ்நரத்திலும் ்பணியாளரகள 
்பற்்றாககு்்ற அல்லது உ்பரி ஏற்்படாதவாறு ்பாரத்துக 
ககாளள ்வண்டும்.

iv.  சரியொை மவரலககு சரியொை ெ�ரை மதர்நபதடுத்தல: 
சேரியா்ன ்வ்லககு சேரியா்ன தகுதியு்டய 
ந்பரக்ள மனிதவள ்மலாண்்ம 
உறுதிப்படுத்துவதால், நிறுவ்னத்தில் கு்்றதகுதி 
அல்லது மி்கதகுதி உ்டய ்பணியாளரகள 
இல்லாத நி்ல ஏற்்படுகி்றது.

v.  திறன்  மற்றும் அறிரவ மமம்�டுத்துதல: ்பணியாளர 
தி்றன் மற்றும் அறிவு ்மம்்பாடு கசேயல்்பாடுக்ள 
நிரவகிப்பதில் மனிதவள ்மலாண்்மயின் ்பஙகு 
முககியத்துவம் வாய்்நதாக இருப்ப்தாடு 
மடடுமில்லாமல் ்பயிற்சி மற்றும் வளரச்சித் திடடஙகள 
மூலம் இன்று வ்ர இருககும் கதாழில் சோர்நத 
அறி்வ ்பணியாளரகளுககு வைஙகுகி்றது.

vi.  �ணியொளர்்களின்  பசயலதிறரை  மதிப்பிடுதல: 
மனித வள ்மலாண்்ம நடவடிக்ககள மூலம் 
குறிப்படட கால இ்டகவளிகளில் ்பணியாளரகளின்  
கசேயல்தி்றன்க்ள மதிபபீடு கசேய்வதால் நன்கு 
்பணிபுரி்வாரின் தி்ற்்ன அதிகரிககவும், கமதுவாக 
்பணிபுரி்வாரக்ள ஊககமளிககவும் முடிகி்றது. 
்பணியாளரகள தஙகளின் கசேயல்தி்றன் நி்ல்ய 
அறிய இது உதவுகி்றது.

vii.  ம�ொடடி ென்ரம்கரள மமம்�டுத்துதல: நிறுவ்னஙகள 
தகுதிவாய்்நத மற்றும் ்்பாடடிச் சூை்ல 
எதிரககாளளும் ்பணியாளரக்ள ககாண்டிரு்நதால் 
மடடு்ம உலகலாளவிய ்்பாடடிச் சே்ந்தயின் 
நன்்ம்ய உண்்மயில் க்ப்ற முடியும். சி்ற்நத 
கசேயல்தி்றன் ககாண்ட ்பணியாளரகள நிறுவ்னத்தின் 
துரித ்வக வளரச்சி்ய அதிகப்படுத்துவாரகள. 

viii.  சி்ற்நத ்பணியாளரகளுககு ஊககத் கதா்க மற்றும் 
்மலூதியம் வைஙக: சி்ற்நத ்பணியாளரக்ள 
அஙகீகரிப்பதிலும் மற்றும் அவரகளின் ்பணி்ய 
்பாராடடி சி்றபபிககும் வ்கயில் அவரகளுககு 
்மலூதியம் மற்றும் ஊககத்கதா்க வைஙகுவதிலும் 
மனிதவள ்மலாண்்மயின் ்பஙகு இருககி்றது. 
இ்நத ஊககத்கதா்க நிதிசோர்நது அல்லது 
நிதிசோராமல் இருககலாம்.

ix.  �ணியொளர் அர்ப்�ணிப்ர� தீர்மொனித்தல: மனிதவள 
்மலாண்்ம ்நரகாணல் அல்லது வி்னாத்கதாகுபபு 
வாயிலாக ்பணியாளரகளுககு அவரகளின் ்பணி 
அரப்பணிபபு நி்ல்ய தீரமானிககி்றது. 
்பணியாளா;களின் அதிகப்படியா்ன அரப்பணிபபு 
நி்ல நிறுவ்னத்தின் கவற்றிககு வழிவகுககி்றது. 
இதற்கக்ன ஏற்்படுத்தப்படட ககாள்ககள மூலமாக 
இப்பணி ்மற்ககாளளப்படலாம்.

x.  சமூ்கமயமொக்க  வலியுறுத்தல: மனிதரகள சேமூக 
விலஙகுகளாக இருககி்றாரகள, ் மலும் நிறுவ்னத்தில் 
அதிக்படசேமாக ்பஙகளிபபு கசேய்வதற்கு ஒத்த 
வயது்ட்யார, து்ணநி்லயில் உள்ளார  
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மற்றும் ்மலாளரகளுடன் நல்ல உ்றவு 
்வத்திருப்பதன் மூலம் அவரகள ்வ்ல கசேய்யும் 
இடத்தில்  வசேதியாக இருப்ப்த உறுதி கசேய்ய 
்வண்டும்.

xi.  சொத்கமொை  �ணியொளர்  மைப்�ொன்ரமரய 
வளர்ப்�தற்கு: ்மலாண்்ம்ய ்பற்றி 
்பணியாளரகளின் ம்னப்பான்்ம சோதகமாக 
இருககும் வ்கயில் நிறுவ்னஙகள ஒரு நல்ல ்பணிச் 
சூை்ல உருவாகக விரும்புகி்றது. நிறுவ்னஙகளில் 
சேச்சேரவுகளுககா்ன தீரவு ்மயம், ஆ்லாசே்்ன 
்மயம் மற்றும் கு்்றதீரககும் ்மயம் 
்்பான்்றவற்்்ற ஏற்்படுத்துவதன் மூலமாக 
இச்சூை்ல அ்டயலாம்.

xii.  கூடடு  பிைதிநிதித்துவ  வொய்ப்பு்கரள  வழங்க: 
்பணியாளரகள தஙகளது பிரச்சே்்னகளுககு கூடடு 
பிரதிநிதித்துவ அடிப்ப்டயில் தீரவு காண 
கதாழிற்சேஙகஙக்ள உருவாகக மனிதவள 
்மலாண்்ம ்பணியாளரக்ள ஊககுவிககி்றது.

9.07   மனித  வள  மமலொண்ரமயின் 
�ணி்கள்  (Functions  of  Human 
Resource Management)

மனித வள ்மலாண்்மயின் ்பணிக ்ள 
பின்வருமாறு வ்கப்படுத்தலாம்

மமலொண்ரமப்  �ணி்கள்: திடடமிடுதல், அ்மத்தல், 
இயககுவித்தல், கடடுப்படுத்துதல்.

இயக்கப்  �ணி்கள்: திரடடுதல், அபிவிருத்தி, இைபபீடு, 
தகக ்வத்தல், ஒருஙகி்ணத்தல், நிரவகிபபு.

மமலொண்ரமப் �ணி்கள் (Managerial Functions)
i.  திட்டமிடுதல: என்்ன கசேய்ய ்வண்டும், எப்படி கசேய்ய 

்வண்டும்,  யார கசேய்ய ்வண்டும் என்்ப்த 
முன்கூடடி்ய தீரமானிப்பது திடடமிடுதல் 
எ்னப்படுகி்றது. நாம் எங்க இருககி்்றாம், நாம் 
எஙகு கசேல்ல ்வண்டும் என்்பதற்கு இ்டயில் 
உளளஇ்டகவளி்ய இ்ணககும் ்பாலமாக 
இருககி்றது. இது மு்்றயா்ன வணிக கசேயல்்பாடடிற்கு 
உதவுகி்றது. உறுதியா்ன ்நாககஙகள, 
ககாள்ககள, ந்டமு்்றகள, விதிகள, உத்திகள, 
கசேயல் திடடஙகள மற்றும் வரவு கசேலவு திடடம் 
ஆகியவற்றில் இது ஈடு்படுகி்றது. சேரியா்ன 
எண்ணிக்கயில் கதாழில் நடவடிக்கக்ள 
்மற்ககாளளும் ்பணியாளரகளின் நிரவகிபபு மற்றும் 
சேரியா்ன ்நரத்தில் ்பணியாளர ககாள்ககள 
வகுககப்படுத்ல இது உறுதி கசேய்கி்றது.

ii.  அரமத்தல: ்பணியாளரகளி்ட்ய ்வ்லப 
்பகிரவி்்ன ஏற்்படுத்துவது அ்மப்பாகும். இது 
ஒவகவாரு ்பணியாளரகளுககும் அவரகளுககுரிய 
கட்மகள, ்த்வ்படும் அதிகார ஒப்ப்டவு மற்றும் 
க்பாறுபபுக்ள ஏற்கும் வ்கயில் 
க்பாறுபபு்ட்ம்ய வைஙகுகி்றது.

iii.  இயககுவித்தல: ்பணியாளரகள தஙகளது 
்பணியி்்ன சி்றப்பாக கசேய்து முடிகக அவரகளுககு 
ஆ்ணகளும் குறிபபுகளும் வைஙகுவ்தாடு 
வழிகாடடுதல், ஊககமூடடுதல் மற்றும் ்மற்்பார்வ 
கசேய்தல் ்்பான்்றவற்றில் இது ஈடு்படுகி்றது. இ்வ 
்நர ஆற்்றல் மற்றும் ்பணம் ்்பான்்றவற்றில் ஏற்்படும் 
வீண் வி்ரயஙக்ள கு்்றப்பதன் மூலம் 
நிறுவ்னத்தின் குறிக்காளக்ள கவகு வி்ரவில் 
அ்டகி்றது.

 ்கடடுப்�டுத்துதல: திடடமிடடப்படி ்பணிக்ள 
்பணியாளரகள கசேய்கி்றாரகளா என்்ப்த அறிய 
உண்்மயா்ன கசேயல்்பாட்ட தர வ்ரயளவு 
கசேய்யப்படட கசேயல் அளவுடன் ஒபபிடடு 
்வறு்பாடடிற்கா்ன காரணஙக்ள கண்டறி்நது 
க்ளவது கடடுப்படுத்தலாகும். கடடுப்பாடடில் 
பின்வரு்ப்வகள அடஙகியுளள்ன. அ்வயாவ்ன: 
வ்ரயளவு நிரணயித்தல், நிறுவ்னத்தின் 
கசேயல்்பாடுக்ளக கணககிடுதல், உண்்மயா்ன 
கசேயல்்பாடுக்ள தர வ்ரயளவு கசேய்யப்படட 
கசேயல்பாடுகளுடன் ஒபபிடடுப ்பாரத்தல், 
்வற்று்மகள இருபபின் அதற்கா்ன காரணஙக்ள 
கண்டறி்நது அவற்்்றக க்ளவதற்கா்ன உரிய 
நடவடிக்ககள எடுத்தல். கண்காணிபபு, 
்மற்்பார்வ, அறிக்ககள, ்பதிவுகள மற்றும் 
தணிக்க மூல்ம இது சோத்தியமா்னது.

பசயல �ணி்கள்: (Operating Functions)
i.  திைடடுதல: ்வ்ல ்பகுப்பாய்வு, மனித வள 

திடடமிடல், ஆட்சேரபபு, ்தரவு, ்வ்ல வாய்பபு, 
்பணிமாற்்றம் மற்றும் ்பதவி உயரவு ஆகியவற்றின்  
மூலம் மனித வளத்்த ஈரககும் கசேய்ல குறிககி்றது.

ii.  வளர்ச்சி: கசேயல்தி்றன் மதிபபிடுதல், ்பயிற்சி, 
கசேயலதிகாரி வளரச்சி, கதாழில் திடடமிடல் மற்றும் 
வளரச்சி, நிறுவ்ன வளரச்சி ஆகியவற்்்ற 
உளளடககியது அபிவிருத்தியாகும்.

iii.  ஊதியம்: இது ்வ்ல மதிபபீடு, ஊதியம் மற்றும் 
சேம்்பள நிரவாகம், ஊககத்கதா்க, ்மலூதியம், 
விளிம்பு நலன்கள மற்றும் சேமூக ்பாதுகாபபுத் 
திடடஙகள ஆகியவற்்்றக ககாண்டுளளது

iv.  ஊழியர்்கரள  தக்கரவத்துகப்கொள்ளுதல: சுகாதார 
மற்றும் ்பாதுகாபபு, நலன், சேமூக ்பாதுகாபபு, ்வ்ல 
திருபதி மற்றும் ் வ்லயி்னால் ஏற்்படும் வாழ்க்கத் 
தரத்தின் மூலம் இது சோத்தியமாகி்றது.

v.  ஒருஙகிரணத்தல: தனிப்படட விருபபிற்கும், 
நிறுவ்ன விருபபிற்கும் இ்ட்ய நல்லிணககத்்த 
ஏற்்படுத்தும் ்நாககில் உளள கசேயல்்பாடுக்ள 
இச்கசோல் குறிககி்றது 

vi.  �ைொமரிப்பு: ்பணியாளர திருபதியுடன் ்பணியாற்்ற, 
்பணியாளர ்வ்ல்ய விடடு கசேல்வ்த  
கு்்றத்தல், மனித வளத்்த கணககில் ககாளளல், 
தணிக்க மற்றும் ஆராய்ச்சி ்மற்ககாளவதன் 
மூலம் ்பணியாளரக்ள ்பராமரிப்ப்த இச்கசோல் 
குறிககி்றது.
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்கரல ச்பசொற்்கள்
மனித வளம், ்பணித்தி்றன், ்மலாண்்ம
்பயிற்சி, அபிவிருத்தி / வளரச்சி, ்பஙகளிபபு
அ்மபபு, சுைற்சி, முரண்்பாடு

எதிர்்கொல ்கற்றலுககு
i.  தரம் உத்தரவாதத்தின் மூலம் ்பணியின் 

தரத்்த உறுதிப்படுத்துதல்.
ii.  ் வ்ல திருபதி்ய ்மம்்படுத்த இரண்டு 

்மலாண்்ம நுட்பஙக்ள விவரியுஙகள
iii. மனித வள திடடமிடல் அடடவ்ண தயாரிகக
iv.  மனித வள ்த்வக்ள 

முன்கணிபபிதற்கா்ன வழிக்ள ஆராயுஙகள.
v.  மனித வள ்மலாண்்ம மற்றும் அதன் 

வி்ளவுகளின் கு்்ற்பாடுக்ள மதிபபீடு 
கசேய்தல்.

ெமது சிநதரைககு

i.  மனித வள ்மலாண்்மககும் மனித வள 
்மம்்பாடடிற்கும் இ்டயில் உளள 
்வறு்படுகாக்ள வ்கப்படுத்தி காடடுக.

ii.  மாற்று ் மலாண்்ம ்பாதிபபுக குறித்து ்பகுத்தாய்வு 
கசேய்க.

iii.  ் மாதல் ் மலாண்்மயில் உளள பிரச்சே்்னக்ள 
தீரப்பதற்கா்ன வழிக்ள எழுதுஙகள.

iv.  கதாழிற்சேஙகஙகளின் கசேயல்்பாடடின் மீது 
கடடுப்பாட்டக ககாண்டிருககும் திடட வழிக்ள 
எழுதுஙகள.

v.  ் ்பாடடி வ்ர்படமிடுதல் கசேயல்மு்்ற்ய 
கதளிவாக குறிபபிடவும்.

 �யிற்சி

I சரியொை விர்டரய மதர்நபதடுத்து எழுதவும்:
1.  மனித வளம் என்�து ஒரு  ____________ பசொத்து.
 (அ) கண்ணுககு புல்னாகும்
 (ஆ) கண்ணுககு புல்னாகா
 (இ) நி்லயா்ன
 (ஈ)நடபபு.
2.  மனித  வள  மமலொண்ரம  என்�து  ___________ 

மற்றும் ___________ஆகும். 
 (அ) அறிவியல் மற்றும் க்ல
 (ஆ) ்காட்பாடு மற்றும் ந்டமு்்ற

 (இ) வரலாறு மற்றும் புவியியல்
 (ஈ) ்ம்ல குறிபபிடப்படட எதுவும் இல்்ல.
3.  திட்டமி்டல என்�து ___________ பசயல�ொடு ஆகும்.
 (அ) ்தர்நகதடுககப்படட
 (ஆ) ்பரவலா்ன  / ஊடுருவலா்ன
 (இ) அ மற்றும் ஆ இரண்டும்
 (ஈ) ்ம்ல உளள எதுவும் இல்்ல.
4.  மனித வள மமலொண்ரம ____________ உறவிரை  

நிர்ணயிககிறது.
 (அ) அக, பு்ற
 (ஆ) முதலாளி, கதாழிலாளி
 (இ) உரி்மயாளர, ்வ்லககாரன்
 (ஈ) முதல்வர, முகவர.
5.  �ணியொளர்  சுழற்சி  வீதம்  என்�து  நிறுவைத்தில 

�ணியொளர்்களின்  நிரல  __________  ப�ொழுது 
ஏற்�டுகிறது.

 (அ) நிறுவ்னத்திற்குள உள்ள வரும்
 (ஆ) நிறுவ்னத்்த விடடு கவளி்ய கசேல்லும்
 (இ) சேம்்பளம் பிரச்சே்்னயின்
 (ஈ) ்ம்ல குறிபபிடப்படட எதுவும் இல்்ல.
விர்ட்கள்:

1 ஆ 2 அ 3 ஆ 4 ஆ 5 ஆ

II. குறு விைொக்கள்:
1. மனித வளத்தின் க்பாருள தருக.
2. மனித வள ்மலாண்்ம என்்றால் என்்ன?
3.  மனித வள ்மலாண்்மயின் இயல்புகளில் ஏ்தனும் 

இரண்டு கூறுக.
4.  மனித வளத்தின் ்பண்புகளில் ஏ்தனும் இரண்்ட 

குறிபபிடுக.
5.  மனிதவள ் மலாண்்மயின் ் மலாண்்ம  ்பணிகள 

என்க்னன்்ன?
III. சிறு விைொக்கள்:
1.  மனித வள ்மலாண்்மயின் வ்ரவிலககணம் 

தருக.
2.  மனித வளஙகளின் இயல்புகள யா்வ?
3. மனித வளத்தின் முககியத்துவம் என்்ன?
4. மனித வள ்மலாண்்மயின் ்பணிக்ள கூறுக. 

IV. ப�ரு விைொக்கள்:
1.  மனித வளத்தின் தனிப்படட சி்றபபியல்புக்ள 

விளககுக. (any 5)
2.  மனித வள ்மலாண்்மயின் முககியத்துவத்்த 

விளககுக.(any 5)
3.  மனித வள ்மலாண்்மயின் ்மலாண்்மப 

்பணிக்ள விவரி.
4.  மனித வள ்மலாண்்மயின் கசேயல் ்பணிக்ள 

விவாதிககவும்.
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