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13.01  சந்தை என்்பதைன் ப்பாருள் 
மறறும ை்ரவி்லககணம 

சந்தையின் ப்பாருள்
ெநடத	 என்்ற	 பொல்	 ”மார்்கட்டஸ்”	 என்்ற	 ைத்தீன்	

பொல்லிருநது	பப்றப்பட்டது.	தமலும்	ைணி்கம்	நட்டபபறும்	
இ்டத்டத	குறிககி்றது.	அதாைது	ெநடதயின்	பபாதுைாை	
பயன்பா்டாைது	 பபாருட்கடை	 ைாஙகுதல்	 மறறும்	
விறபடை	பெயைதற்காை	ஒரு	இ்டமா்க	தி்கழகி்றது.
சந்தையின் ை்ரவி்லககணம (Definition)

ெநடதயின்	 ைடரயிைக்கணம்	 பறறி	 பல்தைறு	
அறிஞர்்கள்	 பைைாறு	 விைரித்துள்ைைர்	 அைறறுள்	 சிை	
முககியமாைைறட்ற	கீழ்காணைாம்.

•	 டபல்	என்பைரின்	கூறறுப்படி	 ”ெநடத	என்பது	
ைாஙகுதைார்	 மறறும்	 விறதபார்	 ஒருைருகப்காருைர்	
இடணநது	 தபாடடியிடும்	 இ்டம்	 அல்ைது	 பகுதிடய	
குறிப்பதாகும்”.

•	 கிைார்க	மறறும்	கிைார்க	ஆகிதயாரின்	்கருத்தின்	
படி	”ெநடத”	என்பது	ஒரு	டமயப்பகுதி	ஆகும்.	இதில்	ஒரு	
குறிப்பிட்ட	 பபாருளுக்காை	 உரிடமடய	 மாறறி	
ைைஙகுைதறகு	ைழிைகுககும்	ெகதியா்க	இயஙகுகின்்றது.

தமற்கண்ட	ைடரவிைக்கணங்கடை	கீழ	்கண்டைாறு	
பபாருள்	ப்காள்ைைாம்	

i.	 	ைாஙகுைதறகும்	 மறறும்	 விறபதறகும்	 ஏற்ற	 ஒர்	
இ்டம்

ii.	 	பரிமாற்றத்திற்கா்க	ைாஙகுதைார்	மறறும்	விறதபார்	
ஒன்றிடணகின்்றைர்.

கறைல் தநாககஙகள்
இநதை அத்தியாயத்்தைக கறைபின், மாணைர்களால்
 ■ ெநடத	 மறறும்	 ெநடதயிடுட்கயாைரின்	

பபாருள்	மறறும்	ைடரஇைக்கணம்
 ■ ெநடதயின்	ததடை்கடை	பதரிநது	ப்காள்ைல்
 ■ ெநடதயின்	ைட்க்கள்	பறறி	புரிநது	ப்காள்ை	

இயலும்.
 ■ ெநடதயிடுட்க	பெல்ைதறகு	எதுைாைடை்கள்	

பறறி	அறிநதுப்காள்ை	இயலும்.
 ■ ெநடதயிடுட்கயாைரின்	 பஙகு்கள்	 மறறும்	

பணி்கள்	பறறி	பதரிநதுப்காள்ை	இயலும்.

பெயடைச்	பெயகின்்றைன்	பெயய	தைணடிய	முட்ற,	அச்	பெயலின்	
உணடமயாை	 இயல்டப	 அறிநதைனுட்டயக	 ்கருத்டதத்	 தான்	
ஏறறுக	ப்காள்ைைதாகும்.

பெயவிடை	பெயைான்	பெயன்முட்ற	அவவிடை
உள்ைறிைான்	உள்ைம்	ப்காைல்.

-கு்றள்	677
ப்பாருள் :

அத்தியாயம சுருககம
13.01  சந்தை என்்பதைன் ப்பாருள் மறறும 

ை்ரவி்லககணம 
13.02 சந்தையின் ததை்ைகள் 
13.03. சந்தையின் ை்ககள்
13.04.  சந்தையிடு்கயாளர் ப்பாருள் மறறும  

ை்ரவி்லககணம
13.05.  எநபதைநதை ப்பாருட்க்ளச் சந்தையிை்லாம
13.06  சந்தையிடு்கயாளரின் ்பஙகு
13.07.  சந்தையிடு்கயாளரின் ்பணிகள்

சந்தை மறறும
சந்தையிடு்கயாளர்13

அத்தியாயம

சந்தையிடு்கயின் அடிப்ப்ை கூறுகள்அ்லகு
5
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iii.	 	பண்டங்களின்	 பரிமாற்றம்	 நட்டபபறும்	 ஒரு	
அடமப்பு.

iv.	 	மனித	 ததடை்கடை	 பூர்த்தி	 பெயைதறகு	
பபாருட்கள்	 ைாஙகுைது	 மறறும்	 விறபடை	
தமறப்காள்ைதற்காை	ஒரு	பெயல்.

v.	 	பபாருட்களின்	 ைர்த்த்க	 ததடை்களின்	
பெயல்பாடடுக்காை	ஒரு	பகுதி.

13.02  சந்தையின் ததை்ைகள் (Need for 
Market)

i.	 	பண்டங்கள்	 மறறும்	 பணி்கடை	 பரிமாற்றம்	
பெயய	ைழிைகுககி்றது.

ii.	 	விடைக	 ப்காள்ட்க	 மூைம்	 ததடை	 மறறும்	
அளிப்டப	ெரிபெயகி்றது.

iii.	 	ெமுதாயத்தின்	 ைாழகட்க	 தரத்டத	 உயர்த்த	
ைழிைட்க	பெயகி்றது.

iv.	 	ைாழகட்கயின்	புதிய	முட்றடய	அறிமு்கப்படுத்துகி்றது.
v.	 	பபாருள்	 தமம்பாடு	 மூைம்	 ெநடத	 பகுப்டப	

தமம்படுத்துகி்றது.

13.03.  சந்தையின் ை்ககள் 
(Classification of Market)

பல்தைறு	 அணுகுமுட்றயின்	 அடிப்பட்டயில்	
ெநடதடய	 பகுதி்கள்,	 பபாருட்களின்	 இயல்பு	 மறறும்	
பபாருைாதார	பார்டை,	பரிமாற்றம்,	ஒழுஙகுமுட்ற,	்காைம்,	
அைவு	 மறறும்	 முககியத்துைம்	 தபான்்றைறறின்	
அடிப்பட்டயில்	 கீழ்காணும்	 ைடரப்டத்தில்	 உள்ைைாறு	
ைட்கப்படுத்தைாம்.

I.  புவியியல் அடிப்ப்ையில் (On the Basis of 
Geographical Area)

a.  குடும்ப சந்தை (Family Market)
ஒரு	 குடும்பத்தில்	 அல்ைது	 குடும்பத்தின்	 பநருஙகிய	

உறுப்பிைர்்களிட்டதய	 பண்டங்கடைதயா	 அல்ைது	
பணி்கடைதயா	 பரிமாறிகப்காள்ைப்படும்	 ைட்கயில்	
உள்ை	ெநடதடய	குடும்ப	ெநடத	எை	அடைக்கப்படுகி்றது

b.  உள்ளுர் சந்தை (Local Market)
உள்ளுரிதைதய	 ைாஙகுதைாரும்,	 விறதபாரும்	

பஙத்கறகும்	ைட்கயில்	ஒரு	குறிப்பிட்ட	பபாருட்களுக்கா்க	

ச�ைத�� வைகக�
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உள்ை	 ஒரு	 ெநடதடய	 உள்ளுர்	 ெநடத	 என்று	
அடைக்கப்படுகி்றது.	இத்தட்கய	ெநடத	ஒரு	கிராமமாகதைா 
அல்்லது நகரமாகதைா இருகக்லாம.	 இத்தட்கய	
ெநடதயில்	எளிதில்	அழு்கககூடிய	பபாருட்கைாகிய	பால்,	
பைங்கள்,	 மீன்,	 ்காய	 மறறும்	 ்கனி்கள்	 தபான்்றடை	
அ்டஙகும்	 இத்தட்கய	 பபாருட்களுக்காை	 ததடை	 மி்க	
குறுகிய	ஒன்்றாகும்.

பூ	ெநடத

ஆடடுச்	ெநடத

்கால்நட்ட	ெநடத

குதிடரச்	ெநடத
(c) ததைசிய சந்தை (National Market)

இத்தட்கய	ெநடதயில்	பண்டங்கள்	மறறும்	பணி்கள்	
ஒரு	 நாடடின்	 பல்தைறு	 மூடை	 முடுககு்களிலும்		
கிட்டக்கப்பபறும்	ைட்கயில்	அடமயப்	பபற்ற	ெநடதடய	
ததசிய	 ெநடத	 எைைாம்.	 தமலும்	 இன்ட்றய	
்காை்கட்டத்தில்	 இத்தட்கய	 ெநடத்கள்	 தபாககுைரத்து	
ைெதி	மறறும்	துரித	த்கைல்	பதா்டர்பு	மூைம்	இநதியாவில்	
தமலும்	விரிவுபடுத்தி	அடைத்து	பபாருட்கள்	கிட்டக்கவும்	
ைழிைட்க	பெயகி்றது.
(d).  ்பன்்ாட்டு சந்தை அல்்லது உ்லகளாவிய சந்தை 

(International  / World Market)
பண்டங்கள்	மறறும்	பணி்கடை	பன்ைாடடு	அைவில்	

ெநடதயிடுட்க	பெயைதடை	பன்ைாடடு	ெநடத	அல்ைது	
உை்கைாவிய	 ெநடத	 எை	 அடைக்கப்படுகி்றது.	
ைாஙகுதைார்	 மறறும்	 விறதபார்	 இரணடு	 அல்ைது	
இரணடுககு	 தமறபட்ட	 நாடு்களுககிட்டதய	
ெநடதயிடுட்கயில்	ஈடுபடுைர்.
II.  ்பணைகஙகளின்/ ப்பாருட்களின் அடிப்ப்ையில் 

(On the Basis of Commodities / Goods)
a). ்பணைக சந்தை (Commodity Market)

இத்தட்கய	ெநடதயில்	உறபத்தி	பபாருட்கள்	அல்ைது	
நு்கர்வு	 பபாருட்கள்	 தபான்்றடை	 ைாஙகுதல்	 மறறும்	
விறபடை	 ந்டைடிகட்க்கள்	 தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	
இத்தட்கய	ெநடத	கீழ்கண்டைாறு	பகுக்கப்படுகி்றது.
1.  உற்பத்தி ப்பாருள் மாறறு சந்தை Produce Exchange 

Market
இத்தட்கய	 ெநடதயாைது	 ஒரு	 குறிப்பிட்ட	 ைைர்ச்சி	

அட்டநத	 பதாழில்	டமயத்திதைா	 அல்ைது	 ந்கரத்திதைா	
தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	ஒரு	குறிப்பிட்ட	பபாருள்	மடடுதம	
இஙகு	 ெநடதயிடுட்க	 பெயயப்படுகி்றது.	 ைாஙகுதைார்	
மறறும்	விறதபார்	இட்டதய	ஒரு	குறிப்பிட்ட	்கடடுப்பாடு்கள்	
ைகுத்துகப்காள்ைப்படுகி்றது	 (எ.்கா)	 ்காபூரில்	 உள்ை	
த்காதுடம	 மாறறு	 ெநடத	 மறறும்	 மும்டபயில்	 உள்ை	
பருத்தி	மாறறு	ெநடத.
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2.  தையாரிபபு ப்பாருள் மாறறு சந்தை Manufactured goods 
markets
பதாழிறொடை	 ொர்நத	 உறபத்தி	 பபாருட்கள்	

இவைட்க	 ெநடதயில்	 தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	 எ.்கா.	
ததால்,	இயநதிர	ொதை	பபாருட்கள்

்கான்பூரில்	உள்ை	ததால்ொர்நத	பபாருட்கள்	உறபத்தி	
மறறும்	மும்டபயில்	உள்ை	சிறு	அைவிைாை	பபாருட்கள்	
மாறறு	ெநடத	இதறகு	உதாரணமா்க	கூ்றைாம்.
3.  தூய உத்லாகச் (ப்பான்) சந்தை Buillion Market

இத்தட்கய	 ெநடதயாைது	 தங்கம்	 மறறும்	 பைள்ளி	
தபான்்ற	 பபாருட்கள்	 ைாஙகுதல்	 மறறும	 விறபடை	
பெயைடத	குறிககி்றது.	மும்டப,	ப்கால்ப்காத்தா,	்கான்பூர்	
மறறும்	பி்ற	இ்டங்களில்	பெயல்படும்	ெநடதடய	இதறகு	
உதாரணமா்க	பொல்ைப்படுகி்றது.
b). மூ்லதை் சந்தை (Capital market)

இன்ட்றய	 ்காை	 சூழநிடையில்	 ஒவபைாரு	
நிடையிலும்	 நிதியின்	 ததடை	 அதி்கரித்து	 ைருகி்றது.	
இத்தட்கய	 ததடைடய	மூைதை	 ெநடத	அவைப்தபாது	
நிைர்த்தி	பெயகி்றது.	இத்தட்கய	மூைதை	ெநடத	மூன்று	
ைட்கப்படும்	அடை	பின்ைருமாறு
1. ்பணச் சந்தை Money Market

இத்தட்கய	 ெநடதயில்	 குறுகிய	 ்காைப்	 பத்திரங்கள்	
பரிமாற்றப்படுகி்றது.	தமலும்	இவைட்க	ெநடதயின்	மூைம்	
வியாபார	 நிறுைா்க	 ைஙகி்கள்,	 நிதி	 நிறுைைங்களுககு	
ததடையாை	 குறுகிய	 பணத்ததடை்கள்	 பூர்த்தி	
பெயயப்படுகி்றது.
2.  அநநிய பச்லைாணி சந்தை Foreign Exchange Market

இது	 ஒரு	 ெர்ைததெ	 ெநடதயாகும்,	 இநத	 ைட்க	
ெநடத்கள்	 அநநிய	 நாடடு	 நாணயங்கடை	 ைாங்கல்	
மறறும்	 விற்றல்	 ந்டைடிகட்கடய	 தமறப்காள்கி்றது	
இவைட்க	 ெநடதயாைது	 ஏறறுமதியாைர்	 மறறும்	
இ்றககுமதியாைர்்கள்	 தங்கைது	 நாணயங்கடை	
பைளிநாடடு	 நாணயங்கைா்க	 மாறறிக	 ப்காள்ைதறகும்	
ைழிைட்க	பெயகி்றது.
3. ்பஙகு சந்தை Stock Market

இநத	 ைட்க	 ெநடதயில்,	 பஙகு்கள்	 மறறும்	 ்க்டன்	
பத்திரங்கள்	 தபான்்றைறட்ற	 ைாங்கல்	 மறறும்	 விற்றல்	
ந்டைடிகட்க்கள்	 தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	 தமலும்	
இச்ெநடதடய	 பாது்காப்பு	 ெநடத	 எைவும்	
அடைக்கப்படுகி்றது.	 இவைட்க	 ெநடதககு	 உதாரணம்	
மும்டப	பஙகு	ெநடத,	ப்கால்்கத்தா	பஙகு	ெநடத	மறறும்	
பென்டை	பஙகு	ெநடத	தபான்்றடையாகும்.
III.  ப்பாருளாதைாரத்தின் அடிப்ப்ையில் (On the Basis 

of Economics)
(அ) மு்ையா் (பசம்மயா்) சந்தை

இவைட்க	 ெநடதயில்	 ஒதர	 இயல்பாை	
தன்டமப்காண்ட	பண்டங்கள்	மறறும்	பணி்கடை	ஒதர	
விதமாை	விடையின்	அடிப்பட்டயில்	ட்கயாைப்படுகி்றது.	

இநத	 ெநடத	 கீழ்காணும்	 நிபநதடை்கடை	
ப்காணடுள்ைது.
i.	 	அதி்க	எணணிகட்க	உள்ை	ைாஙகுதைார்	மறறும்	

விறதபாடர	ப்காணடுள்ைது.
ii.	 	பபாருட்களின்	விடை	ெநடத	முழுைதும்	ஒதர	சீரா்க	

இருத்தல்.
iii.	 	ைாஙகுதைார்	 மறறும்	 விறதபார்	 ெநடதடய	 பறறி	

பதளிைா்க	அறிநதிருத்தல்.
iv.	 	பபாருட்கள்	தஙகு	தட்டயின்றி	ஒரு	இ்டத்திலிருநது	

மறப்றாரு	 இ்டத்திறகு	 பெல்ைதறகு	 ைழிைட்க	
பெயகி்றது.

(ஆ)  மு்ையறை அல்்லது பசம்மயறை சந்தை  
(Imperfect Market)
இவைட்க	 ெநடத	 பல்ைட்க	 பபாருட்கள்	 மறறும்	

பல்தைறு	 விடை்கடை	 ப்காணடுள்ைது.	 ஒதர	 தன்டம	
மறறும்	 விடைப்காண்ட	 பபாருட்கள்	 இச்ெநடதயில்	
தமறப்காள்ைப்ப்ட	 மாட்டாது.	 கீழ்கண்ட	 பெயல்பாடு்களின்	
அடிப்பட்டயில்	 இத்தட்கய	 ெநடத	 பெயல்படுகி்றது.	
அைறட்ற	்காணைாம்.

i.	 பபாருட்கள்	ஒத்த	தன்டம	இன்டம
ii.	 விடையில்	ஏற்ற	தாழவு
iii.	 த்கைல்	பதா்டர்பில்	குட்றபாடு
iv.	 	ஒரு	 இ்டத்திலிருநது	 மறப்றாரு	 இ்டத்திறகு	

பபாருட்கடை	 ப்காணடு	 பெல்ைதில்	 உள்ை	
தட்ட்கள்.

IV.  நைைடிக்ககளின் அடிப்ப்ையில் (On the Basis 
of Transaction)

(அ) களச்சந்தை (Spot Market)
பபாருளுக்காை	விறபடை	ந்டைடிகட்க	முடிைட்டநத	

அதத	 தநரத்தில்	 அப்பபாருள்	 விநிதயா்கம்	 பெயைது	
மடடுமன்றி	உ்டன்	உரிடம	மாற்றமும்	பெயயப்படுகி்றது.
(ஆ) எதிர்கா்ல சந்தை (Future Market)

இத்தட்கய	 ெநடதயில்	 பபாருட்கள்	 விநிதயா்கம்	
பெயத	பி்றகு	அதற்காை	பதாட்க	எதிர்ைரும்	்காைங்களில்	
ைைஙகுைதா்க	 ஒப்பநதம்	 தமறப்காணடு	 அதன்	
அடிப்பட்டயில்	நட்டபபறும்	ெநடதடய	எதிர்்காை	ெநடத	
எைைாம்.
V.  ஒழுஙகுமு்ை அடிப்ப்ையில் (On the basis of 

Regulation)
(அ) ஒழுஙகுமு்ை சந்தை (Regulated Market)

அரசின்	ெட்டம்	மறறும்	விதி்களுககு	உடபடடு	ெநடத	
ந்டைடிகட்க்கள்	 தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	 தமலும்	 இதன்	
பெயல்பாடு்கள்	 அடைத்தும்	 ெட்டமுட்றப்படி	
்கடடுப்படுத்தப்படுகி்றது.	 உதாரணமா்க	 மும்டப,	
ப்கால்ப்காத்தா	மறறும்	பென்டை	பஙகு	ெநடத்கள்.
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(ஆ)  ஒழுஙகுமு்ையறை சந்தை (Unregulated Market)
இவைட்க	 ெநடதயாைது	 அரசின்	 ெட்ட	 விதி்கைால்	

்கடடுப்படுத்துைது	 அல்ை.	 ெநடதயின்	 பெயல்பாடு்கள்	
பபாருட்களின்	ததடை	மறறும்	அளிப்பின்	அடிப்பட்டயில்	
நி்கழகி்றது.	தமலும்	இது	ஒரு	்கடடுபா்டற்ற	ெநடதயாகும்.	
இத்தட்கய	ெநடதயில்	விடையின்	அைவு	்கடடுப்பா்டற்றது.	
தமலும்	 பபாருட்களின்	 ததடை	 மறறும்	 அளிப்தப	
விடைடய	நிர்ணயம்	பெயகி்றது.
VI.  கா்லத்தின் அடிப்ப்ையில் (On the Basis of Time)
(அ)  மிக குறுகிய கா்ல சந்தை (Very short period Market)

இவைட்க	 ெநடதயில்	 மி்க	 குறுகிய	 ்காைத்தில்	
பயன்படுத்த	தக்க	பபாருட்கள்	மடடுதம	ட்கயாைப்படுகி்றது.	
அதாைது	அழு்கககூடிய	தன்டம	உட்டய	பபாருட்கைாை,	
பால்,	 முடட்ட,	 ்காய	 மறறும்	 ்கனி்கள்	 தபான்்றடை்கள்.	
இத்தட்கய	ெநடதயாைது	கிராமபுரங்களில்	இன்்றைவும்	
நட்டபபறுகி்றது.	 தமலும்	 ததடையின்	 அடிப்பட்டயில்	
விடை	நிர்ணயம்	பெயயப்படுகி்றது.
(ஆ) குறுகிய கா்ல சந்தை (Short Period Market)

இத்தட்கய	 ெநடதயில்	 ஒரு	 சிை	 பபாருட்கள்	
இச்ெநடதயில்	 ததடைடய	 ெமாளிப்பதறகு	 அளிப்பின்	
அைவு	 ெரிபெயயப்படுகி்றது.	 ததடை	 அளிப்டப	 வி்ட	
அதி்கமாைது.	 தமலும்	 இவைட்க	 ெநடதயாைது	

�ராம� ச�ைத நகர� ச�ைத

��லைற �யாபார� ச�ைத

உ�
	 ச�ைத

ெமா�த �யாபார� ச�ைத

ைாரத்திறகு	 ஒரு	 முட்றதயா	 அல்ைது	 மாதத்திறகு	 ஒரு	
முட்றதயா	பெயல்படும்.
(இ) நீணைகா்ல சந்தை (Long Period Market)

நீடித்து	 உடைக்க	 கூடிய	 பபாருட்கடை	
ட்கயாைத்தக்க	 ைட்கயில்	 உள்ை	 ெநடதடய	 இது	
குறிககி்றது.	 இத்தட்கய	 ெநடதயில்	 நீண்ட	 ்காைத்திறகு	
பயன்படுத்த	ஏதுைா்க	உள்ை	நு்கர்வு	பபாருட்கள்	மறறும்	
தெடை்கள்	மடடும்	ெநடதயிடுட்க	பெயயப்படுகி்றது.
VII.  பதைாழில் அளவின் அடிப்ப்ையில் (On the basis of 

 volume of Business)
(i) பமாத்தை விற்ப்் சந்தை Whole sale market

இவைட்க	 ெநடதயில்	 உறபத்தியாைரி்டமிருநது	
தநரடியா்க	பபாருட்கடை	பமாத்தமா்க	ப்காள்முதல்	பெயது	
சில்ைட்ற	 விறபடையாைரி்டம்	 பமாத்தமா்க	 விறபடை	
பெயைதத	பமாத்த	விறபடை	ெநடத	எைப்படும்.	இத்தட்கய	
ெநடதயில்	 பண்டங்கள்	 மறறும்	 பணி்கடை	 தநரடியா்க	
நு்கர்தைாருககு	விறபடை	பெயயப்படுைது	அல்ை.
(ii) சில்்ல்ை விற்ப்் சந்தை Retail Market

பமாத்த	 விறபடையாைரி்டமிருநது	 பமாத்தமா்க	
பபாருட்கடை	ப்காள்முதல்	பெயது	அைறட்ற	நு்கர்தைார்,	
மறறும்	 ைாடிகட்கயாைர்்களுககு	 தநரடியா்க	 சிறு	 சிறு	
அைவில்	ததடைககு	ஏறப	விறபடை	பெயயப்படுகி்றது.
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13.05.  எநபதைநதை ப்பாருட்க்ளச் 
சந்தையிை்லாம What can be 
Marketed?

நு்கர்தைார்	 மறறும்	 பதாழிலுக்காை	 பண்டங்கள்	
மறறும்	 பணி்கடை	 உருைாககி	 அைறட்ற	 தமம்படுத்தி	
ப்காணடு	 தெர்ககும்	 பெயல்	 ்கடுடமயாை	 ஒன்்றாகும்	
தமலும்	ெநடதயிடுட்க	பத்து	ைட்கயாை	தடைப்பு்களில்	
ட்கயாைப்படுகி்றது.	 அதாைது	 பண்டங்கள்,	 பணி்கள்,	
அனுபைங்கள்,	 நி்கழவு்கள்,	 நபர்்கள்,	 இ்டம்,	 ்க்டடம்கள்	
அடமப்பும்	 த்கைல்	 பதா்டர்பு்கள்	 மறறும்	 ்கருத்துக்கள்	
தபான்்றடை்கள்	 இதில்	 அ்டஙகும்	 அைறட்ற	
கீழ்கண்டைாறு	்காணைாம்.
i. ்பணைஙகள்/ப்பாருட்கள் (Goods)

அடைத்து	 நாடு்கைாலும்	 உறபத்தி	 பெயது	
ெநடதயிடுட்க	 பெயய	 தக்க	 ைட்கயில்	 பயன்படுத்தும்	
பபாருட்கள்	 இதில்	 அ்டஙகும்	 எ.்கா.	 குளிர்ொதைப்	
பபாருட்கள்,	பதாடை்காடசி	ொதைங்கள்	மறறும்	இயநதிர	
ொதைங்கள்	தபான்்றடையாகும்.
ii. ்பணிகள்/தச்ைகள் (Services)

இன்ட்றய	 பபாருைாதார	 முன்தைற்றத்தின்	
அடிப்பட்டயில்	தெடை	பெயல்்களும்	ந்டைடிகட்க்களும்	
ெநடதயிடுட்க	பெயயப்படுகி்றது.	குறிப்பா்க	விமாை	பணி,	
உணவு	 விடுதி்கள்,	 ைா்டட்க	 ்கார்	 நிறுைைங்கள்,	
முடிதிருத்துபைர்்கள்,	 அைகு்கடை	 நிபுணர்்கள்	
தபான்்றடை	 இதில்	 அ்டஙகும்.	 தமலும்	 பதாழில்	
பணபட்டைர்்கைாை	்கணக்கர்,	ைஙகியர்,	ைைக்கறிஞர்்கள்,	
பபாறியாைர்்கள்,	 தபராசிரியர்்கள்	 மறறும்	 மருத்துைர்்கள்	
தபான்்றைர்்கைாைார்்கள்.
iii. அனுை்பஙகள் (Experiences)

பண்டங்கள்	மறறும்	பணி்கடை	பறறி	முன்	அனுபைம்	
பபற்ற	 குழு	 மூைம்	 ஒரு	 நிறுமம்	 தைகப்கை	 ஒரு	 தனி	
இ்டத்டத	உருைாககி	அதன்	அடிப்பட்டயில்	ெநடதயிடுட்க	
பெயைது.	உதாரணமா்க	ைர்த்த்கப்	பபாருட்காடசி	பென்று	
ைருதல்	மறறும்	எைபரஸ்டு	மடை	ஏறுதல்	தபான்்றடை்கள்	
இதில்	அ்டஙகும்.
iv. நிகழ்வுகள் (Events)

்காைம்	மறறும்	தநரத்டத	அடிப்பட்டயா்கக	ப்காணடு	
இவைட்க	 ெநடத	 தமம்படுத்தப்படுகி்றது.	 அதாைது	
பபாருட்காடசி,	 ்கடைநி்கழச்சி்கள்,	 ஆசிய	 அைவிைாை	
விடையாடடு	 தபாடடி்கள்	 மறறும்	 உை்க	 அைவிைாை	
விடையாடடு	தபாடடி்கள்	தபான்்றடை	இதில்	அ்டஙகும்.
v. ந்பர்கள் (Persons)

இன்ட்றய	பதாழிலில்	பிரபைங்கள்	மூைம்	பண்டங்கள்	
மறறும்	 பணி்கடை	 ெநடதயிடுட்க	 பெயைது	 ஒரு	
ைாடிகட்கயா்க	 உள்ைது.	 அதாைது	 சினிமா	
நடெத்திரங்கள்,	 விடையாடடு	 வீரர்்கள்,	
இடெக்கடைஞர்்கள்,	மறறும்	பு்கழபபற்ற	நபர்்கைால்	ஒரு	
நிறுைைத்தின்	 ைாணிபககுறி்களின்	 ஒப்புதல்	 அளித்து	
அதன்	மூைம்	விறபடை	பெயயப்படுகி்றது.

VIII.  முககியத்துத்தின் அடிப்ப்ையில் (On the Basis 
of Importance)

(அ) முதைன்்ம சந்தை (Primary Market)
தைைாண	 விடை	 பபாருட்கள்	 மடடுதம	 இத்தட்கய	

ெநடதயில்	ைாஙகுைது	மறறும்	விறபடை	ந்டைடிகட்க	
தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	 தமலும்	 தைைாண	
விடைபபாருட்கள்	 பமாத்த	 விறபடையாைர்	 மறறும்	
நு்கர்தைார்்களுககு	 தநரடியா்க	 விறபடை	
பெயயப்படுகி்றது.	 இநதைட்க	 ெநடத்கள்	 பபரும்பாலும்	
கிராமபுரங்களில்	மடடுதம	நட்டபபறுகி்றது.
(ஆ) இரணைாம நி்்ல சந்தை (Secondary Market)

இவைட்க	 ெநடதயில்	 முறறுப்பப்றாத	 தயாரிப்பு	
பபாருட்கள்	 மடடுதம	 ெநடதயிடுட்க	 பெயயப்படுகி்றது.	
முடிவுற்ற	 பபாருட்கள்	 ைாஙகுைது	 மறறும்	 விறபடை	
பெயைது	 அல்ை.	 தமலும்	 இவைட்க	 ெநடதயில்	 மற்ற	
ெநடத்களிலிருநது	 பபாருட்கள்	 ைநது	 தெருைததாடு	
மடடுமன்றி	பபாருட்களின்	பரிமாற்றம்	பபாதுைா்க	பமாத்த	
விறபடையாைர்	 மறறும்	 சில்ைட்ற	 விறபடையாைர்	
மத்தியில்	தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.
(இ) இறுதிநி்்லச் சந்தை (Terminal Market)

இத்தட்கய	ெநடதயில்	முடிவுற்ற	பபாருட்கள்	மடடுதம	
ெநடதயிடுட்க	 பெயயப்படுகி்றது.	 தமலும்	 நு்கர்தைாரின்	
இறுதிநிடை	 பயன்பாடடின்	 ததடைககு	 மடடுதம	
தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.

13.04.  சந்தையிடு்கயாளர் ப்பாருள் 
மறறும ை்ரஇ்லககணம Marketer

சந்தையிடு்கயாளர் ப்பாருள் 
1.	 பண்டங்கள்	 மறறும்	 பணி்கடை	 யார்	 ஒருைர்	

குறிப்பா்க	 விறபடைக்காை	 ந்டைடிகட்க்கடை	
தமறப்காள்கின்்றாதரா	அைதர	ெநடதயிடுட்கயாைர்	எை	
அடைக்கப்படுகி்றார்.

2.	 யார்	 ஒருைர்	 தன்டை	 ெநடதயிடுட்க	 பணியில்	
முழுடமயா்க	 ஈடுபடுத்திக	 ப்காள்கின்்றாதரா	 அைதர	
ெநடதயிடுட்கயாைர்	எைவும்	அடைக்கப்படுகி்றார்.

3.	எைர்	ஒருைர்	பண்டங்கள்	மறறும	பணி்களுக்கா்க	
பணத்டத	 மாறறு	 மதிப்பா்க	 உருைாககுகின்்றாதரா	
அைதர	ெநடதயிடுட்கயாைர்	எைவும்	அடைக்கப்படுகி்றார்.
சந்தையிடு்கயாளரின் ை்ரஇ்லககணம

பதைாழில் அகராதியின் கூறறுப்படி	 ”யார்	ஒருைர்	ஒரு	
குறிப்பிட்ட	 நு்கர்தைாருக்காை	 பண்டங்கள்	 மறறும்	
பணி்களின்	ததடை்கடை	அறிநது	 பூர்த்தி	 பெயைததாடு	
மடடுமல்ைாமல்	 நிறுைைங்கள்	 ொர்பா்க	 பண்டங்கள்	
மறறும்	பணி்கடை	ெநடதயிடுட்க	பெயகி்றாதரா	அைதர	
ெநடதயிடுட்கயாைர்	”ஆைார்”.

- Business Dictionary 
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vi. இைம (Place)
புதிய	 குடியிருப்பு்கள்,	 நிறுமத்தின்	 தடைடமய்கம்,	

பதாழிறொடை,	 பபாழுதுதபாககு	 அம்ெங்கள்,	 சுறறுைா	
ைெதி,	 ைணி்க	 ைாயப்பு்கள்,	 மறறும்	 பபாருைாதார	
தமம்பாடடிற்காை	சி்றப்பு	அம்ெங்கள்	பறறி	எடுத்துடரத்து	
அதன்	 அடிப்பட்டயில்	 பண்டங்கள்	 மறறும்	 பணி்கள்	
குறித்து	 ைாங்க	 தூணடுைது	 இத்தட்கய	
ெநடதயிடுட்கயில்	தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.
vii. உை்மகள் (Properties)

்கணணுககு	 புைப்ப்டாத	உரிடம	 மாற்றத்டத	இதன்	
அடிப்பட்டயில்	 தமறப்காள்ைப்படுகி்றது.	 அதாைது	 நிைம்,	
மடை	 மறறும்	 ்கடடி்டம்	 அல்ைது	 நிதி	 ொர்நத	
உ்டடம்கைாகிய	பஙகு	மறறும்	பத்திரங்கள்	தபான்்றடை	
அதன்	அடிப்ட்டயில்	ைாஙகி,	விறபடை	பெயயப்படுகி்றது.
viii. அ்மபபு (Organisation)

ஒரு	 அடமப்பு	 பபாது	 மக்கள்	 மத்தியில்	 தைகப்கை	
நிரநதரமாை	 ஒரு	 இ்டத்டத	 தக்கடைத்துக	
ப்காள்ைதற்கா்க	 சிை	 பெயல்பாடு்கடை	 தமறப்காணடு	
அதன்	 மூைம்	 தைது	 பபாருட்கடை	 ெநடதயிடுட்க	
பெயகி்றது.	 பல்்கடைக்கை்கம்	 உருைாககுைது,	
அருங்காடசிய்கம்	 ஏறபடுத்துைது	 தமலும்	 ைாப	
தநாக்கமின்றி	 ெநடதயில்	 மக்கள்	 மத்தியில்	 தைகப்கை	
நறபபயடர	உருைாககி	ப்காள்ைதன்		மூைம்	ெநடதயில்	
தபாடடிடய	ெமாளிக்க	ைழிைட்க	பெயயப்படுகி்றது.
ix. தைகைல் (Information)

இன்று	 த்கைலும்	 ெநடதப்படுத்தககூடிய	 மி்க	 மதிப்பு	
ைாயநத	ஒரு	பபாருைா்க	்கருதப்படுகின்்றது.	தமலும்	பள்ளி	
மறறும்	 ்கல்லூரி்கள்	 தபான்்றடை	 தங்கள்	 நிறுைைம்	
குறித்து	 மாணைர்்கள்	 மறறும்	 பபறத்றார்்களுககு	
த்கைல்்கள்	 தயாரித்து	 அவைப்தபாது	 பதரிவிககி்றது.	
உதாரணமா்க	 ்கடைக்கைஞ்சியம்,	 இதழ்கள்	 மறறும்	
பெயதித்தாள்	மூைம்	த்கைல்்கடை	அளித்து	ைருகின்்றை.
x. கருத்துககள் (Ideas)

ஒவபைாரு	ெநடதயும்	தைகப்கை	ஒரு	்கருத்துக்கடை	
உள்ை்டககியுள்ைது	 “	 “ெமுதாய	 தநாககுட்டய	
ெநடதயிடுட்கயாைர்்கள்	 எப்தபாதும்	 ்கருத்துக்கள்	
தமம்படுத்துைதில்	முடைப்பு்டன்	இருநது	ைருகின்்றைர்.

13.06  சந்தையிடு்கயாளரின் ்பஙகு 
(Role of a Marketer)

சந்தையிடு்கயாளர் பின்ைரும நான்கு விதைமா் 
்பஙகுக்ள தமறபகாள்கிைார் அ்ைகள் பின் 
ைருமாறு
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i. தூணடு்பைர் (Instigator)
ெநடதயின்	 தமம்பாடு	 ்கருதி	 அவைப்தபாது	

ெநடதயிடுட்கயின்	 ைாயப்பு்கள்	 மறறும்	 ெநடதயில்	
ஏறபடும்	மாற்றங்கடை	உன்னிப்பா்க	கூர்நது	்கைனித்து	
அதறகு	 ஏற்றைாறு	 ெநடதயிடு்கைடையில்	 மாற்றத்டத	
ஏறபடுத்தி	ஒரு	புதிய	த்காணத்டத	ெநடதயிடுட்கயாைர்	
ஏறபடுத்துகி்றார்.
ii. புது்மபுகுத்துநர் (Innovator)

ெநடதயிடுட்கயாைர்	 தைது	 பண்டங்கள்	 மறறும்	
பணி்கடை	 ெநடதயில்	 தைகப்கை	 ஒரு	 இ்டத்டத	
ஏறபடுத்துைதறகு	 நட்டமுடயில்	 இருநது	 ைரும்	
பபாருட்களின்	இயல்டப	அதி்கரித்தல்	மதிப்டப	கூடடுதல்.	
விடையில்	மாற்றத்டத	ஏறபடுத்துதல்,	பபாருள்ப்காணடு	
தெர்ககும்	 முட்ற,	 பதாழில்	 முட்றயில்	 மாற்றம்	 மறறும்	
உறபத்தி	 முட்றயில்	 மாற்றம்	 தபான்்றைறட்ற	 பெயது	
ைருகி்றார்.
iii. ஒருஙகி்ணப்பாளர் (Integrator)

பண்டங்கள்	 மறறும்	 பணி்கள்	 பறறி	 நு்கர்தைார்	
மறறும்	 ைாழகட்கயாைரின்	 மத்தியல்	 ்கருத்துக்கடை	
பபறறும்	 அதன்	 அடிப்பட்டயில்	 அடமப்பின்	
ஒருஙகிடணப்பு	பணியிடை	தமறப்காள்கி்றார்.
(iv) பசயல்்பாட்ைாளர் (Implementer)

அடமப்பின்	 பல்தைறு	 பணி்களின்	 உதவிதயாடு	
பபாருட்கடை	 ெநடதயிடுட்க	 பெயைதற்காை	
ைாயப்பு்கடை	 ஏறபடுத்தும்	 மாற்றங்கடை	
உருைாககுகி்றார்.
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13.07.  சந்தையிடு்கயாளரின் ்பணிகள் 
(Functions of Marketer)

ெநடதயிடுட்கயாைர்	கீழ்கண்ட	பல்தைறு	பணி்கடை	
தமறப்காள்கி்றார்	அடை்கள்	பின்ைருமாறு.

i.	 	ெநடத	 பறறிய	 த்கைல்்கடை	 தெ்கரித்து	 அதடை	
ஆராயதல்

ii.	 ெநடத	திட்டமிடுதல்	
iii.	 	பபாருட்கடை	 ைடிைடமத்தல்	 மறறும்	

தமம்படுத்துதல்.
iv.	 	பபாருட்கடை	 ைட்கப்படுத்துதல்	 மறறும்	

தரப்படுத்தல்.
v.	 ்கடடுமாைம்	பெயதல்	மறறும்	பபயரி்டல்
vi.	 ைர்த்த்க	குறியீடு	பெயதல்.
vii.	 	ைாடிகட்கயாைர்	 தெடை	 பதா்டர்பாை	 ஆதரவு	

அளித்தல்.
viii.	பபாருளுக்காை	விடை	நிர்ணயம்	பெயதல்.
ix.	 விறபடை	அைவிடை	தமம்படுத்துதல்
x.	 ைைங்கல்	ைழியிடை	ஏறபடுத்துதல்	
xi.	 தபாககுைரத்து	ந்டைடிகட்க்கடை	ட்கயாளுதல்
xii.	 பபாருட்கடை	தெமித்தல்	மறறும்
பண்ட்க்காப்பு	 பெயதல்	 தபான்்ற	 அடைத்து	

பணி்கடையும்	ெநடதயிடுட்கயாைர்	பெயது	ைருகின்்றார்.

எதிர்கா்ல கறைலுககு
i.	 	பபாருட்கள்	அடிப்பட்டயில்	இயஙகும்	ஏததனும்	

இரணடு	ைட்க	ெநடத்கடை	குறிப்பிடு.
ii.	 	்காைத்தின்	அடிப்பட்டயில்	பெயல்படும்	ஏததனும்	

இரணடு	ைட்க	ெநடத்கடை	குறிப்பிடு

நமது சிநதை்்ககு

கூடடு்றவு	ெநடத,	உைைர்	ெநடத

	i.		தமிழநாடடில்	 ஆத்தூர்	 என்னும்	
ஊரில்	உள்ை	ஆடடு	ெநடத.

ii.		தமிழநாடடில்	ஓசூரில்	உள்ை	அன்்றா்ட	பூ	
ெநடத	பறறி.

 àƒèÀ‚°
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க்்லபசாறகள்
திருப்தி்கரம்,	 பயன்பாடு,	 புதுடம	 ்கணடுபிடிப்பு,	

நிடையாை,	 வினிதயா்கம்,	 பதப்படுத்துதல்,	
எதிர்பாரக்கப்பட்டது,	ததடை,	உட்றவி்டல்.

 ்பயிறசி

I. சரியா் வி்ை்யத் ததைர்நபதைடு:
1.  ்பணைஙகள் மறறும ்பணிக்ள ்பணத்தின் 

அடிப்ப்ையில் மாறைம பசய்பைர் எவைாறு 
அ்ைககப்படுகிைார்.

அ)	விறபடையாைர்	 ஆ)	ெநடதயிடுட்கயாைர்

இ)	ைாடிகட்கயாைர்	 ஈ)	தமைாைர்

2.  சந்தையிடு்கயில் சந்தையிடு்கயாளர் முதைலில் 
பதைரிநது பகாள்ள விருமபுைது.

அ)	ைாடிகட்கயாைரின்	தகுதி

ஆ)	பபாருளின்	தரம்

இ)	ைாடிகட்கயாைரின்	பின்புைம்

ஈ)	ைாடிகட்கயாைரின்	ததடை்கள்

3.  உை்டிச் சந்தை எதைன் அடிப்ப்ையில் 
ை்கப்படுத்தைப்படுகிைது.

அ)	பபாருட்கள்	 ஆ)பரிைர்த்தடை

இ)	ஒழுஙகுமுட்ற	 ஈ)	்காைம்

4.  கீழ்கணைைறறுள் எது ்பஙகுகள் மறறும ்பத்திரஙக்ள 
ைாஙகி, விறகும நைைடிக்க்ய தமறபகாள்கிைது.

அ)	பஙகு	ெநடத	 ஆ)	தயாரிப்பு	பபாருள்	ெநடத

இ)	உள்ளுர்	ெநடத	 ஈ)	குடும்ப	ெநடத

5.  ்பஙகு ்பரிைர்த்தை்் சந்தை இவைாறு 
அ்ைககப்படுகிைது.

அ)	்கைச்ெநடத	 ஆ)	உள்ளுர்	ெநடத

இ)	பாது்காப்பு	ெநடத	 	ஈ)	ததசிய	ெநடத

வி்ைகள்
1 ஆ 2 ஈ 3 ஆ 4 அ 5 இ

II. குறு வி்ாககள்
1.		 ெநடத	என்்றால்	என்ை?
2.	 ெநடதயிடுட்கயாைர்	ைடரவிைக்கணம்	தரு்க.
3.	 ஒழுஙகுமுட்ற	ெநடத	என்்றால்	என்ை?
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4.	 	்கைச்	ெநடத	என்்றால்	என்ை?
5.	 	பண்ட்கச்	ெநடத	என்்றால்	என்ை?

III. சிறு வி்ாககள்:
1.		 	ெநடதயில்	 என்பைன்ை	 பபாருட்கடை	 ெநடதயி்ட	

முடியும்	என்படத	பதரிவிக்கவும்.
2.	 	ெநடதயிடுட்கயாைரின்	 பங்களிப்பு	 எடைதயனும்		

மூன்றிடை	குறிப்பிடு்க.
3.	 	ெநடதயிடுட்கயாைர்	ஓர்	புதுடம	்கணடுபிடிப்பாைர்?	

நீர்	அடத	ஏறறுகப்காள்வீரா?
4.	 	்காைத்தின்	 அடிப்பட்டயில்	 ெநடதயிடை	 எப்படி	

ைட்கப்படுத்துைாய?
5.	 ெநடதயீட்டாைரின்	பணி்கடை	படடியலிடு்க.

IV. ப்பரு வி்ாககள்:
1.	 	ெநடத	எவைாறு		ைட்கப்படுத்தப்படுகி்றது?	விைரி.
2.	 	பபாருைாதார	 அடிப்பட்டயில்	 ெநடத்கள்	 எவைாறு	

ைட்கப்படுத்தப்படுகி்றது?

குறிபபு நூல்கள்

1.  Pillai, R.S.N., and Bagavathi, Modern 
Marketing, S. Chand & Company Lt., New 
Delhi,  2010.

2. Pillip Kotler, Principles of Marketing, 
Prentice Hall of Indian (P) Ltd., New Delhi, 
2002.

3. www.youarticlelibrary.com/marketing/
market-definition-and-classification-of-
markets/48772. 

4. K Sundar Elements of Marketing Vijai 
nicole
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